





Ei repte de crear i fidelitzar publics

Joaquim Aloy

He escrit aquest article sota la sindrome de la decisio, desa-
fortunadissima, del Govern central d’augmentar I'IVA del preu de
I'entrada dels teatres, del 8 al 21%. Un 13% més! [ és que, precisa-
ment, aquest augment és un torpede no tan sols contra moltes de les
iniciatives de captacié 1 manteniment de publics, sind també contra
el sector cultural en general.

La reaccid a aquest afront ha estat immediata 1 intensa, amb in-
formacid, opinions i posicionaments que pretenen donar una respos-
ta massiva i contundent a una mesura absurda 1 injusta, una mesura
que pot fer molt de mal 1 que és un simptoma del desinteres que
senten pel teatre els governants que 1’han aprovada.

SENSE PUBLIC NO HI HA CULTURA

Caldra veure com ens en sortim. Segurament encara fard falta més
enginy, més voluntarisme i buscar més suports i complicitats per tirar
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Perqué mantenir un teatre o un museu mig buit de manera conti-
nuada és una despesa inassumible tant economicament com socialment.
Es un cost econdmic molt elevat, a més de constituir un fracis (de pro-
gramacio, de comunicacio, de concepcid) que no ens podem permetre.
Quina legitimitat social tenen uns equipaments sense public?

Perque fins ara s’han dut a terme politiques centrades majorita-
riament en 'oferta i s’ha vist clarament que cal apostar, també, de
manera conscient 1 decidida, per la demanda.

Finalment, 'actual crisi aporta un altre element de pes a aquest
argumentari: el treball de pablics és —i ha de ser encara més en el
futur— un factor de sostenibilitat.

Aixi, doncs, hem d’aconseguir arribar al maxim al pablic; fer que
participi en el fet cultural (no solament de manera passiva sind també
activa en la mesura del possible); que cada vegada hi hagi més gent
i més diferent als teatres, a les biblioteques, als museus, als centres
d’art. Ens convé treballar per a aquells que ocupen “el lado oscuro de
la sala”, tal com diu la mexicana Lucina Jiménez, des de la seva llarga
experiencia en gestié de publics. Tambeé ella ens avisa que si no ens
espavilem a captar i fidelitzar ptblics, ficilment podem acabar sentint
converses com aquesta abans d’una funci6 de teatre:

—¢Y el piiblico?
—Bien, gracias, no sabemos por qué no vino.

Com podem evitar que es produeixi aquesta situacié? Com po-
dem treballar els pablics? Qué s’ha fet? Queé s’esta fent? Queé s’hauria
de fer?

ProGRAMES ADRECATS A LES ESCOLES
Juntament amb la familia, I'escola és el marc optim per aproximar

I'infant a I'art. Oferir-li experiéncies positives (als teatres, als mu-
seus...) en aquesta etapa d’aprenentatge és clau. Experiéncies que li
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