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PRESENTATION

Concevoir un parcours d’exposition nécessite une maitrise de son contenu scientifique mais
également du comportement des publics. Le parcours résulte en effet du subtil équilibre entre la
mise en discours et la mise en espace des thématiques de I'exposition, il fait articuler le scénario, les
dispositifs muséographiques et la scénographie pour offrir aux visiteurs une véritable expérience de
visite qu’il s’agira ensuite d’évaluer.

=>» Les monographies et articles de cette bibliographie sont disponibles au centre de documentation de
I'ocim

Conditions de consultation et d’emprunt :
Monographies : sur place ou prét par courrier a raison de 5 ouvrages au plus, sur demande, pour une durée
maximum d’un mois
Articles de périodiques : sur place ou mise a disposition de photocopies par envoi postal

Mél : documentation.ocim@u-bourgogne.fr
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MONOGRAPHIES DU CENTRE DE DOCUMENTATION
CONNAISSANCE DES VISITEURS : EXPERIENCE DE VISITE ET EVALUATION

Group inquiry at science museum exhibits - Getting visitors to ask juicy questions / GUTWILL
Joshua P. ; ALLEN Sue

San Francisco : Exploratorium, 2010. - 90 pages

ISBN 978-0-943451-63-3

Résumé : Description d'une méthode d'enquéte aupres des groupes de visiteurs. Dans les enquétes
de visiteurs en groupe, poser les bonnes questions et savoir en interpréter les résultats permettent
de glaner des informations sur les familles et les scolaires. Comment mettre en place et évaluer ces
enquétes dans un musée de sciences ? Qu'est-ce qui influe sur le comportement des visiteurs en
groupe ? Les réponses a ces questions sont précieuses pour toutes les activités d'éducation
informelle dans un musée scientifique.

Pratiques d’évaluation - Une approche réflexive et opérationnelle de la connaissance des publics /
CANDITO Nathalie ; ALLAINE Corinne

Lyon : Musée des confluences, 2010. - 221 pages

(Collection Du muséum au musée des confluences ; n° 6)

ISBN 978-2-918263-08-1

Résumé : Depuis quelques années, les institutions muséales ont mené des travaux d’étude et de
recherche sur la démocratisation et |'élargissement des publics, la fidélisation et les modes
d’appropriation ainsi que sur I'impact et la pertinence de leurs actions. Il ne s’agit plus seulement de
connaitre des chiffres ou des profils socioéconomiques, mais d’écouter le public, d’analyser sa parole
et de se remettre en question. Ces études, menées par I'équipe du musée des confluences,
participent a toutes les étapes de la réalisation du projet culturel du musée : positionnement de la
démarche d'évaluation, élaboration de la méthode et exploitation des résultats. Présentation de ces
pratiques d’évaluation.

Identity and the museum visitor experience / FALK John H.

Walnut Creek : Left coast, 2009. - 299 pages

ISBN 978-1-598-74163-6

Résumé : La compréhension de I'expérience du visiteur donne un point de vue essentiel sur la fagon
dont le musée peut changer les individus : personnalité, identité de groupe, prise de décision,
mémoire, préférences en matiere de loisir, etc. L'auteur établit un modele prédictif de I'expérience
de visite, de fagon a aider les professionnels a améliorer la prise en compte des besoins des publics. Il
identifie cinq types de visiteurs et donne un apercu des mécanismes personnels qui les font revenir
au musée.

Practical evaluation guide - Tools for museums and other informal educational settings / DIAMOND
Judy ; LUKE Jessica J. ; UTTAL David H.

Lanham : Altamira, 2009. - 2°™ é&dition. - 144 pages

ISBN 978-0-7591-1303-9

Résumé : Ce guide pratique fournit les outils nécessaires a I|’évaluation de [I'efficacité des
programmes et expositions auprées des publics dans les musées, centres de science, zoos, aquariums,
jardins botaniques et parcs: échantillonnage, observation des visiteurs, conduite d’interviews,
création de questionnaires, analyse de données, etc.
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Le musée non linéaire - Exploration des méthodes, moyens et valeurs de la communication avec le
public par le musée / BARZUN Jacques ; PARKER Harley ; MCLUHAN Marshall

Lyon : Aléas, 2008. - 216 pages

ISBN 978-2-84301-198-6

Résumé : Transcription d'un séminaire tenu en octobre 1967 au musée de la ville de New York.
Marshall McLuhan, théoricien de la communication, y a imaginé un musée débarrassé du
conditionnement imposé par la lecture livresque: des objets sans explication pour favoriser
|'expérience sensible, I'exposition de substituts a manipuler, la volonté d'amener le public a inventer
lui-méme son parcours, la promotion du « musée multimédia », etc.

La place des publics - De l'usage des études et recherches par les musées / EIDELMAN Jacqueline ;
ROUSTAN Mélanie ; GOLDSTEIN Bernadette

Paris : La documentation francaise, 2007. - 334 pages

ISBN 978-2-11-006793-7

Résumé : Suivre la fréquentation, identifier et comprendre les visiteurs, satisfaire l'usager: la
connaissance des publics est devenue un enjeu de la politique de développement des musées et
monuments. Point sur la question : mise en perspective, éclairage sur le jeu des acteurs et illustration
du dialogue entre des secteurs d'activité et le champ académique. La derniere section de 'ouvrage
est consacrée aux études de réception.

Publics et musées - La confiance éprouvée / LE MAREC Joélle

Paris : L'harmattan, 2007. - 221 pages

(Collection Communication et civilisation)

ISBN 978-2-296-04338-1

Résumé : Les publics des musées sont silencieux : il reste trés difficile de rendre compte de leurs
perceptions. C'est cependant au nom du public que s'opére la transformation rapide des musées en
établissements cherchant a optimiser leurs relations avec leur « clientéle ». Témoignage d'une réalité
confirmée depuis plusieurs décennies d'enquétes auprés de visiteurs de musées : 'attachement au
musée et a l'institution est robuste, émouvant, fidele. Mais les musées souhaitent rompre avec leur
dimension institutionnelle au nom d'une pression qui serait exercée par ce public. Explications.

The engaging museum - Developing museums for visitor involvement / BLACK Graham

New York : Routledge, 2005. - 308 pages

(Collection The heritage : care-preservation-management)

ISBN 978-0-415-34557-6

Résumé : Guide pratique pour la création d'un environnement propice a la visite. Faire entrer chaque
visiteur dans les collections demande une analyse de chaque étape de sa visite, de sa décision de se
rendre a une exposition jusqu'a I'évaluation de son expérience de visite. L'étude des visiteurs permet
de mettre en place une démarche qualité et de développer de nouveaux services, notamment ceux
liés a I'éducation et a l'interprétation.

Les publics : enquétes et méthodes / CIOSI Laure

Paris : Weka, 2005. - 144 pages

ISBN 978-2-7337-0339-7

Résumé : Manuel pratique consacré aux techniques d’enquétes de type sociologique, afin de mieux
appréhender les attentes du public qui fréquente (ou ne fréquente pas) I'entreprise culturelle :
études de faisabilité, analyses des flux, études de frein et motivation, bilans d’'image et études de
positionnement. Grace a ces outils de méthodologie, chaque acteur peut réaliser son étude « sur
mesure » dans une perspective de développement interne ou externe et aboutir a des
préconisations, si nécessaires.
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Le musée a la rencontre de ses visiteurs / LANDRY Anik ; ALLARD Michel

Québec : Multimondes, 2003. - 457 pages

ISBN 978-2-89544-048-2

Résumé : Présentation d’'un ensemble de recherches menées dans le champ de I’éducation muséale :
étudiants, professeurs, muséologues et éducateurs partagent les résultats de leurs recherches sur les
comportements des visiteurs et sur I'enrichissement de leurs expériences muséales.

Connaitre ses visiteurs : guide d'enquéte par sondage / LAPOINTE Manon

Montréal : Société des Musées Québécois (SMQ), 2000. - 116 pages

ISBN 978-2-89172-046-5

Résumé : Guide pratique d’enquéte par sondage destiné aux professionnels des musées désirant
mieux connaitre leurs visiteurs.

Essayer-modifier - Comment améliorer des éléments d'exposition avec I'évaluation formative /
TAYLOR Samuel ; LE MAREC Joélle ; JACOBI Daniel

Dijon : Office de Coopération et d’Information Muséographiques (OCIM), 1998. - 113 pages

ISBN 978-2-11-090924-4

Résumé : Manuel proposant une démarche opérationnelle et concrete d’évaluation formative. Dans
les nombreux exemples proposés, il apparait clairement que les tests formatifs ont effectivement
permis, a peu de frais, de mieux atteindre les objectifs communicationnels et éducatifs de
|'exposition.

Paying attention - Visitors and museum exhibitions / SERRELL Beverly

Washington : American Association of Museums (AAM), 1998. - 105 pages

ISBN 978-0-931201-46-2

Résumé : Enquéte sur la dimension temporelle de I'expérience de visite d’exposition. A partir de
|'étude de 110 expositions, l'auteure analyse deux paramétres essentiels dans |'évaluation de
I'apprentissage muséal : le temps que le visiteur consacre au parcours et le nombre d'arréts qu'il fait.

Psychologie du visiteur de musée - Contribution a I'éducation des adultes en milieu muséal /
LEFEBVRE André ; DUFRESNE-TASSE Colette

Québec : Hurtubise, 1995. - 174 pages

ISBN 978-2-89428-121-5

Résumé : Résultats d’'une recherche portant sur la psychologie de l'adulte en visite au musée.
L'approche méthodologique offre une série de pistes pour une gestion du patrimoine orientée
davantage vers la satisfaction des besoins de |'adulte. L'application de ces conseils permettra aux
musées d'organiser des expositions plus stimulantes, plus enrichissantes et d'exercer ainsi plus
efficacement leur fonction éducative aupres de leurs visiteurs.
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PARCOURS D’EXPOSITION : DISCOURS ET MISE EN ESPACE

Projet d'exposition - Guide des bonnes pratiques / LEGUAY Gilbert ; CHAUMIER, Serge ; LE JORT
Francois et al.

Paris : Fédération des Entreprises Publiques Locales (EPL) ; Association Scénographes, 2013. - 164
pages

Résumé : Guide méthodologique pour la conception d'exposition. Il fixe pour chacun, maitrise
d’ceuvre, entrepreneur et maitrise d’ouvrage, les droits et obligations inhérents a ce type de
réalisation. Aprés une approche globale du projet d'exposition, ce guide aborde successivement : les
acteurs (commanditaires, commissaires, exploitants, scénographes), la chaine de production, la
passation des commandes de projets mobiliers et immobiliers et les contrats (propriété
intellectuelle, risques et assurance, rémunérations).

La signalétique patrimoniale - Principes et mise en ceuvre / JACOBI Daniel ; LE ROY Maryline

Dijon : Office de Coopération et d'Information Muséales (OCIM) ; Paris : Errance, 2013. - 240 pages
ISBN 978-2-11-128280-3

Résumé : Une signalétique bien congue représente un vecteur discret mais fort de la communication
d'un site, d'un monument, d'un musée, d'une exposition, d'un centre ou d'un parcours
d’interprétation. Elle désigne, nomme, structure, par la mobilisation d'indications spécifiques, les
différents éléments de |'offre, qu'ils soient esthétiques, cognitifs ou qu'ils relevent du confort et des
services associés a la visite. Une signalétique homogene devient un systéme cohérent qui structure
et organise le parcours. La mise en ceuvre de repéres directionnels ou de dispositifs de signalétique
conceptuelle impose d'en comprendre les principes. Cette théorie communicationnelle est illustrée
par des recommandations pratiques sur les étapes de conception et de mise en place d’'une
signalétique dans un équipement culturel.

Concevoir et réaliser une exposition : les métiers, les méthodes / BENAITEAU Carole ; BENAITEAU
Marion ; BERTHON Olivia ; LEMONNIER Anne

Paris : Eyrolles, 2012. - 175 pages

ISBN 978-2-212-13202-1

Résumé : Présentation des divers intervenants dans la conception d'une exposition : commissaire,
chargé de production, scénographe, graphiste, éditeur, régisseur, chargé de communication, chargé
des publics, etc. Chaque chapitre présente une étape et un métier de |'exposition, des fiches métiers
détaillent les qualités requises, les pistes de formation, les associations professionnelles existantes.
Des entretiens avec des professionnels apportent un éclairage différent sur la pratique du métier ou
une ouverture sur des professions connexes.

Designing for the museum visitor experience / ROPPOLA Tiina

Londres, New York : Routledge, 2012. - 322 pages

ISBN 978-0-415-89184-4

Résumé : L'exposition est un espace complexe du fait de ses nombreuses fonctions : il doit étre a la
fois créateur d'expérience, lieu d'apprentissage autonome, de dramaturgie, de préservation
encyclopédique du patrimoine culturel et naturel, de discours a plusieurs niveaux, mais aussi espace
de loisir. Cette multifonctionnalité impose aux concepteurs d'exposition de comprendre le réle
médiatique de I'exposition et les ressorts de |'expérience muséale. Les études des moyens que le
visiteur a a sa disposition pour s'approprier I'espace de I'exposition identifient quatre processus
distincts mais interdépendants, qui ensemble forment un cadre d'analyse de l'interface
exposition/visiteur.
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Ecrits pour voir - Aspects linguistiques du texte expographique / RIGAT Frangoise

Turin : Trauben, 2012. - 123 pages

ISBN 978-88-87013-16-0.

Résumé : Eclairage sur la nature et le fonctionnement de I'écrit dans le musée par une approche
linguistique du texte expographique (c’est-a-dire des panneaux, dépliants, etc. que les musées
mettent a disposition du public lors de la visite de I'exposition). Comment le visiteur est-il engagé a
partager une vision de I'univers qu’il découvre ? Comment le texte agit-il sur le visiteur-lecteur ?
Comment le texte véhicule-t-il I'image du musée, construit-il des représentations du visiteur ?
Analyse des stratégies énonciatives, des marqueurs de subjectivité et des indices discursifs du champ
muséal.

Les mises en scéne du patrimoine - Savoir, fiction et médiation / FLON Emilie

Paris : Lavoisier ; Hermes science, 2012. - 223 pages

ISBN 978-2-7462-3818-3

Résumé : L'acceés au passé par l'archéologie, I'histoire ou I'exposition, se fonde sur des médiations.
Parmi elles, les reconstitutions ou décors d'exposition sont des mises en scéne du patrimoine qui font
souvent |'objet de critiques. Par leur aspect spectaculaire et théatral, elles ne donneraient qu'une
illusion de la présence du passé. Elles seraient superficielles, sinon fausses en regard des objets
patrimoniaux qu'elles mettent en scéne. La fiction n'est-elle pas antinomique du patrimoine et des
savoirs garants de son authenticité ? Cet ouvrage montre que les mises en scéne sont aussi un moyen
de soutenir la force symbolique et 'authenticité du patrimoine. L'analyse d'expositions concrétes de
patrimoine archéologique permet de comprendre comment elles construisent une expérience du
temps pour le visiteur et un type original de médiation. La construction du discours spatial et
I'articulation entre les éléments fictionnels et authentiques deviennent alors déterminantes.

Musées et recherche - Cultiver les alliances / LE MAREC Joélle ; MACZEK Ewa ; LOCHOT Serge

Dijon : Office de Coopération et d'Information Muséales (OCIM), 2012. - 192 pages

(Collection Les dossiers de I'OCIM)

ISBN 978-2-11-129905-4

Résumé : Réflexions sur les modalités de collaboration entre le monde des musées et celui de la
recherche et de I'enseignement. Longtemps musée et recherche étaient indissociables I'un de 'autre
jusgu’a ce que leurs évolutions paralléles les séparent peu a peu. Dans les années 1980, I'émergence
d’une politique de recherche en muséologie en méme temps que la professionnalisation du secteur
muséal s’est traduit par le développement des services d’études des publics au sein des musées, le
développement de I'exposition et de la médiation ou encore une intense réflexion au sein des
musées de société. Cette période a également été celle du développement massif des technologies
de linformation-communication avec des conséquences importantes sur la muséologie et la
médiation, notamment le rapport du musée a I'innovation dans ce secteur.

Museum making - Narratives, architectures, exhibitions / MACLEOD Suzanne ; HOURSTON HANKS
Laura ; HALE Jonathan

Londres, New York : Routledge, 2012. - 309 pages

(Collection Museum meanings)

ISBN 978-0-415-67603-8

Résumé : De nombreux experts internationaux issus du champ des musées, du patrimoine, du
théatre, du design, de I'histoire ou encore de I'architecture, explorent les différents réles et fonctions
du discours comme créateur de sens dans les lieux d'interprétation (musées, sites archéologiques,
etc.) et analysent son impact sur I'organisation architecturale et spatiale de ces lieux.
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Traité d'expologie - Les écritures de I'exposition / CHAUMIER Serge

Paris : La documentation francaise, 2012. - 112 pages

(Collection Musées-mondes)

ISBN 978-2-11-008985-4

Résumé : L'exposition se déploie sous de multiples formes dans les musées, mais aussi dans les
centres d'art, les lieux culturels, dans l'espace public ou encore dans les entreprises et les
collectivités. L'auteur avance les raisons qui conduisent les expositions a étre moins centrées sur les
objets et collections mais davantage tournées vers les discours et narrations. Parviennent-elles ainsi
a mieux toucher un public dont les motivations et les usages ne cessent de se diversifier ? Parce que
les musées et les expositions sont désormais moins souvent des lieux d'apprentissage que de mise en
éveil des curiosités, I'écriture de I'exposition doit se réinventer. Esquisse des nouveaux contours,
recherche sur le langage des concepteurs et présentation des nouvelles configurations du rapport
avec les visiteurs.

Conception d'exposition / LOCKER Pam

Paris : Pyramyd, 2011. - 175 pages

(Collection Les essentiels design d'intérieur)

ISBN 978-2-350-17247-7

Résumé : Panorama des principaux aspects de la conception d’exposition et du réle du concepteur.
Chaque exposition est unique et raconte une histoire qui lui est propre. La facon dont ces histoires
sont racontées et transposées dans un décor dépend directement de la conception d’exposition. Il
s’agit d’'une discipline a part entiére, multifacette et complexe, car temporaire par nature et en
constante évolution. Aprés un rappel des bases de ce qu'est une exposition et le cadre de sa
conception, des études de cas et des exemples illustrent I'élaboration d'un récit, le choix des médias,
ou encore les aspects graphiques et organisationnels.

La fabrique du musée de sciences et sociétés / COTE Michel

Paris : La documentation francaise, 2011. - 215 pages

(Collection Musées-mondes)

ISBN 978-2-11-007806-3

Résumé : Réflexions sur I'émergence du genre « sciences et sociétés » a la lumiére des expériences
du musée des confluences de Lyon et des évolutions d'autres musées européens. Ce type
d’exposition est confronté a de nombreux paradoxes créateurs de tensions: faire cohabiter
ensemble plusieurs discours sur le monde, notamment sciences « dures » et sciences humaines,
rendre compte du vivant par des objets ayant vécu, traduire le dynamisme par des productions
stables, etc. Si le musée veut rester pertinent, il doit composer avec ces paradoxes et sa propre
métamorphose, en intégrant le doute et la mise en débat au cceur de ses expositions. Muséologues,
concepteurs, conservateurs, scénographes et chercheurs témoignent des différentes modalités
d'écriture de ces projets novateurs et des mécanismes de leur réception.
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Space, time, narrative - The exhibition as post-spectacular stage / DEN OUDSTEN Frank

Farnham : Ashgate, 2011. - 490 pages

ISBN 978-0-7546-7655-3

Résumé : La conception d’expositions est un « art » collaboratif, un ensemble complexe d’idées,
d’objets, d’inventions, de contenus et de formes. Cependant, il y a une dimension antagoniste qui
réside dans le fait que le fond et la forme sont traditionnellement représentés par le conservateur
d’une part et le scénographe de 'autre. Le futur de la création d’expositions tient dans la possibilité
de combler ce fossé entre conservation et exposition. L'auteur présente une approche qui offre un
contexte théorique large, redéfinissant et étendant les parametres et les dynamiques du « format
exposition » en matiere d’environnement ouvert et narratif, dont les racines présentent des
similitudes avec celles du spectacle vivant ou de l'installation hors les murs, étendant ainsi le champ
contextuel de la profession. Il regroupe également des interviews de six scénographes d’exposition
qui interrogent la dynamique du média, ses dimensions interactives et la participation du public a
I’espace narratif complexe que représente ce format.

Connecting kids to history with museum exhibitions / RUSSICK John ; MCRAINEY D. Lynn

Walnut Creek : Left Coast, 2010. - 334 pages

ISBN 978-1-598-74383-8

Résumé : Les enfants ont des relations profondes et importantes avec le passé mais n'ont pas le
méme rapport a I'histoire que les adultes, ils n'en ont pas la méme expérience. Ce jeune public
dispose pourtant des mémes qualités qu'un historien chevronné (la curiosité, la capacité d'enquéter,
I'empathie), alors que les expositions historiques ont tendance a porter un regard passif et a
privilégier la transmission d'informations textuelles. Sont abordées la recherche de nouveaux publics
et I'évaluation de ces politiques, la conception d'expositions et les activités dans lesquelles les
enfants ont une position de « consultants ». Recueil des dernieres recherches en matiere de
médiation enfantine et guide pratique pour créer des expositions et autres activités muséales
destinées aux enfants.

Scénographie d'exposition / HUGHES Philip

Paris : Eyrolles, 2010. - 224 pages

ISBN 978-2-212-12584-9

Résumé : La scénographie est une discipline indissociable du monde des expositions, temporaires ou
permanentes. A la fois artistique, pratique et conceptuelle, sa qualité premiére se révéle dans sa
capacité a établir un lien évident entre un théme, un univers, un propos, une ceuvre, etc. et le public.
Présentation illustrée des aspects concrets d'une pratique responsable du métier de scénographe :
sécurité, confort, lisibilité, ergonomie, interactivité, intégration d'éléments audiovisuels et
construction.

Science exhibitions - Communication and evaluation / FILIPPOUPOLITI Anastasia

Edimbourg : MuseumsEtc, 2010. - 661 pages

ISBN 978-0-956194-38-1

Résumé : Recueil de 20 contributions consacrées a l'exposition scientifique dans les musées et
centres de sciences. Aprés avoir discuté la difficulté d'attirer et de fidéliser de nouveaux publics, les
auteurs s'attellent a définir et a mettre en lumiére les processus de création d'une exposition de
sciences. Le théeme de |'évaluation est trés largement abordé par le biais d'une dizaine d'expositions
étudiées dans le monde. Enfin, les difficultés rencontrées lors d'une exposition scientifique en 1876 a
Londres sont relatées.
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Science exhibitions - Curation and design / FILIPPOUPOLITI Anastasia

Edimbourg : MuseumsEtc, 2010. - 511 pages

ISBN 978-0-956194-35-0

Résumé : Recueil de 16 contributions consacrées a l'exposition scientifique dans les musées et
centres de sciences. Sont abordés la monstration de la science au grand public, la conservation des
artefacts scientifiques exposés, les difficultés rencontrées par I'exposition de la science d'avant-garde
ou controversée, le lien entre art et science et des exemples de design et de scénographie
d’expositions scientifiques dans le monde.

Exhibit makeovers - A do-it-yourself workbook for small museums / FLOWERS leffrey Jane;
PARMAN Alice

Lanham : Altamira, 2008. - 91 pages

ISBN 978-0-7591-0997-1

Résumé : Guide pratique de conception d’exposition. Il propose idées, exercices, illustrations et
exemples pour développer un plan d'action.

Mastering a museum plan : strategies for exhibit development / HOUTGRAAF Dirk ; VITALI Vanda
Leiden : Naturalis, 2008. - 81 pages

ISBN 978-90-7323-999-9

Résumé : Guide méthodologique de gestion de projets muséaux. Le musée doit se concentrer sur le
message qu'il veut faire passer, et ainsi structurer en conséquence les ressources, les connaissances
et les différents aspects du processus de planification, ceci afin de créer une expérience particuliére
pour le visiteur.

La recherche en éducation muséale : actions et perspectives / LANDRY Anik ; MEUNIER Anik

Québec : Multimondes, 2008. - 470 pages

(Collection Cahiers de I'institut du patrimoine de I'Université du Québec A Montréal (UQAM))

ISBN 978-2-89544-135-9

Résumé : Recueil de textes sur les themes des perspectives de la recherche en éducation muséale, du
partenariat école-musée, des liens entre I'éducation muséale et les expositions, des formes que
prend I’éducation muséale au sein des musées d’art ou, de maniere plus large, du musée comme lieu
d’apprentissage. Plusieurs chapitres abordent le réle de la muséographie et de la scénographie
comme médiatrices des contenus des expositions.

Réaliser une exposition - Guide pratique / BLAIS Andrée ; GAGNON Anne-Sophie

Québec : Ministére de la culture, de la communication et de la condition féminine, 2007. - 80 pages
ISBN 978-2-550-50313-2

Résumé : Guide pratique de réalisation d’exposition. Il décrit toutes les phases de sa production : la
définition de I'exposition, la planification, la conception, la scénarisation et la réalisation, I'éclairage,
la production et la fabrication, le montage, la présentation et enfin le démontage.

What is exhibition design ? / LORENC Jan ; SKOLNICK Lee H. ; BERGER Craig

Mies : Rotovision, 2007. - 256 pages

ISBN 978-2-940361-66-3

Résumé : Point sur le design dans I'exposition. Un rapide historique ouvre la réflexion sur I'aspect
communicatif du design et sur I'impact des nouvelles technologies sur I'exposition.
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Judging exhibitions - A framework for assessing excellence / SERRELL Beverly

Walnut Creek : Left coast, 2006. - 187 pages

ISBN 978-1-598-74032-5

Résumé : Guide pratique d’évaluation des expositions. Il propose des méthodes et des arguments de
mise en ceuvre et démontre I'effet positif d’'un tel diagnostic aussi bien sur le personnel de musée
que sur le visiteur.

L'exposition, théorie et pratique / MERLEAU-PONTY Claire ; EZRATI Jean-Jacques

Paris : L'harmattan, 2005. - 204 pages

(Collection Patrimoines et sociétés)

ISBN 978-2-7475-9746-3

Résumé : Les expositions se multipliant dans les musées et les institutions culturelles, leur réle dans
le cadre de la diffusion de la culture prend une importance de plus en plus grande. Les professionnels
des musées sont amenés a produire des expositions de plus en plus nombreuses et d'une qualité
toujours meilleure. Guide pratique de mise en ceuvre.

Images d'exposition - Exposition d'images / JACOBI Daniel ; LOCHOT Serge

Dijon : Office de Coopération et d'Information Muséographiques (OCIM), 2005. - 135 pages

ISBN 978-2-11-095281-3

Résumé : Dans les expositions, les images occupent une place de choix. Qu'il s'agisse de documents
iconiques originaux ou de reproductions, on les retrouve partout. Exposer des images ou les associer
a d'autres éléments qu'elles interprétent suppose de répondre a deux questions: ou trouver une
iconographie riche et originale et comment se la procurer ? Comment la mobilisation et I'accrochage
des images au sein du discours de I'exposition contribuent-elles a construire un sens susceptible
d'étre reconnu par les visiteurs ? Eléments de réponse.

Are we there yet? - Conversations about best practices in science exhibition development /
MCLEAN Kathleen ; MCEVER Catherine

San Francisco : Exploratorium, 2004. - 132 pages

ISBN 978-0-943451-58-9

Résumé : Qu'est-ce qui fait une bonne exposition ? Comment en reconnait-on une ? Retour sur 12
expériences professionnelles d’expositions reconnues de qualité. Sont présentés en détail les
budgets, les plannings, les objectifs, les acteurs et le déroulement des projets. Des outils destinés au
management interne sont proposés pour stimuler la créativité et apprendre de ses propres pratiques
professionnelles.

On the road again : developing and managing traveling exhibition / BUCK Rebecca A.; ALLMAN
GILMORE Jean

Washington D.C. : American Association of Museums (AAM), 2003. - 158 pages

ISBN 978-0-931201-85-1

Résumé : Ce guide pratique couvre tous les aspects de |’exposition itinérante : conception, réles
assignés a I'équipe, mise en place du budget, recherche de financements, négociation de contrats,
etc. Une seconde partie présente plusieurs études de cas sur des points précis allant de la
négociation douaniére au transport au cceur de tornades. L'ouvrage est enrichi de documents-types
(contrats, accord de prét, etc.) et d’'une bibliographie.

« Comprendre et analyser le parcours d’exposition » ©
Stage de I'OCIM a Paris, les 11, 12 et 13 juin 2014

OG/M 2




Behind the scenes at the science museum / MACDONALD Sharon

Oxford : Berg, 2002. - 293 pages

(Collection Materializing culture)

ISBN 978-1-85973-566-4

Résumé : Comment sont prises les décisions concernant les expositions ? Qui, ou quoi, y préside ?
Pourquoi certains objets sont-ils sélectionnés et d'autres mis au rebut ? Quels facteurs influencent la
conception ou I'expérience de visite d'une exposition ? Eléments de réponse basés sur le cas concret
du science museum de Londres.

The manual of museum exhibitions / DEXTER LORD Gail ; LORD Barry

Walnut Creek : Altamira, 2002. - 544 pages

ISBN 978-0-7591-0233-0

Résumé : Guide pratique de montage d'exposition. Tout le processus est passé au crible : la
planification, le design, la production et I'évaluation d'une exposition. Comment choisir un theme ?
Comment organiser |'espace et rendre |'exposition accessible, notamment au niveau de I'équipement
(éclairage, présentation interactive, etc.) ? Quelles ressources humaines et financiéres faut-il
mobiliser ? Comment communiquer dans I'exposition ? Chaque étape est décrite par un spécialiste,
puis illustrée par au moins une étude de cas provenant de musées aux collections diverses (art,
objets ou spécimens).

Le texte au musée - Une approche sémiotique / POLI Marie-Sylvie

Paris : L'harmattan, 2002. - 130 pages

ISBN 978-2-7475-3153-5

Résumé : Au musée comme dans I'exposition, I'écrit nomme, date, explique, questionne, guide,
raconte, émeut, provoque, etc. Toutes les formes d'énoncés sont aujourd'hui mobilisées par les
professionnels des musées pour communiquer avec leur public : du cartel minimaliste de I'exposition
d'art contemporain aux innombrables panneaux explicatifs que jalonnent les expositions de science,
d'ethnographie ou de société. L'analyse des discours muséographiques ainsi produits montre que
loin de former une mosaique sommaire de mots éparpillés, ils dessinent des parcours de visite et
véhiculent des représentations symboliques, des points de vue subjectifs ou des stéréotypes
culturels autant que des savoirs objectifs. Etude des aspects sémiotiques de cette médiation écrite
depuis la production de textes par des conservateurs et des commissaires experts jusqu'a leur
réception par les visiteurs.

La muséologie des sciences et ses publics - Regards croisés sur la grande galerie de I'Evolution du
Museum National d'Histoire Naturelle / EIDELMANN Jacqueline ; VAN PRAET Michel

Paris : Presses Universitaires de France (PUF), 2000. - 317 pages

(Collection Technologies de I'’éducation et de la formation)

ISBN 978-2-13-050920-2

Résumé : Longtemps, les musées scientifiques ont été des images fideles de I'organisation de la
recherche, de sa production, de sa diffusion. Depuis peu, la muséologie s'affirme comme une
profession a part entiére. Pour preuve : des sociologues, psychologues, linguistes, didacticiens sont
invités par les concepteurs de la grande galerie de I'Evolution a concevoir un programme
d'évaluation. D'abord est explicité le parti pris d'une muséologie d'objets et d'idées ou les visiteurs
sont au centre du dispositif de médiation. Puis sont analysés les rapports qui s'engagent entre les
publics et I'offre muséale. Enfin, les systemes d'interactions et de partenariats entre différentes
catégories d'acteurs sont formalisés. Le monde du musée se congoit désormais comme une chaine
de coopération, un espace de négociation de roles et de compétences variés. Présentation de cette
démarche.
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L'exposition a I'ceuvre - Stratégies de communication et médiation symbolique / DAVALLON Jean
Paris : L'harmattan, 1999. - 378 pages

(Collection Communication et civilisation)

ISBN 978-2-7384-8725-4

Résumé : Point sur I'exposition comme média. Alors que les expositions ont connu un essor sans
précédent, que connaissons-nous au juste de leur nature et fonctionnement ? Comment permettent-
elles non seulement de présenter des objets mais encore de faire comprendre des savoirs ? D'ol
tiennent-elles leur opérativité symbolique ? Quelle place occupent-elles dans la vie de notre société ?
L'ceuvre de l'exposition apparait alors aussi variée dans ses formes que fondamentale dans ses
effets : capacité a servir des stratégies de communication, sélection et mise en scéne d'objets
ouvrant un rituel social et originalité d'un fonctionnement médiatique donnant aux expositions et
aux musées une place importante dans la constitution de I'espace public contemporain.

Une expo de A a Z - Concevoir et réaliser une exposition / BLOCH Serge; GIRARDET Sylvie;
MERLEAU-PONTY Claire

Dijon : Office de Coopération et d’Information Muséographiques (OCIM), 1994. - 32 pages

ISBN 978-2-906851-03-0

Résumé : Guide pratique qui propose des techniques muséographiques, des astuces et des conseils
pour une exposition réussie.

« Comprendre et analyser le parcours d’exposition » ©
Stage de I'OCIM a Paris, les 11, 12 et 13 juin 2014

OG/M »




ARTICLES DU CENTRE DE DOCUMENTATION
CONNAISSANCE DES VISITEURS : EXPERIENCE DE VISITE ET EVALUATION

A PARAITRE en 2014

Ce que « comprendre » signifie pour les jeunes visiteurs dans un centre de culture scientifique /
SCHMITT Daniel

in Les cultures des sciences en Europe. Tome 2 : Dispositifs, publics, acteurs, institutions / CHAVOT
Philippe ; MASSERAN Anne

Nancy : Presses universitaires de Nancy, 2014

(Collection Questions de communication - série actes)

Enough data, now for insight... / CARTMEL Ginny ; MCINTYRE Andrew

in Interpretation journal vol. 18 n° 2 (2013). - pp. 17-19

Résumé : Les enquétes portant sur les visiteurs de sites patrimoniaux se multiplient, mais toutes les
données qu'elles recueillent n'ont pas la méme valeur lors de leur traitement. Quelles sont les
informations exploitables stratégiquement ? Ce retour sur I'expérience d'observation d'une agence
britannique apporte quelques éclairages.

The experience of a museum space / SCHORCH Philipp

in Museum management and curatorship vol. 28 n° 2 (2013). - pp. 193-208

Résumé : L'étude des expériences de visite qu'offre le Musée national de Nouvelle-Zélande Te Papa
Tongarewa (Wellington) met en évidence les interactions qui se créent entre I'espace muséologique,
le contenu et la narration dans la construction de sens pour les visiteurs. Ces dynamiques sont a
|'origine de I'émergence de sens, c'est-a-dire qu'elles constituent la base herméneutique qui facilite
le processus de construction de sens, l'interprétation. Explications.

Understanding the role of affect in producing a critical pedagogy for history museums / WITCOMB
Andrea

in Museum management and curatorship vol. 28 n° 3 (2013). - pp. 255-271

Résumé : Si la création d'expositions historiques subjectives au discours nostalgique perdure
toujours, il en existe d'autres qui proposent des points de vue plus critiques. La production d'une
expérience non-rationnelle et affective pour le visiteur peut induire chez ce dernier une posture plus
critique sur la relation entre passé et présent. En effet, I'analyse de ce facteur émotionnel apporte un
regard nouveau sur le role éducatif des musées et identifie de nouvelles formes pédagogiques.

Visiter les musées : expérience, appropriation, participation / EIDELMAN Jacqueline;
GOTTESDIENER Hana ; LE MAREC Joélle

in Culture et musées Hors-série (2013). - pp. 73-116

Résumé : En France, au cours des vingt derniéres années, la recherche sur les musées et leurs publics
s'est complexifiée tant au niveau des objets d'étude que des méthodologies. Les disciplines en
sciences et sociales qui s'y sont consacrées en ont été transformées. Cette revue de questions
présente des travaux portant notamment sur la construction des savoirs ou encore sur la
construction d'une identité de visiteur. Elle rend compte également des études sur les différentes
formes de médiation muséale et, en particulier, celles liées au numérique et au développement des
réseaux sociaux, ce qui permet d'interroger des notions comme celles d'interactivité ou de
participation, voire de visite.
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Designing exhibits for the experience / RUSSELL Robert L.

in ASTC dimensions janvier/février (2012). - pp. 23-25

Résumé : A partir des connaissances de I'apprentissage et du comportement des visiteurs au musée,
dix principes ont été identifiés pour concevoir des expositions qui reposent sur I'expérience.

Experiencing exhibitions : a review of studies on visitor experiences in museums / KIRCHBERG
Volker ; TRONDLE Martin

in Curator vol. 55 n° 4 (2012). - pp. 435-452

Résumé : Comparaison empirique entre les études européennes et américaines de |'expérience de
visite muséale. Le repérage des divergences et des convergences qui existent entre les approches de
ces deux zones géographiques permet d'identifier les principales problématiques théoriques et
pratiques de I'étude de I'expérience de visite et d'entrevoir le systeme complexe que forment les
attentes des visiteurs, les expériences et les bénéfices attendus de leur visite.

A walk in the museum with Michel de Certeau: a conceptual helping hand for museum
practionners / BOON Timothy

in Curator vol. 54 n° 4 (2011). - pp. 419-429

Résumé : Présentation des contributions de Michel de Certeau aux études muséales. Ce dernier
défend la these selon laquelle le visiteur arrive dans une exposition avec son histoire personnelle, ses
expériences, connaissances et aptitudes. Dans cette situation, les responsables d'expositions
scientifiques, technologiques, médicales ou médiatiques doivent abandonner leur désir de contréle
pour adopter des méthodes de travail collaboratives. Au niveau applicatif, cela signifie qu'une
exposition doit proposer plusieurs niveaux de lecture de son contenu pour s'adresser au plus grand
nombre. Le visiteur doit pouvoir se raconter une histoire lors de son parcours, « discuter » avec les
éléments qui composent I'exposition. Ce qui se révele particulierement vrai dans la médiation
scientifique, qui introduit traditionnellement un rapport hiérarchique entre le détenteur de
connaissance et |'apprenant. Les concepts de la pensée de Certeau offrent un modéle pour repenser
les expositions scientifiques.

Brainstorm : inside the mind of the museum visitor / FLANNERY Mary Ellen

in Museum news vol. 89 n° 2 (2010). - pp. 40-47

Résumé : Les musées se sont appuyés sur les recherches sur le cerveau pour renforcer l'impact de
leurs collections sur les visiteurs. L'apprentissage passe aussi par I'émotion. Explications.

Création d'un nouveau protocole d'évaluation des expositions / BOURROUX Lucile ; SCHNEIDER
Mathilde

in La lettre de I'OCIM n° 130 (2010). - pp. 27-35

Résumé : Expérimenté au musée McCord de Montréal durant I'été 2009, ce protocole utilisant des
outils spécifiques, comme par exemple des entretiens filmés, vise a déterminer les moyens
muséographiques qui ont permis aux visiteurs de s’approprier le message délivré par I'exposition.
Présentation.
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Curator vol. 53 n° 1 (2010)

Cueing the visitor : the museum theater and the visitor performance / YELLIS Ken. - pp. 87-
103

Résumé : Il y a 17 500 musées sur le sol étasunien. Si le public pense que ces institutions sont
toutes les mémes ou que leurs différences sont minimes, il parait compliqué de les
convaincre de l'utilité de toutes ces structures. Pourtant |'exposition se révele capable
d'induire de grandes transformations. Pourquoi les responsables des musées n'utilisent-ils
pas ce pouvoir plus souvent ? L'exposition peut en effet étre considérée comme un média :
les adeptes des musées parlent souvent de leur expérience de visite comme s'ils avaient été
au théatre, un endroit ol sont mises en scéne leurs émotions et leurs pensées. Explications.

From knowing to not knowing : moving beyond « outcomes » / PEKARIK Andrew J. - pp.
105-115

Résumé : La facon d'évaluer le succes d'une exposition renseigne sur le positionnement et les
valeurs du musée qui la propose : est-ce qu'il s'évertue a contrdler ses publics ou les aide-t-il
a faire leur propre expérience ? Le visiteur n'attend pas que le musée lui impose des savoirs
mais qu’il cherche a construire quelque chose de nouveau et de signifiant pour lui. Comment
les institutions peuvent-elles développer et évaluer des expositions qui accompagnent le
visiteur plus qu'elles ne le gouvernent ? Eléments de réponse.

Ideas, objects, or people ? A Smithonian exhibition team views visitors anew / PEKARIK Andrew J. ;
MOGEL Barbara

in Curator vol. 53 n° 4 (2010). - pp. 465-482

Résumé : Une équipe chargée des expositions du National Museum of American Indian (Washington
D.C.) a travaillé avec un spécialiste du Smithonian's office of policy and analysis a I'étude des publics
du musée tout au long de la réinstallation de la collection permanente. Les questionnements
engendrés et les évolutions de I'enquéte ont obligé les équipes a mettre en ceuvre un processus de
recherche qui a modifié la vision qu'elles avaient d'elles-mémes et de leurs visiteurs, suggérant une
nouvelle typologie. Retour sur cette expérience collaborative.

Dossier : Visitor research and evaluation

in ECSITE newsletter n° 84 (2010). - pp. 1-9

Résumé : Dossier composé de quatre articles sur les recherches sur les visiteurs. Ces dernieres
peuvent prendre différentes formes : ethnographique, psychologique ou pédagogique. Le but de ces
recherches est de comprendre ce qu'il se passe, les résultats trouvant une application ou non au sein
de I'organisation. L'évaluation a comme objectif I'amélioration des expositions, de I'événementiel ou
des programmations. Ses conclusions doivent provoquer une réaction. Plusieurs méthodes
coexistent : les analyses quantitatives croisent les analyses qualitatives. Ces principes sont illustrés
par quatre études de cas d'évaluation dans des musées ou centres de sciences. Le science museum
de Londres observe des prototypes d'exposition. L'exploratorium de San Francisco rend compte de
son étude des représentations de l'infiniment petit (échelle nano) auprés de ses visiteurs. Le Viking
ship museum, au Danemark, a utilisé un outil commercial (Experience modelling - X-Mod) pour
compléter son offre. Enfin, la personne en charge de I'évaluation au children's museum de Graz
(Autriche) plaide pour un partage de pratiques au niveau européen.
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L’évaluation sommative d’une exposition au parc marin du Saguenay-Saint-Laurent / TARI Katy ;
LEITH Marie-Andrée

in La lettre de I'OCIM n° 125 (2009). - pp. 38-42

Résumé : Présentation d’'une étude dont I'objectif était de mesurer I'impact auprés des visiteurs de
I'exposition « L’estuaire du Saint-Laurent, paysage majestueux sur fond mystérieux » en testant
I'efficacité de la muséographie dans la sensibilisation aux enjeux environnementaux.

La lettre de I'OCIM n° 126 (2009)

Evaluation muséale: Hermés ou les contraintes de la richesse / LE MAREC Joélle;
CHAUMIER Serge. - pp. 7-14

Résumé : Apres avoir rappelé comment le terme d’évaluation s’est installé dans le monde
des musées et expliqué la montée de conceptions concurrentielles de I’évaluation, les
auteurs reviennent sur ses usages actuels et présentent les démarches et les techniques de
I’évaluation muséale, leurs apports mais aussi leurs dérives.

Témoignages de pratiques d’évaluation / DE MENGIN Aymard ; LAS VERGNAS Olivier ; SUSS
Isabelle. - pp. 36-52

Résumé : La mise en ceuvre de la pratique d'évaluation varie d'une structure a l'autre.
Illustration de cette diversité a travers trois exemples, non représentatifs de toute la palette
de projets d'évaluations : la cité des sciences et de I'industrie qui propose un bilan des études
menées depuis plusieurs années par le département évaluation et prospective, le Cirasti qui a
développé son propre observatoire des exposciences et enfin le vaisseau de Strasbourg pour
lequel I'évaluation a été, des le début, intégrée au projet d'établissement.

Museum experiences that change visitors / SOREN Barbara

in Museum management and curatorship vol. 24 n° 3 (2009). - pp. 233-251

Résumé : Y a-t-il des preuves que les musées changent profondément les visiteurs grace a leurs
objets, expositions, collections, programmations et sites web? Point sur la nature
transformationnelle de I'expérience muséale et sur les « déclencheurs » potentiels de cette
transformation.

Museum management and curatorship vol. 24 n° 2 (2009)

Gender and locality-related differences in circulation behavior in a museum setting /
IMMAMOGLU Cagri ; YILMAZSOQY Asli Canan. - pp. 123-138

Résumé : Présentation des résultats d'une étude de cas conduite au Sadberk Hanim museum
d’Istanbul, qui s'intéresse a la relation entre le sexe et le lieu d’habitation des visiteurs et leur
comportement durant leur parcours.

Perceiving the art museum / STYLIANOU-LAMBERT Theopisti. - pp. 139-158
Résumé : Cette étude présente une nouvelle fagon d’appréhender la visite d'un musée d'art
en se basant sur I'observation de la perception des visiteurs.
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L'expérimentation au service des expériences de visite - Expérimentation, expérimental,
expérience / MONTPETIT Raymond

in Les cahiers du musée des confluences n° 2 (2008). - pp. 59-63

Résumé : Les notions parentes d’expérimentation, d’expérimental et d’expérience sont trés
présentes sur la scéne muséologique et particulierement en muséologie des sciences. Elles
conceptualisent ce qui a lieu dans I’exposition, ce qui s’y produit pour les visiteurs et ce avec quoi ils
repartent (expériences), mais aussi ce a quoi les concepteurs doivent porter attention et les moyens
auxquels ils ont recours (expérimentation) afin de s’assurer que leurs expositions induisent
efficacement une expérience de visite riche pour les visiteurs.

Warning : perception requires involvement / JANNELLI Angela

in Museums.ch n° 3 (2008). - pp. 21-25

Résumé : En cette époque dite de « I'économie esthétique » (Gernot Bohme), notre environnement
est mis en scene d'une maniere toujours plus insistante. Il va de plus en plus de soi de se mouvoir
dans des espaces « faconnés », porteurs d'informations et de sens. Le tournant performatif observé
dans les sciences de la culture se manifeste par la tendance croissante a scénariser les espaces : la
transmission de l'information ne se fait plus uniguement de maniére cognitive, mais passe aussi par
|'expérience physique des espaces et I'atmosphére qui s'en dégage. En placant au centre de leurs
préoccupations I'expérience corporelle, les musées s'ouvrent a de nouvelles perspectives de
communication : les expositions deviennent lieux d'expériences, aptes a prendre en compte les
guestionnements de notre temps.

Dossier : Il n'y a pas de public spécifique / BORDEAUX Marie-Christine ; PIGNOT Lisa

in L'observatoire n° 32 (2007). - pp. 20-65

Résumé : Dossier composé de 14 articles sur les publics éloignés d’un accés a la culture. « Publics
empéchés », « publics spécifiques », « publics précaires », « publics en difficulté », les euphémismes
sont nombreux pour qualifier ces publics a 'accés culturel difficile, que ce soit pour des raisons
physiques, psychologiques ou sociologiques. Derriere ces appellations existent des dispositifs en
faveur de la démocratisation culturelle et de I'élargissement des publics qui requiérent des mesures
spécifiques, des adaptations in situ, des collaborations complexes pour étre opérants. Explications.

L’identification radiofréquence au service de I’analyse du parcours muséal des visiteurs / PERROT
Christian ; MANDRAN Nadine ; JAMBON Francis

in La lettre de I'OCIM n° 113 (2007). - pp. 11-17

Résumé : Analyser le parcours des visiteurs tout au long d'une exposition n'est pas chose aisée. Les
auteurs montrent comment la technique de l'identification radiofréquence (RFID) peut apporter une
aide significative a cette analyse et quels en sont les résultats, limites et perspectives.

« Le temps des québécois » : d'une intention communicationnelle a sa réception / BOURSAUD
Audrey

in Muséologies vol. 1 n° 2 (2007). - pp. 68-93

Résumé : Analyse de I'exposition « Le temps des Québécois » du musée de la civilisation de Québec,
démontrant I'adéquation entre les intentions communicationnelles des concepteurs et la perception
et la recomposition que les visiteurs font de I'exposition grace aux différents dispositifs
scénographiques.
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A quoi peuvent donc servir les recherches sur les visiteurs ? / DAVALLON Jean ; GOTTESDIENER
Hana ; VILATTE Jean-Christophe

in Culture et musées n° 8 (2006). - pp. 161-172

Résumé : Aujourd’hui, les recherches sur les visiteurs portent essentiellement sur la question de
I'optimisation de I'expérience muséale. Cette expérience que vit le visiteur dans la relation qu’il
entretient avec l'exposition, le musée, les gens avec qui il est venu, serait ainsi le centre des
préoccupations actuelles. Les auteurs exposent leur point de vue sur les grandes caractéristiques de
cette nouvelle tendance afin d’examiner a la fois les enseignements que les musées peuvent en tirer
et les orientations que sont en train de prendre les recherches sur les visiteurs. Il ne s’agit pas de
parler de méthodologie mais plutot de I'intérét que présentent ces recherches.

Expositions d'architecture : le travail du visiteur face a la complexité / LABERGE Marie-Elisabeth ;
MARIANI Alessandra

in Muséologies vol. 1 n° 1 (2006). - pp. 42-63

Résumé : Quel est le fonctionnement psychologique du visiteur libre adulte dans une exposition
d'architecture ? Quel est le statut des artefacts dans les expositions et les musées d'architecture ?
Quelles sont les particularités de la mise en exposition de l'architecture au musée ? De quelle
maniére les visiteurs abordent-ils ces dispositifs ? Eléments de réponse éclairés par un entretien
avec Sophie Gironnay, directrice de galerie, qui revient sur les particularités d'une exposition
consacrée a l'architecture.

An identity centered approach to understanding museum learning / FALK John H.

in Curator vol. 49 n° 2 (2006). - pp. 151-166

Résumé : Cet article montre que l'identité, les motivations et les connaissances du visiteur sont
inextricablement liées. Les cing profils décrits peuvent aider a mieux cerner l'impact des
connaissances acquises au cours d'une visite.

La réception d'une exposition environnementale par les adolescents / GASC Cécile ; SERAIN Fanny
in La lettre de I'OCIM n® 105 (2006). - pp. 11-18

Résumé : L'exposition environnementale « Eco mondo », présentée et réalisée par le biodome de
Montréal en 2004, a fait I'objet d'une évaluation sommative menée aupres d'un public ciblé : les
adolescents. Les auteures présentent les principaux résultats de cette enquéte qui portait
notamment sur I'observation du comportement des adolescents en visite et sur leur compréhension
des messages véhiculés par |'exposition.

La découverte interactive des objets de musée : une approche ethnographique / VOM LEHN Dirk ;
HEATH Christian ; HHNDMARSH Jon

in Alliage n° 50-51 (2003). - pp. 165-177

Résumé : Les musées sont des exemples d'institutions sociales dans lesquelles des images, objets et
artefacts d'origines et de formes variées sont exposés pour une consommation et une appréciation
publiques. Etude de la maniére dont les visiteurs (seuls ou en groupe) élaborent le sens des ceuvres
exposées et celui de I'exposition en général a travers leurs actions et interactions.

Behavior vs. time : understanding how visitors utilize the Milan natural history museum / CHIOZZI
Giorgio ; ANDREOTTI Lidia

in Curator vol. 44 n° 2 (2001). - pp. 153-165

Résumé : Evaluation du comportement du visiteur au musée d’histoire naturelle de Milan dans
I’objectif d’améliorer ses expositions. Pour chaque groupe étudié, des données ont été recueillies sur
les salles visitées, le temps passé dans chacune d’elles et les interactions entre objet et visiteur.
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Visitor behavior and experiences in the four permanent galleries at the tech museum of
innovation / JONES Johanna ; KORN Randi

in Curator vol. 43 n° 3 (2000). - pp. 261-281

Résumé : Etude qui compare le rapport entre expérience de visite et comportement du visiteur dans
les quatre espaces d’exposition permanente du tech museum of innovation de San José (Californie).

Dossier: Orientation and circulation

in Visitor behavior vol. 10 n° 2 (1995). - pp. 3-17

Résumé : Dossier composé de 12 articles sur le theme de I'orientation et de la circulation du visiteur
dans I'espace muséal. Les recherches se concentrent généralement sur le message de |'exposition et
sa conception délaissant ainsi le comportement du visiteur, son utilisation de I'espace d’exposition.
L'analyse des facteurs influengant la circulation et I'orientation dans I'espace de I'exposition et dans
celui du musée semble indispensable pour identifier de « bonnes pratiques ».

PARCOURS D’EXPOSITION : DISCOURS ET MISE EN ESPACE

A PARAITRE a I'automne 2014
La lettre de I’OCIM n° 155 (septembre-octobre 2014) : Les parcours de I'exposition (titre provisoire)

Apport scientifique, éducatif et ludique de l'espace Blaise Pascal au muséum Henri-Lecoq de
Clermont-Ferrand / BERNARD Claire ; DEL PRETE Aurélie ; GARMY Eliane et al.

in La lettre de I'OCIM n°® 152 (2014). - pp. 22-29

Résumé : Bilan de la mise en place d'un espace consacré a Blaise Pascal au muséum Henri-Lecoq de
Clermont-Ferrand. Cette installation qui méle approche pédagogique et ludique a permis de repenser
les outils et méthodes de travail du service éducatif du musée.

A framework for understanding the conditions of science representation and dissemination in
museums / ACHIAM Marianne ; MARANDINO Martha

in Museum management and curatorship vol. 29 n° 1 (2014). - pp. 66-82

Résumé : L'analyse systématique des différentes représentations et modes de dissémination des
sciences que les musées scientifiques utilisent montre une grande variété de situations et de
pratiques. Pour étudier ces échanges, les auteures proposent un schéma issu de la didactique des
sciences, celui de la codétermination didactique, qui peut étre utilisé dans la conception
d’expositions pour comprendre les facteurs d’influence en jeu et leur poids sur le résultat final.

L'avenir de la conception des expositions de musée / WALHIMER Mark

in Muse vol. 31 n° 6 (2013). - pp. 31-37

Résumé : Un concepteur d'exposition indépendant revient sur les évolutions organisationnelles de sa
profession au cours de ces trente derniéres années, des ateliers de conception qui maitrisaient
I'ensemble de la production aux équipes mondialisées d’aujourd'hui dans lesquelles chacun est
fortement spécialisé. Puis il présente de maniere critique les différents modéles existants lors de la
conception et la constitution d'expositions pour un musée.
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A case study in collaboration : displaying Greece and Rome at the Fitzwilliam museum, Cambridge,
UK / COOPERC. L.

in Museum management and curatorship vol. 28 n° 5 (2013). - pp. 467-490

Résumé : Retour sur le réaménagement des espaces permanents dédiés a la Grece et a la Rome
antiques du Fitzwilliam museum de Cambridge. Pour répondre a I'objectif d'équilibre entre contenu
scientifique et accessibilité intellectuelle a I'exposition, commissaires, conservateurs et universitaires
ont travaillé en étroite collaboration avec les équipes techniques. Cette expérience témoigne du role
crucial que joue I'approche scientifique pour la création d'un espace d'exposition signifiant pour les
publics.

Culture et musées hors-série (2013)

Le média exposition / DAVALLON Jean ; FLON Emilie

in Culture et musées Hors-série (2013). - pp. 19-45

Résumé : Apres avoir rappelé la maniére dont I'association Expo média a contribué a poser
les bases d'une investigation de I'exposition comme média, I'article décrit, dans une premiere
partie, les caractéristiques des deux approches de celle-ci : celle selon laquelle un dispositif
d'interprétation vient donner sens a I'exposé et celle ou c'est la mise en exposition comme
mise en espace et en scéne qui est a l'origine de la production du sens. Viennent ensuite,
dans une seconde partie, les trois principales pistes selon lesquelles se sont développées des
recherches sur la dimension médiatique de I'exposition : la compréhension des mises en
scéne, le rble de l'exposition dans la production et I'attribution des valeurs et son
fonctionnement comme meédiation. Une conclusion vient rapidement évoquer ce qui se
dessine comme nouvelles pistes autour de la documentation de I'espace d'exposition, de sa
production et de la mise en relation de I'organisation médiatique de I'exposition et de la
production du sens dans I'expérience de visite.

Du panneau a la signalétique : lecture et médiations réciproques dans les musées / JACOBI
Daniel ; JEANNERET Yves. - pp. 47-72

Résumé : Apres avoir rappelé le contenu des recherches conduites par |'école francaise de
muséologie sur les textes affichés depuis le début des années 1990, les auteurs décrivent
dans une premiere partie les recherches récentes conduites sur une catégorie singuliere : les
reperes et les dispositifs de la signalétique patrimoniale. Dans une seconde partie, ils
dressent un panorama des pratiques de lectures et des médiations réciproques dont les
textes, affichés ou non, font I'objet dans les musées.
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La médiation culturelle : pratiques et enjeux théoriques / BORDEAUX Marie-Christine ;
CAILLET Elisabeth. - pp. 139-163

Résumé : Le renouveau des musées initié depuis les années 1980 s'est accompagné d'une
profonde mutation des enjeux du musée dans la société. Dans le méme mouvement,
I'évolution du regard sur les publics incite progressivement a considérer ceux-ci comme des
visiteurs, c'est-a-dire comme des sujets acteurs du sens de leur visite et du fonctionnement
sémiotique, symbolique et social de I'exposition. La fonction de médiation, au sens
professionnel, devient alors de plus en plus centrale dans I'activité des musées. Décrivant le
role des chercheurs dans I'accompagnement scientifique de ces évolutions, l'article montre
comment se sont structurés ces changements, quelle en est la genése et quels en sont les
enjeux aussi bien pratiques que théoriques. En effet, la médiation culturelle se caractérise
par une ambiguité commentée par de nombreux acteurs, dont la fécondité restait cependant
a souligner : c'est a la fois un espace de dialogue entre professionnels et chercheurs sur les
fonctions du musée et le fonctionnement de I'exposition et une thématique favorisant le
dialogue entre les disciplines tout en engageant a une réflexion sur la pertinence des
modeles théoriques de l'information-communication.

Curator vol. 56 n° 2 (2013)

Timelines in exhibitions / LUBAR Steven. - pp. 169-188

Résumé : Pourquoi de nombreuses expositions sont-elles construites sur le principe
chronologique ? Quel sens produit-il ? Comment les concepteurs d'exposition peuvent-ils
contourner son caractere simplificateur et ainsi proposer aux visiteurs une vision plus
nuancée de I'histoire et une relation plus active au passé ? Eléments de réponse.

Peopling the public history of motoring : men, machines, and museums / CLARK Jennifer. -
pp. 279-287

Résumé : Pour les visiteurs, le principal attrait des musées dédiés aux engins motorisés est
leur passion pour cette technologie. Or, les conservateurs et responsables de ce type de
collection, mais aussi de toute collection liée au transport prennent conscience de la
dimension profondément humaine de leur thématique, dimension généralement négligée de
la muséographie qu'ils proposent. Il est en effet difficile de rendre compte du réle des
équipes des constructeurs, conducteurs, passagers et victimes dans I'histoire des moteurs et
de faire passer cet aspect dans |'expérience de visite. Réflexions.

Entre défis et contraintes. Le parcours muséographique de la galerie des peintures murales 1937-
2007 / LENFANT Carole

in In situ n°® 22 (2013). - 25 pages

Résumé : Retour sur deux défis muséographiques réalisés a soixante-dix ans d’intervalle. Le premier
est celui qu’a représenté la création de la galerie des peintures murales et des vitraux au sein du
musée des monuments frangais en 1937, alors que ce musée exposait jusqu’a cette époque des
collections de moulages. Le deuxieme défi a été relevé lors de la réouverture de cette galerie, en
2007, alors que le musée devenait le département patrimonial de la cité de I'architecture et du
patrimoine de Paris.
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Evolutions des expositions et transformation des rapports entre Iinstitution et ses publics /
CHAUMIER Serge

in La lettre de I'OCIM n°® 150 (2013). - pp. 25-30

Résumé : Aujourd’hui la conception des expositions a changé et désormais les logiques immersives,
expérientielles ont succédé aux volontés d’expérimentation, d’interactivité, tandis que les approches
participatives et collaboratives se répandent : I'auteur dresse le constat de ces évolutions, puis
montre en quoi s’inventent ainsi de nouvelles missions pour les institutions et les enjeux que celles-ci
doivent affronter pour relever ces défis.

Exposer ou faire écho a une réalité plurielle / DUBE Philippe. - pp. 251-261

in Archives et musées - Le théatre du patrimoine (France-Canada) / BERGERON Yves; FEREY
Vanessa

Paris : Comité des Travaux Historiques et Scientifiques (CTHS), 2013. - 367 pages

(Collection QOrientations et méthodes ; n° 25)

ISBN 978-2-7355-0790-0

Résumé : Réflexions sur le contexte de la production de I'exposition au travers de I'évaluation de la
nature de son producteur, l'instance énonciatrice. En effet, I'exposition est généralement un discours
organisé qui se traduit finalement en parcours. L'analyse de chaque élément en jeu, le musée,
|'exposition et le commissaire s'impose pour aborder la question de I'auctorialité.

L'iceberg, une étonnante source d'inspiration / BUHROWS Louann

in Muse vol. 31 n° 3 (2013). - pp. 48-49

Résumé : Pour la rédaction de ses ouvrages, Hemingway s'est inspiré de l'iceberg dont la majeure
partie est invisible. Selon sa théorie, I'omission confére a ses textes beaucoup plus de force que le
détail. L'imagination du lecteur est stimulée car il remplit les interstices du récit de ses propres
connaissances et expériences. Une conceptrice d'exposition a choisi d'appliquer ce principe dans sa
pratique. Explications.

Les musées et les bibliotheques : espace de documents et organisation des savoirs / FABRE
Isabelle ; REGIMBEAU Gérard

in Culture et musées n° 21 (2013). - pp. 153-169

Résumé : Les questions sur les proximités et distances entre les musées et les bibliotheques et sur les
permanences et changements de ces espaces voués au document et au savoir permettent
d'interroger I'organisation des savoirs face a I'organisation de |'espace, notamment la mise en espace
des documents. Ce double regard offre un apercu sur l'implication des dispositifs spatiaux dans la
médiation au travers des conditions d'énonciation. L'espace qui se donne a voir et |'espace pratiqué
offrent une fonction d'appropriation cognitive qui permet de le penser comme élément structurant
d'une organisation des savoirs tant dans leur mise a disposition que dans les orientations des
médiations.

Natural history museums as « provocateurs » for dialogue and debate / CARNALL Mark ; ASHBY
Jack ; ROSS Claire

in Museum management and curatorship vol. 28 n° 1 (2013). - pp. 55-71

Résumé : Dans les musées d'histoire naturelle, les méthodes d'interprétation ont peu évolué depuis
leur origine. Malgré les nombreux apports de la muséologie au cours de ces 20 dernieres années, les
grandes institutions mondiales n'ont pas changé de pratiques muséographiques. La rénovation du
Grant museum of zoology de I'university college of London est |'occasion de transformer le musée en
un espace de dialogue et d'expérimentation. Pour tester les espaces d'exposition, un systéme
d'interprétation sociale basé sur la technologie des codes QR associé a une tablette tactile a été mis
en place. Retour sur cette expérience.
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Rendre sensible I'histoire des guerres au musée - Une question d'ambiances? / TROUCHE
Dominique

in Culture et musées n° 20 (2013). - pp. 167-185

Résumé : Etude des musées d'histoire des guerres comme un espace ou le visiteur se confronte a des
dispositifs qui entremélent des dimensions antagonistes. L'extérieur du musée présente un aspect
commémoratif alors que le hall combine des éléments du contemporain symbolique des espaces
d'accueil public. L'accés a I'exposition permanente coupe le public du quotidien et le plonge par
immersion dans des reconstitutions, permettant d'établir le rapport a I'histoire par la perception
productrice d'émotion induisant la fiction comme transmission d'un savoir historique. Explications.

La repatrimonialisation du palais de la porte dorée : du musée des colonies a la Cité nationale de
I'histoire de I'immigration / MONJARET, Anne ; ROUSTAN, Mélanie. - pp. 101-126

in Les musées d'ethnologie - Culture, politique et changement institutionnel / MAZE Camille;
POULARD Frédéric ; VENTURA Christelle

Paris : Comité des Travaux Historiques et Scientifiques (CTHS), 2013. - 288 pages

ISBN 978-2-7355-0789-4

Résumé : Le retour sur I'histoire du palais de la porte dorée, de sa construction pour |'exposition
universelle de 1931 a sa derniére mutation en Cité nationale de l'immigration montre la
transformation des musées d'ethnologies et permet de s'interroger sur la nature de leur héritage et
les formes de leur reconversion. Quels usages les différentes institutions qui I'ont occupé ont-elles
fait du palais de la porte dorée, témoin de I'époque coloniale et de son triomphalisme impérialiste ?
L'analyse, qui intégre les usages institutionnels autant que les usages sociaux populaires des agents
de I'Etat, visiteurs et citoyens montre que la repatrimonialisation du palais en un lieu de
compréhension et de représentations des immigrés est en effet traversée par une forte dimension
politique.

Subliminal messages / CLAYDEN Phil

in Interpretation journal vol. 18 n° 2 (2013). - pp. 26-28

Résumé : Un muséographe revient sur le travail qu'il a effectué pour un espace d'exposition dédié
aux dinosaures au sein du Oxfordshire museum (Woodstock, Royaume-Uni). Il explique comment il
favorise une expérience de visite réceptive en jouant sur l'iconographie, |'éclairage et la sonorisation.

Living worlds at the Manchester museum / MCGHIE Henry. - pp. 222-253.

in A handbook for academic museums - Exhibitions and education / JANDL Stefanie S.; GOLD
Mark S.

Edimbourg : MuseumsEtc, 2012. - 743 pages

ISBN 978-1-907697-52-4

Résumé : Retour sur la création d'un nouvel espace d'exposition intitulé « Living worlds » et dédié a
I'histoire naturelle et au développement durable au Manchester museum. Toutes les étapes du
projet sont présentées de maniere détaillée : le programme muséographique, du scénario aux choix
des dispositifs et des objets en passant par les outils d'interprétation. Deux contraintes s’exergaient
sur le projet : d'une part, la mise en valeur de l'architecture de I'espace, et d'autre part, le besoin
d'actualisation de I'exposition qui est assurée via une application multimédia.
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La parole et le don - « Fabrique » de la collection ethnographique de la CNHI / DU MAZAUBRUN
Héléne

in Hommes & migrations n° 1300 (2012). - pp. 126-131

Résumé : Lors de sa préfiguration, le musée de la Cité nationale de I’histoire de I'immigration (CNHI)
s’est lancé naturellement dans une politique d’acquisition dans le domaine de I'histoire et de I'art.
Parce qu’il avait aussi pour mission de devenir un centre de ressources des mémoires de
I'immigration, une campagne de collecte a été organisée pour recueillir des témoignages associés a
des objets, donnant ainsi naissance a la collection ethnographique. Mais, en associant la société
civile, la nouvelle institution rompt avec la tradition de l'acquisition. En effet, le personnel
scientifique, composé de conservateurs, d’historiens, de muséologues, n’est plus seul a décider de ce
qui entre ou non au musée. Quelles sont les conséquences de ce choix ? Eléments de réponse.

Pourquoi faisons-nous ce que nous faisons ? / LAMARCHE Bernard

in Musées vol. 30 (2012). - pp. 20-26

Résumé : Réflexions d'un ancien critique reconverti en commissaire d'exposition d'art contemporain
sur l'articulation entre trois acteurs de la création d'expositions aux positionnements plus ou moins
complémentaires : commissaire, conservateur et directeur d'institution muséale.

Why talk about innovation in science museums ? / KIESSNER Erika

in ASTC dimensions septembre/octobre (2012). - pp. 29-31

Résumé : Deux expositions temporaires canadiennes dans lesquelles l'innovation était a
« expérimenter » plutdét que mise en scéne, démontrent la pertinence, pour un centre de sciences,
de développer des expositions sur ce principe. lls disposent en effet a la fois d'espaces de
contextualisation du progres (défini comme le résultat de méthodes de pensée) et d'espaces de
création dans lesquels les visiteurs peuvent expérimenter ces méthodes sans risque. Explications.

L’abbaye de Fontevraud et son musée éphémeére - Entretien avec Sylvie Marie-Scipion, directrice
du cabinet in situ-muséo / IFRI Philippe

in La lettre de I'OCIM n° 133 (2011). - pp. 13-17

Résumé : Pour restituer aux publics I'histoire de I'abbaye de Fontevraud, tour a tour lieu de culte,
prison et centre culturel, le choix s’est porté sur un dispositif muséographique en mouvement et en
transformation, un musée éphémeére qui propose différentes lectures architecturales de I'espace
organisées autour de composantes mélant I'histoire, les sciences et les arts.

Assumer sa position d'auteur / SCHINZ Olivier

in Museums.ch n° 6 (2011). - pp. 27-30

Résumé : Construire une exposition anthropologique s'assimile a un acte de pouvoir : une personne
ou une institution construit une image donnée d'un lieu ou d'une thématique particuliere. Comment
assumer cette relation de pouvoir ? Comment jouer avec les objets, la mise en scéne et le choix des
thématiques ? Comment s'inspirer de la littérature anthropologique sur le sujet ? Eléments de
réponse a l'aube de la réouverture du Museum der Kulturen de Bale.

« L'aventure Michelin » : une aventure patrimoniale et muséographique / AULAS Francois ;
GUERRY Elsa

in L'archéologie industrielle en France n° 58 (2011). - pp. 10-21

Résumé : Ouvert au public depuis 2009, le musée Michelin regroupe un centre de formation, des
archives et une exposition permanente. Celle-ci prend place dans sept espaces dédiés a I'épopée
familiale et industrielle de I'entreprise dans un parcours chrono-thématique au sein d'une ancienne
filature réhabilitée dans un site de production toujours en activité. Retour sur sa création. L’article
est suivi d'un entretien avec le directeur du patrimoine de la manufacture Michelin.
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Dossier : Pour une éthique de la médiation culturelle ?

in Raison présente n° 177 (2011). - 147 pages

Résumé : Dossier de 12 contributions qui ouvrent le débat sur une éthique de la médiation culturelle,
particulierement dans le domaine artistique.

Ecology of the dead and the un-dead or afterlives, booze, and the museum - An alternative (and
additional) view of natural science collections / SWINNEY Geoffrey N.

in Social history in museums vol. 35 (2011). - pp. 11-14

Résumé : Les collections des musées, qu'elles soient animales, géologiques, minéralogiques,
végétales, etc. génerent une certaine vision écologique selon leur mise en espace. Cet
« écosystéeme » artificiel se transforme en fonction du caractere vivant ou non des spécimens. Courte
réflexion sur la dimension culturelle que reflete et/ou intégre la scénographie adoptée par les
musées concernant le patrimoine naturel.

L'émotion a sa place dans toutes les expositions / SANDER David ; VARONE Carole

in La lettre de I'OCIM n° 134 (2011). - pp. 22-28

Résumé : En présentant les liens théoriques et pratiques entre I'étude scientifique de I'émotion et
I’expérience de visite au musée, les auteurs montrent a travers I'examen des différents parametres
de déclenchement de I'émotion chez le visiteur comment le lieu d’exposition est au service des
fonctions émotionnelles et a l'inverse, comment I'émotion aide le lieu a remplir ses fonctions
muséales.

Les musées au prisme de la communication / RASSE Paul
Paris : Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS), 2011. - 279 pages
(Collection Hermes ; n° 61)

Le pouvoir sémiotique de I'espace - Vers une nouvelle conception de I’exposition? /
DAVALLON Jean. - pp. 38-44

Résumé : La question du statut de l'espace est au coceur méme de la sémiotique des
expositions. Un retour sur I’évolution des technologies de mise en exposition est proposé
comme moyen d’aborder I'importance accordée a I'espace dans la conception de certaines
expositions et, tout particulierement, de comprendre la maniére dont I'espace est utilisé afin
de faire signifier celles-ci. Retour sur deux expositions emblématiques de cet usage de
I’espace et démonstration de ses enjeux communicationnels.

Construire une collection, représenter I'immigration : la Cité nationale de I'histoire de
I'immigration / GREEN Nancy L. - pp. 131-137

Résumé : Revenant sur les prémisses mémes de la Cité nationale de [I'histoire de
I'immigration (CNHI), I'auteure retrace la politique entourant le projet ainsi que le choix du
batiment. Contestée depuis le début dans le fond comme dans la forme, la CNHI doit
affronter le probleme de ses origines et sa tentative de renverser la symbolique de Ila
colonisation par une reconnaissance de I'immigration, elle-méme sujette a des définitions
multiples. Passant en revue différentes « options » dans la représentation des immigrés au
sein d’un musée d’immigration, une chronologie des vagues d’arrivées, une présentation par
groupe ou des choix thématiques, I'auteure s’interroge sur les tensions entre historiens et
scénographes, entre art et histoire au sein du musée, ainsi que sur 'idée de procéder par
themes, finalement retenue. Si cette approche permet de souligner les similitudes dans
I’expérience migratoire, elle peut également en gommer les spécificités. La CNHI elle-méme
représente un moment spécifique dans la représentation des immigrés en France.
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Questions at the exhibition / LEVY-ALDEMA Yehuda

in Curator vol. 54 n° 3 (2011). - pp. 279-291

Résumé : L'auteure s'interroge sur la maniére de présenter des contenus pour susciter, chez le
visiteur, des questionnements originaux et personnels. Son expérience de visite n'en sera que plus
mémorable. Cette approche, intitulée « legitimate visual questions exhibition », a été développée au
centre Hechal Shlomo (Jérusalem). Explications et retour d'expérience.

Christian Bernard, directeur du musée d'art moderne et contemporain (MAMCO) a Genéve /
COUTURE Francine ; BENICHOU Anne

in Muséologies vol. 5 n° 1 (2010). - pp. 86-105

Résumé : Présentation de Christian Bernard, directeur du MAMCO a Genéve. Il a congu un musée
unique ou les expositions évoluent constamment et ou les collections s’inscrivent dans I’actualité par
des stratégies de collection qui favorisent les ensembles monographiques au détriment de
I’échantillonnage habituel. Christian Bernard a développé pour son institution un systéeme
d’expositions en « changement continu » donnant a voir les ceuvres et les stratégies expositionnelles
et ou la collaboration de I'artiste aux transformations de I'espace muséal métamorphose le concept
méme de l'institution muséale.

Comment mettre en espace I'éducation ? / BOYER Myriam

in La lettre de I'OCIM n°® 128 (2010). - pp. 21-29

Résumé : Menée a partir d’une étude portant sur une trentaine d’établissements en Europe, cette
réflexion sur la muséographie développée dans des musées de I'école et de I'éducation montre que,
si la reconstitution de la classe est un élément incontournable de la mise en espace de ces
établissements, son intégration dans un scénario d’ensemble plus cohérent doit permettre de
renforcer le lien de I'évocation historique avec le reste du parcours muséal.

Designing immersion exhibits as border-crossing environments / FOSS MORTENSEN Marianne

in Museum management and curatorship vol. 25 n° 3 (2010). - pp. 323-336

Résumé : Les expositions scientifiques mélent étroitement le fond et la forme et ces aspects ne sont
pas indépendants l'un de l'autre: comment choisir un ou plusieurs modes de communication
efficaces ? Les théories pédagogiques sur l'enseignement des sciences, notamment la notion
d'interdisciplinarité, peuvent s'avérer utiles dans la compréhension de la « forme immersive ». En
effet, en se basant sur la catégorisation des réactions des visiteurs d'expositions d'immersion, on
peut étudier ce type d'expositions comme des microcultures auxquelles le visiteur va pouvoir se
rattacher. Démonstration.

Dossier : Quelles scénographies pour quels musées ? / MERLEAU-PONTY Claire

in Culture et musées n° 16 (2010). - pp. 199-260

Résumé : Dossier composé de huit articles sur la scénographie. Sont abordés successivement :
I'histoire de ce dispositif d'« écriture de I'exposition » ; les définitions des concepts d'expographie, de
muséographie et de scénographie ; l'impact de la muséographie sur les visiteurs ; I'éclairage et la
scénographie virtuelle. L'exemple de l'exposition permanente de la Cité nationale de I'histoire de
I'immigration « Reperes » illustre ce tour d’horizon de la scénographie.
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Scénographe d'exposition, une profession en quéte d'espace / SOICHOT Olivier

in La lettre de I'OCIM n° 130 (2010). - pp. 36-40

Résumé : Parfois encore mal connu d'une partie des professionnels de musées et largement ignoré
du grand public, le métier de scénographe d'exposition incarne une discipline qui, compte-tenu de sa
genese récente et de la popularité des profils qu'elle regroupe, s'interroge sur la définition de son
cadre d'intervention. Dans cette perspective, I'association Scénographes, créée en 2007, cherche a
mieux faire exister la profession. Entretien avec sa présidente Marianne Klapisch.

Le texte dans I'exposition

in La lettre de ’OCIM n° 132 (2010). - pp. 8-47

Résumé : Dossier composé de six articles sur les éléments textuels dans les expositions. Sont abordés
les effets matériels et symboliques du texte dans I'exposition, notamment au travers d’'une enquéte
sur leur interprétation par le public et les cas particuliers des textes pour enfants, de la traduction et
des malvoyants.

A la recherche des visiteurs perdus / D'ANTHENAISE Claude

in Les cahiers du musée des confluences n° 4 (2009). - pp. 109-119

Résumé : Créé dans les années 1960 par un couple de mécenes, le musée de la chasse et de la nature
(Paris) a été rénové dans les années 2000. Dans ce nouveau cadre, le musée est congu comme une
sorte de poste d'aff(it pour observer |I'animal sauvage dans un territoire mental, comme une sorte de
belvédére imaginaire. Autrement dit, la muséographie tente de transposer I'expérience de la chasse
tout en assumant l'impossibilité d'une reconstitution, I'inévitable distance entre I'homme et la béte,
entre la nature et I'image de la nature. D'ou le réle essentiel du concept de traces dans le jeu de piste
proposé au visiteur : elles opérent dans le domaine de la suggestion et sont émotionnellement plus
efficaces que l'objet lui-méme. Si le visiteur accepte de se préter au jeu, il peut suivre et interpréter
les diverses traces: traces de nature, traces olfactives, empreintes, traces des fondateurs, etc.
Présentation muséographique.

La mise en exposition de l'alimentation : I'exemple de l'alimentarium de Vevey / SCHARER
Martin R.

in Culture et musées n° 13 (2009). - pp. 115-129

Résumé : En partant de réflexions muséologiques générales, présentation et analyse de plusieurs
réalisations concretes : deux expositions permanentes et trois expositions temporaires « alimento-
muséologiques » de l'alimentarium, musée de I'alimentation a Vevey en Suisse.

Muséologies vol. 3 n° 2 (2009)
Savoir donner a regarder - Un titre choisi pour identifier un champ d'action: Ia
scénographie d'expositions a travers ma pratique / BATIFOULIER Alain. - pp. 80-89
Résumé : Témoignage d’un professionnel de la scénographie et de la muséographie sur la
vision et la pratique de son métier.
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L'architecture et la muséographie comme médiation sensible / RISPAL Adeline. - pp. 90-101
Résumé : L'architecture muséale, tout comme la muséographie, s'attache a créer des lieux
qui favorisent la rencontre de I'homme avec I'ceuvre de I'homme a travers le temps et
I'espace. Néanmoins, ni lI'une ni I'autre ne relevent du commentaire des ceuvres, toutes deux
étant du ressort du langage sensible. On peut alors parler d’un langage architectural ou
muséographique silencieux pour désigner les formes utilisées par leurs créateurs pour
exprimer les enjeux du projet ; ces langages se situant a des niveaux d'expression divers et
polysémiques. Pour illustrer son propos l'‘auteure s’appuie sur deux expériences de
médiation sensible : la premiére sur les temples bouddhistes au Ladakh en Inde et la seconde
sur la collection Karl-Heinrich Miiller a Disseldorf.

Viser le face-a-face avec I'ceuvre, respecter son « aura » : le cas du musée des beaux-arts
de Strasbourg / JACQUOT Dominique. - pp. 102-111

Résumé : Témoignage du conservateur en chef du musée des beaux-arts de Strasbourg sur le
choix des ceuvres a présenter et sur la fagcon de les exposer.

Exposition permanente, expositions temporaires : deux fagons de parler sculpture au Petit
Palais, musée des beaux-arts de la ville de Paris / SIMIER Amélie. - pp. 112-121

Résumé : Aprés sa rénovation en 2005, le Petit Palais a proposé un nouveau parcours
muséographique pour ses expositions permanentes combinant peintures, sculptures, ceuvres
d’art et antiquités. En 2007, il a accueilli une exposition temporaire de sculptures et de
céramiques. Le conservateur du patrimoine chargé des sculptures revient sur la différence de
traitement muséographique entre ces deux expositions, présentant le méme type de
collections, mais ne s’affichant pas sur une méme temporalité.

Les arts et métiers: renaissance d'un musée de l'innovation technique / FERRIOT
Dominique. - pp. 140-151

Résumé : Présentation du nouveau projet muséal du musée des arts et métiers apres sa
rénovation et sa réouverture en mars 2000. La directrice de I'époque présente ses différents
choix : pédagogie par l'objet, parcours muséographique, osmose entre passé et modernité,
etc.

Le nouveau musée historique de la ville de Strasbourg / FUCHS Monique. - pp. 160-167
Résumé : Retour sur le parcours du musée historique de Strasbourg. Apres avoir été fermé
durant 20 ans pour des raisons de sécurité, il a ouvert ses portes en 2007 avec un parcours
renouvelé. Cette rénovation d’envergure a permis de s’interroger sur le réle des objets par
rapport a I'histoire et notamment sur les différences entre 'objet a caractére historique et
I'histoire écrite. Cette rénovation a également été |'occasion de questionner I’'objectif
d’élargissement des publics.

De I'observation a I'appropriation : une démarche proposée pour le (jeune) visiteur dans le
projet « galerie des enfants » au Muséum / JULIEN-LAFERRIERE Didier; PARENT Agnés ;
LEGENS Isabelle. - pp. 202-213

Résumé : Présentation du projet de « galerie des enfants » au Muséum national d’histoire
naturelle de Paris. Cette galerie principalement destinée aux enfants de 6 a 12 ans est
centrée autour du mot clé de « biodiversité ». Sont présentés les grandes orientations du
projet et la maniére dont elles ont été définies, le parcours conceptuel, le langage
muséographique choisi et le parti pris scénographique et muséographique.
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North by North-East / PES Javier

in Museum practice magazine n° 47 (2009). - pp. 24-28

Résumé : L'architecte Terry Farrell raconte son expérience d'aménagement et de design dans les
musées et de création de parcours d’exposition.

Le role de I'espace dans le musée et I'exposition / GHARSALLAH-HIZEM Soumaya

in Muséologies vol. 4 n° 1 (2009). - pp. 16-33

Résumé : L'espace dans I'expérience déambulatoire de la visite d'exposition est un élément
significatif et sensible de la stratégie communicationnelle. S'appuyant sur I'analyse des expositions
« Avignon, un réve que nous faisons tous », « Trésors de la Méditerranée » et celle du musée
archéologique de Nice-Cimiez, I'auteure démontre comment |'espace opére au sein du processus de
communication de I'exposition et de quelle maniére il y contribue.

Un parcours artistique a la cité des sciences et de l'industrie / ABADI Emma in La lettre de I'OCIM n°
120 (2008) . - pp. 20-27

Résumé : L'art est inclu dans le projet culturel initial de la cité des sciences et de l'industrie. Qu'elles
participent a la mise en scéne de I'établissement en tant que centre contemporain de sciences ou
gu'elles jouent un réle de médiation dans les expositions, les ceuvres présentées s'inscrivent dans
une démarche forte de convergence entre l'art contemporain, les sciences et les techniques.
Démonstration.

Expositions permanentes : grands récits ou fragments de discours ? / BOTBOL Dominique

in La lettre de I'OCIM n° 112 (2007). - pp. 4-11

Résumé : Pour améliorer la lisibilité de I'offre des expositions et répondre aux attentes de repeéres et
de sens exprimées par les publics, la cité des sciences et de l'industrie a recherché un concept
éditorial clair et structurant pour le renouvellement de ses expositions permanentes. Retour sur les
écueils conceptuels et les enjeux de mise en ceuvre muséographique de ce principe fédérateur et sur
les réflexions qui en ont découlé.

Le jonglage objet-cartel / GRASSIN Anne-Sophie

in La lettre de I'OCIM n° 110 (2007). - pp. 4-12

Résumé : L'étude du comportement des visiteurs face aux cartels des expositions permet d'analyser
la structuration de l'information contenue dans les textes de ces cartels, de définir un modele qui
optimise I'approche de I'objet et de montrer les stratégies de visite et les processus interprétatifs qui
découlent de ce comportement.

Mettre en scéne l'actualité scientifique / GRISON Pauline

in La lettre de I'OCIM n°® 109 (2007). - pp. 26-32

Résumé : A partir d'une enquéte menée aupres des publics visitant I'espace « Science actualités » de
la cité des sciences et de l'industrie, I'auteure met en lumiere les difficultés rencontrées par les
institutions muséales pour traiter I'actualité scientifique. Elle démontre, dans le cas du média
exposition, la nécessité d'adapter la muséographie traditionnelle pour présenter au public, d'une
maniere fluide et rapide, une information souvent complexe et sans cesse renouvelée.
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Les tensions du discours muséographique sur les sciences : forum de savoirs, jeux de pouvoirs /
POLI Marie-Sylvie

in Culture et musées n° 10 (2007). - pp. 63-77

Résumé : Les pratiques professionnelles de mise en exposition sont de plus en plus innovantes et les
discours sur les rapports science/société de plus en plus polyphoniques. Cette multiplication des
points de vue dans les discours contemporains des musées de sciences, stratégie rhétorique de
recherche d'un effet de neutralité du propos, finit par brouiller les messages. Certaines études de
publics le confirment. Ces « discours flous » expriment de maniere implicite des intéréts et des points
de vue issus de mondes sociaux aussi hétéroclites que les laboratoires de recherche publique ou
privée, les médias, les entreprises, I'art ou I'éducation. Réflexions sur les effets informatifs de ces
interférences dans les discours de médiation.

Les faces cachées du point de vue dans les discours d'exposition / JACOBI Daniel

in La lettre de I'OCIM n° 100 (2005). - pp. 44-53

Résumé : Retour sur la notion de point de vue. En tant que dispositif de monstration et d'exhibition,
I'exposition a évidemment a faire avec le point de vue. Il est d'abord un réglage qu’opére le
concepteur-muséographe : il focalise le regard. Mais le point de vue est aussi I'expression plus ou
moins manifeste et parfois méme implicite d'une opinion. Plutot que de critiquer la faveur dont jouit
I'idée qu'il est préférable de proposer aux visiteurs une pluralité de points de vue dans un musée, la
diversité peut étre analysée comme la subtilité des manifestations du point de vue au sein du
discours d'exposition.

L'immersion dans les musées de science : médiation ou séduction ? / BELAEN Florence

in Culture et musées n° 5 (2005). - pp. 91-110

Résumé : Les musées de sciences tentent de renouveler leur offre muséologique en proposant des
expositions spectaculaires basées sur le principe d’émotions fortes et d’expériences mémorables,
notamment grace aux techniques d’'immersion qui activent fortement le potentiel émotionnel du
visiteur. Quelques exemples de procédés expographiques illustrent la variété des techniques qui
produisent une dimension immersive. L'étude des modes de réception cherche a formaliser ce
nouveau mode de médiation. La description de configurations de visite obtenues a partir
d’entretiens approfondis rend compte d’une tension entre un effet d’immersion et un effet de
distanciation. L’analyse de l'appropriation de cette muséographie par les musées de sciences
témoigne d’un changement de paradigme d’'une « mise en culture » de la science au loisir
scientifique.

La mise en espace au laténium / BLANCHET-DUFOUR Johanne

in La lettre de I'OCIM n° 97 (2005). - pp. 4-12

Résumé : Parc et musée d'archéologie, le laténium (Hauterive, Suisse) est un lieu dans lequel les
relations entre l'intérieur abritant les collections et le territoire, d'ou elles proviennent, ont été
privilégiées. L'une des muséologues chargés de la conception de I'exposition permanente relate la
genese de ce projet réalisé autour de l'interpénétration du musée avec son environnement, tant
dans ses composantes historique et archéologique qu'environnementale et paysagére.
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La conception d'une exposition : du schéma programmatigue a sa mise en espace / DROUGUET
Noémie ; GOB André

in Culture et musées n° 2 (2003). - pp. 147-157

Résumé : Raconter une histoire, telle est la mission qui serait depuis longtemps déja assignée a
|'exposition. Sa conception, lorsqu'elle ne se limite pas a la simple juxtaposition d'objets et a une
réflexion sur 'accrochage, passe alors prioritairement par I'écriture d'un « scénario ». Prises au pied
de la lettre, ces références au roman et au cinéma ont quelque chose de réducteur qui nie la
spécificité de I'exposition. Recommandations pour |'élaboration d'une méthodologie susceptible de
prendre en compte ces particularités tout en conduisant a la réalisation effective d'une exposition.

Des parcours dans la ville / MARIANI-ROUSSET Sophie

in La lettre de I'OCIM n° 90 (2003). - pp. 20-26

Résumé : L'espace urbain est par nature un lieu de circulation. Comment peut-il se transformer en
espace de visite ? Les quartiers d'une ville deviennent alors des lieux d'exposition permanente : on
peut donc transformer le passant en visiteur en lui proposant de donner du sens a l'espace qu'il
pourra investir et s'approprier. Explications.

Museums as learning settings - The importance of the physical environment / EVANS Gary W.;
MAXWELL Lorraine E.

in Journal of museum education vol. 27 n° 1 (2002). - pp. 3-7

Résumé : L'aménagement d'un cadre convivial dans les musées est un des objectifs a remplir pour
que le visiteur soit réceptif aux contenus informatifs des expositions et ressorte de sa visite en ayant
appris quelque chose. Analyse de I'impact de la spatialisation sur I'apprentissage.

Comment le public utilise-t-il les repéres de guidage de I'activité de visite ? / VITALBO Valérie

in La lettre de I'OCIM n° 74 (2001). - pp. 17-24

Résumé : Partir a la découverte du patrimoine culturel d'une ville nécessite d'étre en mesure de
s'orienter. L'orientation dépend des différentes signalétiques urbaines mises en place et de leur
complémentarité. Analyse du processus d’orientation.

Autour de la sensorialité dans les musées / MIGUET Daniéle

in Publics et musées n° 13 (1998). - pp. 177-182

Résumé : Présentation de quelques aménagements muséographiques qui stimulent les sens des
visiteurs.

Le scénario d'une exposition / SUNIER Sandra

in Publics et musées n° 11-12 (1997). - pp. 195-211

Résumé : En se définissant comme la production du discours conceptuel créateur de I'exposition, le
scénario obéit aux régles qui prévalent a la mise en forme du message discursif. Tenter de
catégoriser les divers types de discours propres a lI'exposition revient a s'interroger sur la fagon dont
I'exposition crée son unité, agence les divers espaces qui la constituent pour donner a I'ensemble
final I'image d'une édification extrémement « construite ». Se pose également la question du statut
institutionnel de I'objet muséalisé, de ce qui fonde les décisions de choix quant a sa présence dans
I'exposition ainsi que du sens a donner a son articulation dans l'espace. Explications.
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Dossier : Organiser |'espace d'exposition

in Museum international n° 185 (1995). - pp. 4-45

Résumé : Dossier composé de dix articles offrant un panorama des problématiques et des
dynamiques a I'ceuvre dans les espaces d'exposition. Certaines évolutions ont des répercussions sur
tous les aspects de I'exposition, notamment son réle (montrer ou transmettre). De nouveaux acteurs
(décorateurs) et de nouveaux dispositifs apparaissent : théatre, sonorisation, nouvelles technologies
interactives. Diverses études de cas illustrent ces changements.

Les interrogations du point de vue / GERVEREAU Laurent

in La lettre de I'OCIM n° 42 (1995). - pp. 5-6

Résumé : Les musées s'ouvrent de plus en plus vers leurs publics, voulant s'inscrire davantage dans la
société. A ce titre, jusqu'ou les institutions muséales doivent-elles affirmer une position, prendre part
aux débats ? Prodiguant désormais une attention accrue au visiteur, lui donnent-elles réellement a
penser ? Réflexions.

L'exposition : un voyage dans le sens / DELARGE Alexandre

in Publics et musées n° 2 (1992). - pp. 150-161

Résumé : Analyse de la notion de « sens » et de ses mécanismes de création dans I'exposition. En
effet, cette derniere considérée comme un média a part entiére avec ses spécificités dispose d’un
vocabulaire d’expression, support du discours de I'exposition.
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RESSOURCES COMPLEMENTAIRES EN LIGNE

=> Toutes les ressources web étaient disponibles a la consultation le 22 mai 2014
ARTICLES, TRAVAUX DE RECHERCHE ET OUTILS PRATIQUES

Médiation des sciences dans I’espace public / SCHMITT Daniel

Annexe de la theése Médiation et monstration des savoirs de sciences dans |'espace public / Sous la
direction de KIRCH Michéle ; JURDANT Baudouin

Strasbourg : Laboratoire Interuniversitaire des Sciences de I'Education et de la Communication
(LISEC), faculté des sciences de |'éducation, 2012.

Résumé : Ce site présente l'expérience de visiteurs dans différents musées et centres de culture
scientifique a partir d'un dispositif d'enquéte original. Les visiteurs montrent, racontent et
commentent en post-visite exactement ce qu'ils ont vu, touché ou tout simplement pris en compte
pendant leur parcours. Le dispositif permet de produire des hypervidéos ol I'on peut suivre pas a pas
le vécu des visiteurs, I'articulation de leur expérience et la construction de leurs connaissances en
situation naturelle de visite.

Repenser la conception muséale et la place du musée a travers les nouvelles idées sur comprendre
et apprendre / GIORDAN André

Geneéve : Laboratoire de Didactique et d'Epistémologie des Sciences (LDES) de I'université de Geneéve,
2012. - 16 pages

Résumé : Malgré les tentatives successives de prise en compte du visiteur, les présentations des
musées traditionnels ou des nouvelles structures d'expositions restent le plus souvent disciplinaires
et frontales. Pourtant les recherches didactiques sur apprendre et comprendre transforment les
idées sur la relation publics et savoirs. Des innovations en muséologie en découlent, centrées en
priorité sur I'émotion de l'objet 3D. Un tour d’horizon des différentes approches didactiques des
sciences permet de construire une méthode globale de conception d’exposition dans laquelle la
phase de diagnostic a une place centrale.

Muséologie, muséographie et nouvelles formes d’adresse au public

in Institut de Recherche et d’Innovations (2011)

Résumé : Depuis 2007, l'Institut de Recherche et d’Innovation (IRI) organise le séminaire
«Muséologie, Muséographie et nouvelles formes d’adresse au public». Dans le cadre du programme
de recherche de I'IRl sur le développement de nouveaux dispositifs critiques pouvant favoriser
I’émergence d’une nouvelle figure de «I'amateur », il est proposé de confronter expériences
muséales et réflexions théoriques et scientifiques en analysant a chaque séance l'impact des
nouveaux dispositifs d’adresse au public sur les pratiques culturelles. Les différentes éditions ont
permis de dresser un panorama des enjeux technologiques (2007-2008), d’aborder la question des
espaces critiques collaboratifs (2008-2009) et des technologies de I'attention (2009-2010). La
thématique 2010-2011 portait sur « mobilité et motricité » ; celle de 2011-2012 sur I'articulation du
Web social et du Web sémantique ; celle de 2012-2013 sur les enjeux de la contribution.
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Design muséographie / Ecole Cantonale d’Art de Lausanne (ECAL) ; Haute Ecole d’Art et de Design de
Geneéve (HEAD)

Lausanne : ECAL ; Genéve : HEAD, 2009. - 205 pages

Résumé : Compte-rendu de recherche sur la place et I'apport du design dans la muséographie
contemporaine, c'est-a-dire sur l'exposition comme écriture dans l'espace. La méthode suivie a
consisté a réaliser une série d’entretiens approfondis avec des praticiens de la muséographie, qu’ils
soient responsables de musées, commissaires d’exposition ou scénographes, de maniére a enrichir
|’état des connaissances a ce sujet. lls ont été complétés par la mise en place d’ateliers dirigés par
des scénographes et designers invités et ouverts a des étudiants de différentes filieres de formation,
dans le but d’expérimenter quelques situations-types dans le processus de création d’une exposition.

Le parcours, le regard du spectateur / KAMPF Margrid

Mémoire : Dipldme Propre aux Ecoles d'Architecture (DPEA) scénographe

Nantes : Ecole Nationale Supérieure d’Architecture (ENSA), 2007-20009. - 30 pages

Résumé : Ce mémoire s’interroge sur la place du visiteur dans I'exposition, analysée comme un
spectacle mobile. Comment percoit-il ce spectacle, comment le vit-t-il ? Quelles sont les démarches
qui peuvent transformer une exposition et apporter le bonheur au public qui y participe ? L’analyse
de I'espace et de sa constitution vis-a-vis de sa dramaturgie, de I'histoire qu’il raconte, sont les
guestions abordées dans ce travail universitaire.

La visite est a vous - Visite augmentée / BOEZENNEC Kevin

Etude : Mastére création et technologie contemporaine

Paris : Ecole Nationale Supérieure de Création Industrielle (ENSCI), 2008-2009. - 57 pages

Résumé : Rapport d'étude sur la visite augmentée qui traite de la maniére dont les musées utilisent
signalétique et scénographie pour construire et revendiquer une image de leurs lieux d’expositions.

Présentation de I’étude sur les visiteurs individuels du musée d’Orsay (introduction méthodologie,
bibliographie) - Analyse du dispositif d’information et d’orientation et des parcours de visite /
FONTAINE Astrid ; BOUCHET Cécile ; LIZE Wenceslas ; MOREAU Harold

Bagnolet : Association laboratoire de recherche en sciences humaines (LRSH), 2007. - 24 pages
Résumé : Afin d’améliorer la qualité de I’accueil et la circulation des visiteurs individuels, d’accroitre
la visibilité et I'accessibilité des espaces et des outils de médiation culturelle, le musée d’Orsay a
réalisé une étude auprés des visiteurs individuels, francais comme étrangers. Elle a porté sur
I'utilisation des dispositifs d’information et d’orientation, les différents types de parcours de visite et
I’écart de fréquentation selon les espaces. Compte-rendu.

Etude sur I'espace de présentation de la Bibliothéque nationale de France / PAPON Laure

Mémoire : Master 1 de médiation culturelle

Saint-Quentin-en-Yvelines : Institut Universitaire Professionnel (IUP) arts, sciences, culture et
multimédia de I'université de Saint-Quentin-en-Yvelines, 2006. - 132 pages

Résumé : L’absence d’espace de découverte de la Bibliothéque nationale de France a conduit
Iinstitution a proposer une exposition permanente inaugurée en 2005. Quelques mois apres, une
étude de cet espace de présentation a été menée. Présentation de cette enquéte.
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Protée vol. 33 n° 2 (2005)

Rhétorique d’une mise en espace : parcours d’une exposition temporaire / LE GUERN Odile. -
pp. 31-40

Résumé : En 2003 le musée des beaux-arts de Lyon exposait la collection Winthrop, collection
réunie dans un but didactique. La mise en espace des oceuvres exposées devait traduire ce
discours pédagogique : on parcourait I'exposition comme un texte. Explications.

Sens d’une ceuvre et sens d’une exposition : le parcours du visiteur / EVERAERT-DESMEDT
Nicole. - pp. 41-46

Résumé : Analyse d’un parcours artistique proposé par un plasticien belge, Patrick Corillon, pour
une exposition qui s’est déroulée a Luxembourg en 2001. La description du dispositif mis en
place par l'artiste conclue d’'une part que cette proposition donne un sens nouveau a la
traditionnelle visite d’exposition et d’autre part qu’une activité artistique centrée sur la notion
de parcours détermine nécessairement une réflexion sur la spécificité de I’art.

Regards parlés - L’exposition et ses publics : I'espace d’une rencontre / DE VARINE Cécilia

in Médiamorphoses n° 9 (2003). - pp. 72-77

Résumé : Analyse du processus de rencontre entre I'ceuvre d’art et le visiteur au travers de
I’expérience de la médiatrice du service culturel du musée des beaux-arts de Lyon.

Note sur la médiation muséale contemporaine / SCHIELE Bernard ; BOUCHER Louise

in Quaderni n° 46 (2001-2002). - pp. 27-51

Résumé : Analyse de |'exposition muséale scientifigue comme média: aprés un rappel sur les
différentes formes (médiatique et textuelle) mises en oceuvre dans l'exposition et les niveaux
d’analyse, notamment du parcours, les auteurs identifient les tendances expographiques de la
représentation et la communication de la science.

L’enveloppe du musée racontée / LAMARCHE Bernard

in Espace sculpture n° 56 (2001). - pp. 25-28

Résumé : En 2000, le musée d’art de Joliette a organisé une exposition intitulée « Une expérience de
I'art de ce siécle » retracant I'histoire de I'art au XX*™ siécle au travers d’une sélection d’ceuvres.
Cette exposition était le fruit d'une réflexion solide sur la disposition des collections et la mise en
espace des ceuvres. Retour sur cette expérience.

Espace public et publics d’exposition - Les parcours, une affaire a suivre / MARIANI-ROUSSET
Sophie. - pp. 29-44

in Espace urbain en méthodes / GROSJEAN Michéle ; THIBAUD Jean-Paul

Marseille : Parenthéses, 2001. - 220 pages

(Collection Eupalinos)

Résumé : L'appropriation du contenu de I'exposition se concrétise dans celle de I'espace qui se
manifeste notamment par les parcours de visiteurs. Présentation d’une méthode d’évaluation
fondée sur I’étude des parcours.
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Conception d’une exposition itinérante « grand public » : une méthodologie (parmi d’autres) / LE
GALL Alain-Hervé
in Module de médiation scientifique / Observatoire des Sciences de I'Univers de Rennes (OSUR) ;
Centre Européen de Réalité Virtuelle (CERV) ; Les petits débrouillards Bretagne
Lyon : Université Virtuelle Environnement et Développement durable (UVED), [s.d.]. - 49 diapositives
Résumé : Comment concevoir une exposition « affiche » ? Ce module de formation en ligne élaboré a
partir de I'expérience de I'OSUR donne quelques pistes.

VIDEO Ce module est aussi disponible en vidéo.

E-book de I’exposition / Agence culturelle d’Alsace

Résumé : Outil pratique et pédagogique qui présente toutes les étapes de mise en ceuvre d’une
exposition : la conception du projet, les recherches de financement, le budget prévisionnel, les
partenariats, le prét et le transport d’ceuvre, le droit d’auteur, le lieu d’exposition, la conservation
des ceuvres, I'accrochage et le décrochage des ceuvres, la lumiére dans les espaces d’exposition, la
communication, les relations publiques, les relations presse, I'accueil et la sécurité du public,
jusgu’au bilan et a I’évaluation du projet.

Héléne du Mazaubrun

Hélene du Mazaubrun est muséologue et muséographe, chargée des collections ethnographiques et
responsable de la galerie des dons pour la Cité nationale de I'histoire de l'immigration (Palais de la
Porte Dorée, Paris). Elle travaille sur la mise en exposition et de la conservation préventive, sur les
nouvelles technologies au service de la médiation des collections, sur la « muséographie de
I'invisible » et enfin sur I'éco-conception, les musées et le développement durable.

Partenariat centre Pompidou/Centre National de Documentation Pédagogique (CNDP) - Parcours
d'exposition au centre Pompidou

Résumé : Le centre Pompidou, la cité du design et le CNDP proposent une collection audiovisuelle
autour des grandes expositions du centre. En s'appuyant sur des ceuvres emblématiques et des
interviews de spécialistes, ces films permettent de découvrir une exposition a travers ses grandes
thématiques, d'un point de vue artistique (les ceuvres, les artistes, les themes développés, le
parcours et les partis pris des commissaires d'exposition) mais aussi, pour certaines d’entre elles,
d'un point de vue plus technique (les étapes de la mise en ceuvre d'une exposition, les fonctions et
les métiers de chacun, les démarches pédagogiques développées autour de |'exposition).

EN COMPLEMENT, vous pouvez consulter plusieurs bibliographies réalisées par I’OCIM et
disponibles sur son site :

Ecrire le scénario d’exposition (2014)
Résumé : A l'articulation entre le discours et la scénographie d’exposition, le scénario constitue un
élément central du projet muséographique. De nombreux intervenants peuvent y prendre part
(scientifiques, auteurs, scénographes, prestataires de la réalisation, direction artistique, etc.) En
amont de la mise en espace de l'exposition, ils définissent la trame narrative du propos, son
découpage conceptuel et thématique.
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L’accessibilité pour tous dans I’exposition : visiter, décrypter, échanger (2013)

Résumé : Dans les institutions muséales et culturelles, I'accessibilité a longtemps été restreinte a sa
dimension physique. Aujourd’hui, sous une impulsion a la fois législative (loi de 2005 sur le handicap)
et sociale (design universel), les aspects intellectuels et culturels de I'accessibilité reviennent sur le
devant de la scéne et implique une approche globale des publics (enfants, seniors, handicapés,
publics en difficulté sociale, intellectuelle, etc.) dans I'objectif d’améliorer leur expérience et leur
confort de visite.

ORGANISMES RESSOURCES

Comité international pour I'architecture et les techniques muséographiques - International Councif
Of Museums (ICAMT-ICOM)

L'ICAMT, l'un des groupes thématiques de I'lCOM, constitue un forum pour les échanges d'idées et
d'expériences entre tous ceux qui s'intéressent a |'architecture, la planification, la construction et la
programmation des musées, ainsi qu'a tous les aspects de la conception et de la production
d'expositions permanentes et temporaires. Le comité réfléchit tant aux aspects philosophiques de
I'interprétation qu’au matériel de base utilisé pour la réalisation d'une exposition.

Institut de Recherche et d’Innovation (IRI)

En 2006, le centre Pompidou, sous I'impulsion du philosophe Bernard Stiegler, a créé en son sein I'IRI
pour anticiper, accompagner et analyser les mutations des pratiques culturelles permises par les
technologies numériques, et pour contribuer parfois a les faire émerger.

Laboratoire des Médiations en Art Contemporain - Midi-Pyrénées (LMAC-MP)

Le LMAC-MP est un espace de formation, d’expérimentation, d’échanges et de débats autour de Ia
médiation en art contemporain. Il rassemble une trentaine de professionnels de la médiation issus de
centres d’art, musées, associations ou services culturels de collectivités locales ainsi que des
étudiants chercheurs de la région Midi-Pyrénées.

Mediamus
Mediamus est le réseau suisse de la médiation culturelle.

Médiation Culturelle Association (MCA)

La MCA est une association de professionnels issus de tous les champs culturels : musée, spectacle
vivant, médiatheque, cinéma, etc., qui s’intéressent ou qui pratiquent la médiation culturelle. Son
site permet d’accéder a des documents concernant les métiers, les pratiques, les réflexions et les
évolutions de la médiation culturelle en France et ailleurs, ainsi qu’a la charte éthique de la
médiation culturelle.

Médiation Culturelle Suisse (MCS)

L’association MCS met en réseau et soutient les organisations, les institutions et les personnes
actives dans la médiation culturelle en et hors milieu scolaire. Ses membres représentent les
domaines culturels, artistiques, pédagogiques, les formations et la recherche liés a la médiation
culturelle.

Museum-ed
Muséum-ed rassemble une communauté de professionnels de I'éducation au musée. Initié par
I’American Alliance of Museums (AAM), ce réseau propose de nombreuses ressources.
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Portail culture pour tous sur la médiation culturelle

Le portail québécois Médiation culturelle de I'organisme Culture pour tous a pour vocation d’offrir
une meilleure visibilité aux initiatives culturelles a travers des articles, vidéos et conférences web.
Cette plateforme aborde ces pratiques sous divers angles, tels que l'inclusion sociale, la jeunesse,
I'interculturalité, I'art et la santé, I'art au travail, le développement des villes et des quartiers, des
territoires et des régions, le patrimoine et les musées, les pratiques participatives et le
développement culturel.

Union des scénographes

L'association Scénographes regroupe des professionnels de la scénographie d’expositions
temporaires et permanentes de musées et d’autres lieux. Elle a pour principaux objectifs de : faire
connaitre et reconnaitre la profession de scénographe ; réunir les acteurs impliqués dans la maitrise
d’ceuvre scénographique, de la conception jusqu’a la réalisation des expositions, et les représenter
aupres des organismes et institutions culturels ; améliorer les procédures d’appels d’offre et de
production des expositions, notamment en se faisant représenter aupres des pouvoirs publics et en
rédigeant une « charte du scénographe d’exposition » en collaboration avec les maitres d’ouvrage.
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