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Introduccio

Els grups escolars son una part fonamental dels publics dels museus i els espais patrimonials del
nostre pais. Coneixer i satisfer les seves necessitats i expectatives ha de ser, per tant, un element
central de tot pla de futur que vulgui incrementar i aprofundir en I'Gs escolar del patrimoni.

Actualment hi ha la ferma voluntat politica d’'impulsar I'oferta educativa dels museus i
monuments, i de millorar-ne la qualitat de la visita i dels serveis oferts. Per informar el treball en
aquesta direccio cal coneéixer que volen les escoles, i com valoren la seva experiéncia actual.

Aguest estudi, d’enfoc qualitatiu, és un primer pas, modest, per aprofundir en el coneixement
del public escolar del patrimoni a Catalunya. Malgrat ser un public molt important, a Catalunya
esta molt poc estudiat. Individualment, moltes organitzacions tenen una bona comprensié del
seu entorn escolar, pero falta coneixement util per al conjunt del sector.

Hem preguntat a un grup de responsables de centres escolars i mestres sobre com es decideixen
les sortides, i quines barreres en dificulten I'organitzacid. També els hem preguntat sobre com
valoren I'oferta actual, a partir de la seva experiéncia, i hem explorat quines sén les seves
preferencies pel que fa a enfocs, formats, caracteristiques i serveis d’una oferta de qualitat.

Per a les entrevistes hem escollit persones i escoles que sén usuaris freqiients dels recursos
patrimonials, que els coneixen bé i els integren amb regularitat al treball de classe. A banda
d’aquesta caracteristica en comu, hem buscat diversitat en el tipus d’escola i en el carrec de les
persones entrevistades, i també una certa representacio del territori, tot i que limitada a tres
ciutats catalanes (Barcelona, Tarragona, Girona i rodalies).

Els resultats son, per tant, indicatius del que pensen i el que volen les escoles i els mestres que
son usuaris convencuts. Ens diuen que estan altament motivats per fer sortides. Reconeixen els
museus i espais patrimonials com a recursos educatius importants. Valoren el patrimoni per la
seva capacitat de vivenciar el que es treballa a I'escola, d’oferir allo que el mestre no pot donar a
I'aula, i no necessiten, per tant, trobar-se amb un entorn que s’assembli a la classe o I'activitat
escolar. Malgrat tot aquest interés, relaten un conjunt de dificultats, la primera de totes el cost,
gue limita el nombre de sortides que es poden fer al cap de I'any. Confirmen que la decisio de
fer una visita patrimonial esta cada cop més centrada en el curriculum, per treballar els
continguts pero també les competéncies. Valoren en positiu I'oferta educativa existent, pero
remarquen el paper fonamental dels educadors en la satisfaccio de la visita: d’ells depen que
aquesta funcioni, i que s’adequi realment a les necessitats del grup. Mostren un gran interes per
una major col-laboracié amb els serveis educatius dels centres patrimonials per aprofundir en la
preparacio de la visita i en la seva integracié amb el treball que es fa a classe, i observen que en
aquest aspecte hi ha un gran marge de millora. Aporten idees per desenvolupar I'oferta,
apuntant els formats i els enfocs que els sdn de més interés. També suggereixen millorar els
serveis d’informacio i reserva per superar algunes dificultats organitzatives.

Aquests i altres resultats estan detallats a continuacid, primer recollits en un resum, i després
presentats amb I'acompanyament de cites literals dels informants, les més rellevants i
il-lustratives obtingudes durant les entrevistes. L’apartat de conclusions i recomanacions apunta
aquells aspectes que I’Agencia Catalana de Patrimoni Cultural hauria de tenir especialment en
compte o promoure per treballar amb les escoles de forma més efectiva.

Propers passos en I'estudi del public escolar de museus i espais patrimonials haurien d’adrecar-
se a coneixer les escoles que no en sén usuaries, o que només ho sén ocasionalment, i a obtenir
una representacio territorial més amplia, que inclogui ciutats petites, pobles i zones rurals. Seria
interessant contrastar les percepcions obtingudes amb les dels responsables del patrimoni, i
també poder comprovar, mitjangant metodes quantitatius, fins a quin punt son generalitzables
alguns resultats d’especial interes.
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1. Context.

2.1. L’Agéncia Catalana del Patrimoni Cultural (ACdPC) posa I’accent en I’educacio.

La recent creada ACdPC posa I'educacié com un dels eixos estratégics de la seva actuacio.

En relacid a la comunitat educativa, orienta la seva tasca a: (1) fer dels recursos patrimonials
veritables espais d’aprenentatge propiciant accions educatives innovadores; (2) aconseguir que
el patrimoni sigui un element essencial en el curriculum escolar i reafirmar la importancia de
I’'aprenentatge fora de I’escola; (3) augmentar l'interes del public escolar vers el Patrimoni
Cultural, i fidelitzar professors i families a través de I'interes suscitat als escolars.

Es proposa incrementar I’Us educatiu del patrimoni i augmentar significativament el nombre
d’usuaris dels serveis educatius i culturals dels museus i espais patrimonials. En aquest sentit, en
aquesta primera etapa centra els esforgos en: crear un cataleg d’oferta conjunta, uns projectes
pilots transversals, un impuls de comunicacié i difusid, i un treball de qualitat i avaluacio.

Aguest estudi qualitatiu de coneixement del public escolar se situa en aquest eix de qualitat i
avaluacié. Per millorar la qualitat de I'oferta educativa del patrimoni es vol obtenir una millor
comprensio del que realment volen les escoles, les seves necessitats i les seves expectatives.

2.2. Us dels museus i espais patrimonials i oferta educativa: algunes dades.

El 2013 es van comptabilitzar 1.011.358 visites d’alumnes en grups escolars als museus de
Catalunya (dades Balang 2013 del gliestionari de museus registrats de Catalunya). Aquesta és
una xifra important, si tenim en compte que el total d’alumnes matriculats en el sistema
educatiu de Catalunya el curs 2012-13 va ser d’1.284.825 (dades Departament d’Ensenyament).
Aixi, el percentatge d’alumnes que han visitat museus respecte el total d’alumnes catalans es
d’un 78,7%. El percentatge de visites d’alumnes respecte el total de visitants dels museus
registrats (10.361.676 visitants el 2013, segons dades del Balang 2013) és del 9,8%.

Tanmateix, cal tenir en compte que alguns alumnes que han visitat museus en grups escolars
probablement ho han fet en més d’una ocasio durant el curs, fet que reduiria el percentatge
d’alumnes visitants respecte el total d’alumnes catalans. El nombre seria més gran, pero, si la
xifra de visites d’alumnes, que només inclou les visites als 112 centres inscrits al Registre de
Museus, s’hi afegissin les visites escolars als 396 centres considerats Col-leccions obertes al
public i centres d’interpretacié del patrimoni. En tot cas, les dades disponibles, encara que no
exactes, posicionen els centres museistics i espais patrimonials com a recurs educatiu
fonamental dins el sistema educatiu catala.

Els museus registrats catalans ofereixen al voltant de 3.000 activitats a I’any i un total de més de
20.000 sessions (segons Balang 2013 del qliestionari de museus registrats de Catalunya, dades
gue no separen activitats educatives adrecades al public escolar de les activitats d’accio cultural
adrecades a altres publics). El ventall d’activitats és divers, engloba visites guiades, tallers,
projeccions audiovisuals, conferencies, cursos, rutes, itineraris i altres. La major part de les
activitats educatives s’adrecen als diferents nivells escolars (educacié infantil, primaria,
secundaria, batxillerat i cicles formatius) pero també s’ofereixen activitats per a les universitats,
I’educacio en el lleure, I'educacioé d’adults, I'educacié especial i les families.

Les dades per ambits territorials mostren com més de la meitat de |'oferta es concentra a |'area
de Barcelona (58%), seguit de I'area de Girona que aporta una quarta part del total (24%). A la
resta del territori I'oferta és molt més baixa: Catalunya Central (8%), Camp de Tarragona (4%),
Lleida (4%), Alt Pirineu i Aran (1%), i Terres de I'Ebre (1%).

En general els museus catalans tenen una tradicié educativa i un personal dedicat amb molta
capacitat i gran experiéncia. L'oferta és bastant amplia, i la demanda de visites i activitats
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sostinguda, pero els recursos humans sdn limitats, i la tasca educativa esta en gran part
externalitzada a empreses de serveis educatius.

2. Proposit i objectius.

El proposit general de 'estudi és informar |la millora dels serveis educatius de I’ACdPC, amb
I’obtencié d’informacid per coneixer el procés de decisié i les percepcions de les escoles de les
sortides a museus i espais patrimonials.

Hi ha quatre objectius principals:

1. Coneixer el procés de decisid i els motius pels quals les escoles organitzen sortides a museus
i espais patrimonials.

2. Veure com les escoles valoren I'experiencia d’utilitzar els museus, i com perceben els seus
serveis i activitats educatives.

3. Copsar els principals temes d’interés, necessitats i expectatives de les escoles, pel que fa als
museus i el seus serveis educatius.

4. Explorar requeriments i preferéncies respecte les caracteristiques i els serveis d’una oferta
de qualitat.

3. Metodologia

L’enfoc de la recerca és qualitatiu, el que permet entendre les percepcions i les perspectives de
les persones entrevistades amb tots els matisos, i descobrir els principals temes d’interes de les
escoles.

La técnica de recollida d’informacid és I'entrevista en profunditat, semi-estructurada, individual
o en parella. Durant les entrevistes s’ha cobert un ampli ventall de temes que tenen a veure amb
el procés de decisid i I'Us dels serveis museistics per part de les escoles.

Les entrevistes s’han basat en un guié flexible, amb uns temes predeterminats i unes preguntes,
gue si bé han estat les mateixes per a totes les persones, s’han cobert amb diferent grau de
profunditat segons el cas, per aprofundir en temes emergents, o s’han seguit en ordre diferent
per seguir el “tren de pensament” de cada entrevistat.

En el mostreig s’ha escollit un grup reduit d’informants de forma intencional: responsables
escolars i professors que representessin diferents perfils d’escola (publiques i concertades),
totes les etapes (infantil, primaria, secundaria, batxillerat i cicles formatius), i entorns socials i
geografics diversos, tots amb una experiéncia significativa en sortides a museus i espais
patrimonials (escoles molt usuaries d’aquest tipus de sortides). S’ha intentat aconseguir un
equilibri tant de tipus d’escoles com de tipus de responsabilitat dins de I’escola (directors
d’escola, directors d’etapa, caps d’estudi, coordinadors d’activitats, tutors i professors).En total
s’han entrevistat a 10 persones, de 7 centres escolars.

La seleccid dels informants s’ha fet a partir de les recomanacions de responsables de serveis
educatius de museus de Barcelona, Girona i Tarragona. Als entrevistats se’ls va demanar la seva
participacié mitjancant una correu electronic enviat des de I’ACdPC, seguit d’un contacte
posterior per part de la persona responsable de I'estudi per explicar els objectius i concretar tots
els detalls de les entrevistes. Els entrevistats han contribuit a I'estudi de forma voluntaria.

Les entrevistes s’han fet totes de forma presencial en el lloc de treball de I'entrevistat (escola o
institut), en un espai tranquil, i han durat entre una hora i una hora i mitja. S’"han gravat totes
amb el consentiment dels entrevistats, i posteriorment s’han transcrit.
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4. Resum dels resultats

EL PROCES DE DECISIO EN LA PROGRAMACIO DE LES SORTIDES ESCOLARS

ELS MOTIUS PER PROGRAMAR SORTIDES

* Les sortides als museus i espais patrimonials es reconeixen com a recursos educatius
importants, per als continguts curriculars i per a la formacié civica dels alumnes.

* El patrimoni ofereix I'oportunitat de vivenciar molts temes d’estudi i d’oferir experiéncies
gue no es poden tenir a l'aula.

* Ladecisio de fer una sortida esta cada cop més centrada en el curriculum, per ampliar el que
es treballa a I'aula. La vinculacié amb el curriculum és un factor determinant.

* Els continguts curriculars d’ESO i Batxillerat (Llati i Cultura classica), marquen la necessitat de
visitar determinats llocs que surten a la selectivitat.

* Hihatambé l'interes d’utilitzar els museus per treballar competéncies, no només els
continguts curriculars.

* Un altre motiu important, a vegades al mateix nivell que la connexié amb el curriculum, és el
d’oferir cultura general als nens.

* També és un objectiu que els alumnes aprenguin a sortir, a comportar-se, per a que es
familiaritzin amb els museus i espais patrimonials.

* Perales escoles que fan treball per projectes, basats en la recerca sobre un tema, els
museus i espais patrimonials sén un dels recursos externs que fan servir.

LA PROGRAMACIO
Planificacio i reserves:

* El programa de sortides s’elabora, en general, durant els mesos d’estiu (juny-juliol), i
s’aprova a setembre-octubre. Algunes escoles, pero, no programen fins el setembre.

* Programar amb tant temps d’antel-lacié és fa tant per motius organitzatius com acadéemics.
Aixo sembla ser especialment necessari en una escola gran.

* Mentre es prepara la programacié moltes escoles ja fan les reserves.

* la carrega organitzativa de fer les reserves és considerable, i el setembre és un mes
complicat per a fer-les, per aixdo moltes escoles fan les reserves abans si és possible.

* Hiha, pero, dificultats per fer les reserves abans del setembre: alguns llocs no ho admeten, i
algunes escoles publiques no saben fins el setembre la plantilla que tindran.

* Una escola concertada gran informa que utilitza una empresa intermediaria per a fer les
reserves.

Introduccio durant el curs d’una sortida no planificada:

* L'obertura a introduir durant I’any una activitat no planificada és major o menor depenent
de I'escola. Factors determinants per a introduir-la sdn la motivacié académica o la gratuitat.

* Introduir-la comporta complicacions: a més d’un possible cost no previst, hi ha la requerida
aprovacio pel Consell Escolar en les escoles publiques.

Sortides que es repeteixen any rera any:

* La majoria d’escoles tenen un programa regular de sortides que es repeteixen cada any
perque es consideren importants —sén politica d’escola.

¢ S’escullen per la vinculacié amb el curriculum, o perqué aporten experiéncies culturals basi-
gues (teatre, musica, patrimoni). N’hi ha de més ludiques, per cohesionar el grup, o colonies.

Sortides a museus i espais patrimonials: procés de decisid, percepcions i preferéncies de les escoles. I 6



* L’excepcid a aquesta regularitat és una escola petita, amb només una linia, que intenta
variar cada any perque els nens no repeteixen, ja que les sortides es fan per cicles.

* Les escoles durant I'any fan una avaluacio de les sortides que van fent, i aixo ajuda a decidir,
a I’hora de fer la programacié anual, si una sortida es torna a fer o no.

Decisio d’introduir sortides noves:

* Malgrat aquesta regularitat en la programacié anual, cada any s’acostuma a fer alguna
sortida diferent.

*  Els motius poden ser: substituir una sortida que no ha resultat satisfactoria, provar-ne una
de nova, o satisfer les necessitats del treball per projectes, que és més obert.

* Els entrevistats que organitzen sortides i activitats amb museus per treballar projectes
expliquen que aquestes sortides estan menys planificades, es decideixen al llarg de I'any.

Qui proposa?

* Les propostes de sortides poden sortir tant de I'escola, com del cicle, com dels mestres, en
proporcions diferents segons el cas.

* Enun cas d’escola amb un projecte interdisciplinari per a I’etapa primaria centrat en el
patrimoni, la meitat de les sortides son proposades per direccio.

* El tutors sempre tenen un paper fonamental en la proposta de sortides.
Fonts d’informacio sobre possibles sortides:

* El coneixement previ del tutor que proposa una sortida, o la recomanacio d’un col-lega, és
un factor cabdal a I’'hora de proposar una sortida.

* L’experiencia d’anar-hi pel seu compte (individualment), o I'experiéncia de portar-hi grups
escolars en una altra escola (mobilitat del professorat), té gran influencia.

* Altres fonts d’informacié citades per cercar possibles sortides son: la web, les fires, els
catalegs conjunts en alguns llocs. Una escola utiliza I'ajut d’una empresa intermediaria.

El paper d’agents intermediaris:

* A mésde I'oferta directa dels museus i monuments, hi ha altres actors que ofereixen
activitats i visites patrimonials a les escoles.

* Cal tenir en compte que alguns d’ells son la primera referéncia de les escoles a I'hora de
buscar activitats o sortides, i d’eleccié preferent en cas d’una oferta d’activitats similar.

* ATarragona té un gran pes I'oferta d’activitats educatives del Camp d’Aprenentatge (un
servei del Departament d’Ensenyament de la Generalitat).

* A Girona sén molt valorats la Caseta de la Devesa (Ajuntament) i el programa Indika del
Consell Comarcai i la Diputacio, que ofereixen catalegs conjunts d’activitats.

* També hi ha I'oferta de les empreses de serveis culturals i turistics.
Aprovacio de les sortides a I’escola:
* Les propostes de sortides acostumen a acceptar-se sense gaires problemes.

* Eldirector, el coordinador d’etapa, o el cap d’estudis, tenen un paper en promoure
I’avaluacio de les sortides fetes i en demanar justificacio de les que es volen fer.

L’acceptacio dels pares i el pagament de les visites:

* El paper dels pares en I'acceptacio de les sortides és en general positiu, pero es manifesta
més explicitament en les escoles concertades o d’entorns socials més afavorits.

* Engeneral els agrada que els nens facin sortides, i no posen gaires traves al seu pagament
malgrat la crisi.

* Hihamés problemés en les escoles on es demana el pagament en el moment de la sortida.
L’acceptacio és més generalitzada en les escoles que es paga una quota a principis de curs.
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LES BARRERES

El cost és la barrera num. 1, a gran distancia de les altres:

Totes les escoles entrevistades consideren que la principal barrera a fer sortides és el seu
cost.

El gran problema del cost és el desplagament, més que el preu de les visites o activitats als
museus i espais patrimonials.

El preu de I'activitat, pero, també suma. Les escoles busquen formes d’aconseguir, entre el
transport i cost de la visita, un preu assumible per a tots els alumnes.

Aguest preu assumible per tothom, algunes escoles publiques el situen en els 5 euros en
total per cada nen (sigui amb transport o sense).

Les beques per a sortides (on n’hi ha) ajuden a alleugerir el cost. Pero cada cop n’hi ha
menys.

La distancia:

El cost del transport implica que no es facin gaires sortides a llocs distants, en alguns casos
nomeés una a l'any, I'excursié de final de curs.

Algunes escoles resolen aquesta qiestio restringint les sortides als llocs on s’hi pot anar
caminant o en transport public, deixant les sortides amb autocar com a cosa puntual.

Les escoles concertades entrevistades no expressen restriccions als desplagaments en
autocar i per tant tenen un radi d’accié més ampli per a les sortides.

Com que implica pernoctar, les colonies o el viatge final de sise és normalment la sortida
més distant que es fa per Catalunya.

Pero les colonies, de caire més ludic, incorporen poques visites patrimonials. Es contracten a
empreses que ofereixen packs tancats, i no s’acostuma a demanar de modificar-los.

L’abast territorial de les sortides:

El radi d’accid de moltes escoles és molt local. Aquestes sén escoles privilegiades per estar
situades en entorns urbans amb amplia oferta patrimonial (la major part de la mostra).

La gran majoria de sortides es fan en I'eix Tarragona-Barcelona-Girona, per les facilitats de
comunicacio en carretera i transport public.

El patrimoni de la Catalunya interior i Lleida, més mal comunicat sobretot per transport
public, rep significativament menys visites.

Aguesta tendéncia coincideix amb la representacid territorial de la mostra (no inclou escoles
de l'interior i Lleida), pero en tot cas indica poca predisposicio a sortir cap aquestes arees.

La falta de temps, especialment a Secundaria i Batxillerat:

Un altre impediment, més superable, és la falta de temps. Per un calendari escolar molt
ocupat, i per la reduccié de la 6a hora, que afecta la distancia de les sortides.

A la falta de temps s’hi ajunta la manca de motivacié d’alguns mestres en un moment en
qgue I'educacio es posa en qiiestio, que predisposa menys a fer esforcos extres.

A Secundaria, i sobretot a Batxillerat, hi ha una pressié molt gran en el calendari escolar que
dificulta I'organitzacio de sortides, ja que alteren el ritme del centre.

Un institut organitza sortides conjuntes entre dues o més assignatures, com una forma de
reduir I'impacte logistic de les sortides.

L’horari només de mati deixa poc marge per fer sortides. Es podrien organitzar sortides en
horari extraescolar, pero és dificil perque és un temps que molts alumnes ja tenen ocupat.

Els impediments logistics i economics a Secundaria i Batxillerat sén tan importants que
desanimen, i aix0 limita I'organitzacié de sortides.
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A Batxillerat, la multiplicitat d’activitats, sobretot les moltes activitats d’intercanvi amb altres
paisos, deixen poc espai per a les sortides patrimonials a Catalunya (se’n fan més a fora).

Altres:

Hi ha una barrera cultural en el cas de la comunitat gitana. En aquesta comunitat la major
part dels pares no deixen anar els fills a les sortides.

En I'ambit dels centres patrimonals, la falta d’espais d’acollida en indrets aillats es considera
un obstacle, pel risc que suposa en el cas d’inclemeéncia metereologica. Es el cas d’Empdiries.

Referent als sistemes de reserva i contractacio, la inflexibilitat d’alguns centres pel que fa al
numero de participants posa dificultats, especialment a les escoles grans.

La falta de concordancia entre els nimeros clausus i els nimeros reals d’alumnes per classe
porta a partir els grups, el que fa augmentar el cost i dificulta el treball a I'aula posterior.

El sistema de pagament aporta dificultats per la seva variabilitat (cada lloc posa condicions
diferents), especialment a les escoles que organitzen moltes sortides.

La falta d’accés a una informacid centralitzada sobre I'oferta disponible a tot Catalunya
també és un obstacle, perqueé restringeix molt les sortides als llocs que ja son coneguts.

La dificultat de cercar noves propostes porta a repetir les sortides quan se’n troba una que
funciona bé, perque ofereix una seguretat, tant en termes de continguts com de logistica.

En alguns llocs hi ha bones fonts d’informacio centralitzada (la Caseta de la Devesa a Girona,
per exemple), pero aixd no existeix a tot arreu, i sempre és en un ambit local.

L’IMPACTE DE LA CRISI

La major part dels entrevistats no informen de grans canvis en les sortides en el periode de
crisi, en gran part perqué sempre han buscat formules per contenir la despesa.

Les sortides no s’han reduit en nombre, el que si que s’ha limitat és el seu creixement. No
s’han pogut incrementar.

Les sortides ara es fan més properes. | pel que fa a les activitats, es segueixen contractant,
pero es mira més el preu, buscant-ne que siguin gratuites o molt ajustades.

Es redueix al maxim I'Gs d’autocars, i en algun cas se substitueixen els monitors
acompanyants per pares.

Un institut que per la seva ubicacid necessita sempre utilitzar transport opta per no
contractar mai activitats per tal de reduir el cost.

En el cas d’aquest institut, ara son els propis professors els que condueixen la visita als
museus i espais patrimonials.

Les limitacions pressupostaries obliguen a triar molt bé les sortides que es fan, per tal
d’assegurar que valen realment la pena.

Amb la crisi s’ha notat una reduccié de I'oferta, i també que algunes activitats gratuites han
deixat de ser-ho. Aix0 s’ha notat més a Tarragona i Girona que a Barcelona.

En un centre en que es fa un Us intensiu dels recursos patrimonials de I'entorn proper, la
perdua de la gratuitat ha suposat un obstacle molt important.

LES PERCEPCIONS, L’EXPERIENCIA D’UTILITZAR EL PATRIMONI.

L’OFERTA EDUCATIVA

La percepcid sobre I'oferta educativa existent de patrimoni és bona en general. Es creu que
el ventall d’oferta és abundant i que les activitats que s’ofereixen sén de qualitat.

Es reconeix que I'oferta és variada per mirar d’adequar-se als diferents nivells educatius, tot
i que també es creu que a I’hora de la veritat aquesta adequacid és relativa.
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La interlocucio prévia amb els serveis educatius es veu necessaria per a que l'activitat
respongui a les necessitats del grup i sigui per tant satisfactoria.

En aquest sentit I'experiéncia no és del tot dolenta, pero si que és pobre, i per tant hi ha
molt marge de millora. Si I’escola ho demana hi ha bona disposicid, pero no s’estimula.

La interlocucio és especialment important per a les escoles que treballen des d’un enfoc
constructivista, o d’aprenentatge per projectes, perque tenen necessitats més especifiques.

Més enlla de la interlocucio per planificar una activitat que es contracta, hi ha interées en
poder influir, per part de I’escola, en la creacid de les activitats.

En aquest terreny també hi ha molt terreny per recérrer perque el disseny de I'oferta es fa
encara molt unilateralment.

Des de I'enfoc constructivista, es demana obertura als serveis educatius per col-laborar amb
els mestres per construir conjuntament, i contribuir als relats d’aprenentatge de I'escola.

Els museus i espais patrimonials en general aconsegueixen crear un entorn d’aprenentatge
adequat on els alumnes se senten a gust i motivats.

Els equips educatius (les persones que atenen grups), I’existeéncia d’'una oferta d’aprenentat-
ge actiu, i la museografia innovadora, sén factors que influeixen en la motivacié dels grups.

Es citen alguns museus o espais patrimonials que tenen més dificil aconseguir la motivacio,
sigui per una presentacié museografica massa tradicional, o per uns continguts densos.

En crear un bon ambient d’aprenentatge els mestres també hi tenen un paper: preparant
molt bé la visita, i transmetent als alumnes que a la visita s’hi va a treballar.

LA SATISFACCIO

Totes les persones entrevistades van indicar que la seva experiéncia visitant i utilitzant
museus amb grups escolars és en general satisfactoria.

Les sortides que es fan en el context d’un projecte, relacionades amb un tema del que
préeviament s’ha fet recerca a I'aula, motiven molt als alumnes.

Tots els entrevistats diuen que els agrada sortir i se senten motivats per fer sortides.
Consideren que son una oportunitat d’aprenentatge per als alumnes, pero també per a ells.

A tots també els agrada utilitzar els serveis educatius del lloc que visiten, perque consideren
gue aporten un valor clar. Consideren que sén un element que aporta qualitat a la sortida.

Només una escola informa de no utilitzar els serveis educatius, i és per motius estrictament
economics: reduir el cost de les sortides ja que no pot prescindir del transport.

Tots els entrevistats subratllen que els educadors tenen una influéncia fonamental en la
satisifaccio de I'experiéncia. D’ells depén I'adequacié de I'activitat a les necessitats del grup.

Es troba a faltar més informaciod sobre I'oferta i el ventall de recursos que els museus poden
posar a |'abast de les escoles. Caldria fer més, a part de la difusid del cataleg d’activitats.

El suport dels serveis educatius dels museus és insuficient sind es contracta una activitat
educativa. Si la visita la guia el professor no es facilita I'accés als materials didactics.

L’element de preocupacio principal durant les sortides és el control del comportament dels
alumnes, pero si és positiu també és un element d’orgull i satisfaccio.

Preocupen també qliestions organitzatives de les sortides (arribar a temps, els accessos,
etc).

ALGUNES EXPERIENCIES QUE ES DESTAQUEN

Visita al Museu de Badalona. Per la seva museitzacio innovadora, que ofereix una
experiéncia que permet viure i sentir, el que afavoreix molt la comprensié dels alumnes.
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Visita a Tarraco i Barcino. Per la seva importancia historica i patrimonial, perque aporten als
alumnes una comprensié dels origens del nostre present.

Visita al Forum Provincial de Tarraco, pel que implica de descoberta i interpretacié d’'un
monument poc evident, el situar-lo a partir d’una reproduccié grafica de com era.

Visita a Empuries, perqué esta ben organitzada la visita, ben senyalitzat el jaciment, tot i que
hi ha alguns aspectes millorables.

Visita al Castell del Montgri, perqué permet vincular la visita a diverses arees del curriculum:
historia medieval, paisatge i natura.

Visita a I'espai natural de les Gavarres, perqué permet treballar el coneixement de I’espai,
I’educacio en els valors mediambientals i fer activitats de grup, més ladiques.

Visita a Cosmocaixa, per les seves atraccions i exposicions de molta qualitat, que aporten
sempre una bona experiéncia als alumnes.

Visita al Zoologic (en el context d’un projecte sobre un animal), per la possibilitat de tenir
com a guia a una persona molt experta, que transmet coneixements, experiencia i passio.

També s’identifiquen un conjunt de museus o espais patrimonials que els entrevistats citen
per haver-ne tingut una bona experiéncia .

MES ENLLA DE LES SORTIDES

Alguns centres destaquen experiencies de col-laboracié intensa amb museus o espais
patrimonials que clarament van més enlla d’'una sortida per a fer una visita o una activitat.

S’identifiquen un conjunt de projectes innovadors, resultat de col-laboracions, que
demostren un Us aprofundit dels museus com recurs d’aprenentatge. Aquests son:

Projecte Marines i Vaixells de les classes de P5 de I'Escola Publica Marenostrum en
col-laboracié amb el Museu Maritim de Barcelona i el pintor Josep Moscardé (2013).

L’Escola Pau Delclos desenvolupa un projecte interdisciplinari per a Primaria Les arrels del
Present. Els monuments de Tarragona amb I'objectiu d’assolir la competéncia ciutadana.

Projecte Habeas Corpus, un projecte educatiu iniciat pel LABmediacié del Centre d’Art de
Tarragona, amb la participacio i col-laboracié de I'Institut Pons d’lcart (2012-2013).

Projecte “I'Escola adopta un monument” posat en marxa per I’Ajuntament de Tarragona i el
Dept. d’Educacié. L'Institut Pons d’Icart adopta la Casa Castellarnau, Tarragona (2007-).

L’Escola Joan Pelegri proposa al MAC col-laborar en una proposta d’aprenentatge servei.

Alguns d’aquests projectes estan impulsats des de les institucions educatives i altres des de
les institucions patrimonials, pero en tots ells el paper de I'escola és central.

LES PREFERENCIES PER A UNA VISITA DE QUALITAT.

ENFOCS | FORMATS:

La preferéncia és, en tots els casos, per una visita inspiradora i activa. Algunes persones
entrevistades volen, a més que la visita sigui també molt informativa.

Les noves tecnologies és veuen com un ajut, pero mai un substitut, ja que el contacte amb la
realitat, la vivéncia, es considera fonamental.

Hi ha consens en que la visita hauria de proporcionar una experiéncia d’aprenentatge
totalment diferent del que es pot fer a 'aula. Es vol potent, activa i vivencial.

Bona part dels entrevistats consideren essencial que es faci un treball previ i posterior a
I"aula, si es vol que una visita sigui realment util en termes d’aprenentatge.

Es demana que, des del lloc, o des de I’Agéencia, s’actui de forma proactiva, incentivant o
requerint que aquest treball a I'aula es faci, i proporcionant pautes o material per a fer-lo.

Sortides a museus i espais patrimonials: procés de decisid, percepcions i preferéncies de les escoles. I 11



Per facilitar aquesta preparacioé previa i treball a I'aula, es vol més suport dels museus als
mestres: amb pautes, materials, informacid sobre els recursos a disposicid, etc.

Des de I'enfoc constructivista es demana un dialeg i una implicacido més gran entre les
escoles i els serveis educatius patrimonials per col-laborar i construir conjuntament.

Pel que fa a formats, els tallers i altres activitats d’aquest tipus es valoren molt, pero
sobretot a Infantil i Primaria. A ESO i, sobretot, a Batxillerat, no tant.

Les experiencies vivencials-socials, on els alumnes son els protagonistes, funcionen molt bé —
semblen (a partir d’'una experiencia) molt adequats per als segons cicles d’ESO.

Un format d’interés a les escoles seria treballar el patrimoni per treballar o aplicar
coneixements de mateéries instrumentals com les matematiques o els idiomes.

També hi ha interes per treballar les competéencies basiques amb el patrimoni. En certa
manera aixo I'oferta educativa patrimonial ja ho inclou, perd no s’explicita suficientment.

També agrada, i es demana sobretot per als més grans, el métode d’aprenentatge basat en
les preguntes i I'observacid a les sales del museu (inquiry-based). Es poc utilitzat aqui encara.

A ESO i Batxillerat es valoren molt les exposicions temporals i les activitats que permetin
posar en relacié disciplines i formes artistiques, i fer lectures contemporanies del passat.

Hi ha interes per les sortides patrimonials vinculades a I'educacié fisica i la descoberta de
I’entorn (senderisme i patrimoni), una altra area amb potencial per desenvolupar.

CARACTERISTIQUES | SERVEIS D’UNA VISITA | UNA OFERTA DE QUALITAT

Als entrevistats se’ls ha preguntat, mitjangant un petit qlestionari, sobre:

1) Les caracteristiques d’una visita de qualitat que respongui a les necessitats de les escoles.
2) Els serveis d’'una oferta educativa ideal de museus i espais patrimonials.

Han valorat la importancia d’un conjunt d’aspectes que formarien part d’'una visita de qualitat,
Han aportat la seva opinid sobre alguns d’ells.

Preparacio de la visita (aspectes organitzatius i educatius). Trobades previes, presentacions,
reserves i converses per telefon, tot el que té a veure amb la interlocucié previa per
expressar necessitats del grup escolar i planificar el treball conjunt és molt important.

Educadors que guien la visita o activitat. SGn un aspecte fonamental de la qualitat de la
visita. Per als nivells d’infantil i primaria es demana que estiguin molt ben preparats i
motivats per treballar amb nens, amb formacid o experiencia pedagogica si és possible.

Suport al professorat. Segons els entrevistats, la qualitat de la visita augmentara si els
museus o espais patrimonials proporcionen pautes, materials i bona informacioé per a poder
treballar-la des de I’aula, tant si contracten una activitat com si van pel seu compte.

Qiiestions practiques (espais per menjar, lavabos, espais per guardar abrics i motxilles). Son
molt importants sobretot per als més petits. Els espais per menjar sén necessaris en cas de
mal temps, i sobretot en llocs apartats. Per a la resta no sén un factor determinant.

Varietat d’activitats durant la visita. Es I'aspecte considerat menys important pels
entrevistats. Es prefereix que el que es faci sigui de molta qualitat i que hi hagi un bon relat,
amb una experiéncia potent, encara que només sigui una sola cosa.

Avaluacio post-visita. Es considera un element de millora de la qualitat basic, que ja és
habitual a tot arreu. En tot cas, les escoles fan també una valoracié pel seu compte, que
determina si aquesta visita es repeteix un altre any o no.

Pel que fa als serveis d’'una oferta educativa ideal, algunes valoracions a destacar son:
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Subvencié o gratuitat de I'activitat. Valorat com a molt important de forma unanime, i molt
emfatitzat. Es considera imprescindible per a poder fer un Us intensiu del patrimoni proper, i
necessari per poder accedir al patrimoni distant (si inclou transport).

Reserves (per teléfon / en linia). Agrada que estiguin disponibles els dos sistemes, perqué
cadascun té els seus avantatges. La preferéncia és, pero, pel telefon, ja que permet tenir una
conversa i matisar el que es necessita o el que es vol.

Formacio del professorat. Hi ha qui la considera molt important per a que els mestres es
familiaritzin amb I'entorn museistic i tinguin una millor comprensié de com utilitzar els seus
recursos, pero també hi ha qui considera que és una carrega innecessaria si hi ha educadors.

Guies per al professorat amb propostes didactiques. Hi ha un interes per disposar de
material que faciliti la feina al mestre per preparar a I'aula I'activitat contractada, pero
també perque hi hagi material lliurement disponible per a fer la visita per compte propi.

Trobades preparatories. Un servei que caldria millorar. Es cita el model dels camps
d’aprenentatge, del Dept. d’Ensenyament, que compromet a les dues parts a compartir un
projecte de treball i a establir els contactes necessaris per a concretar-lo.

Trobades de presentacio de I'oferta. Es consideren importants pero es reconeix que els
mestres hi van poc, sigui per qliestions d’horari, de distancia, o de cansament. Es proposa
que les institucions de referéncia situades a Barcelona facin presentacions al territori.

Cataleg de serveis i activitats. SGn molt importants, pero han d’estar molt ben fets, perquée
una mala organitzacié i un excés d’informacié podrien tenir un efecte contraproduent i
desincentivar el seu Us, com passa actualment en algun cas.

Butlleti informatiu. Interessa per coneixer les novetats, i identificar les oportunitats amb
temps suficient per incorporar-les en la programacio acadéemica. Es veu Util sobretot per a
les exposicions temporals, ja que actualment se n’assabenten amb el temps massa just.

Lloc web que ofereixi recursos en linia. Essencial perqué les escolen treuen la informacio
basicament de I'internet. Es d’interés I’accés permanent a continguts d’exposicions
temporals, i també la possibilitat d’enllacar o contribuir continguts creats a les escoles.

Tallers / exposicions temporals. Dues ofertes d’alt interés, més que la visita a les col-leccions
permanents. Els tallers es valoren sobretot a Infantil i Primaria (proporcionen un
aprenetatge actiu), i les exposicions temporals a ESO i Batxillerat (enriqueixen el curriculum).

Maletes didactiques /recursos per treballar a I'aula (préstecs). Menys utilitzats. Tenen
interés com a substitutori d’una visita, sigui per treballar un tema o per arribar a les escoles
gue no poden sortir. Com a complement d’una visita es poden percebre com una carrega.

Espais especifics per a activitats educatives. S’accepten per evitar molestar els visitants, pero
no agrada estar en un espai apartat tipus aula. Es prefereix maximitzar el contacte directe
amb el patrimoni. Hi ha interés per integrar aquests espais dins I'espai expositiu.

Lavabos / espais per guardar abrics i motxilles / espais per menjar per grups. Els lavabos sén
imprescindibles. La resta tenen una importancia relativa, i depenen sobretot de I'edat dels
nens i de la ubicacié del lloc.

Tots els grups escolars es beneficien d’uns serveis que proporcionin comfort, i d’'una
adequacio de 'activitat a I’edat dels nens, pero cal tenir en compte que aquests son
especialment necessaris per als més petits.

COMUNICACIO

Hi ha consens que la preferéncia és pel correu electronic, pel que fa a les comunicacions.
També hi ha qui esta interessat en la comunicacio via xarxes socials com Facebook.

Per accedir a la informacié sobre I'oferta disponible es valora disposar de catalegs impresos
o en linia. Es valora tenir-los en paper a I'escola per posar-los a disposicié dels mestres.
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* Interessa un cataleg conjunt, com el proporciona la Caseta de la Devesa de Girona que
recull recursos educatius proporcionats per I’Ajuntament i altres entitats de la ciutat.

* Hihainteres per un servei d’informacié centralitzat que pogués assessorar sobre llocs o
activitats existents per atendre necessitats concretes dels grups escolars.

* Es demana més difusid, sobretot de les exposicions temporals. Es voldria rebre la informacié
d’aquestes amb molt temps per endavant per a poder programar treball i sortides.

NIVELL DE PREUS ADEQUAT

* Sino és possible la gratuitat es demana un preu prou baix (subvencionat) per garantir que
tots els alumnes hi puguin anar.

* Esconsidera que si el patrimoni ha de ser un recurs d’aprenentatge important per a I'escola,
aquesta és una condicio basica.

* Un preu d’1-2€ per nen per una activitat es considera accessible per a tothom. Es valora molt
positivament el cas de CaixaForum que ofereix una activitat de qualitat per només 1€ .

* Algunes escoles posen el cost assumible de les sortides matinals en 5€ maxim, sigui que
inclou el transport (public) o no. Per una sortida d’un dia, el cost assumible és de 10-12¢€.

* Enuna escola concertada el cost assumible és més alt. Per una sortida es pot pagar fins a 15-
20€ incloent totes les despeses (transport, acompanyaments, dinar, entrades i activitats).

* Enalgunes escoles els pares paguen una quota anual per totes les sortides, i aquesta quota
no es vol sobrepassar. Aixo posa un limit a les sortides que es poden fer.
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5. El procés de decisid en la programacio de les sortides escolars.

5.1. Els motius.

Les persones entrevistades reconeixen les sortides, i els museus i espais patrimonials, com a
recursos educatius de primer ordre, d’utilitat per als continguts curriculars i per a la formacié
civica dels alumnes. S’identifiquen casos en fan un Us intensiu, fins i tot un projecte d’escola.

“ . . . . P o
Des de I’escola s’impulsa que els professors busquin sortides, i que s’impliquin en el territori,

en el mdn real, que els seus alumnes surtin a conéixer la realitat. (...) Sempre s’intenta que
tothom pugui sortir, es valora com a molt important.”

“ . . . .

Crec que és molt interessant, que és basic fer les sortides. Hi ha hagut un temps que s’han
utilitzat, aqui afortunadament no, com a moneda de canvi amb la retallada, crec que és un error.
Crec que és un instrument educatiu de primer ordre. Perque és una cosa que I’alumne estigui en
una aula, en una situacio tradicional, i les altres situacions sén totalment informals. Es un
aprenentatge informal amb persones diferents, en escenaris diferents”.

“pensa que jo treballo les activitats des de fa anys, i treballo amb el patrimoni com a aula de
classe. No és que treballi i que vagi a fer una activitat un dia, siné que jo, com que estic en un
Institut que esta molt ben situat, si a mitja classe crec que és un bon moment per anar a
veure una cosa en directe, surto! Hi vaig. Me’n vaig a les muralles o me’n vaig al Museu!”

“Les escoles també necessitem un tret distintiu, hem de trobar la nostra personalitat. Una
escola de Primaria, no ens enganyem, ensenyara millor o pitjor, pero ensenyara el basic:
llegir, escriure, nocions matematiques, nocions de I’entorn, i ja esta. De la millor manera
possible. La personalitat vindra donada per 'enfocament que porti, i jo he triat I'enfocament
patrimonial, dels monuments de la ciutat. Altres podran triar la implicacié amb I'entorn, les
comunitats d’aprenentatge, el que sigui... La meva idea és que aquesta escola
progressivament s’identifiqui amb I’escola on els nens coneixen molt bé el patrimoni, i el
viuen, I'incorporen a la seva vida. El sentiment d’apropiacio del patrimoni s’espera que els
generi un sentit de pertinencga, i unes actituds de respecte per les persones i per I’entorn,
responsabilitat, civisme... Es una hipotesi”.

Les visites patrimonials es valoren perqué ofereixen I'oportunitat de vivenciar molts temes
d’estudi, d’oferir experiéncies que no es poden tenir a I'aula. Segons els entrevistats, aquest és
un motiu central per visitar museus i espais patrimonials.

““A mi m’interessa molt que els alumnes visquin la realitat. Es a dir, una cosa és estar a les
aules, i I'altra és que visquin la realitat, per aixo s’ha de sortir a les aules i anar al carrer. {(...)
Que ens tregui de les aules, ara ja vaig en aquest sentit, poder anar a viure les coses in situ.
Potser perqué estic molt posat en la reconstruccio historica. Viure, sentir, tocar. Aixo és la
base (...) Els porto materials de reconstruccid historica (cascos de gladiador, vestits de
legionari, i s’ho posen. Flipen. Si una vegada has fet aixo, els pots portar a 'amfiteatre... Es
clar, llavors, el procés d’imaginar-s’ho, d’experimentar-ho, és molt bo (...) La motivacid dels
alumnes, la vivéncia, sobretot la vivencia estética, I'experiéncia interior individual, crec que és
una cosa que no s’hauria d’obviar de cap de les maneres. Poder anar a experimentar
aquestes coses, i sobretot experimentar-les sempre des d’un punt de vista contextualitzat,
explicat i preparat a classe”.

“Siintenta buscar, dels recursos que arriben, una sortida o taller que s’adequi al maxim al
curriculum que es treballara durant el curs, i que a més ofereixi la possibilitat de veure, o
d’experimentar, o de vivenciar, una cosa que des de dins de I'aula és molt complicat de veure,
o de que t’ho expliquin. Com per exemple anar a Empuries i veure, o entendre d’'una manera
més global o vivenciada, I'arribada dels grecs a les nostres terres (...) Es veritat que ara amb
I'internet i les noves tecnologies tenim accés a molta més informacid i moltes coses que
abans no podies, i que et limitaves només al llibre, aixo ha canviat, les aules son més obertes
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al mén. Pero vaja, als alumnes sempre els impacta més, els hi queda més, si ells ho poden
veure, ho poden manipular, ho poden tocar, ho poden vivenciar”.

La decisid de fer una sortida a un museu o espai patrimonial esta cada cop més centrada en el
curriculum, per ampliar el que es treballa a I'aula. La vinculacié amb el curriculum és per tant
un factor determinant. Si la visita té un clar valor en aquest sentit, I’esforg i la despesa de portar
els alumnes esta plenament justificada.

“ L , . . . . . . .,
El motiu principal és que s’adequi al curriculum, i aleshores que hi hagi una mica més
d’ampliacio, que puguin vivenciar-ho una mica més que no es pot fer des de I'aula”.

“EIs nens a passejar no els treiem, passejar que passegin amb els seus pares. Nosaltres els
treiem per fer una feina que no podrien fer a I’escola (que ja és dificil, perque tenim
ordinador, cand de projeccid, i PDIs a cada aula, vull dir que moltes coses ja les pots fer, els
museus ja entren a I’aula si tu vols mitjangant internet). Per tant només els treiem quan el
que han de fer és un valor afegit. (...) Totes les sortides que fem van lligades amb algun tema
que estem treballant a I'escola. Des del curs passat vam deixar de banda els llibres de text de
coneixement del medi. Perque? Perqueé ens angoixaven, estavem lligats al temari que sortia
alla, i en canvi els temes que sortien no els podiem tractar bé. Per la banda de ciéncies fem el
programa de ciéncies 3-12, i per la banda de socials anem fent sortides. Anem fent el temari,
o be relacionat amb el projecte que fan els nens, o bé amb aquell principi de comencgar per la
proximitat del nen, el que I'envolta, i a partir d’aqui anar creixent. Aleshores, totes les
sortides van relacionades amb el que s’esta estudiant, o bé al projecte de ciencies, o a aquest
de medi social”.

”També, el que es busca, és que hi hagi una explicacid, o un material, que t’ajudi a
complementar d’'una manera més especifica el que tu pots explicar a la classe, que com a
mestre no tenim els coneixements a vegades en prou profunditat per poder ampliar el que
ens dona el llibre”.

Els continguts curriculars d’ESO i Batxillerat (Llati i Cultura classica), marquen la necessitat de
visitar determinats llocs que surten a la selectivitat.

“Nosaltres portem molts anys des de I’escola fent les visites vinculades evidentment al
curriculum, pero sobretot com que tenim una exigéncia per part de la selectivitat, que ens
pregunten uns espais patrimonials determinats, doncs orientem aquestes visites a aquests
espais patrimonials. En concret visitem Barcino (visitem tot el MUHBA), Tarraco (fem tota la
visita a la ciutat romana i el MNAT, visitem Empuiries (el jaciment roma, el grec no, i també el
Museu). A més, des de fa uns anys, arrel del que hem fet de reconstruccio historica, també
visitem el MAC i el Museu de Badalona. Aquestes visites ja les organitzem des d’ESO fins a
Batxillerat, les integrem al curriculum d’ESO i estan integrades obligatoriament en el
curriculum de Batxillerat perqué has d’anar a visitar les ciutats. A més, intentem també
integrar en el curriculum les exposicions temporals d’aquests museus”.

Alguns entrevistats remarquen també l'interés d’utilitzar els museus per treballar
competeéncies, no només els continguts curriculars.

“La connexié amb el curriculum és més aviat la connexié amb les competéncies basiques. Si
que connecta amb el curriculum en un cert nivell, pero seria a cicle superior de primaria, on ja
es comenga seriosament a parlar d’historia. Els continguts entrarien a partir del moment en
que es parla del mén roma. Pero es clar, el mon roma pels nens de Tarragona és una cosa
molt propera, en el sentit de que son els seus avantpassats. Per tant, és un coneixement que
forma part del coneixement del medi, i del curriculum seria més endavant. Per a ells entraria
dins de I'apartat de coneixement de I’entorn (...) Nosaltres ara anem sempre amb aixo. Amb
les competéncies no és només obtenir coneixements siné aplicar-los. Hem de caminar a
aplicar, cap a un enfoc més complex. Amb el patrimoni es pot treballar la competéncia
ciutadana (apropiacié del patrimoni que genera sentiment de pertinenca, respecte per
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I’entorn, etc.), o treballar la competencia linglistica per explicar les impressions que han
sentit mentre visitaven la muralla (...) Pel que he vist als museus es treballa el coneixement
pero també es treballen moltes competencies, com I'autonomia, el saber-se moure (per
exemple fent de detectiu), o ser col-laboratius (activitats de treball en equip). Potser no
s’explicita pero es fa”.

Per a les escoles que fan treball per projectes, basats en la recerca sobre un tema, els museus i
espais patrimonials sén un dels recursos externs que es fan servir.

“Un projecte és plantejar una activitat a partir de les necessitats que sorgeixen quan es
planteja un tema. La manera de treballar-ho és dir: davant d’un tema, ens plantegem uns
dubtes, i davant d’aquests dubtes ens plantegem uns reptes. El repte i el no saber, la
dificultat, és el que ens fa moure. Per tant, el que fem és activar tots els recursos possibles per
resoldre les dificultats. Els recursos no estan només a I’escola. Un dels grans recursos son els
museus.”

“Una cosa és el que esta pautat perque és el curriculum. Pero despres hi ha el projecte. El
tema del projecte és extra, pero és obligatori amb la LEC, almenys un projecte I’any. Fins i tot
s’ha d’avaluar (actitud, manera de plantejar-se qliestions). Nosaltres el deixem una mica al
que surti dels nens. Esta lligat normalment amb el nom de la classe, o a partir de les lectures.
La manera de fer un projecte és: els gats, qué en sabem? | comencem a dir coses, tot es va
apuntant. Anem a veure, tot és veritat? Anem a comprovar-ho. Es busca informacio, en
grups. Es processa. S’explica a la resta. Ara qué més volem saber? | aqui és on entra, és clar,
la Biblioteca del barri, I'internet, pero també podem fer visites a museus o altres llocs. Anem
a veure qué ens expliquen. | tot va sortint del que els nens van aportant. També hi ha el
projecte del pintor. A primer els toca Mird. Qué sabeu de Miré? Res. Que us agradaria saber?
Els posem alguna projeccié. Anem a buscar informacio. Fem algun treball de plastica per
imitar I'obra. | van a veure el Museu i els expliquen el significat del blau, del groc... i tot I'any
van fent coses.”

Un altre motiu citat, a vegades al mateix nivell d’'importancia que la connexié amb el curriculum,
és el d’oferir una experiencia als nens per a qué adquireixin cultura general.

“connexié amb el curriculum, i cultura general per una altra. Ha de pensar que avui portes
els nens al MNAC, quan fem romanic, i trobes que falta cultura religiosa. L’aureola al cap, qué
és? Aquell colom, que hi fa alla dalt? Es clar, els fa falta veure moltes coses. Creiem que han
de conéixer moltes coses de la ciutat i de Catalunya. Anar a llocs, espais, i sortides a la
natura. Sind s’acaben pensant que els tomaquets creixen en llauna. Crec que les sortides han
de tenir aquesta component de cultura general, i aleshores lligar-les al curriculum en el
possible. Jo no fem sortides que siguin purament d’esbarjo”.

“Ens interessa que coneguin coses noves, treure’ls del marc de I'Institut i del poble. Son gent
que si no els portem nosaltres.... Anar a Barcelona és un gran esforg, potser hi aniran a fer
papers, a casa la tieta en un barri marginal, o a IKEA, pero a conéixer el casc antic, la Ribera o
el port.... Volem que tinguin I’experiéncia. Per exemple, aquest cap de setmana els de tercer
van anar a una obra de teatre, i explicava la sensacid que van tenir els nens al sortir de
I’estacio de Sants, veure el MNAC alla...Van deixar anar uns tacos.... cacho edificio... A
vegades sortim per donar-los la visid d’aquella ciutat des d’una altra perspectiva. Com a
experiencia de vida, que coneguin i tinguin aquesta vivéncia”.

“Tothom ha de conéixer Picasso, tothom ha de conéixer Miré. Es igual una edat que una
altra, pero tothom ho ha de conéixer.” (...) “I conéixer les institucions. A I’escola tothom fa un
Liceu, tothom fa un Auditori, tothom fa un Palau. Pero a part d’aixo també fem molta cosa
contemporania, perqué esta bé aprofitar el que esta viu, també ens agrada molt.”

També és un objectiu que els alumnes aprenguin a sortir, a comportar-se, per a que es
familiaritzin amb els museus i espais patrimonials.
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“Una motivacio per fer sortides també és acostumar a visitar museus. A banda d’ampliar
curriculum, d’ampliar allo que aqui no els podem donar, també hi ha la vessant educativa de
que coneguin l'oferta que hi ha, de saber-se comportar, i educar les families també... perqué
normalment la criatura després vol repetir. La nostra poblacié és molt variada, tenim families
de vivendes socials amb un nivell economic baix, que normalment va lligat al nivell cultural,
nens que no han trepitjat mai un museu, pero també tenim molta familia jove que treballen
els dos pares i es mouen molt”.

i“ . . \ , .
Ells han d’aprendre a sortir, han de sortir amb nosaltres pero després anar-hi ells. Han de

perdre la por d’entrar als museus i monuments. Han de considerar que allo és seu, se’ls ha de
crear un habit. Sind els treu ningu, com sabran sortir?”.

5.2. La programacio.

El programa de sortides s’elabora, en general, durant els mesos d’estiu (juny-juliol), i s’aprova
a setembre-octubre. Algunes escoles, pero, no programen fins els setembre. Mentre es prepara
la programacié moltes escoles ja fan les reserves.

“E130 de juny, que és I’dltim dia de curs dels professors, damunt d’aquesta taula queden
totes les peticions dels tutors i professors de les classes (ho centralitzen els tutors), i a partir
de I’1 de juliol jo faig les comandes (reserves) de tot I'any —exceptuant algunes que no
admeten reserves fins el setembre”.

“Els mestres pleguen el 30 de juny. Abans de plegar ja han reservat i concretat totes les
sortides que han pogut. La sortida de final de curs segur que ja esta reservada, perque sind
no pots triar data. Les del camp d’aprenentatge s’han de sol-licitar aviat, i ja tenim el retorn
(principis de juliol). Els tallers de la Caixa també estan ja demanats, perqué siné senzillament
no tens places. La programacio s’aprova durant primers de setembre-octubre. Fem unes 10
activitats complemen-taries (entre sortides i activitats que venen a fer-se a I’escola a cada
nivell de primaria)”.

i“ .. . . .

En principi les sortides que es volen fer durant el curs ja es diuen al setembre. No les dates
pero si el que es vol fer. Departament i equips docents proposen, i consensuem. De vegades
ens barallem, si n’hi ha masses”.

La carrega organitzativa de fer les reserves és considerable, i el setembre és un mes complicat
per a fer-les, per aixd moltes escoles fan les reserves abans, en la mesura del possible. Hi ha,
pero, dificultats per fer les reserves abans del setembre :alguns llocs no ho admeten, i algunes
escoles publiques no saben fins els setembre la plantilla que tindran. Una escola concertada gran
informa que utilitza una empresa intermediaria per a fer les reserves.

“Un dels problemes que et trobes és que hi ha llocs que fins el setembre no admeten
reserves, la qual cosa fa que el dia 1, si no és festiu, a les 9h del mati el teléfon esta bloquejat.
No pots encarregar-ho ni d’un any per I'altre, ni del juliol al curs, t’has d’esperar fins I’1 de
setembre que obren la carpeta nova. Ja t’han fomut. Aixo ja és una complicacid que tens, de
tota manera, exceptuant dos a tres que em trobo amb aquestes coses, la resta ja les deixo
lligades durant I’estiu. (...) Jo ja fa temps que estic fent servir una empresa intermediaria. A
mi em costa el mateix fent-ho per I'empresa o directament, que paguen a I’empresa son les
cases privades, que els paguen un 10%. Els museus normalment no paguen res pero
I’'empresa me’ls fa igual, per deferéncia al client, que sdc jo. Es clar, jo li encarrego un paquet
de sortides molt gran. Aixo em facilita molt perque no tinc tot el dia per estar al teléfon, estic
fent classes.” (escola gran concertada)

" N ; P .
Qué passa, que al setembre, totes les escoles més o menys fem el mateix, i si no t’espaviles
n’hi ha moltes que ja no pots triar data. Al setembre és una mica una cursa. Es el moment
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clau. Al juny ja ens arriben moltes coses, pero en aquell moment no sabem quina plantilla
tindrem, i moltes vegades els tutors tampoc no saben a quin curs estaran. Aqui no tothom és
definitiu, i un canvi en una persona pot fer moure molta cosa.

Al setembre la gent va molt pam, pam, pam... Un cop arriben els nens, un cop comencen, tu
pots agafar sortides, pero ja tens molta feina i ho has d’anar fent en moments... Es clar, has
d’intentar liquidar-ho en 12 o0 13 dies, de I’1 al dia que comencen els nens. Després durant el
curs ja costa molt més. Fent classes de 9h a 12h o 13h, i de 15h a 17h, a quina hora truques
als museus per reservar? De 13h a 14h, que normalment tenim reunions? O les 14h que ja
estan dinant i no t’agafen, i tu també? A partir de les 17h o les 18h tothom esta cansat i
tampoc estas per trucar massa. Haver-ho de lligar tot aixi, no.

Per aixo, quan truques a un lloc i et diuen: no, truca un altre moment, i truques un altre
moment i no te I'agafen, truques I'’endema perque s’ha fet tard i et tornen a dir el mateix,
doncs en miro un altre i s’ha acabat. Hem d’anar una mica aixi també, no perque vulguem.
No és el normal pero alguna vegada passa. En general la comunicacio és bona ”.

Programar les sortides amb tant temps d’antelacié es fa tant per motius organitzatius com
acadéemics. Aix0 sembla ser especialment necessari en una escola gran. L'obertura a introduir
durant I’any una activitat no planificada és major o menor depenent de I'escola, pero en tot cas
els factors determinants per a introduir-la sén la motivacié académica o la gratuitat. Entre les
complicacions per introduir-ne una, a més d’un possible cost no previst, hi ha la requerida
aprovacio pel Consell Escolar en les escoles publiques.

“No faig practicament mai bote pronto, amb alguna excepcié molt honrosa. M’arriben 300
coses a fer durant I’any, pero no podem estar pendents del que arriba. No, perqué no esta
previst, no esta programat. A cap nivell. O sigui a nivell académci ha d’estar programat, els
professors han de tenir la seva programacio que hi haura una activitat per fer que lliga amb
el que es fara a classe. | als pares no els puc dir de cop i volta que anem a una excursid i ara
em pagareu tant. No, al setembre ja han de saber el que els costara durant I’any. Quan
comenga el curs, els pares tenen un llistat amb totes les sortides i tots els preus. Saben el que
els costara i no ho puc modificar. A vegades he afegit alguna activitat sense cost, gratuita,
aleshores si. Aleshores simplement els notifico que farem aquesta activitat sense cost (ni
d’activitat ni d’autocar)”.

“Ui ha d’haver una motivacio important per aquesta sortida extra, que pot anar des del
curriculum de selectivitat o una bona oferta. Imagina’t que s’ha organitzat una obra de
teatre que entra a la selectivitat de literatura, i no se sabia, i t’han ofert unes places que han
quedat disponibles al Mercat de les Flors... També podria ser per una demanda dels alumnes
(pero aquestes de cultura en majuscula és dificil, perque no els arriba la noticia), o que faci
una proposta I’Associacio de Pares.”

“comencem el curs generalment amb moltes sabudes, pero aleshores hi ha variacions
perqué se t’ofereixen activitats durant el curs, que no estan previstes en la programacio
aprovada, i es fan aprovar pel Consell Escolar (i a partir d’ara, amb la LOMCE, seran
aprovades pel director)”.

“En el cas que surti una exposicio a Barcelona que no tenim controlada, que pot ser, després
demanem permis al Consell Escolar per fer aquesta sortida. Potser a la programacio de
setembre posem que farem una sortida a una exposicio temporal sense dir quina. Jo sempre
dic, quan planifico les de segon de Batxillerat: aquesta i aquesta, i si en ve alguna altra,
també hi voldré anar. Coses que arriben noves, ho intentem, si son interessants. Aleshores
demanem permis a la coordinadora d’activitats, la direccid i el Consell Escolar. Es clar, aixo ho
complica, perqué han de convocar un Consell Escolar d’emergéncia, i a vegades no va bé. Per
introduir sortides extres hi ha aquesta dificultat, i també s’avisa del cost. | aixo ho tenim fatal.
A la matricula hi ha un import que és per fer sortides, i no ens podem passar, i si ens hem de
passar és quan hi ha les discussions, perqué es clar, es fa la del Dept 1 o la del Dept 2”.
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La majoria d’escoles tenen un programa regular de sortides que es repeteixen cada any perqueé
es consideren importants —sén politica d’escola. S’escullen fonamentalment per la seva
vinculacié amb el curriculum, o perqué aporten experiéncies culturals basiques (teatre, musica,
patrimoni). També n’hi ha de més ludiques, que serveixen per cohesionar el grup, o les colonies.

{a, . . .

Hi ha unes quantes sortides preestablertes a I’escola, que de tant en tant es van revisant a
nivell de claustre. Hi ha un criteri d’intentar oferir als nens unes sortides culturals durant el
curs, i per tant hi ha unes sortides de teatre, sortides musicals, a museus...”

i“ . . N .. , .
No variem gaire perqué estem collats pel programa (de selectivitat) que t’obliga a fer unes
visites determinades.”

o, . . N ,
Hi ha un programa establert que es va repetint any rera any, perqué sén coses que
curricularment interessen”.

“Fem tres tipus de sortides (ESO i BAT): 1) Sortides de I’equip docent per cohesionar el grup,
més ludiques; 2) Les que van lligades als crédits de sintesi, més intel-lectuals, per treballar les
habilitats adquirides a nivell de grup; i 3) les propies dels departaments, que van més lligades
al curriculum”.

L’excepcid a aquesta regularitat és una escola petita, amb només una linia, que precisament
intenta variar cada any perqueé els nens no repeteixen, ja que les sortides es fan per cicles.

“cada any ens plantegem les sortides de nou, perqué no volem que els nens repeteixin. Les
nostres sortides solen ser per cicles (primer i segon, tercer i quart, cinqué i sisé). Ens agrada
que els tutors, si ja n’ha fet una de sortida, que en provi de noves, i que els nens en vegin de
noves. Si que passa, pero, que si deprés un tutor porta ja molts anys en un cicle, doncs si que
aleshores prioritzara aquelles que li han agradat més o ha vist més utils. El que si que fem
també és un traspas (d’informacio) de sortides, perqueé si a cicle inicial van anar a I’Estany de
Banyoles, doncs a 5¢ i 6€, encara que els continguts puguin ser molt diferents, no s’hi torni a
anar. Les graelles que fem sén una mica per aixo també, per veure el que han els nens que
tindras aquell curs”.

Les escoles fan una valoracié de les sortides que van fent durant I’any. Aquesta avaluacio té un
paper molt important a I’hora de fer la programacid anual, ja que ajuda a decidir si una sortida
es torna a fer o no.

”Aquia I’escola el procediment que fem és: sempre treballes en base a I’any anterior. De
qualsevol sortida que fem els tutors en fan una analisi posterior, un document intern de
sortida. Amb la sang calenta. De tal manera que quan revisem les sortides de I’any seglient, si
alguna s’ha valorat negativament I’eliminem immediatament, i la substituim per una altra.
També pot ser que surti cara, o que no valgui molt la pena. S’han de fer coses que valen la
pena, que n’hi ha moltes”.

“al final de curs es fa una valoracio de les sortides fetes. Es posa en la memoria. | de cara
sobretot al traspas de I’any segiient, doncs, si un mestre ha anat a una sortida que ha estat
un desastre li posa una mala valoracio, i diu que aquesta no la tornaria a fer, per aixo, aixo i
allo. Decideix el tutor de I’'any segiient. Potser I’altre I’ha fet en un altre moment i li ha anat
molt bé, pero no sol ser el cas, quan ha anat bé, ha anat bé a quasi bé tothom, coincideix
bastant”.

Malgrat aquesta regularitat en la programacid anual, cada any s’acostuma a programar alguna
sortida diferent, sigui per substituir alguna sortida que no ha resultat satisfactoria, per provar-ne
una de nova, o per satisfer les necessitats del treball per projectes, que és més obert.

“ . . . , R .
Després a la nostra escola en concret hi ha unes sortides d’art, perque cada nivell fa un
projecte d’art determinat. Esta més o menys establert, perquée ens vam posar d’acord en quin
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tema treballava cada nivell. Per exemple, P3 treballa I’escultura, i per tant els mestres aquell
curs buscaran algun recurs extern, potser un museu, que es pot repetir o pot canviar any per
any (...) Nosaltres, per exemple, som mestres de P5, i sabem que tenim com a tema el
paisatge. Un any vam fer Barceld, un any Miré (la Masia), I’'any passat el Museu Maritim,
aquest any una exposicio temporal de la Fundacioé Miré, anem variant.”

i“ . . . .
Les sortides noves poden tenir a veure amb el nom de la classe, que va canviant, o bé amb

lectures, com quan fan el llibre dels faraons i van al Museu Egipci. Depén de I'interés dels
nens, hi ha anys que el llegeixen i no estan tan motivats. El nom de la classe el trien els nens,
fan una pluja d’idees, voten i surt el nom. A partir d’aqui es fa un projecte sobre aquell tema i
sempre hi ha el punt en qué dius: nosaltres no en sabem més, hem d’anar a buscar qui ens
aporti més informacid, i d’aqui ve la sortida. L’any passat hi havia un grup que eren els
Planetes i va tocar anar al Planetari municipal”.

Dos entrevistats que organitzen sortides i activitats amb museus per treballar projectes
expliqguen que aquestes sortides estan menys planificades, es decideixen al llarg de I'any.

“ . . . L
Nosaltres ho decidim quan ens n’assabentem. Teoricament hi ha un pla anual a principis de

curs, que estableix un horari de sortides per cada nivell, aleshores a sota hi diu: la sortida del
projecte d’art i la sortida dels projectes de socials i naturals (que sén de medi), queden per
decidir. Hi ha mestres que ho decideixen a I'octubre, i altres al febrer”.

Les propostes de sortides poden sortir tant de I'escola, com del cicle, com dels mestres, en
proporcions diferents segons el cas. En un cas d’escola amb un projecte interdisciplinari per a
I’etapa primaria centrat en el patrimoni, la meitat de les sortides son proposades per direccio.

“,,. , . . S .
Hi ha sortides que proposa el mestre, hi ha sortides que proposa I'escola i hi ha sortides que
proposa el cicle”.

(4 . . . g . . .
50/50. Hi ha sortides que surten dels tutors, i hi ha sortides com les d’aquest projecte que
surten de direccid. Es un projecte dins del projecte de direccid”

El tutors tenen un paper fonamental en la proposta de sortides en moltes escoles.

“ . L - L

Les propostes de sortides les inicien els tutors, basicament. A principi de curs posen les seves
propostes en una graella, a mesura que es van confirmant. S’encarreguen de les trucades, de
l'autocar, de tot.”

“ - ) . L :

Les decisions depenen molt dels mestres, i del moment, de les circumstancies. Es clar, si tu
acabes d’arribar nou a I’escola, potser no t’atreveixes a fer res, i al cap de dos o tres anys ja
t’atreveixes a fer més coses.”

”Aquia I’escola tenim forga llibertat de catedra. L’escola et dona peu a que surtis, i llavors ja
bé la decisio propia del professor. Llavors depen de les ganes i la voluntat del professor.
Inicies la proposta, demanes el vist i plau de direccid. Perqué, evidentment, nosaltres som una
escola gran i hem d’estar ben organitzats. Perqué tenim 6 linies, i si jo m’enduc els meus
alumnes, me n’emporto uns quants i en deixo alguns aqui, és un desgavell. Pero intentem que
tothom pugui sortir valorant que aixo és molt important”.

Un factor cabdal en la decisidé de programar una sortida nova és el coneixement previ del tutor
que la proposa, o la recomanacié d’un col-lega. L’experiéncia d’anar-hi pel seu compte
(individualment), o de portar-hi grups escolars en una altra escola (aixo ultim passa sobretot en
les escoles publiques on hi ha molta mobilitat del professorat) té una gran influéncia.

“ . . [ . . . .
Quan hi ha una sortida nova és perqué a aquell mestre li interessa, o perqué la coneix. A
I’escola publica aqui a Catalunya constantment roden mestres. | entra un mestre i diu: escolta
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jo en una altra escola vaig fer una cosa que era superinteressant, perqué no mirem aixo?
Ostres, que fa cinc anys que estem fent el mateix, pot ser interessant, provem-ho”.

" . P pe . .

Com que la plantilla és molt mobil, passa que ve un mestre que li ha agradat on havien anat
amb l'altra escola i aqui també hi vol anar. D’aqui 2 o 3 anys se’n va a una altra escola, i en
ve un altre que també fa el mateix”.

“Io em moc molt en aquest ambit, cada any conec coses noves i intento introduir-les dintre
del curriculum. Per exemple, per la via de reconstruccio he conegut el Museu de Badalona.
Penso que és una molt bona proposta per portar els meus alumnes i per aixo vaig incloure’l,
encara que no surti al programa. El vaig conéixer fa 4 anys, i després de dos anys ja el vaig
integrar dins el meu curriculum. El procés tampoc és gaire llarg”.

" . . :

Anem canviant alguna sortida cada any. Quan s’ha conegut, s’ha buscat algun tipus de
sortida, que pel que sigui ens ha arribat la propaganda, o ho hem conegut personalment,
algun profe que hi ha anat, o li ha arribat a través d’un profe d’una altra escola, i hem decidit
provar-la”.

“Normalment els mestres de I’escola, com que tenen experiéncia (no canviem gaire de
professors, el claustre és bastant estable), ens aconsellem els uns als altres. Ells mateixos es
van aconsellant de I'experiéncia prévia (per exemple, porta’ls al Marineland, que els nens
poden tocar els dofins i estan encantats, o no vagis a aquell lloc que és car i lluny)”.

Altres fonts d’informacid per cercar possibles sortides utilitzades sén: la web, les fires, i els
catalegs conjunts en alguns llocs. Una escola utilitza I'ajut d’'una empresa intermediaria.

“Sino és que hi hem anat altres anys que ja t’ho coneixes, ens informem anant a la web,
quan hem buscat alguna cosa, o també hem demanat a I'agéncia intermediaria que treballa
amb nosaltres que ens ho busqui. Jo a vegades demano, vull una activitat de tal tipus, on
s’ofereix aquesta activitat? Encarrego la informacio, llegim el que hi ha i aleshores ens podem
en contacte”.

”Quan fan aquella Mostra d’activitats i recursos educatius al Cosmocaixa, el mes de juliol, on
totes les possibilitats de Barcelona es presenten, normalment hi anem alguns mestres i
I’equip directiu, i recollim molta informacié que després quan comenga el curs posem a
I'abast dels mestres. Perqué a vegades et sorpren, surten coses. Es molt important. Després
també, a principis de setembre, quan fan la inauguracio del curs, aqui al Districte, et saluden
els inspectors de zona, una mica de perdua de temps pero les entitats del barri acostumen a
fer una mostra dels tallers que han programat. També va bé.”

”Nosa/tres la majoria de sortides, recursos o tallers els traiem de la Caseta de la Devesa, un
servei de ’Ajuntament de Girona que coordina I’oferta de la ciutat. Esta molt bé, a nosaltres
ens ajuda molt. Perqué alla tu ja tens classificat per tematica, per cursos, tot el que des de
I'Ajuntament i les entitats de la ciutat (com la Caixa, el Museu d’Historia, el Museu d’Art...)
posen al nostre abast. | ho tenim més facil perqué la cerca és més practica. No vol dir que
només fem aquestes, també ens arriba informacio per altres bandes, pero aquesta queda
més difuminada, a la Caseta de la Devesa esta tot molt centralitzat. A nosaltres ens funciona
molt. D’activitats n’hi ha milers posades!

Pel que fa a les sortides fora de Girona t’has d’espavilar una mica més. Mirar Empduries
directament, per exemple. Pero també hi ha I'oferta del Consell Comarcal, que déna molta
informacié de museus i sortides de medi ambient. | també et posen en contacte a través del
servei Indika, del Consell Comarcal i la Diputacid de Girona, on també centralitzen bastanta
oferta de patrimoni. Pero aixo ja és més nosaltres que ens espavilem a buscar”.

A més dels museus i monuments hi ha altres actors que ofereixen activitats patrimonials a les
escoles. Cal tenir en compte que alguns d’ells sén la primera referéncia de les escoles a I’hora
de buscar activitats o sortides, i d’eleccié preferent en cas d’una oferta d’activitats similar. A
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Tarragona, per exemple, té un gran pes I'oferta del Camp d’Aprenentatge (un servei del
Departament d’Ensenyament de la Generalitat), i a Girona sén serveis molt valorats la Caseta de
la Devesa (de I’Ajuntament) i el programa Indika del Consell Comarcai i la Diputacié. També hi ha
I'oferta de les empreses de serveis culturals.

“A Tarragona tenim el Museu d’Historia de Tarragona, que engloba la major part de
monuments, i el MNAT. Després hi ha el Camp d’Aprenentatge, que és un tercer actor. Es un
servei educatiu, que treballen el patrimoni pero també altres coses. Tenim també el Festival
Tarraco Viva, que és un altre recurs, amb una programacioé molt interessant. Les visites als
monuments les sol-licitem al Camp d’Aprenentatge, i aquest fa el contacte amb el Museu. Es
un servei molt preuat aqui a Tarragona. Les escoles el tenim molt present perqué forma part
del Departament d’Ensenyament, i és gratuit (ara subvencionat) (...) Els tallers del MNAT els
fa una empresa independent (Codol crec), i fan alguns tallers estupendos. També hi ha
I’'empresa Auriga. Aqui a Tarragona hi ha empreses de serveis turistics, tenim aquesta sort,
que si et fa falta et poden organitzar una sortida per a la canalla.”

“A la Caseta de la Devesa, on es centralitza tot el que se’ns posa a I’abast des de
I’Ajuntament de Girona i des d’altres entitats de la ciutat. A nosaltres ens funciona molt.
També ens arriba I'oferta del Consell Comarcal i la Diputacid, que també proporciona
informacié de museus i d’empreses, a través d’Indika. Aqui sobretot activitats son parcs i
espais naturals (el Montseny, les vies verdes, els estanys de sils...), n’hi ha que fa molts anys
que hi son”.

Les propostes de sortides acostumen a acceptar-se sense gaires problemes. El director de
I'escola, el director o coordinador d’etapa, o el cap d’estudis, tenen un paper en promoure
I’avaluacio de les sortides fetes i en demanar justificacié de les que es volen fer.

“ .y . . . . . .
El procés és que els equips de tutors revisen les sortides de I’any anterior... la temporitzacio
esta en base a la seva programacid, i aleshores fan la comanda de sortides”.

“Io (el cap d’estudi) vaig mirant les propostes que els tutors posen en el moodle, i aixi 'equip
directiu marquem els acompanyaments per complir amb les ratios. La meva funcié podria ser
demanar explicacions de perque creuen els tutors que els nens haurien de fer tal sortida, pero
no he hagut de dir mai a ningu. El que si faig moltes vegades és de filtre. M’arriben per
correu moltes ofertes d’excursions i jo les rebot als tutors que s’ho van mirant, pero si en veig
una que crec que no és adequada, perque és molt elevada, o o potser ens queda molt lluny i
ja sé que no hi podrem anar, doncs ja no la reboto. Pero no els condiciono gaire, la veritat”.

El paper dels pares en I'acceptacio de les sortides és en general positiu, perd es manifesta més
explicitament en les escoles concertades o d’entorns socials més afavorits. Als pares en general
els agrada que els nens facin sortides, i no posen gaires traves al seu pagament malgrat la crisi.

”Aqut’, per exemple, les families, que podrien ser una barrera, no ho son. A les families els
agrada que els nens puguin fer sortides, perqué de fet son families que si poden el cap de
setmana també fan activitats amb els nens. Son families que hi veuen una utilitat a les
sortides. Hi ha escoles i altres llocs on potser serien més necessaries, perqué no fan res més, o
que als pares no els desperta cap interes que els nens en puguin fer i per tant no volen fer una
despesa en aixo.”

i“ N . .
Els pares no posen problemes, perqué basicament veuen que la sortida val la pena, els

alumnes quan tornen estan contents. Malgrat el cost, i en un moment de crisi, generalment
tothom ho valora bé. Perdo moltes vegades no fas més coses sobretot pel cost.”

i“ , . . z . s . . .
Els pares no és queixen de les sortides. Es curids, es queixen més dels llibres de text.

D’excursions no és queixen perqué ja no els deixo queixar-se , diguéssim. Els dic: retallo. Envio
el missatge que estalvio llibres, estalvio sortides, estalvio coses... pero és relatiu. No estem
parlant de que hem de rebaixar llibres i sortides perqué siné no podra menjar. Avui dia hi ha
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sentiment de crisi, aixo és global. Pero la gent esta contenta amb aquestes sortides. Ningu
regateja que vagis a un museu. Busques que estigui ben pensada. Mai m’emporto els nens a
jugar a pilota (fa vint anys ho féiem). Avui dia ja no en fem d’aquestes. Juguem a la pilota
una estona després de veure el poblat ibéric.”

A més de la influéncia del context social, ’acceptacié és més generalitzada en les escoles que
els pares accepten les sortides a principis de curs (pagant-les totes juntes, sigui de cop o a
terminis). A les escoles on es demana I’autoritzacié i el pagament en el moment de fer la
sortida, hi ha més problemes. El pagament per avangat és més problematic d’introduir a 2on de
Batxillerat, perqué hi ha moltes optatives.

“A escola els pares no paguen per avangat, paguen quan es fa I'activitat. | aixo és una cosa
que a mi no m’agrada com funciona (...) Hi ha pares que quan es fa la sortida no volen pagar.
Hi ha un tipus de pare que pensa que la sortida és un premi, si el nen s’ha portat malament
doncs no el deixa sortir. | també hi ha un pare patidor que no el vol deixar anar en autocar, o
que no pot suportar que el seu fill estigui fora. Als pares els agrada que els seus fills facin
activitats, sempre que aprovin! Sind potser I'argument sera que com que feu activitats ha
suspés! A més de I’entorn desfavorit economicament, també hi ha un entorn acultural, que
no li interessa gens la cultura i ho troba una pérdua de temps”.

“AEso paguen les sortides a principi de curs. A Batxillerat no, paguen a mesura que anem
sortint. A Cicles no ho esta, pero ara ho canviarem. L’any que ve volem que estigui inclos,
perqué sind et diuen: a no, jo no vinc, perqué... Si al principi esta inclos, aleshores si pel que
sigui no volen venir, ja no sera perque no vulguin pagar, sind perque tenen altres prioritats.
Tenim molts problemes perqué paguin les sortides, per aixo es va incloure a la matricula a
ESO, i potser acabarem fent-ho igual per a tot el centre, el que passa és que a segon de
Batxillerat, amb tantes optatives és dificil, perqué a algunes hi anem tots (per exemple al
Parlament o al Museu de I’Exili), pero a altres només els d’Historia de I’Art i els de Literatura.
Només es podrien pagar abans les comunes”.

5.3. Les barreres.

Totes les escoles entrevistades consideren que la principal barrera a fer sortides és el cost, a
distancia de la resta.

“ L, . - . .
El problema principal és I’economic. La barrera principal, si és que hi ha alguna barrera,
perqué hi ha alumnes que van a totes les sortides.”

“ N L . ,
La barrera economica és el més important, en el nostre cas. Amb la resta ja ens espavilem.

A vegades a Batxillerat si algu no s’ho pot pagar els ho paguem nosaltres, pero a ESO no,
perqué son molts més alumnes. Si una activitat la majoria no poden assumir-la ja no la
planteges”.

i“ ) . . . .
Moltes vegades no fas més coses sobretot tenint en compte aixo: el factor temps és basic,
pero sobretot el factor economic”.

El gran problema del cost és el desplagament, més que el preu de les visites o activitats als
museus i espais patrimonials. El cost del transport implica que no es facin gaires sortides a llocs
distants, en alguns casos només una a l'any, I'excursid de final de curs.

i“ epe . . ..
El cost del transport ens dificulta el tema de les visites, no tant a Barcelona, sind a altres

llocs de Catalunya que podrien ser d’interés pero que estan mal comunicades amb transport
public, o pel fet d’estar més lluny. Penso en Empduries, que m’interessa molt. | també en
Badalona, perqué hi ha una bona oferta”.

Sortides a museus i espais patrimonials: procés de decisid, percepcions i preferéncies de les escoles. I 24



“Nosaltres aqui tenim molta sort. Tenim molta oferta a cinc, deu minuts o un quart d’hora
caminant. Som uns privilegiats. Pero jo he treballat en pobles, i alla el que em preocupava era
el cost del transport. Perqué si estas en una escola en un entorn més rural, els nens ja han vist
tot el que hi ha al poble quan tenen 7 o 8 anys, i aleshores, per veure coses noves t’has de
desplagar. Aixo et limita molt. No totes les escoles tenen les facilitats que tenim nosaltres.”

“ . Lo . - .
Una barrera és la distancia. Nosaltres no anirem a visitar un museu per exemple a Girona....

A Barcelona encara.... Pero a Girona... a no ser que siguin unes colonies a final de curs que
incloguin pernoctar. Pero quasi et diria que tampoc no hi anirem, perqué el problema és el
transport, perqué incideix molt en el cost. El transport I'utilitzem només, generalment, a
I’excursid de final de curs i alguna cosa puntual.”

Algunes escoles entrevistades resolen aquesta qliestid restringint les sortides als llocs on s’hi
pot anar caminant o en transport public urba, deixant les sortides amb autocar com a cosa
puntual. Aixo fa que el radi d’accié de moltes escoles sigui molt local, passa sobretot en escoles
qgue sén privilegiades per estar situades en entorns urbans amb una amplia oferta patrimonial
(la major part de la mostra).

“ L . , . . . L
Excepte I’excursio de final de curs, la resta de sortides son de migdia. Tenim la grandissima
sort d’estar al centre, i podem anar a tots els recintes a peu”.

i“ . . \ .
Per Catalunya no sortim gaire perque realment a Barcelona hi ha de tot. Barcelona ens

permet anar en metro. Per un euro o un euro i pico per nen, en canvi l’autocar... Clar, el
problema de les sortides és el cost economic de I'autocar, és una barrera economica..”

" . . . ’ 5
A Tarragona hi ha una oferta molt interessant, i es poden fer moltes coses a I'abast. No és
el mateix si vius en una ciutat molt petita. Aleshores hauries de treballar d’una altra manera.

O si estas en un institut rural, aleshores tens altres coses a fer”.

El preu de I'activitat als museus i espais patrimonials també suma, i les escoles busquen formes
d’aconseguir, entre el transport i el cost de la visita, un preu assumible per a tots els alumnes,
gue algunes escoles publiques situen en els 5€ en total per cada nen (amb transport o sense).

“ [ e , . [
El cost és una dificultat. Sobretot el de I'autocar, pero el dels museus també. Per exemple,

I"’Aquarium, que té un taller bonissim és car, el Zoo també... Aleshores tu com a mestre el que
vols és que hi participi tota la canalla, no? Aixo és un tema durillo en aquests moments. Ara
quan penses en una sortida penses en el cost”.

i“ N / . .
Les entrades no acostumen a ser cares, pero a vegades els tallers... no és que sigui un preu

exagerat, pero sumen. En canvi, sinomés fas el taller i pagues el metro, doncs et queda
potser per 5 euros que practicament tothom ho pot pagar. Cinc euros entre transport i visita-
activitat aleshores es pot fer perfectament. Si 'autocar t’esta cobrant uns altres 5 euros,
doncs ja serien 10, hi ha gent que t’ho pagaria i gent que no.”

Les escoles concertades entrevistades no expressen restriccions als desplagcaments en autocar,
i per tant tenen un radi d’accié més ampli per a les sortides.

“w_ . . L .
Faig sortides de tota mena, colonies i visites a llocs... Per Barcelona i Catalunya, em bellugo
per tot arreu”.

" / . .. .
Anar a Tarragona ens és molt facil, anar a Barcelona no en parlem, anar a Empdries ens és

molt facil. El radi d’accid que tenim nosaltres en un dia és aquest. Estem al cas de quines
exposicions, de quines activitats”.

Com que implica pernoctar, les colonies o el viatge final de sisé és normalment la sortida més
distant que es fa per Catalunya.
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i“ N . .. 3 ”
Un any vam estar a Tarragona perqué vam anar de colonies cap a baix i vam aprofitar”.
“ . R . o
Nosaltres anem al Delta de I’Ebre al viatge de 6€, que hi anem 3 dies”.

o« . , . , . . .
En sortides d’un dia anar més lluny que Barcelona nosaltres ja.... Amb colonies si que
haviem anat a PalauTordera, Banyoles... “

Pero aquestes sortides son de caire més ludic (amb activitats més esportives, d’anar a la platja o
en bicicleta), i no inclouen gaires visites patrimonials (amb excepcions importants) . Es
contracten a empreses que ofereixen packs tancats i no s’acostuma a demanar de modificar-los.

“ L . . . . R
En les colonies s’inclouen poques visites patrimonials. Perqué moltes vegades les cases de

colonies ja tenen packs fets tematics, i si dintre del pack hi ha alguna cosa, doncs hi anem.
Pero no perqué tu et surtis del programa i ho vagis a buscar...”

“Molts llocs de colonies, a molts mestres els va bé, i molts cops va bé, t’ofereixen uns packs
d’activitats molt estructurats, i molt tancats, molt ben organitzats. Pero si tu ho proposes,
també t’ofereixen l'oportunitat de canviar. Nosaltres ho hem demanat i hem tingut bona
resposta, demanant un tipus de cosa que no tenia res a veure amb el que feien ells. Hem
lligat una part de les colonies amb el tema que treballavem a I'escola: I’horitzd, perqué a P5
estudiem el paisatge (és el projecte d’art). Per aquest projecte aquest any hem anat a la
Fundacié Mird, i a colonies vam aprofitar per veure el paisatge de muntanya. Nosaltres ho
vam proposar i van estar oberts”.

La majoria de sortides es fan en I’eix Tarragona-Barcelona-Girona, per les facilitats de
comunicacié per carretera i transport public. El patrimoni de la Catalunya interior i Lleida, més
mal comunicat sobretot per transport public, rep significativament menys visites. Aquesta
tendeéncia coincideix amb la representacié territorial de la mostra (no inclou escoles de I'interior
o de Lleida), pero en tot cas indica poca predisposicid a sortir cap aquestes arees.

“Nosaltres vivim en una ciutat (Tarragona) que esta molt ben comunicada amb una de dalt
(Barcelona), per tren. Crec que ens queda coix tota la part de I’entorn interior. Em sap greu
que el tenim molt poc explotat: el Priorat, Scala Dei, Siurana, tota la ruta interna. La Terra
Alta, 'anada cap a Lleida... Que tampoc no esta facil des del punt de vista del transport
public. Anar a centres com La Panera, I'oferta que hi ha a Lleida, que pot estar molt bé.
Aquest sector interior, el de fora de la Via Augusta. Ens queda coix el sector de Cardona, les
mines, que és molt bonic per anar, o les Mines de Bellmunt, a Falset. Tampoc anem al Museu
de Valls, que ara estan explotant el fons Catala Roca, que esta molt bé. O Montblanc... O les
rutes del Cister (amb els del camp d’aprenentatge d’alla haviem fet alguna cosa només de
mati, pero ara ho han retallat)... A part del cost de I’autocar (no hi anira tothom i per tant
I'activitat no és obligatoria), pensa que a I'Institut tenim un horari de mati només... El sector
Via Augusta sempre ens resulta més facil.”

Les beques per a sortides (on n’hi ha) ajuden a alleugerir el cost. Pero cada cop n’hi ha menys.

“Ui ha unes beques que dona el consell escolar municipal (Barcelona), que et bequen algunes
sortides, per a tota la classe. A comengaments de curs et fan arribar el llistat de possibles
llocs becats, i tu, mirant el que has de treballar, ja les sol-licites, i a vegades de les donen i a
vegades no. Va molt bé quan sén museus cars com el Picasso o I’Egipci. Si tens la sort que et
bequin el taller, o al revés, I'entrada —si el mestre ja hi ha anat varies vegades doncs
s’atreveix a fer la visita ell, intentant abaratir. El transport no esta mai cobert. Sempre ho
aprofitem”.

i“ . . . , . .
Les beques que donaven abans I’Ajuntament i altres entitats son cada vegada més petites o
han desaparegut, i esclar, aixo et limita molt”.
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Hi ha també impediments d’altre tipus, perd soén considerats més superables. Un factor limitant
és la falta de temps: per un calendari escolar molt ocupat, i per la reduccié de la 6a hora, que
afecta la distancia de les sortides. A la falta de temps s’hi ajunta la manca de motivacio d’alguns
mestres en un moment en que I'educacio es posa en qiiestio, que no predisposa a fer esforgos.

“Sortir a Barcelona, o aqui dalt a 'Emporda, abans ho féiem més, perqué quan hi havia la 6a
hora s’allargava una mica més I’horari i no feies anar tant malament. Ara anar a Barcelona o
gaire lluny et compliques, perque vols ser aqui a les 16.30h, i es clar a Barcelona te la jugues
amb el tema del transit. La reduccio de la 6a hora ha estat un fre, perdo només per la
distancia. Quan no et vols sortir del teu horari et costa una mica més. Als nens els fas anar
malament perque ells quan surten d’aqui a les 16.30h se’n van a fer una extraescolar, i si tu
arribes a les 17h o les 18h els compliques a la familia la rutina i la dinamica normal. El tema
de la 6a hora és, pero, superable totalment. Per exemple quan anem de colonies no arribem
mai a les 16.30h. També demanem a vegades que vinguin més aviat perqué volem marxar
puntuals, i les families compleixen”.

“Al treure la 6a hora el curriculum apreta més. Aixo combinat amb que I'escola esta pensada
per ser escola d’éxit, i només es pensa en els resultats, hi ha una mena de pressio... Es a dir:
no et liis la manta al coll, aqui, ens toca fer resultats i punto! Hi ha por al fracas: ja surten ben
preparats? Si et diuen que I’escola fracassa... Aixo et déna energia per muntar, i anar a
veure? No, faig el que toca i andando. O sigui, genera I'efecte contrari, més passivitat”.

A Secundaria i Batxillerat, i molt especialment aquest ultim, hi ha una pressié molt gran en el
calendari escolar que dificulta I'organitzacié de sortides, ja que aquestes alteren el ritme del
centre. Un institut organitza sortides conjuntes entre dues o més assignatures, com una forma
de reduir I'impacte logistic de les sortides. L’horar només de mati deixa poc marge, i una
possibilitat seria organitzar sortides en horari extraescolar, pero aquesta és un opcid dificil
perque molts alumnes tenen aquest temps amb altres activitats.

i“ P N [
Les barreres son basicament el temps, no tens tot el temps per fer totes les que voldries,
pero sobretot pel factor economic, els diners del transport”.

“A més del problema economic, fer sortides fora també té el problema d’alterar el ritme del
centre. En el moment en que un professorat surt amb alumnes, es produeix una distorsio de
les hores de classe que donaven els professors que acompanyen I’activitat. Sobretot a
Batxillerat, i especialment a 2on, si treus alumnes un dia de curs, doncs ja tens a cinc
professors enfadats perque necessiten explicar unes coses per la selectivitat”.

i“ . .. z . . . .
Es pot arreglar fussionant visites. Es a dir que si es concedeix, per exemple, una sortida de

teatre amb uns alumnes, a veure una obra que interessa al professor de literatura, doncs
potser s’aprofita el mati per anar a fer una sortida a Barcino, i un altre moment per fer una
visita d’historia de I'art”.

i, . . . . .
Hi ha escoles que fan totes les sortides el mateix dia, per exemple totes el 25 d’abril. Es clar,

aixo jo entenc que va molt bé. Tot aquest desgavell que pot haver-hi en un moment
determinat perqué la gent esta d’activitats doncs se soluciona. Pero aixo limita molt...”

“ . . . , , C
Una altra possibilitat seria fer sortides fora de I’horari escolar, i si tenim lliures les tardes

doncs aprofitar-les.... pero aixo també resulta dificil perqué ells estan plens d’activitats
extraescolars. Si I'activitat és només de mati hi van tots, en principi. Pero si costa diners
tampoc els pots obligar, i aleshores has de muntar dues activitats, la dels nens que es queden
i la dels que marxen.”

Els impediments logistics i econdmics a secundaria i batxillerat sén tan importants que
desanimen, i aix0 limita I'organitzacié de sortides.
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“La realitat és que resulta bastant depriment organitzar activitats d’aquestes, i és trist
perqué hi ha una oferta molt bona. Es depriment, perqué dona molta, molta feina. Nosaltres
també, potser a I'Institut, hauriem de millorar el sistema. Jo en aquest moment soc partidaria
de fer coses com per exemple el pagament de les activitats del curs a I'avangada, pero aqui la
gent t’argumenta que aixo és un centre public, i que hauria de ser tot gratuit ”.

A Batxillerat la multiplicitat d’activitats, sobretot les moltes activitats d’intercanvi amb altres
paisos, deixen poc espai i temps a les sortides patrimonials a Catalunya (se’n fan més a fora).

“També és cert que els alumnes tenen cada cop més activitats d’intercanvi amb altres paisos.
Aixo és important que Patrimoni ho sapiga. Tenim intercanvis amb Polonia, amb Dinamarca,
amb Alemanya, el viatge a Berlin... Tenim el viatge a esquiar. Amb els intercanvis hi ha les
activitats quan marxes i les activitats amb els acollits. Tot aixo dificulta si vols fer una visita a
Barcelona per anar a veure qualsevol cosa.... Pero la visita d’alumnes als museus de vegades
ve a través de 'acompanyament dels hostes.”

En I'ambit dels centres patrimonials, |a falta d’espais d’acollida en indrets aillats es pot
considerar un obstacle. Es el cas d’Empuries.

“Io cada dos anys procurava portar els alumnes a Empuries. | Empduries, veus, té una
dificultat important, que és la dificultat de I'acolliment. Anar a Empuries arrisques molt,
perqué no saps mai a quina época de I’any anar-hi. Mira que esta bonic, pero la zona
d’acolliment d’alumnes és inexistent. Si vas a Empudries i plou, estas mort, com un conill, que
a mi m’ha passat. | si fa molt fred, que faré amb els meus alumnes? Els tallers sén a I'aire
lliure, i si es posa a ploure molt, on van? Perqué no hi ha lloc. Hi ha un museu, que és molt
petit. Hi ha un servei de bar, pero és un xiringuito. A mi m’agrada quan vaig a Empuries, fer
tot un dia. Si plou i fa molt de vent, tots encostipats! Que també ha passat!”

Referent als sistemes de reserva i contractacié de les activitats, la inflexibilitat d’alguns centres
patrimonials pel que fa al nimero de participants, i sobretot als nimeros clausus de les
activitats en grup (limitant-los a 25 alumnes) posa dificultats importants, sobretot a les escoles
grans. El limit d’alumnes per grup pot no concordar amb el nimero real d’alumnes (que pot ser
de 27 o 28 alumnes per classe). Aquest limitacido comporta la particio dels grups, el que fa
augmentar el cost de les sortides i dificulta el treball que es fa a I'aula posterior a la sortida.

“Un dels problemes que tinc és el numero d’alumnes. Moltes activitats als museus no les pots
fer amb un nombre elevat de gent. A vegades trobo que maxim sén 50 alumnes. Si hi vaig
amb 100-105, he d’anar-hi dos dies. Trobo que els museus s’haurien de posar d’acord en els
sistemes de reserva i els numeros clausus.

Pel que fa als numeros, alguns d’ells no concorden amb la realitat. Teoricament en aquest
pais les aules sén de 25 alumnes, pero aixo no és aixi realment, n’hi ha de 27 i de 28. | en
canvi et trobes a museus que et diuen que maxim 25. Un grup de 27 és legal, per tant, si és
legal, perqué no pot entrar a un museu? Que faig? Els dic que vinc amb 54. | em diuen que no
pot ser, que 50 maxim. Doncs hem d’acabar fent tres grups de 19. Aixo vol dir un augment de
cost important. Perque he de pagar I’entrada de 54 nens més el cost de 3 monitors en
comptes de 2, i de fer 3 tallers en comptes de 2. Se’m dispara el preu.

A més, és molt complicat partir grups perqué tens monitors diferents i els nens, quan arriben
a classe, potser no han treballat el mateix. Si és una feina que has comengat a I'aula, i
segueixes a I'aula, has de poder anar amb tots els teus nens en paquet, siné malament.

Si em passa aixo, em puc plantejar si hi vaig o no, m’entens? Al Museu Maritim hi vaig deixar
d’anar per aixo durant una época, les persones que responien al teléfon eren absolutament
inflexibles. Em deien que maxim 50. Els dic: doncs escolti, no vinc, a fer punyetes. Vaig estar
anys sense anar-hi, i és una activitat que ens agradava, i que ara tornem a fer.”
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El sistema de pagament de les visites escolars als museus i espais patrimonials també aporta
dificultats per la seva variabilitat (cada lloc posa condicions diferents). Especialment a les escoles
gue organitzen moltes sortides. Un aspecte a millorar, en opinié d’'una persona entrevistada.

“” o .

Un altre problema amb que em trobo és que no unifiquen els sistemes de pagament. Em torno
boig. Per exemple, truques a un museu i et diuen que has de pagar una paga i senyal, i pagar la
resta en metal-lic quan arribis. Un altre et demana una bestreta, i la resta pagar-la el dia abans, o
una setmana abans i pel banc. | si et falten cinc nens, perqué s’han posat malalts, no et tornen els
diners. En canvi nosaltres a I’escola si un nen no hi va tornem els diners que els pares han pagat
per avangat. Aixo ens obliga a pagar per 50, i si al final n’hi van 55, doncs pagar aquests cinc en
metal-lic el mateix dia. Pero el tema no és tan I'import, sind la problematica que em representa
amb la gran quantitat de sortides que fem a I’escola. Cada cas és diferent, i a un mestre li he de
donar en efectiu el diferencial de 5 persones, a un altre li he de donar 500€ per pagar a taquilla el
que falta.... A vegades me’n descuido i alguns msetres han hagut de pagar de la seva butxaca.

No sé quin seria el sistema ideal, perd hauria de ser igual per a tots. Per a les escoles crec que és
un inconvenient haver d’anar amb metal-lic, seria molt més comode fer-ho tot pel banc, i avui dia
que tot és instantani, es podria fer una transferéncia el mateix dia a les 9 del mati, que ja sabem
segur quants nens hi van. Un sistema que puguis ingressar el mateix dia o a posteriori de manera
que ja no hi hagi retorns. Sobretot el que cal és que hi hagi un unic sistema”.

L’accés a la informacid sobre I’oferta disponible sobre I'oferta de visites i activitats patrimonials
disponible a tot Catalunya també és un obstacle, perque restringeix molt les sortides als llocs
gue ja sén coneguts. En algunes arees hi ha bones fonts d’informacié centralitzada (la que
proporciona la Caseta de la Devesa a Girona, ja mencionada), pero aixo no existeix a tot arreu, i
sempre és en I'ambit local. La dificultat de cercar noves propostes porta a repetir les sortides
guan se’n troba una que funciona bé, perqué ofereixen una seguretat, tant en termes de
continguts com de logistica.

”Quan t’he dit que no vaig a Lleida... pero és que a Lleida no sabria ni qué anar a veure, jo,
saps que et vull dir? Sempre anem de colonies al Delta, pero si estigués la informacio
centralitzada, potser un any aniriem al Delta, un altre a Tarragona o a la Vall d’Aran, o no sé
on... El que no pots anar fent és anar buscant... Quan hi ha un lloc que més o menys et
funciona, a partir d’allo doncs vas fent, vas repetint. Hi ha molta feina que t’has d’espavilar
tu. I que acabes fent? Doncs si allo funciona repeteixes, aixo és el que fa molta gent”.

" . \ . N ) .. \
A vegades repetim museu, perqué ja esta bé I’activitat que et donen, o perqué no en trobes

un altre, o perqué no en coneixes un altre...”

Un entrevistat informa d’una barrera cultural en el cas de la comunitat gitana. En aquesta
comunitat la qual la major part dels pares no deixen anar els fills a les sortides.

“En una petita franja de la comunitat, i aixo és més una anecdota que una altra cosa, tenim
la comunitat gitana, que son una gent bastant arreglada pero de la seva cultura gitana, i la
majoria mai no participen en les sortides. Pero simplement per un problema, no sé ben bé de
qué... de confianga. No els deixen sortir. No se senten exclosos per aixo. Simplement no ho
valoren, per tant no s’ho plantegen. Tampoc veuen important la majoria de I’escola.”

5.4. l'impacte de la crisi.

La major part dels entrevistats no informen de grans canvis en les sortides en el periode de
crisi, en gran part perqué sempre han buscat formules per contenir la despesa. N’ho s’han
reduit en nombre, pero si s’ha limitat el seu creixement. No s’han pogut incrementar. L'impacte
més comu és que les sortides es fan més properes, i pel que fa a les activitats, se segueixen
contractant, pero es mira més el preu, buscant-ne que siguin gratuites o molt ajustades, pero se
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segueixen contractant. Es redueix al maxim I’ts d’autocars, i en algun cas se substitueixen els
monitors acompanyants per pares.

i“ . . . / \ .

Nosaltres ja fa temps que som molt conscients de que si es pot fer més economic no ho fem
més car. Els autocars s’agafen només quan anem fora de Barcelona, que no hi ha transport
public. Sempre mirem el més economic perqué hi pugui anar com més gent possible”.

“ - ; . , . .
La crisi no ha afectat la quantitat de sortides que fem, continuem fent les mateixes. Si
poguéssim ampliariem, pero no reduim”.

“es quotes de les sortides i del material ’hem mantingut o I’hem abaixat perque a les
families cada cop els costa més fer-se’n carrec. Mirem de no reduir la quantitat, pero si
mirem de fer-les més properes. O, també és veritat, que mires una mica més el cost de
I'activitat. Per tant, no és tant reduir activitat sind buscar-ne de gratuites, o del més barates
possible, o de proximitat. Seguim contractant monitors o tallers, perqué t’assegures que
I’explicacid i els coneixements que aquell dia puguin tenir els nens siguin més correctes.
Potser ens estimem més perdre quantitat pero no qualitat”.

“ . . S o .
No ens hem vist obligats a tallar significativament. En I’inica cosa que ens ha afectat la crisi
és que les colonies que féiem les hem deixat de fer pel transport, perque pujava molt”.

”Mira, abans venien monitors, ara portem pares, d’acompanyament, perqué no podem
portar monitors. Abans s’agafaven autocars en alguna ocasio. Ara practicament a Primaria
tot es fa en metro. Tot el que es pugui. Les sortides ja les busques aprop. | fem sortides
matinals en comptes de tot el dia. Tot aixo en aquests moments ens condiciona. Cada vegada
ens trobem amb més families amb problematica economica. A part de la retallada del
pressupost de I'escola”.

En un cas, un institut que per la seva ubicacié necessita utilitzar transport, opta per no
contractar mai activitats per tal de reduir el cost. Ara sén els propis professors els que
condueixen les visites.

“Nosaltres ens hem de desplagar, per historia i historia de I’art, a Barcelona o als afores de
Girona, i és clar per aixo has de pagar el transport. El sistema més barat és el tren, nosaltres
anem en tren quan som grups petits (jo tinc 14 alumnes), en autocar no hi podem anar
perqué val molts diners, només ho fem quan anem tots alhora. L’entrada a molts llocs la
tenim gratuita com a estudiants, pero no contractem activitats, perqué surt carissim. Abans
si que ho féiem, perqué a mi m’agrada que tinguin una altra visio, pero ara no, no podem. Ho
explico jo i va que xuta. Cada cop hi ha menys beques. La Generalitat no té diners,
I’Ajuntament tampoc, la Diputacid en tenia, i ens havia pagat a vegades I’autocar, pero ja no
en té. No deixem d’anar a un museu, fem les mateixes sortides perd sense fer activitats. Es
clar, un nen ha de pagar els 14 euros del tren, més 1 euro fent combinacions rares del metro,
ja son 15, més els 4 de I'activitat, me’n vaig a 20 euros. Per una sortida 20 euros és massa.
Llavors decideixo que no”.

Un entrevistat explica com les limitacions pressupostaries obliguen a triar molt bé les sortides
que es fan, per tal d’assegurar que valen realment la pena.

i“ . . . . / .
El cost és molt important. Si una sortida és molt cara, dius, escolta, plantegem-nos-ho. Val

molt la pena o no? (...) Amb la crisi, jo he anat dient que si eren molt cares no es fessin, que
les que no valguessin la pena no es fessin, que els tutors s’ho pensessin bé, que fossin
realment utils. Per motius d’estalvi. Tot i aixi és car.”

Amb la crisi s’ha notat una reduccié de I'oferta, i que algunes activitats gratuites han deixat de
ser-ho. Aix0 s’ha notat més a Tarragona i Girona que a Barcelona.
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”Aquest any he notat un punt baix en el tractament de I'oferta cultural per a les escoles. Amb
les retallades el Centre d’Art s’ha quedat sense la direccio que el portava, tanca portes i ja no
hi ha activitats programades per a secundaria. En el Museu Arqueologic la proposta
d’activitats temporals s’ha visit molt reduida. | ens hem trobat que a mig curs s’ha decidit que
s’havia de pagar entrada! Ho hem pogut anar gestionant perqué teniem activitats
sol-licitades des de fa temps, i ells son molt amables, pero ha frenat el tipus de treball que
portavem. A més, la seva Biblioteca ara també esta tancada perqué no disposa de personal
que pugui atendre durant les vacances. La Casa Castellarnau, de la qual som padrins, ha
hagut de tancar portes durant la setmana en temporada turistica. Es veritat que la mateixa
consellera m’ha dit que m’ho obrira si fa falta, pero no és aixo, el que jo vull és poder-hi anar
quan vulgui. El Camp d’aprenentatge, que aqui funciona molt bé, ja fa temps que no rep el
suport que necessitaria. Ens proporcionava una serie de materials i recursos de llibrets molt
ben editats, doncs ara resulta que els tenim en pdf i ens els hem de baixar nosaltres, aquella
riquesa de material que hi havia per treballar amb els alumnes.... tururd.... A més, ara s’han
de pagar per les activitats, i amb la dificultat afegida que s’ha de fer la mateixa burocracia
que abans. Es una quantitat simbolica, perd tot i aixi dificulta.”

“ . - . . .
L’oferta s’ha reduit molt, amb la crisi. Abans tenies tallers... una feinada per triar!, te
n’oferien a mig curs, a qualsevol preu, a vegades gratuits. Ara ha canviat, n’hi ha menys.”

En un centre en que es fa un Us intensiu dels recursos patrimonials de I’entorn proper, la
perdua de la gratuitat ha suposat obstacle molt important.

“ . , [ . . . . [
Tot el que tinc aqui a prop, que és molt, jo en faig la meva aula. Si a mitja classe crec que és

un bon moment per anar a veure una cosa, doncs hi vaig. Pero es clar, per fer aixo el que jo
necessito és que sigui gratuit. Necessito que m’obrin les portes com me les han obert
sempre.”
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6. Les percepcions, I’experiéncia d’utilitzar el patrimoni.
6.1. L'oferta educativa.

La percepcid sobre I'oferta educativa dels museus i espais patrimonials existent a Catalunya és
bona en general. Es creu que el ventall d’oferta és abundant i que les activitats que s’ofereixen
son de qualitat.

" . . . . .y L.
Crec que hi ha bastant bona oferta. Hi ha coses, recursos a disposicid, trobo que deu n’hi do,
esta bastant bé”.

o« L. , , . . .
En general crec que en aquest pais hi ha una oferta fora d’aules bonissima. O hi havia
almenys (impacte de la crisi). Una oferta preciosa”.

o . . . . . . N
Segur que hi ha coses a millorar, i entre tots ho hem de millorar, i canviar. Pero realment,

els museus a Barcelona, i dic Barcelona perque és el que conec més directament, en aquests
darrers anys estan oferint uns espais educatius molt bons”.

“en general a Girona forga bé, la veritat és que si. Jo sempre que he anat als museus d’aqui,
la majoria molt i molt bé. Estic satisfet (...) Nosaltres aqui tenim molta sort. A Girona tenim
molta oferta. | nosaltres aqui al centre ho tenim tot a cinc, deu minuts, un quart d’hora si
vols. No em puc queixar”.

" , P ) .
Crec que I'oferta és bastant abundant. Aqui a Tarragona estem molt bé. Hi ha el camp

d’aprenentatge per davant de tot, pero també hi ha els tallers del MNAT, del Museu d’Art
Modern, i els serveis de les empreses”.

i“ . , .
L’oferta educativa dels museus a nosaltres en general bé, funciona correctament. Tot pot

ser que un dia et trobis un monitor espés, o un monitor que no acaba de saber qué son els
nens d’ESO, pero en general bé. Amb alguna excepcid, que sempre hi és”.

" . . . . . N y

Es molt interessant que hi hagi entitats que es preocupin de posar tot aixo a I'abast de
I'alumnat, i de les escoles... és un moviment que jo crec que s’ha de fomentar. Es un
moviment que hi ha ara, wue els museus s’acostin a la gent, que és molt bonic i gratificant”.

Es reconeix que I'oferta és variada per mirar d’adequar-se als diferents nivells, tot i que també
es creu que aquesta adequacio a I’hora de la veritat és relativa, perqué cada escola és diferent.

“Ells fan una oferta, llavors tu has de mirar normalment per franges d’edat, i després que se
t’adapti al que tu vols treballar. Potser que et facin un taller sobre la indumentaria a I'edat
mitjana, i pensis, vale, pero aixd a mi no em lliga. En principi jo crec que I'oferta és adequada,
ara, que després se t’adapti al que tu vols treballar és una altra cosa... Normalment sempre
hi ha una oferta per edats diferents. Deu n’hi do. Realment I'oferta és molt variada, ha
millorat moltissim”.

“No estan ben adaptades, pero jo crec que és impossible. Quan tu dius, aquesta activitat és
per 3er -4rt (cicle mig). Es clar, una escola privada d’un barri privilegiat, o una escola publica
d’un barri amb moltes migracions? Aquell tercer meu per a ells és un sise. Jo a vegades he fet
coses que em diuen que és per un sisé, i hi he anat amb més petits, a mi ja em serveix. Crec
que cada escola ha de mirar el que hi ha i adaptar-se una mica.”

“en general la gent s’adequa forg¢a al nivell que portes, pero no al 100%, pero també és
demanar molt. Cada escola és diferent. El monitor potser s’ho ha preparat pero potser tenia
unes expectatives d’un tipus d’alumnat que tindria uns coneixements i no els tenen. Alguna
vegada ens ha tocat algun monitor que no ens ha funcionat, pero és una cosa esporadica. On
haviem tingut més dificultats era al MHCAT. Aquest, algunes vegades, no sempre, no se
sabien posar al nivell de I'alumnat que portaves. Potser pensaven que els alumnes eren de
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ler de Batxillerat i haurien de saber-ho. I si, ho sén, pero no han fet mai historia de
Catalunya, per tant és una cosa nova per a ells. Aixo és de fa 4 anys, perquée ara no fem servir
monitor.”(escola amb alumnes immigrants)

La interlocucid prévia amb els serveis educatius es veu necessaria per a que l’activitat
respongui a les necessitats del grup, i sigui per tant satisfactoria. En aquest sentit I'experiéncia
no és del tot dolenta, pero si que és pobre, i per tant hi ha molt marge de millora. Si I’escola ho
demana hi ha bona disposicio, pero no s’estimula suficientment per part dels serveis educatius.
Aquesta interlocucié és especialment important per a les escoles que treballen des d’un enfoc
constructivista o d’aprenentatge per projectes, perque tenen necessitats més especifiques.

“La nostra experiencia individual, quan anem a un museu i plantegem un treball, demanem
una entrevista amb el cap d’educacio del Museu, plantegem un treball a fer... | la del museu
diu... es queda una mica dient... sorpresa: ostres, que bé que em passi aixo, perqué normalent
no em passa! Aquest normalment vol dir que I’habitual és que aquest dialeg no hi sigui.

Nosaltres aqui apostem per aprendre construint. Poso un exemple, aquest any hem anat al
Zoo, que dona packs tancats o packs oberts. Una cosa que ja tenen feta, o una cosa que diu:
el teu projecte. El teu projecte és que tu poses el nom de I’'animal i ells construeixen. Que els
faltaria a aquesta gent? Els faltaria entendre abans qué és el que anem a construir. Quan
diem projecte, no vol dir que ells hagin d’improvitzar, siné que aquell projecte s’esta
construint, i per tant allo que van a fer necessita d’un dialeg previ amb el mestre. Si no hi ha
aquest dialeg previ és molt dificil.

Cada cop et trobes als museus persones més predisposades a treballar d’aquesta manera. A
fer reunions previes, telefonades préevies. A que tu els enviis coses que pregunten els nen... E/
que hauria de ser és que quan tu arribes alla no sigui només anar d’oient a veure I'activitat,
sind que tu hagis construit un cami cap alla, i que quan arribis alla et trobis que aquella gent
ja sapiga el cami que han construit els nens, i el que esperen els nens, o el que els nens en
volen treure d’alla. Tota aquesta fase prévia de parlar és poc habitual, no existeix si tu no ho
demanes, en principi el museu no te la planteja. Aixo és bo que els museus ho reflexionin.

Jo poques vegades m’he trobat que em preguntin quan arribem: com ho heu fet? Que heu
treballat d’aquest tema? Que saben o no saben els nens? Igual és un inici de projecte, o
potser és un final de projecte. No es pot explicar igual, perqué cada grup és diferent.”

“em poso en contacte amb el Museu, amb qui fa la visita —serveis educatius o empreses,
depén de qui ho porti. A partir d’aqui demanes els recursos, quina informacio feu, teniu
material, me’l podeu enviar? El revisem... Demano tota la informacio dels serveis, queé
expliquen i com ho expliquen. Si em conveng I’explicacio, signem un contracte. Sind em
conveng el que em diuen aleshores ho explico jo. | ja esta. (....) Pero no tenim un interlocutor
educador directe. O sigui que tu ja saps més o menys el que es fara, pero quan arribes alla
moltes vegades et pregunta el monitor, el que fa la visita: Qué fem? Vaig dir que féssim
només Roma. A Empuduries per exemple. A si? Només Roma, no fem Grécia? A vegades algu no
esta ben informat. Hi ha algun pas que s’ha quedat perdut. Idealment hauriem de parlar
directament amb I’educador, que li puguis dir: vull que insisteixis en aixo, en aixo i aixo. Es
pot millorar molt en aquest aspecte”.

Més enlla d’aquesta interlocucié per preparar una activitat que es contracta, hi ha interés en
poder influir, per part de I’escola, en la creacié de les activitats. En aquest terreny també hi ha
molt terreny per recérrer perque el disseny de I'oferta es fa encara molt unilateralment. Una
persona entrevistada, des d’un enfoc constructivista, demana obertura als serveis educatius per
a que, a més de I'oferta educativa que ja fan, col-laborarin amb les escoles per contribuir als
relats d’aprenentatge que s’inicien alla, per construint conjuntament. Aquesta col-laboracié
necessita una concepcio del patrimoni com a recurs obert.

V4 . . . , . .

Actualment hi ha bona voluntat, i capacitat d’obrir-se, per part de museu, per modificar una
activitat educativa. Perqué el museu té clar que esta donant un servei a fora, i per tant ha
d’estar atent al que se li demana. Sempre que vas a algun lloc i proposes alguna cosa,
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normalment tothom et diu que molt bé, ningu et diu que no es pot fer. Pero una altra cosa és
com es dissenyen les activitats, i quin és el tipus d’activitats que s’ofereixen. Aquest és un
altre tema. Una cosa és que tu, quan vagis a un lloc, vagis amb la idea del que necessites, ho
exposis i ho combinis amb el que ells tenen. | a partir d’aqui, pactis. Pero una altra cosa és el
tipus d’oferta que et dona, i en aixo no tinc clar que anem a millor.

Es una oferta que normalment el que fa és donar-te un producte elaborat. Es com si els
serveis educatius haguessin intuit que els mestres ja els esta bé que els ho donin una mica
mastegat (i a molts mestres ja els esta bé). La realitat és que et trobes una oferta mastegada
(que no vol dir que no sigui de qualitat). Quan diem, d’alguna manera, com ha de servir un
museu a una escola? Perqué ha de servir? Quins objectius ha de tenir a nivell d’escola?
Aquesta és la pregunta que s’hauria de fer un museu. Si es pensa que els mestres ho volen tot
mastegat, ho donen mastegat. Crec que és el que passa, una mica.

L’error parteix d’inici. El mestre necessita recursos externs a I’escola, que ajudin, que donguin
a l’'escola el que aquesta mai podra tenir. Pero aixd que busquem fora ha de ser part d’aquest
relat que esta passant dins de I’escola, no pot estar al marge d’aquest relat. Per tant la feina
del mestre, seria construir aquest relat d’aprenentatge dins de I’escola, i poder jugar amb els
elements que construeixen I'aprenentatge extern, que fan que aquest relat creixi.

Quines son les dues coses que son interessants de millorar a les escoles i els museus? Que els
relats d’aprenentatge que construim a les escoles siguin prou rics per estar oberts a les coses
que passen fora, i que les coses que tinguem fora, sapiguen adaptar-se als relats que
construeixen les escoles. Aquest seria un idil-lic, no?

Hi ha dues vessants, des del punt de vista del mestre. Hi ha el mestre, o I’'escola, que el que
vol és que hi hagi una connexid, que la seva feina es pugui traspassar fora, i que el de fora
pugui entrar a I'escola. | en aquesta escola ens agrada bastant treballar d’aquesta manera. |
després hi ha la persona que (i a nosaltres a vegades també ens va bé) que vol anar a un lloc,
veure una exposicio, una activitat o el que sigui, com una cosa puntual, que potser no té més.
I si que hi ha activitat de bastanta qualitat. Pero hi ha diferents nivells, i cada nivell necessita
un tipus d’intervencio.

Si jo com a escola necessito un servei ofert, val, el compro. Vinc i Iutilitzo. | aixo pot ser de
molta qualitat, i fins i tot pot ser amb implicacid del mestre, pot ser absolutament passiu pero
escoltar molt bé per emportar-s’ho després, i no té perqué ser negatiu. Es un tipus d’oferta.
Per paral-lelament a aixo, i jo no crec que sigui contradictori, hi pot haver una visié del museu
com un lloc que recull i on passen coses. Un centre que no tan sols explica sind que
construeix. Es diferent aprendre rebent que aprendre construint. Les dues visions juguen”.

En general es creu que els museus i espais patrimonials aconsegueixen crear un entorn
d’aprenentatge adequat on els alumnes se senten a gust i motivats. En aquest entorn
motivador hi tenen un paper important les persones que atenen els grups, una oferta
d’aprenentatge actiu i una museografia innovadora. De tota manera, es citen alguns museus o
espais patrimonials en els que aconseguir-ho és més dificil, per una presentacié museografica
massa tradicional, o per uns continguts massa densos.

“ . L, . . . .
Crec que ha canviat moltissim! Ha canviat moltissim! De quan arribaves alla, et trobaves

una matrona a la porta: ssss! No toqueu! Ara els deixen fins i tot tocar. No té res a veure. Ha
canviat moltissim la concepcid de fer arribar el que hi ha dins el museu, i de promocionar-se.
No crec que quedi cap museu que encara cregui que el nen destorba. Al contrari, tots han fet
una vessant educativa i una promocio a les escoles”.

o” , . . .
Jo crec que si que els museus aconsegueixen crear un bon entorn d’aprenentatge i motivar

els nens. A més, als nens els agrada sortir, anar d’excursio, per tant és facil, per poc que els
deixis participar una mica, que els expliquis coses que els enganxi, els sorprengui... doncs Deu
n’hi do. Les persones que se n‘ocupen, per ara les que he coincidit, bastant bé, bastant bé”.

" .. . s . .
Crec que les activitats que organitzen sén sempre molt actives. S6n sempre d’una manera
informal. No sén mai una activitat tradicional que els alumnes ho puguin considerar pesat,
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sempre son molt participatives i manipulatives. Sempre han d’escriure, o han de dibuixar, o
han de manipular... o han de fer...Al Museu d’Art Modern per exemple fan tallers plastics,
han d’elaborar una mascara... Per a la canalla sempre és estimulant”.

”Depen dels llocs. Hi ha llocs que tenen més d’un joc, com per exemple Empduries. Quan
arriben i te’ls asseuen alla al mig, a les ruines, els nens entren i es col-loquen fantasticament.
Els asseuen a I’herba, a la sombra del mur roma...i els van dient: veus, allo, i aqui on esteu
asseguts... Es clar, si els agafes i els poses en una aula... El que deia, hi ha d’haver gent que
en sapiga”.

“pels de Batxillerat si, pels d’ESO depén. Al MNACTEC per exemple hi ha anys que ens ha
anat molt bé i altres anys que no tan bé. Es clar, també depen dels nens que tenim. La seva
motivacié. Es un museu una mica dur depén del nivell que portes. Pot ser molt interessant per
un alumne de 4rt d’ESO i molt dur per un alumne de 2on d’ESO. El mateix museu. Tot i que les
activitats ja intenten adequar-les. A mi m’agrada molt aquest museu, pero jo entenc que hi
ha nens, i pel que diuen els nens, que els costa. Es un museu molt visual perd alhora molt
intens, perque hi ha moltes coses, i, és clar, com que quan vas alla tens només una hora i
mitja: bla, bla, bla, i és clar, uuhhh.”

““cada museu en les seves possibilitats intenta fer-ho el millor possible. Ho intenta. Pero es
clar, hi ha museus que els costa molt. El MAC de Barcelona, pobre, encara té molt d’aspecte
de fa molts anys. A veure, si poguessin posar una mica de llum, no sé, una mica més
atractiu... Encara es veu antic. Per als alumnes és terrible que es vegi antic. Al MUHBA, baixes
a la zona arqueologica, i és un museu normal, com sempre. Si que té passarel-les i tot, pero
no és res especial. Si que veus dolies. Que bé, si. Li dius als nanos, aixo és una ddlia. Cartell.
No cal que el llegiu que no en farem res, ja us ho explico jo. El Museu no aporta aquesta altra
cosa. Falta una mica de transformacio d’aquesta idea de museu. | ja ho intenten. Amb
limitacions. Estem al segle XXI...”

En aconseguir un bon ambient d’aprenentatge on els alumnes se sentin comodes, també hi
tenen un paper I'escola i el mestre: preparant molt bé la visita a I’aula, i transmetent que un
museu és un lloc serids on es va a treballar.

I{4 . P . .

Tampoc tan important. Crec que és un error avui en dia global, tant amb pares, escoles,
professionals i inclus politics del tema. Aprendre és dur, no és divertit. Ben enteés, no vol dir
que t’ho hagis de passar malament. Pero vendre que anar a classe, o al museu és passar-t’ho
pipa... No, al museu vas a pencar. Treballar costa, si, i estudiar cansa, si, es clar. La cultura de
I’esforg¢ és necessaria. Jo intento fer les classes el més divertides possible, pero pencant! Si
anem a un museu, serietat i posem-s’hi. | aprofitem el que hi ha. Ho dic per no caure en
I’error que els nens s’han de divertir molt. No! El museu és un lloc molt serids, i a la biblioteca
han de callar”.

El bon ambient només es pot aconseguir si hi ha una interaccio i preparacio preiva, si els

alumnes estan convenguts del que van a fer i com fer-ho. | que els mestres tinguin els sants
nassos de controlar els seus alumnes (aixo és una cosa que he vist: com deixes que els teus
alumnes facin aixo? Mira, el monitor ja se n’encarregara...)”

6.2. La satisfaccio.

Totes les persones entrevistades van indicar que la seva experiéncia visitant i utilitzant museus
amb grups escolars és en general satisfactoria.

II H ” "

Poques vegades ens hem trobat amb coses que no funcionen” (...) “En general quan fem
visites em sento satisfet, si, si, si, si”. (...) “Amb un 95% de vegades, tots els serveis educatius
que hem trobat compleixen les expectatives de qualitat”.
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" . .

Jo crec que els mestres abans de fer una sortida van a veure el lloc, amb el qual, si no els
sembla adient, o bé per I'experiéncia previa de que I’han fet altres anys, ja no es programa. O
sigui que sortides en que dius: Millor no haver anat! crec que no n’hem tingut cap”.

i“ . . . P
En general estem satisfets, pel que veuen, pel que aprenen, pel que diuen ells, i també

perqué les vegades que hem utilitzat monitors et diré que el 90% de les vegades ens han
felicitat, de I'actitud dels nanos, de la col-laboracid, i és veritat”.

Les sortides que es fan en el context d’un projecte, relacionades amb un tema del que
préviament s’ha fet recerca a I'aula, asseguren la motivacio dels alumnes.

“\es sortides que fem normalment van lligades a un tema que treballem, i els nens ho han
treballat abans. Moltes vegades els monitors al-lucinen, perqué els nens ja saben moltes
coses. | és que quan han arribat alla, ells ja han buscat informacid. Treballem molt aquest
sistema: el nen, quan hi ha alguna cosa que l'intriga busquem, qué volem saber. Ens repartim
per grups, fan exposicio del que han trobat... Es clar, arriben alla i a més ho veuen.... doncs
disfruten moltissim”.

Als entrevistats els agrada sortir i se senten motivats per fer sortides. Les sortides es veuen com
una oportunitat d’aprenentatge tant per als alumnes com per a ells.

" . . . .
A mi sempre m’ha agradat sortir. Tinc gent (mestres, monitors) que volen anar a
acompanyar sortides. La sortida és positiva”.

“Io vaig a disfrutar. Sind disfruto, ho freno. Vaig a que ells aprenguin, pero també vaig a
aprendre jo. Mira que hi he anat de vegades, pero és que m’encanta anar-hi perqué cada
vegada hi vas amb uns ulls diferents i cada vegada veus coses que no has vist! | és
sorprenent! Cada vegada I'observacio és diferent i aixo és molt estimulant com a professors”.

També els agrada utilitzar els serveis educatius del lloc que visiten, perqué aporten un valor
clar. Consideren que son un element que aporta qualitat a les sortides. Només una persona
informa de no utilitzar-los, i és per motius estrictament economics.

“A mi sempre m’agrada utilitzar els serveis educatius, que poden ser del museu o d’empreses
que es dediquen a aquestes coses. Per una rad: perqué a mi m’agrada que el que jo els
explico a classe després els hi expliqui una altra persona. Expliquem el mateix, pero jo a la
meva manera i l'altre a la seva. Per tant es veuen dues maneres d’explicar una sola cosa, i
sempre hi ha algu que t’aporta una dada nova. | aixo és molt interessant”.

Tots els entrevistats subratllen que els educadors tenen una influéncia fonamental en la
satisifaccidé de I'experiéncia. D’ells depen I'adequacié de I'activitat a les necessitats del grup.

“Estic content, pero depen molt dels monitors. A vegades vas a un museu i et donen tres
monitors, dos son fantastics i un és horrords. Si et donen un monitor una mica bo, se t’adapta
molt bé i entén el que vols perfectament. | si és una mica habil, de seguida fa quatre
preguntes als nanos i ja veu per on van, si estan aqui o aqui. Pots treballar pel nivell dels
nens. Pero aixo depen del professional (...) Si els monitors sén minimament habils se’n pot
treure molt suc de la visita. El comunicador que hi hagi alla és basic. Aixo passa amb tot.
L’important no és el que diuen, siné com ho diuen, no? Igual que el profe. Si el monitor que et
toca té ganxo, i sap agafar-te els nanos, te’ls porta alla on vol. | els nens participen moltissim.
Si t’en trobes un que no té gracia amb els nens, I’unic que fa és fer-los callar si parlen i no sé
que, tindra alla 25 morts mirant-se’l”.

“ . . R . . L
La satisfaccio sempre depen molt del monitor o del guia amb el que coincideixes. A vegades

ha passat amb una sortida on s’ha partit el grup den dos perque sigui menys nombrds, i en un
ha funcionat més bé que en un altre, perque les explicacions de la persona s’adaptaven més
al tipus de nens o a I’edat dels nens (...) Aixo és vital. Perqué a vegades, pots tenir un fons del
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museu molt bo, unes instal-lacions molt bones, pots tenir-ho tot. Pero si la persona que esta
amb els nens, que tu pagues perqué els faci de guia aquella estona, perque els transmeti tot
el que hi ha alla, no se sap adaptar a I'edat dels nens, o no sap enganxar-los, no sé si serveix
de res tota la resta.”

“De vegades et trobes que el monitor passa de tot i t’explica el rotllo bla, bla, bla que ja té
preparat. En canvi d’altres s’adapten brutalment al que tu vols. Perqué es clar, potser vaig
amb un alumne de diversitat que té paralisi cerebral, que sén super moguts, i jo vull una cosa,
i en canvi si vaig amb un segon de Batxillerat que surt a la selectivitat en vull una altra. Hi ha
monitors i educadors molt versatils”.

“VVa ser una experiéncia de qualitat, la ultima, vam anar a Tarragona. En Jordi Rovira és una
fiera, és el president de la Reial Societat Arqueologica Tarraconense. A més de ser una
persona amable, simpatica, i tot, en sap... deixa embadalit. Sobretot als nanos, pero a mi
també! Explica de tot, tanta informacid! Es fantastic. En altres llocs també”.

”Depén molt dels monitors, de les persones que et trobes. Depén evidentment moltissim. La
qualitat depén de la formacid i de la preparacio que tenen les persones (...) Vam anar I'altre
dia al MEAM,, i el que ens passa a vegades, i va passar aquest dia, I'educador que ens feia el
taller no havia fet mai P3, sempre havia fet P5 o primaria, i és clar, aixo es nota. P3 sempre és
el curs... son molt petits, pensen que no entendran res, i que son tontets, i a vegades et trobes
que costa una mica, i aixo que ho portem molt preparat d’aqui... Quan arribes alla dius: quasi
que ho hagués pogut preparar jo i fer-ho jo... Tu saps quin grup tens, qué has treballat a
I'aula... Es molt important I’educador que et toca, i que sapiga el que ha fet el grup... Aquesta
vegada a més hi vam anar dos grups de P3, dos monitors, i cadascun ho va fer d’'una manera
diferent. A I’hora de posar-ho en comu, mmmmm..... En canvi, si tu vas al MNAC, sempre ens
ha anat molt bé, sempre han tingut molt clar que eren P3, ho tenien super-preparat, sabien
quin public tindrien. (...) A la Fundacié Miré, amb P5, ens va tocar un noi que ja ens va dir que
no havia fet mai P5, pero tenia unes taules tan impressionants que ho va fer perfecte. |
portavem grups barrejats de 6é i P5, I’havien d’entendre nens molt diferents, ho va fer
fantastic, va fer participar tothom.”

Es troba a faltar més informaciod sobre I'oferta i el ventall de recursos que els museus poden
posar a |'abast de les escoles. Caldria fer més a part de la difusié del cataleg d’activitat.

“Moltes xerrades per ensenyar-nos el que es fa als mestres no es fa. O no ens arriba. Podrien
potser convidar-nos a principi de curs per explicar-nos el que fan i quins recursos tenen. De
catalegs si que en rebem. De recursos a Internet si que hi ha coses, per exemple a la Caseta
de la Devesa et pengen materials que te’ls pots baixar. Pero els museus, venir aqui i informar-
te que a la web dels museus hi ha materials per treballar... potser hi és pero no ho sabem. No
ens ho faciliten”.

Es considera que el suport dels serveis educatius dels museus és insuficient siné es contracta
una activitat. Si la visita la guia el professor no es facilita I'accés als materials didactics.

“Io demano, voldria venir amb els alumnes, hi ha monitors? Em podeu dir el preu? | sense
monitors? Quan responc que ho farem sense monitor, aleshores t’envien una carta per si vols
contestar una enquesta i aqui s’acaba tot. Es d’una manera que si tu agafes el servei doncs
pots disposar del seu material, i sin6 I'agafes, doncs no (...) Aquest any I’tinic que he fet ha
sigut respondre les enquestes que m’han demanat. Es clar, et remeten a la web, que ja hi ha
coses interessants, pero una cosa especifica de dir: hem pensat per als alumnes aquest
material, dona-li una ullada, aixo no. Si tu agafes el monitor suposo que et donen el material.
A la web hi ha videos, hi ha recorreguts de I'exposicid, pero material didactico-pedagogic jo
crec que només el donen si agafes monitor. Podria ser que hi fos a la web i jo no I’hagi vist...
Jo he mirat... D’on més ho necessitem és de les exposicions temporals, de les permanents no
tant perqué son coses més repetives (...) Jo aquest any he anat al MNAC dues vegades, a la
Pedrera dues vegades, i al CaixaForum. | a mi no m’han donat cap material pedagogic”.
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L’element de preocupacié principal durant les sortides és el control del comportament dels
alumnes, pero si és positiu també és un element d’orgull i satisfaccié. Preocupen també
glestions organitzatives de les sortides (arribar a temps, accessos, etc.).

“El més problematic d’una sortida acostuma a ser el comportament dels alumnes, el control
del comportament dels alumnes. | no cal oblidar que les sortides sén un aparador de I'escola.
Van uniformats amb el xandall de I’escola per motius de seguretat, perqué els puguis veure, i
per motius de pertinenga. Per tant, el que per una banda és un orgull, pot ser un desavan-
tatge. Perqué si es porten malament, tots porten el rétol d’on son. Quan vas a una activitat
cultural i els responsables et feliciten, perqué els alumnes han participat i han fet preguntes
interessants, o han estat atents perque es veia que el tema els agradava, o perqué tenien uns
coneixements previs que altres grups no tenen, doncs és un orgull i una satisfaccio”.

“pot ser que algun dia se’ns portin malament, o que un es porti malament, i ho hagis de
reconduir, pero el 90% de vegades va bé (...) Per exemple a la sessié de teatre de CaixaForum
anavem amb nens molt dificils i la professora que es va quedar alla sense nosaltres ens va
felicitar: es veu la feina que s’ha fet. Estem contents nosaltres quan sortim. Es clar, aqui
també fem prévies, de sortides, eh? Les sortides de tutoria, de cohesid de grup, per aprendre
a saber anar, saber estar... | abans de sortir repassem qué hem de fer, com ens hem de
dirigir, de portar...”

“No m’acostuma a passar que hi hagi alumnes que no es comportin, pero alguna vegada
m’ha passat. Pero han d’aprendre a sortir. Si penso que en un lloc no hi han d’estar bé ja no...
Pero hi ha coses que les puc veure i coses que no. Després hi ha altres factors que no depenen
de tu, per exemple els monuments a I'aire lliure i la metereologia, si han tingut un viatge
complicat amb retards a I'autopista fara que vagin més cansats, etc”.

i“ o . P . .
L’experiencia sol ser bastant bona. El que més em preocupa és tota la feina que et porta. De
confirmar les hores, trucar, que no t’equivoquis d’hora. Arribar. Els accessos”.

6.3. Algunes experiéncies que es destaquen.

Visita al Museu de Badalona. Per la seva museitzacio innovadora, que ofereix una experiencia
gue permet viure i sentir, el que afavoreix molt la comprensié dels alumnes. Diverses persones
entrevistades el destaquen.

“’E1 Museu de Badalona ha fet una museitzacioé nova, molt avantguardista, molt diferent de
tot, i és clar, entres en aquest Museu i al-lucines. Es una experiéncia sensorial. Aixo és molt
acurat, i molt bo, i a més molt diferent d’altres museus que encara tenim, de cartelletes i
vitrines, on no te n’assabentes de res. En canvi alla ho vius, i per tant jo crec que el Museu de
Badalona és un exemple perfecte per mi, de com haurien de ser els museus. Des del meu punt
de vista. L’experiencia educativa és molt satisfactoria. El que expliques ho veuen alla mateix.
Poder entrar dins del conducte d’aigua és increible, a més esta molt ben museitzat. La
vivéncia estetica que tens és molt gran. L’experiéncia és encantadora”.

“Ens ha agradat moltissim anar al Museu de Badalona. Fins ara, quan els de tercer estudien
la Barcelona romana, anaven al MUHBA. Pero casualment, jo havia anat a veure el Museu de
Badalona en una d’aquestes Nits Blanques. Em va semblar genial. Li vaig dir a la mestra: tu
fes el que vulguis, els nens estan estudiant Barcelona, pero és que crec que aprendran molt
més si visiten Badalona. Ella va trucar, va veure els tallers que feien, i van tornar encantats!
La visita és molt més didactica, més propera. Esta molt ben enfocat. Ha estat I’estrella
d’aquest any. Potser hi ha menys restes que a Barcelona, pero molt més ben enfocades
perqué s’entengui el que és. Han fet una projeccio que es veu el que és una vil-la romana, que
per una criatura trobo que és genial. Perqué, es clar, li ensenyes tres pedres i diuen: si, ja;
pero no s’ho poden imaginar —si als grans ja ens passa... Jo sempre penso que a les
excavacions (a Empuries aqui, per exemple, o altres llocs del mdn, i n’he vist moltes perque el
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meu marit és arqueoleg), hi falta la projeccio de com eren, perque li has de posar molta
imaginacio. T’ensenyen tres columnes i et diuen que aixo era un gran temple... Si als grans
ens costa, imagina’t les criatures... Aquest Museu de Badalona ho ha vist i ho ha fet. Es clar,
per a fer-ho calen diners i tenir aquesta visié pedagogica d’ensenyar”.

Visita a Tarraco i Barcino. Per la seva importancia historica i patrimonial, i perque aporten als
alumnes una comprensié sobre els origens del nostre present.

“Les dues visites que considero importants, que resaltaria més. Sobretot Barcino, perque som
de Barcelona i és la manera de fer-los entendre on estan. Que no és una ciutat olimpica, siné
que porta milers d’anys, i que té un pes que ja va agafr al segle I, i que ha anat convertint-se
en capital. | després Tarraco, perque és d’alguna manera la segona Roma. Hi va viure August,
després va venir-hi Adria. | a més és patrimoni de la Humanitat. Tenim uns vestigis
arqueologics que son reconeguts mundialment, que els alumnes se n’adonin que son
importantissims i que ho respectin, sobretot. Per tant a Catalunya tenim coses que no només
ens enmarquen en la nostra catalanitat, ni en la nostra espanyolitat, siné dins el mén, el mon
europeu i el patrimoni mundial”.

Visita al Forum Provincial de Tarraco, pel que implica de descoberta i interpretacié d’un
monument poc evident, situant-lo a partir de la reproduccio grafica de com era.

”L'experiéncia que sempre resulta més sorprenent per als alumnes és I'estudi del Forum
Provincial que es fa a 6é. Era un recinte que ocupava tota la part alta de Tarraco, que
actualment esta construida, un espai urbanitzat actualment. El que impressiona més la
canalla és que aquest espai, que és tremendo (de gran), si et situes en un punt i els dius mireu
a l'esquerra fins alld, tot aixo estava buit. Es I'experiéncia més impressionant perqué es
queden bocabadats, no s’ho acaben d’empassar que tot aixo estigués lliure. Hi ha
monuments que no son evidents. Al ser Tarragona construida sobre la ciutat romana son
molt dificils d’interpretar. | la descoberta del realment son quatre pedres quan veus aixo
(ill-lustracions de reproduccions), quan els dius que aixo era aquest edifici, els impacte. EI
reconstruir el que era allo”.

Visita a Empuries, perque esta ben organitzada la visita, ben senyalitzat el jaciment, tot i que hi
ha alguns aspectes millorables.

“A Empuries ho tenen molt ben muntat. La visita, els dossiers, i tal i com ho porten, i el
territori molt ben marcat i senyalitzat. Hi anem cada any quan anem de convivéncies, i ho
combinem amb els Aiguamolls de 'Emporda. Fem socials i naturals, un dia per a cada lloc.
Vaig anar a Roma i ho vaig trobar tan caotic per contrast... El que no funcionava de les ruines
d’Empduries aquest any ho hem anul-lat. A la tarda féiem un taller que era de farciment,
bastant pends. Vam dir que ja no el voliem. Venien a reproduir un mosaic amb teseles fetes
de guixos de colors, molt soso, molt simple. En un lloc molt calords, un lloc prefabricat que hi
ha, i perds més de dues hores alla jugant amb el guixet que acaba tot trencat. Vam pactar de
fer una visita més llarga i aixi poder-ho fer tot amb calma, per no haver d’anar traient la
llengua. Tot ben fet i relaxats. Aixi ho podem visitar tot, que és molt maco, i cada dia hi ha
meés coses per visitar perqué troben més coses”.

Visita al Castell del Montgri, perqué permet vincular la visita a diverses arees del curriculum:
historia medieval, paisatge i natura.

“La visita al Castell del Montgri sol agradar també als nens. A més d’explicar la part de I'edat
mitjana, encara que el castell per dins sigui buit, a més des de dalt també pots aprofitar per
treballar els temes més de paisatge i de natura. Perqué es clar, des de dalt del castell es veu
tot I'Emporda, el Cap de Creus, el Golf de Roses... Mentre vas pujant vas veient tota la
vegetacio, que també es treballa, els oficis, perquée s’explica que hi havien hagut oficis al
bosc... El que es busca és aixo, que vagi lligada amb el curriculum, i com amb més arees
millor. Perqué llavors tu, com a tutor, et serveix una mateixa sortida per repassar, o per
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avangar, o per aclarir, continguts de diferents arees. Aquesta ens va molt bé per 5¢ i 6é de
primaria, que van junts, perqué a 6ée es treballa molt la part d’historia medieval i a 5
s’incideix amb tot el tema del paisatge. Per uns és un repas i per als altres un avangament”.

Visita a I'espai natural de les Gavarres, perqué permet treballar el coneixement de I'espai,
I’educacio en els valors mediambientals i alhora fer activitats de grup, més ladiques.

“Anem a I’espai natural de les Gavarres amb ler d’ESO, on fem una activitat per donar a
coneixer als alumnes I'espai natural i també I'educacio en valors mediambientals. Fem aixo
perqué els nostres alumnes demostrin el que saben fer, de manera individual i en grup. Alla
recollim informacid, treballem valors i habilitats. L’organitzem nosaltres, fem activitats aqui
al centre i activitats alla. Alla hi ha uns monitors que ajuden a fer un treball de coneixement.
Al tornar els alumnes amb tot el recollit fan un informe. Venen els guardes forestals a fer una
conferéncia, i hi ha un intercanvi del que fan, i del que saben, i els alumnes pregunten”.

Visita a Cosmocaixa, per les seves atraccions i exposicions de molta qualitat, que sempre
aporten una bona experiéncia.

”Sempre ens ha agradat molt el Cosmocaixa. Sempre hem fet coses molt preparades. Sempre
lligat a alguna cosa. Els nens de 4rt estudien Gaughin. Cada curs de I’escola fa un projecte
sobre un pintor i anem a veure un museu (Fundacio Miré, Museu Picasso, etc), pero es clar,
Gaughin no... Es clar, aquelles selves exhuberants, van anar al Cosmocaixa a veure el bosc
inundat de la selva amazonica i estaven motivadissims! També hi hem anat amb una escola
del sud de Franga amb la que cada any fem una trobada, un intercanvi per promoure I'us del
catala. Preparem molt bé el que anem a veure i Cosmocaixa sempre triomfa, o bé pel bosc
humit, o pel planetarium, o per I’exposicio de dinosaures que es va fer...”

Visita al Zoologic, en el context d’un projecte de curs sobre els pingliins, per la possibilitat de
tenir accés a una persona experta com a guia, que transmetia coneixements, experiencia i passio
per aquests animals.

”Aquest any hem anat al Zoo. Treballem amb els pingliins i els lleons marins. Que fem? A
I"aula els nens fan preguntes. Fem dibuixos, els escanegem, els enviem, truquen ells per
telefon, parlen amb la persona. Quan arribem al Zoo, entra el nen que ha encarregat la
sortida, ell sol, i s’espavila a buscar a la persona que ens ha d’atendre. Ens treu la persona.
Per casualitat ens reb una persona que ha treballat molt temps amb pingiiins a la Patagonia.
Aquella dona esta super contenta d’atendre nens que han construit un discurs sobre els
pingliins. Perqué és la seva passio. | ho fa de fabula, millor que de fabula. Perqué és la seva
vida. Tenim la gran sort! Tenia un video preparat sobre els pingliins, ella mateixa el talla als
dos minuts. | diu: bé, escolteu, va treure un ou de veritat, un esquelet.. Marxem! Anem a
veure coses! Allo que tenia programat (el video, els recursos), va veure que no era el que
tocava. Vam anar a parlar amb el cuidador dels pingiiins, a veure com els donava menjar,
posar-los a sota per veure com neden. Els deia: mireu, fixeu-vos.... Va dir que portava 30 anys
anant a la Patagonia, o sigui que ens feia veure coses que un monitor que s’hagués apres el
tema potser no sabria fer. Allo és un coneixement de veritat, allo és potent”.

Altres museus o espais patrimonials que s’han citat en positiu, perqué funcionen bé (tot i que
alguns també sén objecte de critiques en alguns aspectes) son: MNAC, MAC, MHCAT, Museu
Maritim, CosmoCaixa, CaixaForum, La Pedrera, MUHBA (Barcino), Fundacié Mird, Museu Egipci,
Aguarium, Museu Blau, Jardi Botanic de Barcelona, CCCB, La Virreina, Empuries, Tarragona
Patrimoni de la Humanitat, MNAT, Museu d’Art Modern de Tarragona, Museu d’Historia de
Girona, Museu del Cinema de Girona, Mines de Gava, mNACTEC, Museu Agbar, Monestir de Sant
Cugat, Masia de Can Deu de Sabadell, Collserola (Alzinar i Can Coll), Aiguamolls de 'Emporda,
volcans d’Olot, Museu de I'Aigua de Salt, Museu de la Vida Rural i Cova de la Font Major de
I’Espluga de Francoli.
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6.4. Més enlla de les sortides.

Alguns centres destaquen experiéncies de col-laboracié intensa amb museus o espais
patrimonials, que clarament van més enlla d’una sortida per fer una visita o una activitat. En les
entrevistes s’han identificat un conjunt de projectes innovadors, que demostren un us
aprofundit dels museus com a recurs d’aprenentatge. SGn exemples de bones practiques a
seguir. Alguns estan iniciats des de les institucions educatives i altres des de les institucions
patrimonials, pero en tots ells el paper de I'escola és central.

Projecte Marines i Vaixells de les classes de P5 de I’Escola Publica Marenostrum en col-laboracié
amb el Museu Maritim de Barcelona i el pintor Josep Moscardé (2013).

El projecte va partir de la tematica general de I'aigua (eix transversal durant el curs a I'escola), per a fer un
treball interdisciplinar en el que es treballa des de totes les arees. Per exemple: llenguatge, aprenent les
parts d’un vaixell, o explicant una visita; matematica, mesurant I'escola o buscant un teléfon per concertar
una activitat; entorn, ubicant al planol de Barcelona el lloc on es vol anar, o passejant per la platja. Es va
fer un treball pictoric i de reproduccié serigrafica amb la col-laboracié del pintor Josep Moscardd, com a
part del projecte d’art sobre el paisatge. Es va fer activitats amb el Museu Maritim entorn a |'estudi dels
vaixells. Marines i vaixells és sobretot un projecte que engloba situacions i propostes que busquen
propiciar experiencies, per empoderar els alumnes en 'actuar i 'aprendre. El projecte va tenir una
projeccidé extern amb la presentacié del treball a la Jornada Singladura del MMB, i també amb una
exposicio al MMB: 8 marines i 49 vaixells. El treball també va apareixer en altres blocs o llocs web.

Més informacio a: https://sites.google.com/a/xtec.cat/projecte-d-art-el-paisatge-r-moscardo-museu-
maritim/

”L'any passat, quan vam col-laborar amb el Museu Maritim, vam portar nosaltres el projecte
i ells van estar molt oberts a fer-lo (...) Cada any fem un treball d’art sobre el paisatge. L’any
passat el vam fer sobre les marines, i es clar el Museu ens va donar la volta al marcador. O
sigui, amb el Museu Maritim vam aconseguir una cosa que no he tornat a veure mai més,
tampoc no ho havia vist mai. Es la possibilitat que ens donin elements que tenen propis del
Museu, aixo ens ajuda a enriquir el relat d’aprenentatge, pero a la vegada, aquell relat
s’enriqueix gracies a ells, ells ens ofereixen la possibilitat de que aixo retorni al Museu.

Retorna al Museu amb dues contrapartides. Per un costat, el treball que vam fer amb ells a
partir de I'aprenentatge dels vaixells. Els nens van fer una conferéncia en unes Jornades del
Museu (Singladures). Van participar de compartir. També vam fer una exposicio que vam
muntar, va durar tot I'estiu. O sigui, que és aprendre? Donar resposta a preguntes importants
que un es planteja. Pero quan saps que has aprés? Quan allo que has apres ho pots
traspassar més enlla d’on ho has apres, transportar a altres llocs. Per tant aquell
aprenentatge passa a ser funcional. El Museu en aquell moment ens planteja: escolteu, allo
que heu aprés, com que és molt interessant, us agradaria explicar-ho a altres nens? Aquell
aprenentatge que hem fet gracies a ells, a partir del relat que hem construit a I'escola, torna
al Museu altre cop, i passa a ser significatiu, perqué allo que hem aprés, el Museu ens esta
dient que és molt important. Serveix per a altres persones. O sigui, el Museu no només ens
diu I'important ho tenim al Museu i us ho ensenyem perque és molt important. També diu
que el que heu fet també és important i ho necessitem recollir.

El treball que vam fer amb el pintor Moscardd, amb el que vam construir unes serigrafies
amb els nanos al seu taller, el Museu ens va donar I'oportunitat d’exposar-lo durant tot
I'estiu al Museu. Aixo fa que aquestes obres d’art també tinguin categoria, perqué tornen al
Museu. Es aquell anar i venir de I'aprenentatge”.

L’Escola Pau Delclos desenvolupa un projecte interdisciplinari per a I’etapa Primaria Les arrels del
Present. Els monuments de Tarragona amb I’objectiu d’assolir la competéncia ciutadana.

Es un projecte de Coloma Bartra Cuniellera, directora de I'Escola. $’ha iniciat aquest curs 2013-14.

Es parteix de la hipotesi que I'apropiacié emocional dels monuments del patrimoni de la propia ciutat
serveix per fomentar la ciutadania, o les virtuts ciutadanes de I’'alumnat, entenent com a virtuts
ciutadanes la responsabilitat, el civisme, el respecte per les persones i per I’entorn. A |'etapa primaria els
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alumnes han d’assolir 8 competéncies basiques, i una d’elles és la competéncia ciutadana. El projecte
utilitza les activitats i els recursos disponibles a la ciutat i a la xarxa, aportats per institucions diverses.

Més informacid: https://sites.google.com/a/xtec.cat/les-arrels-del-present/

“kl projecte utilitza I'estudi del patrimoni de Tarragona per a I’assoliment de la competéncia
ciutadana. En el curriculum de primaria hi ha part d’historia, dels romans, historia medieval,
moderna i contemporania, pero I'enfocament del projecte no és tant el tractar el que és
propiament el curriculum, sind utilitzar el patrimoni de la ciutat per fomentar determinades
actituds i virtuts en 'alumnat.

D’acord amb aquest enfocament en les sortides treballem molt els aspectes relacionats amb
els sentits, la sensibilitat, qué olores, qué toques... fitxes sensorials per a que I'apropiacio
d’aquest lloc entri en la persona per tots els sentits. Aquesta és la part teorica. En la part
practica, cada nivell té adscrit un monument de la ciutat, 'adscripcio es fa per en relacié a la
facilitat de captacio, la facilitat de comprensio del monument, i en relacio amb les activitats
que programen els diferents serveis educatius de la ciutat (el camp d’aprenentatge, els
museus, les empreses...). Aquestes activitats les incorporem en el treball.

La programacio és didactica, una unitat didactica transversal, inclou aspectes comuns a
primaria, aspectes comuns a cada cicle, aspectes particulars a cada nivell. En cada nivell hi ha
la temporitzacio, els treballs previs, els treballs de camp, els posteriors. Totes les activitats
d’aprenentatge disponibles, amb un enlla¢ a cadascuna —la majoria obtingudes del Camp
d’aprenentatge de Tarragona (un servei educatiu del Department d’Ensenyament de la
Generalitat, portat per mestres que es dediquen a treballar molts aspectes del que és la
ciutat de manera informal). Per tant no es fa tot de zero, sind que s’incorporen els recursos
que ja existeixen. Els recursos son de diferents llocs, amb preferéncia aquells que son gratuits
0 que tenen un cost baix. Un altre recurs important és el programa del festival Tarraco Viva.
També participem amb tots els museus. Recursos grafics, videos, etc. Hi ha activitats
relacionades amb diferents arees, com redaccio (llengua catalana), plastica, etc. | també
activitats d’avaluacio. Hi ha també un powerpoint molt complert, al maxim nivell, per als
professors, perqué es clar la batuta de tot aquest treball el porta el tutor a I'aula.

A tots els monuments que es treballen (6 en total, un cada any) s’hi pot anar a peu. Ho
anirem ampliant a poc a poc. El treball és previ a la visita, perque la visita sigui un
reconeixement. La visita s’acostuma a fer durant el segon trimestre.”

Habeas Corpus, un projecte educatiu iniciat pel LABmediacié del Centre d’Art de Tarragona, amb la
participacid i col-laboracié de I'Institut Pons d’Icart (2012-2013).

Partint de I’exposicié Habeas Corpus, es desenvolupa un procés educatiu interdisciplinar que centra el
treball en el concepte del testimoni, a partir de I'entorn personal, escolar, familiar o social de cada
participant, amb la finalitat de reflexionar sobre la importancia, la representacio o la pervivencia del que
s’ha vist, del que s’ha escoltat, del qué s’ha viscut. L'objectiu era que I’activitat facilités la participacio dels
alumnes en un procés de recerca, produccié i difusié, talment com fan els artistes que participen de
I’exposicid, tot a partir d’histories de la seva quotidianitat i els seus possibles testimonis o maneres de
testimoniar-les. La investigacio s’encetava amb una visita-taller a I'exposicid, que obria un procés de
recerca col-laboratiu, que es materialitzava des’res en una produccié. Aquesta es podia compartir i
difondre, tornant a I’espai expositiu. El treball de I'alumne acaba sent compartit amb altres perque acaba
formant part d’'una maleta pedagogica, i el procés de recerca/produccio es documenta en un bloc.

El treball el va promoure col-laborativament els Serveis Territorials d’Ensenyament de Tarragona i el CA
Tarragona. Consisteix en el treball amb alumnes, mostra de resultats al Centre d’Art i creacid col-lectiva
dels materials d’una maleta pedagogica. Més informacio a http://dhistoriesitestimonis.wordpress.com/

“Va suposar una col-laboracid entre les assignatures de Llati i d’Historia del Mdn contempo-
rani, plantejat a 1er de Batxillerat, i va portar a fer visites a altres museus i monu-ments de la
ciutat de Tarragona que oferissin la possibilitat d’aquesta reflexid. Podien ser arxius historics
(el provincial i el municipal), veure exposicions puntuals (al col-legi d’enginyers i altres). O
sigui, tot allo que tingués a veure amb le procés de reflexio sobre els testimonis és el que vam
treballar. Una de les que va donar molt joc la va proporcionar la biblioteca del MNAT amb el
taller de recerca | tu que busques? Va durar des del mes de novembre fins a la primavera.
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Quin interes tenia? L’interes de la multidisciplinarietat, I'interés de la contemporaneitat,
I'interes del projecte efimer vinculat a un producte estable, és a dir, el patrimoni que pots
veure habitualment pero sumat a unes experiéncies puntuals. Per aixo va ser realment
interessant, tant motivador per a I’'alumnat com per al professorat, perqué suposava un joc”.

Projecte I’Escola adopta un monument posat en marxa per I’Ajuntament de Tarragona i el Dept.
d’Educacid. L’IES Pons d’Icart participa adoptant la Casa Museu Castellarnau, Tarragona (2007-).

El projecte es proposava apropar els alumnes de I'Institut al coneixement de I’entorn i la historia local i,
alhora, utilitzar aquest apropament com a camp d’aplicacid de la formacié que reben a I'Institut en les
diverses disciplines que es desenvolupen a I'aula. També es pretenia compartir els coneixements adquirits
i les experiencies realitzades, amb la resta de ciutadans i visitants de la ciutat, mitjangant la difusid dels
treballs, estudis en formats diversos. S’ha treballat la Casa des de les materies segiients: Dibuix, Ciéncies
de la naturalesa, Llengua i Literatura Catalana, Matematiques; Llenglies classiques, Llengua i Literatura
Castellana, Fisica i Quimica; Anglés. Info a http://www.xtec.cat/iesponsdicart/castellarnau/

“ . . e N
La Casa Castellarnau és una joia absolutament desconeguda. Es tristissim pero és aixi. | a

més es deteriorara perque la gent no sap el que té alla. Un sostre del segle XVIIl amb uns
frescos, amb tot un corpus iconografic-mitologic que no n’hi ha cap altre a Catalunya, de laic.

Nosaltres anem a la Casa Castellarnau a treballar matematiques, dibuix, moltes coses...
Nosaltres ens considerem padrins i per tant nosaltres ens I’estimem, i tenim un material
elaborat que podriem posar a disposicio de tothom, pero per aquelles coses que passen els
materials s’han quedat en un calaix. Perqué? Doncs perqué es va produir un canvi
d’orientacio politica a I’Ajuntament, va entrar un nou equip que va tenir altres prioritats, i
després ja no hi havia diners. Els materials els tenim a la web. Als de matematiques els
agrada molt i fins i tot ho han ensenyat en un congrés matematic”.

L’Escola Joan Pelegri proposa al MAC col-laborar en una proposta educativa d’aprenentatge servei

L'aprenentatge servei és una proposta educativa que combina processos d'aprenentatge i de servei a la
comunitat en un sol projecte ben articulat en el qual els participants es formen tot treballant sobre
necessitats reals de I'entorn amb I'objectiu de millorar-lo. Es una metodologia que encaixa de ple amb els
objectius del Pla educatiu d'entorn, i que permet promoure la participacié de I'alumnat -com a agent de la
comunitat- en la detaccié de necessitats i en el compromis per donar-hi resposta.

Sobre I'aprenentatge servei: http://www.xtec.cat/web/comunitat/entorn _pee documents aprenentatge

“Estem pensant en una col-laboracié amb el Museu Arqueoldgic en aixo que el Departament
d’Ensenyament en diu Aprenentatge Servei. Pensem en oferir al Museu que alguns alumnes
Batxillerat de I’'escola facin el treball de recerca preparant una visita guiada a les sales del
Museu. Es un treball de recerca i per tant el treball és curricular. Per tant han de preparar la
visita, anar al Museu, mirar les peces, etc. | a qui ho explicaran? Potser als alumnes d’una
escola de petits, o a un grup de I'lmserso. Per tant I'alumne aprendra a posar-ho en practica.
Es pot enfocar des de molts punts de vista. També podria ser sobre com fer un estudi
estratigrafic, i fer una petita demostracio per a la visita. L’alumne ha de tenir el seguiment
d’una persona que l'esta supervisant i ensenyant, i esta col-laborant amb el Museu, pero amb
un aprenentatge. No és voluntariat. La persona que el supervisi dira: mira el treball que has
fet és de 9, pero I'explicacio és de 6, per tant en global la feina que has fet és de 7.

Aquesta és una vessant molt més activa que el de la visita, pero no és per a tots els alumnes.
Es tracta d’integrar el jaciment, el patrimoni, dins de I’escola, i I’escola anar a col-laborar
amb aquest patrimoni, d’alguna manera. Nosaltres ja tenim una vinculacié amb el MAC pel
tema de la reconstruccio historica, i seria una bona cosa col-laborar amb els museus, amb
aquest pero també es pot fer amb altres. S6n projectes conjunts entre dues entitats, una
col-laboracio. Nosaltres fem aixo perqué vosaltres ho necessiteu”.

Sortides a museus i espais patrimonials: procés de decisid, percepcions i preferéncies de les escoles. I 43



7. Les preferéncies per a una visita de qualitat.

7.1. Enfocs i formats.

La preferencia és fonamentalment per una visita inspiradora i activa. Algunes persones
entrevistades volen, a més, que la visita sigui també molt informativa. Les noves tecnologies és
veuen com un ajut, pero mai un substitut, ja que el contacte amb la realitat, la vivéncia, es veu
fonamental.

“Una visita ha de ser inspiradora, tota la vida. La informacid ja la podem donar en altres
llocs. Jo vull anar a un lloc i contactar amb la realitat. Amb patrimoni la realitat és més
estimulant que la virtualitat. La virtualitat ha de ser un complement. Molt bonica la proposta
de Badalona, que et permet d’agafar i imaginar com seria la casa, com serien unes termes, a
partir d’una serie de projeccions pero sense malbaratar el que és el sector original, no? Una
mica amb les noves tecnologies pero... Em va agradar molt Badalona”.

“Activa total, perqué per a que sigui més tradicional ja ho fem aqui. Quan no tenim més
mitjans diem: ja hem arribat al tope. Alla volem una cosa diferent. Inspiradora, que els
intrigui. Que els doni... a veure perqué els nens a vegades no es plantegen preguntes perqué
no se’ls acudeix, perque la seva ignorancia és tanta que no saben que preguntar. Doncs a lo
millor també que els crei dubtes, i que els animi a tornar, molt important!”

”Que els nens puguin participar, jo tiraria per aqui. Sobretot que els nens vagin alla i no sigui
només per anar a escoltar. Sind que puguin anar alla, puguin manipular, puguin vivenciar una
mica tot allo que se’ls esta explicant. Que sigui adequat a la seva edat i al curriculum que han
de treballar aquell curs”.

”Motivacié, sortir, veure, tocar, que la visita li dongui aixo, i aquest aspecte de trobar que el
Museu ha de ser una part... que quan la gent hi vagi se senti acollida, s’ho senti seu. Es la tele
historica. Ho has de viure, ho has de sentir. | aixo implica, el que deiem del Museu de
Badalona, que la museitzacid, com més atractiva sigui, diferent i trencadora, doncs molt
millor. Si hi ha olors, aleshores ja és increible. (...) Una visita ha de ser, per a mi, inspiradora i
activa. | informadora també, perqué una de les coses que jo demano sempre és un alt nivell
d’informacio de qualitat. Com més alt nivell d’informacio té la visita, més satisfet estic”.

”Informadora, perqué si no hi trobes un sentit al que fas és perdre el temps. En el sentit de, a
veure, perqué vaig a veure una pedra amb unes lletres? La pedra se la miraran, pero si no els
expliques que aquesta pedra era un pedestal d’estatua que la senyora li va fer construir al seu
marit que s’havia mort, dins de la plaga del Forum Provincial. Per tant, has de fer una historia
amb aquella pedra, que realment pot ser la seva historia, i per tant aquella peca passa a tenir
un significat per aquell alumne. Ha de tenir sentit”.

Hi ha consens en que la visita a un museu o espai patrimonial hauria de proporcionar una
experiéncia d’aprenentatge totalment diferent al que es pot fer a I’aula. Aquesta es vol potent,
activa i vivencial.

“Un museu, o qualsevol altre recurs de fora de I'escola, una cosa que s’ha de plantejar és
poder posar a I'abast experiéncies que mai podran fer en una escola. El coneixement no és el
coneixement del mestre que explica, o del monitor que explica. Es quina experiéncia ens
ofereix. | que aquesta experiéncia no tingui res a veure amb I’ambit escolar. Res, res, res!!!

Fa 3 0 4 anys vam anar I'Institut Catala de Paleontologia, i hi havia una cosa que no va estar
malament, perque tenen una part bastant interactiva, pero després hi va haver una estona
que els nens van estar asseguts en una taula i una cadira escoltant com el monitor els
explicava una teoria de no sé que, i els va donar una fitxa perqué pintessin... A veure, aixo ja
ho faig jo a classe!l! Per aixo no necessito anar a alla.
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En canvi amb el Museu Maritim, a part de totes les activitats que vam fer, de tot el procés
d’anar construint, construint, al final vam acabar fent una exposicio en un museu de veritat!
No és el mateix que fer nosaltres una exposicio a I’escola, que ja en fem, també. Va ser una
experiencia singular, tnica.

Aprendre és un relat, i aquest relat és potent quan hi ha experiéncies potents. | I'experiencia a
vegades son coses grans com aquesta del museu Maritim, o petites, com la passio que et
transmet algu molt expert, quan t’explica alguna cosa que ha viscut o coneix molt bé. Perqué
jo puc agafar un llibre, llegir-me’l i clavar el rotllo als nens, o posar un video. Pero és una altra
cosa quan ho has viscut. Podem fer-ho teoricament, pero el que volem és la vivencia.

Aleshores, és veritat, el que volem és aixo: el que no podem fer a I’'escola. Tenir experiéncies
potents d’aprenentatge.”

" . .
A fora hem de trobar el que no podem trobar a dintre. Es una estafa anar a un museu i que
et facin una fitxeta que la podria fer a la classe. | aixo a vegades passa”.

Bona part dels entrevistats consideren essencial que es faci un treball previ i posterior a I’aula,
si es vol que una visita sigui realment util en termes d’aprenentatge. En aquest sentit es
demana que des del Museu o espai patrimonial, o des de I’Agencia, s’actui de forma proactiva,
incentivant o requerint aquest treball a I'aula, i proporcionant pautes o material per a fer-lo.

“ S . , . .
Per mi la visita ideal seria la que complis les tres parts: el previ, el durant i el post.

Hi hauria d’haver un previ. El Museu en qliestio hauria d’assegurar-se que I'escola que va a
visitar-lo ha fet un previ. Per la qual cosa t’haurien de facilitar si pogués ser el material o la
guia del previ. Tampoc és que t’hagin de donar tot... Estem acostumats aqui a que ho
donguin tot mastegat. No. Pero si que poden dir: escolta, el treball anira d’aixo, seria
convenient que aixo, aixo, aixo i aixo ho haguéssin mirat a classe. Que quan els alumnes
arribin alla no els hagin de preguntar: | vosaltres que sabeu d’aixo? No, els nens venen sabent
allo. Crec que des dels museus s’hauria de dir a I’escola: quan contracteu una sortida vol dir
que, préviament, la setmana abans a I'aula treballareu aixo, aixo i aixo. No ho fan. Algun lloc
t’envia material, pero... Ara parlant utopicament, el museu hauria d’obligar: si voleu venir la
setmana anterior heu de treballar aixo, quan arribin aqui farem allo, i li donarem aixo per
treballar després. Aleshores perfecte.

El nen anar a un lloc que no sap on va... No. (...) Si no lligues el previ, el durant i el post allo es
converteix en un bolet, i el bolet és una sortida estupida que no serveix de res. En el millor
dels casos hi haura un nen que s’hi haura fixat, i un altre que tornara a casa i no sabra ni el
qué ha vist, haura perdut el temps.

Jo els porto als Aiguamolls de I’'Emporda, portaré un mes treballant els ecosistemes. Saben
que a I’época de Franco s’estava fent Empuriabrava i que es va salvar pels péls I'any 78.
Saben tot aixo quan arriben alla. Arriben a un lloc que el tenen ubicat, i saben el que van a
veure, i el que és un ecosistema, com funciona, i quins problemes hi ha. Alla tenen un monitor
que durant tres o quatre hores els ensenya els diferents llocs, més salins, menys salins... Quan
tornen, els passo una pel-licula dels Aiguamolls de I'Emporda filmada durant les quatres
estancions, ells només han pogut veure’ls a la primavera. Després fan un treball sobre
I’ecosistema dels Aiguamolls, i tanquem el tema”.

" . , . . z . g
Creiem que és molt important treballar el pre, el durant i el post. Es que sind son com bolets
que vas fent i no tenen cap sentit de res”.

“kl que no es pot fer és muntar una visita, arribar al museu o al jaciment, i dir: alla us ho
explicaran. Si no ho has preparat a classe, si la visita no esta contextualitzada, no és
curricular i tu no li dones un sentit dins del teu discurs curricular, la visita no serveix de res.
Aleshores els alumnes tenen la visio que moltes vegades es té dels museus: un rotllo de lloc,
tot son pedres, tot son vitrines, hi ha un tio explicant i no m’entero de res. Si previament no hi
ha hagut una preparacio de la visita els nens no escolten, i és clar, quan arriben alla estan en
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una inexisténcia de situacio. Es alld de que: Que faig aqui? Humilment, en el meu cas no
passa, perqué no m’agrada que passi, pero sé que passa molt sovint.

Potser una cosa que s’hauria de fer, des de I’Agéncia, a la gent que ve dir-los: abans de venir,
vosaltres heu de fer un treball previ. Cal intentar incidir una mica en aixo. Dir-los: hauries
d’explicar abans aixo, aixo, i aixo, pensa que veuran aixo, aixo i aixo, i si no, no ho entendran,
tindrem un cortcircuit. Als alumnes els has de generar un interés previ, incitar a la recerca.

Moltes vegades els serveis educatius tenen problemes (en conec molts, diuen és impossible,
no ens en sortim, és que no escolten), aixo passa quan no s’ha preparat des de classe.

Les necessitats de les escoles se satisfaran si aquesta connexio fos més gran: la preparacio del
que es fara en el museu”.

Per facilitar aquesta preparacio prévia i treball a I'aula, es vol que els museus donin més
suport als mestres: amb pautes, materials, informacio sobre tots els recursos a disposicid, etc.

i“ . . . . .

Haurien d’arribar als professors i dir-los: escolta, nosaltres farem servir aquest material,
seria qliestio que tu a classe també el treballessis una mica. Et passo el material didactic
perqué el preparis a classe.

Empdries ja ho fa, t’envien el dossier de la ciutat d’Empuries que esta molt ben fet, i t’ho pots
preparar perfectametn. Pero en altres llocs moltes vegades no succeeix. El museu hauria de
canalitzar aixo, hauria de ser un pol d’atraccio. Perqué, amb perdd, hi ha profe molt vago.

Potser si des dels museus s’enviés un torpedo d’aquells (bum!) que hi ha tot el material
preparat de suport... A Empduries, per exemple, a més del dossier podiren informar del que
s’anira a veure, on es poden trobar (aqui podeu veure una domus, les parts de la domus les
podeu anar a buscar alla, consulta la web aquesta, veurds les imatges...), és a dir, que sigui
una cosa dinamica. Generar aquest vincle del que estas fent a classe amb el que esta alla”.

No totes les visites necessiten preparacié prévia, tanmateix. A vegades una visita pot ajudar a
comengar un tema que es treballara després a I’aula, com apunta una persona entrevistada.

”Depén, quan vam anar a veure Tapies ho vam treballar abans, per treure’n el maxim de suc
possible. Pero quan vam anar a treballar els impressionistes, no ho haviem vist encara i vaig
comengar I'impressionisme amb I'exposicio. Trio en funcid. Amb Tapies sabia que si no
explicava jo abans una mica I'informalisme, com pintava i perqué ho feia, ens hauriem perdut
coses... Perqué estavem habituats a veure quadres molt realistes... i es clar veure una cosa
tan abstracte, un somier alla penjat... és dificil. Per tant vaig fer una explicacié abans, vam
anar alla, i després vam fer una posta en comu entre tots. Pero amb I'impressionisme, que
coneixien una mica, vam comengar alla i vam continuar treballant a I'aula”.

Una escola que treballa amb un enfoc constructivista demana més col-laboracid, un dialeg i
una implicacié més gran entre les escoles i els serveis educatius dels museus i espais
patrimonials, per crear i expandir oportunitats d’aprenentatge.

“S'ha d’entendre que una sortida a un museu no és una pastilla, és entendre que esta al mig
del cami, i perqué sigui util ha d’entendre que ha de dialogar sobre com esta en el cami
d’aquells que arriben. El museu ha de ser una part dialogant d’allo. Ja hi ha experiéncies de
treball conjunt, com les escoles magnet o les escoles tandem, al nostre pais. Si pensem en
millorar el servei, ho fem de veritat o ho fem de nyigui-nyogui? Si ho fem de veritat, hi ha
d’haver un grau d’implicacié una mica més gran. No pot ser només superficial.

Que cal per construir conjuntament? Hi ha d’haver una prévia de dialogar on som. Cal pensar
que una visita a un museu no és una visita que comenga i s’acaba quan s’entra i surt del
Museu. Si una visita al museu té repercussio, la repercussio pot ser de molts tipus. | si la té,
com pot rebotar? Si I’escola té ganes de construir un relat amb el museu, el museu sap
construir un relat amb la gent?
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Nosaltres hem trobat bona disposicio. Hi ha bona resposta perqué en el fons els estas
demanant una cosa que no han fet mai, i el museu també té necessitat de retroalimentar-se,
també li interessa. La dificultat és doble perqué museu i escola son dues institucions
afiangades i apartades. El mestre escolta, pensa: si vaig a un museu, el museu ja em fara la
fitxa, el treball, etc. | el museu pensa: aquests venen un dia, una hora, i ja no els tornaré a
veure, per tant els explico el maxim de bé que puc allo que tinc d’interessant. | adéu.

Qué passa quan dues organitzacions apartades i diferenciades decidim poder construir relats
comuns? Si, quan un diu: a mi m’interessa el que estas construint, i jo participar-hi, i després
aixo a mi em ddéna valor com a museu.

Per exemple, aquest dissabte no I'altre fem una exposicio a partir del que vam fer sobre
I’horitz6 amb la Fundacid Mird, i reproduim el taller aqui a partir d’objectes que els nens
porten de casa. Els vam convidar a venir a 'exposicio si volien. Imagina’t que, d’alguna
manera, el Museu volgués reinvertir-ho, no? Que fos capag¢ d’entendre que ha generat coses
ell, que deixés de ser una mica autista. El museu fa coses molt interessants perqué té coses
molt interessants, pero si realment han sigut capagos de participar en el relat de
I"aprenentatge hauran construit coses noves.

Estaria bé que hi hagués una continuitat de la col-laboracid, que fos d’anada i tornada. Que
no fos només que nosaltres anem alla i fem allo, i després a I’escola fem la nostra part. Sind
que el museu també s’interessés pel que fem i ho incorporés... Aixo és el que va fer el Museu
Maritim amb nosaltres I'any passat. Pero, en aquest cas encara podria ser més. Nosaltres
anem construint una pagina web posant el que anem fent. Imagina’t que a la web del Museu
Maritim, alla on hi ha la informacio de les activitats educatives hi hagués un enllag amb el
que ha sortit de les activitats que fan, podrien donar valor permanent a aixo, i que per tant
formés part del Museu.

Es entendre que aixo és part del museu. | aixd és donar valor. Per al nen, quan ho veu, se sent
seu el museu. Es entendre que aixo ja no és una pastilla, que el que dona el museu ja no és un
producte final, sind que és part del relat d’aprenentatge. | en aquest relat no només hi
participa, sind que després, quan pugui, el recupera, perque allo li déna valor a ell.

Per construir un relat d’aprenentatge es planteja un tema, aquest tema té reptes, d’aquests
reptes en passem preguntes, d’aquestes preguntes en busquem respostes. Activem el
coneixement, activem la comunitat, per respondre-les.

L’escola que va al museu és una escola ‘més bona’, perqueé és una escola que és capag de
sortir de I’escola i adquirir un recurs. El museu que rep una escola és ‘més bo’ perqué és capag
d’incorporar la gent que esta aprenent. Per tant ha de crear mecanismes per incorporar-los.

Proposem als museus de construir junts. Si estas en un museu i et diuen aixo, és un regal”.

Pel que fa als formats de les activitats, els tallers i altres activitats d’aquest tipus es valoren
molt, pero sobretot a Infantil i Primaria. A ESO i, sobretot, a Batxillerat, no tant.

i“ s . . . N .
Els tallers ens agraden forga, és important que siguin bons, perqué no cal que et facin una

gran explicacio de tot el mati, només una petita explicacio i després que facin una activitat o
taller” (en referencia a Infantil i Primaria).

i“ .
Els museus han de tenir present que, poquet a poquet (es clar, potser amb una hora de

taller és poc), amb calma i ben fet, els nens poden entendre practicament qualsevol cosa.
Ara, ha d’entrar per la vista (aquests nens nostres estan molt acostumats a I’'audiovisual,
perqué ho tenen cada dia a classe i a casa), s’han de situar, s’han de vestir, ho han de viure.
Es clar, son petits caram! Jo no dic a Secundaria o Batxillerat, potser s’han de deixar de
tonteries, pero de 3 a 12 anys, siné s’empapen una mica!

i“ , . . .. . / . . )
Per a ESO si que veig tallers. Veig que una visita i després un taller és el que funciona més”.

i“ . . .y
Per a Cicles els tallers funcionen. Sind els costa molt estar atents, fan veure que escolten
pero... En canvi, si hi ha una cosa tipus taller, en van fer un i van participar bé”.
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“Amiel que no m’agrada gens és fer una activitat amb el boligraf i apuntar cosetes. Res!
Alguna cosa del camp d’aprenentatge si, el material que tenen és molt bonic, i hi pot haver
una preparacio prévia. Pero allo de veure el pobre nen que esta passejant per un museu on hi
ha unes peces fantastiques, o esta passejant per un claustre precids, amb una llum
espectacular, i esta mirant al paper que porta... Jo demano que aixo no hi sigui. Com a
professora acompanyant, quan estem fent les meves visites, jo aixo no ho vull. El que demano
és que I'activitat s’adequi al que jo vull, o sigui vaig a buscar determinades coses, no vull una
activitat estandard. Tenim aquesta mania com del taller i del llibret, de que I’'alumne ha de
produir coses. Després aquestes coses no les mira ningu, ni les corregeix ningd, i es queden
alla moltes vegades. No m’interessa. (...) Tampoc m’agraden gens les visites teatralitzades.
Aquest teatre d’ara ve aqui la Fulanita i et rep a casa seva... Amb mi, nanos d’aquesta edat
(ESO i Bat) no hi aniran a veure aixo. Potser a 5é o 6é de primaria tingui una gracia.”

Una persona entrevistada relata com de bé funcionen les experiéncies vivencials, on els
alumnes son els protagonistes —en aquest cas per als segons cicles d’ESO.

“Als alumnes els agraden molt també aquelles activitats que els deixen un rastre de
memoria, potent, en els quals ells son els protagonistes. Aquelles activitats en les quals el
record implica I'alumne en un context estétic, cultural, i que ells s’hi veuen integrats. Aqui
tenim la sort de tenir Tarraco Viva, i sempre hi hem col-laborat. Ens ofereixen una série
d’activitats cada any. Aquest any van presentar una activitat al Palau de Congressos al
voltant de I’Ara Pacis, que es deia August al teu gust. Jo inicialment pensava... no sé... a veure
queé passa. Va ser molt resultona a nivell visual. Ho vaig provar en els segons cicles d’ESO. A
tercer d’ESO, que és aquest moment del grup i la colla. Vam portar dos grups de tercer, a
experimentar aquesta cosa. Ells van fer una desfilada, es van vestir de romans, passejaven
davant de I’Ara Pacis, es van veure, van fer aquest ritual d’alla, i era un ritual promocional. Es
van sentir formar part del grup, els va agradar aixo. | van sortir unes fotos molt xules,i aixo
també contribueix a fixar el record, no?”

Un format a desenvolupar, que podria tenir molt d’interés a les escoles, seria utilitzar el
patrimoni per treballar o aplicar coneixements de mateéries instrumentals, com per exemple
les matematiques o els idiomes.

“A mi m’interessa, un cop t’has apropiat d’un patrimoni, un cop ja tens el coneixement del
monument, el que és la interpretacio, utilitzar-lo per a les altres assignatures. Trobar el
perimetre del circ de Tarragona: quant arcs hi cabien? Quanta gent cabia a cada grada?
Quantes persones cabien en tot I'amfiteatre? Fer ja un altre nivell. Utilitzar els coneixements
que s’han adquirit sobre el patrimoni per aplicar-los a les altres assignatures. A mi m’interes-
sa anar incorporant activitats de diferents arees, els projectes interdisciplinaris. No només del
medi, del medi social com és el cas d’historia. Acabo de fer una reserva aquest mati a una
empresa de Barcelona que m’ofereix un recorregut pels monuments de Tarragona pero amb
un enfocament matematic. Hi ha un dossier amb problemes, exercicis, el perimetre, els m>...
la profunditat de les grades de I'amfiteatre... enfocat tot des de la matematica. Doncs ja I’he
reservada. Aquesta sortida I'incorporarem al projecte i s’establira a 5é, quan ja coneixen els
monuments, i ho treballarem sota I’enfocament de les matematiques”.

“Una manera d’aprofitar el patrimoni diferent, una cosa nova que estem fent a Batxillerat és
visitar museus per acompanyar els hostes dels intercanvis. Patrimoni podria fer, crec que
agradaria, les visites escolars en idiomes. Aixo als pares els encantaria. Quan jo vaig al Museu
els demano que em posin I'audiovisual en anglés, encara que vagi només amb nens d’aqui. O
en frances, si son alumnes de francés. Estem parlant de coses que ja sabem, pero al mateix
temps estem reforcant idiomes. Per tant, la sortida al patrimoni en un idioma divers pensat
per a gent del pais, tal i com és la gent, penso que podria tenir una sortida. Ara estem
comengant a parlar d’aquests plans de llenglies estrangeres i tot aixo, i m’interessa molt
donar-li cos, perqué trobo que aquest pla té molt d’embolcall i poca substancia. Crec que si hi
hagués una oferta que digués: vine a treballar aixo amb angles, crec que em faria pensar”.
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També es recull 'interés per utilitzar el patrimoni per treballar les competeéncies basiques. En
certa manera aixo ja esta inclos en 'oferta educativa patrimonial, pero no esta suficientment
explicitat. Es una area que es podria desenvolupar molt més.

“Ara hem de caminar cap aplicar els coneixements, cap a un enfoc més complex. Les
activitats que organitzen els museus ja hi ajuden. Per exemple la competeéncia lingliistica,
amb I'expressio i la comprensid oral. La competéncia d’expressio escrita sera en un treball
posterior a I'aula, no al Museu. Pel que he vist als museus es treballa molt competéncies com
I"'autonomia, el saber-se moure, aixo és molt important, perqué en moltes ocasions el taller el
fan sols basant-se en un dossier. Per exemple, aqui al Museu n’hi ha algun que han de fer de
detectiu, i han de voltar per tot el Museu buscant pistes, elements... No esta explicitat que ho
facin per donar suport a I'adquisicié d’aquestes competencies, pero aixo és tan facil com que
un museu tingui un assessor pedagogic (que ja els tenen) i simplement ho explicitin. Perque
realment ho fan. També els fan ser col-laboratius, perque els fan fer molts treballs en grup,
que han d’unir forces, han de treballar en equip per aconseguir al final... Vull dir que en certa
manera aquestes coses ja les fan, potser sense saber-ho, pero les fan”.

També agrada, i es demana sobretot per als més grans, el métode d’aprenentatge basat en les
preguntes i I'observacid a les sales del museu (inquiry-based teaching method). S’utilitza en
molts museus americans pero a Catalunya I'experiéncia encara és incipient.

““A mi el taller no m’interessa. M’agrada el treball a I'espai d’exposicio. Aquesta estetica.
Vaig fer un curs a distancia del servei d’educadors del MoMA, sobre aquest tema de posar
I"'alumnat al davant de la pega, de 'obra d’art, i fer aquest treball de preguntes, de silencis,
d’observacions, de deduccid. O sigui. I’'educador planteja una pregunta, hi ha un sistema de
preguntes molt ben organitzat que portaran a I'alumne per llocs increibles. No és un bla, bla,
bla. A mi el que m’empipa més és que hagin d’ensenyar aquest quadre, aquest, aquest i
aquest... A lo millor no vull veure tota I'exposicid, potser m’interessa veure aquest i prou {(...)
Hi ha unes peces tan maques, i es pot aprendre tant a partir de la pega, a partir de
I'observacio!! Aqui hi ha gent que ho intenta fer, a CaixaForums i coses d’aquestes”.

“A Batxillerat, a 2on de Batxillerat sobretot, bé, el taller pot ser interessant, pero la visita en
si ja ho és, si hi ha un monitor que els explica doncs tenen una visio diferent del que tu pots
fer a classe, i depén del grup que tens doncs son bastant preguntons, i es pot crear un bon
clima. El monitor pot provocar els alumnes, i hi pot haver fluidesa, una participacio activa.
Normalment ja ho son aixi, aquests monitors expliquen una mica, pero aleshores, davant
d’un quadre o una escultura que anem a veure, doncs hi ha preguntes: Qué us sembla? Que
hi veieu? El monitor porta la dinamica, no va alla a deixar anar el seu rotllo, siné que intenta
connectar amb els alumnes. Almenys en aquests dos que hem fet a CaixaForum (aquestes
que costen 1€) han sigut aixi i als nens els agrada. Fan aquesta visita i després tu pots fer la
segona volta a I'exposicio a partir d’aquesta base, o tornar a aquell quadre després de veure
I’exposicio per si hi veuen alguna cosa més”.

A ESO i Batxillerat es valoren molt les exposicions temporals i altres activitats que permetin
posar en relacid disciplines, formes artistiques i fer lectures contemporanies del passat.

”L'aposta dels museus hauria de ser muntar grans exposicions temporals. Una exposicio
temporal és una proposta determinada, multidisciplinar i diferent. Penso ara en I'exposicio
Laberint al CCCB, va ser molt bonica, moolt interdisciplinar, es jugava molt... | saps que allo es
efimer, que no ho tornaras a veure més. Aixo m’agrada. Al MNAT li surten molt bé les
exposicions quan barreja art contemporani i fotografia, i ho vincula amb el fons arqueologic
(festival SCAN). Mirar una pecga, el color, no, no, potser mirem-la des d’una altra perspectiva
no? Obre’m els ulls i ensenya’m coses... relaciona coses que a mi no se m’hagués acudit
relacionar, no? En aquest patrimoni, potser estaria bé que hi fessin una performance, no?
Posa artistes i creadors contemporanis. Pero de dansa! Au! Posa cinema a les parets del lloc..
M’agrada molt el que es fa de nit aqui al MNAT, de fer lectures de textos classics a les sales
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del Museu, Tacit, o Virgili a la Necropolis. Juntant literatura, musica, anem a fer fusié d’arts,
no? M’agraden aquestes coses més sensorials. Si a mi m’agrada és perqué els alumnes ho
disfruten, perque sind t’ho fan passar malament.”

També s’expressa 'interés per les sortides patrimonials vinculades a I’educacié fisica i la
descoberta de I’entorn (senderisme i patrimoni), una altra area amb potencial.

“Si tu ajuntes la caminada fisica, el senderisme, amb la descoberta del patrimoni, aixo també
és brutal! Nosaltres ho fem amb el Pont del Diable, amb Centcelles, i amb Tamarit i la Vila
dels Munts, aquest entorn una mica allunyat. També ho haviem fet amb la Pedrera del
Medol. Veiem que funciona molt bé, treballar el patrimoni amb una activitat fisica de cami-
nar. Després també ens anem a banyar a la platja. Combinatories que fem. Es una linia molt
bonica per als nens. Perque vincules i jugues amb natura, activitat fisica i esport. Descoberta.
Com una activitat de colonies pero incorporada a una cosa diaria. Tenim una alumna que és
finalista d’un treball de recerca a la Facultat d’Hosteleria i Turisme de Barcelona, sobre el
cami de ronda cap Altafulla, i les possibilitats turistiques d’aquest entorn.”

7.2. Caracteristiques i serveis.

Als entrevistats se’ls ha preguntat, mitjangant un petit qliestionari sobre:
1) les caracteristiques d’una visita de qualitat que respongui a les necessitats de les escoles, i
2) els serveis d’una oferta educativa ideal de museus i espais patrimonials.

Han valorat la importancia d’un conjunt d’aspectes que conformarien una visita de qualitat, i han
aportat la seva opiniod sobre alguns d’ells.

Les caracteristiques que hauria de tenir una visita de qualitat, que
respongui a les necessitats de les escoles. Com d'importants son els
segiients aspectes?

|
Preparacio visita (aspectes org i edu) |

Relacié amb el curriculum

Bon ambient on alumnes comodes #

Suport al professorat

Educadors que guien

Participacid i interaccié alumnes

Questions practiques (menjar, lavabos)
Avaluacio post-visita

Varietat d'activitats durant visita

& Gens important M Poc important Important ¥ Molt important

Pel que fa a les caracteristiques d’una visita de qualitat, alguns aspectes destacats son:
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* Preparacio de la visita (aspectes organitzatius i educatius). Trobades previes,
presentacions, reserves i converses per teléfon, tot el que té a veure amb la interlocucié
prévia per expressar necessitats del grup escolar i planificar el treball conjunt és considera
molt important.

”Reivindiquem tot el dialeg previ com a molt necessari, perqué han de saber el que fem i el
que no fem a classe. | per definir conjuntament I'activitat que es fara. Aquest espai previ
quasi no existeix. Només si el demanem nosaltres, si tu vas alla i dius: escolta’m, i aixo no ho
podriem fer aixi? Et miren amb una cara de dir: aquest és un raro, pero bueno. Una altra
tecnica és bombardejar-los de correus. Ells d’entrada t’ofereixen les activitats que tenen,
quadriculades, reglades, el pack. Ens agradaria que aixo millorés”.

* Educadors que guien la visita o activitat. Es valoren com un aspecte fonamental de Ia
qualitat de la visita. Per als nivells d’infantil i primaria es demana estiguin molt ben preparats
i motivats per treballara amb nens, amb formacid o experiencia pedagogica si és possible.

i . \ . . . .
Tu expliques una cosa a classe, pero a tu ja et veuen cada dia, i potser el teu timbre de veu
ja no l'escolten, ja saben el que els diras. Una persona de fora potser capta més I'atencid”.

" N N . \ .
Que la gent que esta treballant alla sigui gent que esta acostumada a tractar amb nens i

que a més de tenir molt coneixement del seu tema sapiga enganxar-los (es clar que jo et
parlo molt d’infantil i primaria, perqué si estiguéssim parlant de secundaria potser no caldria
tant, perqué si els interessa potser ja s’enganxen sols). Pero a primaria el factor persona és
molt important. No sé si tenen mestres treballant als museus, aixo és important, perqué
potser enganxes un historiador que li agraden molt els nens i sap transmetre, pero no té
perqué. A I’hora de saber transmetre el que hi ha alla, potser a vegades és millor no saber
tant d’historia i més com arribar als nens. Crec que la majoria ho fan bé, pero també crec que
és important que els museus s’ho plantegin, si el personal que tenen... si és millor que ho
tinguin tot. L’ideal seria aixo”.

”Aquest situar-se: és una criatura, i li costa fer-se a la idea del que li estas dient. Es molt
important tenir aquesta visio de criatura petita. A part que estigui molt preparat i sapiga
molt de pintura, d’historia, del que sigui... hauria d’haver fet alguna cosa de pedagogia. O
tenir una experiéncia, que sapiga que és un nen de 3 anys, que no demani el que no pot fer”.

* Suport al professorat. Segons els entrevistats, la qualitat de la visita augmentara si els
museus o espais patrimonials proporcionen pautes, materials i bona informacioé per a poder
treballar-la des de I’aula, tant si contracten una activitat com si van pel seu compte.

“ L . .. . o
El professorat ha de tenir la informacio necessaria per a poder-ho fer tot. | si pot ser dir-li:
fes aixo i prepareu aixo.”. “Siens donen informacio, dossiers, perfecte”.

* Qiiestions practiques (espais per menjar, lavabos, espais per guardar abrics i motxilles).
Sén molt importants sobretot per als més petits. Els espais per menjar sén necessaris en cas
de mal temps, sobretot en aquells llocs que estan situats en llocs apartats. Per a la resta no
son un factor determinant.

« L. . . : N .
Per a nosaltres sobretot és important amb els petits. Els nens viuen, i han de pixar i menjar,
si han pixat i menjat bé estaran més tranquils”.

“EIs lavabos han d’estar bé. MOLT BE. S6n molt importants”.

« ; L . ; .
Per si plou, per exemple, aixo si que a nosaltres ens preocupa una mica. Si t'enganxa un dia
de pluja, és important que tinguin un espai alla habilitat, siné és un desastre”.

in_. . . \ . . .
Es important per a mi, pero no crec que ho hagi de ser per al museu. Tenim necessitats,
pero ja busco. No és determinant. Buscaré un lloc on es pugui dinar, jugar, amb lavabos”.
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Varietat d’activitats durant la visita. Es I’aspecte considerat menys important pels
entrevistats. Es prefereix que el que es faci sigui de molta qualitat i que hi hagi un bon relat,
amb una experiéncia potent, encara que només sigui una sola cosa.

o” . . , . .
Crec que la varietat a vegades va en contra, crec que el que importa és que hi hagi un bon
relat, que I'experiencia sigui potent”.

«“ \ .. N , . . P
Depeén, poden fer una sola activitat pero que és molt bona, i no necessites més”.

“aixo caldria matisar-ho. Tampoc cal que els maregin, que facin una cosa ben feta, perqué
les visites no acostumen a ser de més d’una hora, perqué els nens tampoc aguanten, potser
els de 6¢ si, pero els altres no. No cal que facin cinquanta mil coses, que les facin ben fetes.
Es important que hi hagi varietat, perd no és determinant, és poc important”.

Avaluacié post-visita. Es considera un element de millora de la qualitat basic, que ja és
habitual a tot arreu. En tot cas, les escoles fan també una valoracio pel seu compte, que
determina si aquesta visita es repeteix un altre any o no.

{an_. .. .y . . . .
Es basic. Ho fan tots, un full de valoracic de la visita per fer suggeriments, per dir que ha
anat bé o no. Es basic”.

«“ .. . . T . , ”
La faig jo mateix moltes vegades. Quan repeteixes la visita ja vol dir que t’agrada”.

Quins serveis creus que hauria de tenir I'oferta educativa ideal
dels museus i espais patrimonials, i com sén d'importants?

Subvencié/gratuitat

Reserves per teléfon

Lavabos

Assessorament al professorat

Lloc web amb recursos en linia

Exposicions

Reserves en linia

Espais per guardar abrics/motx.

Tallers

Guies per al professorat

Espais per menjar per a grups

Espais especifics per activ. edu

Visites o trobades preparatories

Trobades de presentacid oferta

Cataleg de serveis i activitats

Formacio del professorat

Maletes didactiques/recursos aula

Butlleti informatiu

B Gens important M Poc important Important M Molt important
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Pel que fa als serveis d’'una oferta educativa ideal, algunes valoracions a destacar son:

* Subvencié o gratuitat de I'activitats. Es I'unic element valorat com a molt important de
forma unanime, i expressat amb gran emfasi per tots els entrevistats. Es considera important
tant per a poder fer un Us intensiu del patrimoni proper com per poder accedir al patrimoni
distant. En aquest ultim sentit la gratuitat hauria d’incloure els costos de visita i de transport.

“ixd és clarissim. A la Republica, el model d’educacio que teniem... el transport i els recursos
eren gratuits per a les escoles. Barcelona no té el lema de Barcelona educa? Educa si posa el
seu poder educatiu a I'abast dels nanos. Els nens no haurien de pagar res per anar a
aprendre. Ni a I’escola. Aprendre és una oferta que fa la comunitat als seus infants. | una
inversio. Aixo és gratuit i punt. El preu de la sortida el calcules amb el transport, amb el
monitoratge que portes tu per complir ratios i amb l'activitat que tu contractes, és tot. Doncs
tots aquests aspectes haurien de tendir a la gratuitat”.

“ . . . . N
Home, molt important si hi ha gratuitat. Per exemple ara tindrem gratuit el Museu Blau,
sempre, tant per I’escola com per les families. Tantes vegades com vulguem anar. Perqué

com que participarem en el Consell dels Infants, i els nens han de poder portar idees, doncs hi
hem d’anar molt més sovint del que hi anavem”.

i“ . . \ . . P
Hauria de ser amb desplagcament inclos. Hi ha escoles que ho necessiten més que altres. A
les escoles de Barcelona i rodalies els surt molt més barat”.

* Reserves (per telefon / en linia). Agrada que estiguin disponibles els dos sistemes, perqué
cadascun té els seus avantatges, pero la preferéncia és pel telefon, ja que permet tenir una
conversa i matisar el que es necessita o el que es vol.

“A mi m’agrada més per telefon, pero en linia també esta bé que hi sigui. Per telefon és més
facil. Hi ha llocs que et diuen que tot ha de ser per e-mail, pero no és la majoria. Per exemple
els autocars ho fan tot per e-mail i son molt rapids, al cap de res ja tens un pressupost fet i
confirmat, si vols. Perd en una sortida a mi m’agrada més poder parlar amb una persona i
poder-li dir: escolta, jo vindria tal dia, pero si plou que farem? | explica’m una mica que
passara a cada moment... | en tinc un que vindra amb cadira de rodes, esta adaptat? Es clar,
explicar tot aixo per e-mail son tres hores i encara no ho has explicat tot, i en canvi amb una
turaca per teléfon en 10 minuts ho tens solucionat”.

A mi m’agrada parlar per teléfon, pero en linia també va bé, comode i ho tens per escrit”.

* Formacio del professorat. Sobre aquest tema hi ha disparitat d’opinions. Hi ha qui la
considera molt important per a que els mestres es familiaritzin amb I’entorn museistic i
tinguin una millor comprensié de com utilitzar els seus recursos i les oportunitats
d’aprenentatge que ofereixen, pero també hi ha qui considera que és una carrega
innecessaria si ja hi ha educadors ben formats en el lloc. Finalment, hi ha qui desconfia del
valor d’aquesta la formacio, sobretot en un format presencial, no tant si fos telematica.

an_ . . N . .. y N
Mira, fa la diferéncia! Ella va amb els nens al MNAC a fer una activitat d’escultura. Pero a

I’estiu se n’ha anat a fer un curs sobre escultura al MNAG, i per tant quan hi va amb la classe
ja el coneix, sap on esta. Ella ha incorporat aqui a l'aula el relat d’alla, perqué el coneix. Aixo
si no et formes no ho pots fer.”

“Si hi ha monitors ja no és prioritaria. En ocasions els professors estan desbordats, com
perqué al damunt posar-hi aquesta pega. Se’ls ha de cuidar una mica, als professors. Perque
aboques, aboques... i i provoques que no trobin interés per res, perqué només tenen ganes de
treure-s’ho del davant rapid per dedicar-se a fer classe. Si hi pot haver un bon educador,
format i sabent el que es porta entre mans, la visita és molt més profitosa. Es la realitat”.
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“w . . . Iy "
Mira, tot aixo em fa una por... em sona a curset... Si la formacio és telematica em sembla

bé. Si m’obliguen a fer segons quines coses presencialment, malament. | ha de valdre molt la
pena, de ha de ser de qualitat”.

Guies per al professorat amb propostes didactiques. Hi ha un interés per disposar de
material que faciliti la feina al mestre per preparar o fer treball a I'aula en relacié a la visita o
activitat contractada (treball pre i post), perd també perqueé hi hagi material lliurement
disponible per a qui vulgui fer una visita al lloc pel seu compte..

Facilitar-li, no fer-li la feina. Si jo he d’anar a la biblioteca i buidar el material, i el museu ja
ho ha buidat i té un dossier, m’ho facilita, sind he d’anar jo a buidar a la biblioteca”.

“ . . Lo . - I
Molt important, i que sigui independent de si es contracta o no una activitat educativa”.

Visites o trobades preparatories. Aquest és un servei deficient, i que caldria millorar. Un
model citat és el dels camps d’aprenentatge, del Departament d’Ensenyament, que
comprometen a les dues parts (escola i CdA) a compartir un projecte de treball a
desenvolupar abans, durant i després de |'activitat, el que comporta la disposicié a establir
els contactes necessaris per a concretar-lo.

“ - N . . "y
Les visites o trobades preparatories son molt importants. Pero no es fan, quasibé gens”.

“S6n molt importants, perqué saps el que hi ha i el que no hi ha, i moltes vegades et donen
directrius. Per exemple, els del Camp d’Aprenentatge, ara al setembre tots els mestres han
d’anar fent viatges a les trobades de preparacio de les sortides. Et diuen: has d’anar a tal
puesto, recorda que has de portar aixo, o no has de portar aixo altre, o no has de fer aixo. Soén
utils perque aleshors ja tens uns previs per al dia de la sortida. També es pot donar per correu
electronic, pero sempre és bo de trobar-se personalment.”

“w_. . . \
Si, a nosaltres ens funcionen les visites perqué les preparem amb els educadors del Museu.

Ho demanem. Pero no sempre es parla directament amb els educadors, i ho trobo molt
important. Perque es clar, després penses: li hauria d’haver dit... Pero si tu abans no li has
demanat, si no has concretat el que volies, és dificil..”.

Trobades de presentacio de I'oferta. Si bé es consideren importants, es reconeix que els
mestres hi van poc, sigui per qliestions d’horari, de distancia, o de cansament. Es proposa
gue les presentacions de les grans institucions de referéncia situades a Barcelona també es
facin al territori.

V4 ., , .. \
Les trobades de presentacio de I'oferta crec que son importants, pero penso que potser ho
fan, pobres, i no hiva ningu. Vull dir que no sé si és culpa d’ells. Normalment son fora de

I’horari lectiu, i també és cert que els mestres i les persones que estan amb nens van molt
liats i tens moltes altres coses, a vegades”.

i“ . P . . . < N
Les trobades de presentacid, seria ideal, hi ha coses que jo hi he anat, pero és problematic.

Et diuen a Barcelona a les 16h i pleguem a les 15h... Les hores i la descentralitzacio. Es
podrien fer presentacions fora de Barcelona.”

" . . . . ” .
Jo no estic per gaires trobades... he anat a moltes... ja tinc una edat”. (persona veterana i
molt independent)

Cataleg de serveis i activitats. SOn molt importants, perd han d’estar molt ben fets. Hi ha qui
avisa que una mala organitzacio i un excés d’informacio pot tenir un efecte contraproduent i
desincentivar el seu Us, com passa actualment en algun cas.
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i“ N . . . i
Els catalegs, si son excessivament extensos no els consultes. Haurien d’estar tan ben

organitzats... Una mica és el que li passa a I’Agenda del CaixaForum, de tant material que hi
ha acabes per no trobar res. Teoricament és bo, la idea és bona, pero a la practica jo no vaig
a buscar res alla”.

Butlleti informatiu. Interessa per conéixer les novetats, i identificar les oportunitats amb
temps suficient per incorporar-les en la programacio académica. Sobretot pel que fa a les
exposicions temporals, de les quals les escoles se n’assabenten amb el temps massa just.

“ \ i . N
Preveure el que es fara amb molt de temps d’antel-lacid té una certa importancia. Per
exemple amb les exposicions temporals, que normalment coneixem massa a ultima hora”.

o, . . . L. . .
Aixo si que és important. Necessito saber les novetats que hi ha. Sempre va bé”.

Lloc web que ofereixi recursos en linia. Es molt important perqué avui dia les escolen
treuen la informacid basicament de I'internet. Es mencionen dos tipus de recursos que
serien de molt interes, per una banda l'accés a continguts d’exposicions temporals que
guedin disponibles de forma permanent, i per I'altra la possibilitat d’enllacar o contribuir
continguts creats a les escoles.

" . N . ge . z .
Es molt important perqué avui dia tot et bellugues per internet. Es el primer que busquem,
avui dia tot el que no sigui web esta mort. T’has de posar al dia.”

o, . . . , . . P
Aixo si que m’agrada, tot i que els llocs webs deixen molt que desitjar, i no corren tant com

corre la tecnologia. Un que m’agrada, vaig anar a una presentacio al MACBA d’una exposicio
de I’Eugeni Bonet, i van presentar un lloc web especial que quedaria per sempre vinculat al
MACBA: I'ull escolta. Els textos de ’Eugeni Bonet es podran trobar sempre aqui. O sigui, es fa
una exposicio, que és temporal, pero la web queda com a referéncia per sempre. Perqué ara,
d’exposicions molt bones que s’han fet, trobes el cataleg en linia si tens sort, algun text que
ha quedat en format periodistic... Pero si pogués quedar en format web, accessible per
sempre més, aixo seria fantastic.”

“ . , . N P
Es una porta oberta constant. | és un sistema molt facil d’ajuntar coses i institucions. De
poder enllagar i contribuir contingut.”

Tallers / exposicions temporals. Son dues ofertes d’alt interés per a les escoles, més que la
visita a les col-leccions permanents. Els tallers sén sobretot valorats a Infantil i Primaria, i les
exposicions temporals sén especialment importants per a ESO i Batxillerat. Les exposicions
poden enriquir el curriculum significativament.

“ . .
Indiscutibles.”

“ . . - , o .
El que volem és, o bé una visita concreta sobre I'exposicio temporal, que t’expliqui alguna

cosa concreta, d’ampliacio, o bé un taller sobre allo que tenen, més que anar a veure vitrines.
Perqué anar a veure col-leccions ho pots fer fins i tot virtualment. Els de 6é estudien Van
Gogh, i entren al Museu Van Gogh, pero es clar, evidentment a Amsterdam no els portem.”

i“ , . . . .. .
Els tallers ens agraden forga, és molt important que siguin bons. Les exposicions als nens és
el que menys els agrada.” (Infantil i Primaria)

“ - . . , S
Les exposicions son molt importants. Nosaltres hem disfrutat molt amb Histories de tocador
al MAC. Ens ha donat nous temes de curriculum que no feiem.” (ESO i BAT)

Maletes didactiques /recursos per treballar a I'aula (préstecs). Aquest és un servei menys
utilitzat que els tallers o les exposicions. Es reconeix un interés com a substitutori d’'una
visita, sigui per treballar un tema concret, o per arribar a aquelles escoles que no poden
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sortir. Si és com a complement a una visita, hi ha qui pensa que segons com pot carregar
més que ajudar.

“, . . . [ o .

Aixo esta molt bé. Amb el Museu Maritim, per exemple, a part de la feina que vam fer
també vam tenir la maleta com a recurs, fins i tot ens van oferir la possibilitat de tenir
voluntaris del Museu. Tenen un material bonissim.”

I'{4 . . . g e
Quan n’hi ha ho aprofitem. Ara n’hem fet servir una del MUHBA per treballar la prehistoria,
en el context d’una col-laboracid entre uns alumnes d’un Institut i els de P5 i 4rt de I'escola.”

i“_. . s pe . s
Es important, perquée hi ha escoles que no poden sortir, per les seves caracteristiques, no
tenen diners... | els museus poden portar coses”.

a. . . . N . .
Aix0 no ho fem mai, pero estaria bé”.

“ . C e . . .
Nosaltres no ho hem utilitzat gairebé mai. Si és per deixar d’anar-hi, a mi no m’agrada...
M’estimo més anar-hi. Pero es clar, si és que no pots anar-hi, si que estaria bé”.

“En moltes ocasions els mestres s’agobien. Si la maleta té moooolta relacié amb coses de
I'aula, val. Pero en ocasions les maletes és una feina molt afegida. Penso que el treball es fa
quan es fan les sortides, i aleshores allo el mestre ja ho veu de més a més. Va a fer I'activitat,
fa els treballs previs, els treballs posteriors, un treball complementari, fa el comentari... pero
al damunt aixo.... si no és una cosa molt relacionada que li vingui bé a I’aula, doncs no”.

" . .
A mi no em funcionen”.

Espais especifics per a activitats educatives. Si bé en general s’accepten per la necessitat de
treballar amb grups sense molestar a la resta de visitants, no agrada gaire (gens, en algun
cas) estar en un espai apartat tipus aula, per ser massa semblant a I’entorn escolar. Es
prefereix maximitzar el contacte directe amb el patrimoni. Hi ha un interes per integrar
espais per al treball amb grups dins les sales d’exposicid o I’espai patrimonial.

“ - - . . . .
No. No pot ser que estem fent I'activitat educativa i no estiguem veient el patrimoni... O

sigui, estic a Empdries, pero en comptes d’estar a fora estic aqui tancat en un taller que
sembla casa meva. No, aixo no m’agrada”.

{“_. |, . .. . . .
Si son apartats de les sales, com aules, no... Si fossin integrats dins les sales d’exposicio
aleshores podria ser molt important, m’agradaria, poder estar fent I’explicacio dins d’una

exposicio sense haver d’estar alla drets, i que no estiguin apartats dins una aula”.

i“ . . s
Normalment quan plantegen un taller ja tenen un espai especific. Tampoc has de molestar

als altres que han fe fer altres coses al museu... a aquella persona concentrada davant d’un
quadre. Els nens... als que ens agraden no ens molesten, perqué estem acostumats al soroll.
Pero si no hi ha un espai per als grups escolars, potser molestem”.

Labavos / Espais per guardar abrics i motxilles / Espais per menjar per grups. Els lavabos
son imprescindibles. La resta tenen una importancia relativa, i depen sobretot de I'edat dels
nens i de la ubicacié del lloc. Els espais per menjar per grups sén importants quan es fa una
sortida de tot un dia en un lloc apartat, fora de I'ambit urba.

i“ .
Necessiten anar al lavabo sempre”.

“, . . N . . , .
Bé, pero no cal que tinguem alla la gran taquilla, abrics i motxilles si es guarden en una
caixa o contenidor no passa res”.

i“ . . N N . o
Molt important per als petits, perqué els cau tot. Els grans es mengen un entrepa on sigui”.
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i“ P . N e a2
Per a nosaltres no sén determinants, en el nostre context, pero aixo és un cas puntual”
(perqueé sempre es mouen en I'entorn proper, a peu).

“ . L . . S .
Espais per menjar son molt importants si és un espai a I'aire lliure, apartat, com Empdries.
Si és un lloc en un context urba, aleshores més igual, no em cal. Depén per tant del lloc”.

Els serveis que proporcionen comfort, i 'adequacioé de I'activitat a I’edat dels nens, si bé son
importants per a tots els nivells i edats, sdn especialment necessaris per als petits, com
argumenta una persona entrevistada.

“Dels petits prioritzes més I'accés, i que les activitats siguin molt adequades per a ells,
perqué a un nen petit és més facil que tot li sembli xino, perqué no té els coneixements previs
de moltes coses. Aixo per a Infantil i cicle inicial de Primaria. Quan son grans tot és més
flexible. L’accés ja no és tan important. | que s’adapti als curriculums o els continguts tampoc
ho és tant, perqué si un nen no ho entén pot demanar: ho pots explicar d’una altra manera?
Aixo no sé de qué em parles! | els monitors o guies es poden adaptar més facilment”.

7.3. Comunicacio.

Hi ha consens que la preferéncia és pel correu electronic, pel que fa a les comunicacions També
hi ha qui esta interessat per la comunicacio via xarxes socials, com Facebook.

" P <. . . ,e
Cada vegada anem més pel correu electronic. Fins i tot amb families ara els hem demanat
tots els correus electronics. De circulars ja en surten les minimes”.

“ . <L s o o
En moltes ocasions el correu electronic és el més agil.” “Per e-mail és el més practic”.

“Em sento molt comode per internet. Tota la informacid, jo particularment estic penjat del
correu electronic i de Facebook. Tot el que faig de fora de I’'escola i de I’escola, va sempre per
via e-mail, i després per Facebook. Els meus alumnes de la meva tutoria tenim un grup de
Facebook, ens diem les coses per aquesta via, quan esbrino alguna cosa la penjo a Facebook.
Ara la informacid és molt més rapida aixi. Amb els smartphones tots estan connectats a
Facebook”.

Pel que fa a accedir a la informacio sobre I'oferta d’activitats i serveis, es valora disposar de
catalegs impresos o en linia, i es manté l'interés per tenir-los en paper a I'escola per posar-los a
disposicio dels mestres. Interessa especialment un cataleg conjunt, com el que funciona a la
Caseta de la Devesa de Girona que recull els recursos educatius (activitats, materials)
proporcionats per I’Ajuntament i diverses entitats de la ciutat (http://www.girona.cat/caseta/).

”Aqui el que ens va molt bé és que ens enviin el cataleg de sortides, que sigui facil i
manejable. Impreés o per mail. El mail, hi ha molts mestres que si ens haguéssim de llegir tots
els que ens envien, buf! Ja fem una mica de filtratge nosaltres (equip directiu) perqué siné els
bombardejariem. Llavors crec que va molt bé rebre un cataleg. Pero no té perque ser un
cataleg de cada museu. Un cataleg conjunt, com el que hi ha a la Caseta de la Devesa. Que
de fet abans es feia imprés i ara es fa tot online. A veure, jo també estic a favor de tot el
digital, pero hi ha gent que prefereix tenir-los en paper i marcar-ho. També pots imprimir fer
una impressio i tenir-lo a la sala de profes. També ho fem. Pero només per correu
electronic.... Acabes que t’ho mires una mica, o ja m’ho miraré dema si d’allo. En canvi si ho
tens a la taula, dius va truquem...”

o« . N .. . . N . .

El disposar dels catalegs d’activitats impressos, en paper impreés, continua sent molt valuds,
perqueé si te I’has d’imprimir tu, no. Si t’arriba impres és més grafic, sobretot si hi ha molta
oferta. Si n’hi ha menys doncs no, es clar”.
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Hi ha interes per un servei d’informacié centralitzat que pogues oferir assessorament sobre
quins llocs patrimonials o activitats hi ha que podrien ser adequades per atendre necessitats
concretes dels grup escolars.

“Seria perfecte un lloc on tu puguis demanar .... soc un mestre de sisé, estic treballant (m’ho
invento ara) historia contemporania, séc de Girona, digueu-me qué em queda aprop on em
puguin oferir alguna cosa que jo... per treballar aixo... Aixo seria perfecte. Per mi si. Seria
important”.

Es demana més difusid, sobretot pel que fa a les exposicions temporals. Es voldria rebre
informacid sobre aquestes amb molt temps per endavant per a poder programar treball i
sortides.

”Aquia vegades rebem alguns flyers d’alguna cosa en concret, pero moltes altres vegades
no. Cec que no fan prou difusid. Crec que sobretot en exposicions itinerants podrien fer més
difusio a les escoles. També és veritat que nosaltres només tenim fins a primaria, potser
moltes exposicions que es fan son per gent més adulta, o estudiants d’ESO i Batxillerat. Pero
penso que fer més difusio per fer-ho arribar als mestres si que es podria fer”.

“ . S

Les exposicions temporals, tant de museus d’art com de ciencia, és interessant saber-les a
un o dos anys vista. A vegades les temporals t’apareixen a les webs molt poc abans, i aixo és
un rotllo, sobretot per als que vulguin construir coses amb el Museu”.

7.4. Nivell de preus adequat.

Si no és possible la gratuitat es demana un preu prou baix (subvencionat) per garantir que tots
els alumnes hi puguin anar. Es considera que si el patrimoni ha de ser un recurs important per a
I’escola, aquesta és una condicid basica. Un preu d’1-2€ es considera accessible per a tothom.
Diversos entrevistats valoren molt positivament el cas de CaixaForum que ofereix una activitat
de qualitat per només 1€.

”Sempre hauria de ser aquell preu que assegura que el 100% de la poblacid hi pot anar.
Aleshores, o es fa una quota indicativa (amb un percentatge de gratuitat per aquells nens
que estan atesos per assisténcia social, dels quals I’'escola té un cupo del 30%) o es tendeix a
la gratuitat de tot. O al maxim de subvencid. Nosaltres estem en un barri que una part
important de la poblacio s’ho pot permetre, perd cada any hi ha més families que no. Ens
ajuden els serveis socials, benestar social, organitzacions privades. Per a nosaltres el basic és
que hi puguin anar tots els nens. Es el nostre criteri. En aquests moments, els que no paguen
també els fem anar, ens arreglem, perque es clar, sind t’altera tot el muntatge, si un sector
no pot venir deixa de ser un recurs”.

“”, L . . . L ; .
Es clar, de preferencia seria la gratuitat. Pero veus, per exemple, amb CaixaForum. Si tu dius

als alumnes que anem a fer una cosa alla i hauras de portar 1€... Un euro de seguida el
troben. No costa”.

““com més barat millor. Si és 1-2-3€ per persona. Aquest nivell, son preus populars”.

“Seria molt important la subvencio o gratuitat de I'activitat. Aixi en podriem fer moltes més,
de sortides. Aixo implicaria multiplicar. Puc convéncer direccid. Igual que a CaixaForum esta
subvencionat. Hem anat dos grups, 42 persones, i ens ha costat 50 euros, una visita
dinamitzada a I'exposicid d’hora i mitja amb un monitor. La visita va sortir molt bé, molt xula.
Val la pena, el CaixaForum i era una bona exposicio. Aixi, es clar, convences a qui sigui. |
aleshores, dius, mira, hi ha una exposicié a Lleida (ostres, a Lleida, temps, autocar...), és
gratis, i a més a més importantissima. Et dona peu per jugar, potser és més lluny pero a
vegades el tema dels diners ajuda a solventar...”
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Algunes escoles posen el cost assumible de les sortides matinals en 5€ maxim, sigui que inclou
el transport (public) o no.

" , . ..

Penso (una altra cosa és el que puguin pensar els pares) que pagar 5€ per la visita sencera,
entre visita i metro, esta molt bé. A I'escola som molt conscients del no gastar, treballem
molt el consum, i diem que si és pot fer més economic és educatiu no fer-ho més car.”

i“ . / . .
Les sortides que fem son de menys de 5 euros, els tallers. Més de 5 euros ja els trobem cars.

Per a tallers o activitats petites 5€ seria el tope. Normalment nosaltres, als museus d’aqui, hi
anem per fer una activitat, i després ells et diuen que pots fer una volta rapida pel museu.
Com que ens estalviem desplacament ho tenim més facil” (hi van a peu).

“__ . S [ . N
5€ si és de migdia. Jo comprenc que és una mica masa poc, pero és l'ideal per als temps que
corren. 5-6€ maxim. Si és un dia sencer que hi ha activitat mati o tarda no és clar”.

i“ N .. .
Depen de quantes hores. Per una visita que dura 3 hores, el preu podria estar entre els 4 o

5€ (a 1€ 0 1,5€ I’hora). Aquest és el nivell que considero adequat. Si estem parlant d’una
sortida d’1 hora com a molt hauria de costar 1€. Si es demana més aleshores ha de ser una
cosa més rumbosa, que inclogui molta coseta diferent”.

Per una sortida d’un dia, el cost assumible és de 10-12€ maxim.

i“ . . , \
Una sortida grossa, de tot el dia en autocar, ens val uns 10€. Passar d’aqui no. No perqué
Iactivitat no s’ho mereixi, sind perque siné ens veiem limitats a fer altres sortides)”.

En una escola concertada entrevistada el cost assumible és més alt. El preu que es paga per una
sortida pot pujar fins a 15-20€ incloent totes les despeses (transport, acompanyaments, dinar,
entrades i activitats). El preu maxim se situaria en els 10€ entre entrada i activitat, i el que es
considera un bon preu serien 3-4€ 'activitat.

”Hi ha sortides molt cares, de I'ordre dels 20€ per nen, de tot el dia, incloent totes les
despeses. Per exemple a I’Aquarium. El Museu Egipci ens surt per 16€ amb activitat o
monitoratge i transport. El MHCAT a 15€, el MNAC també, el MUHBA a 14€. En canvi el
Museu del Cinema I'activitat costava 3,75€, aix0 esta bé. 3 o 4 euros per activitat és normal.
El preu d’entrada més activitat no hauria de passar els 10€, maxim, si hi afegeixes I'autocar
et surt a 15€ la sortida.”

En algunes escoles els pares paguen una quota a principi de curs per a les sortides de tot I'any, i
aquesta quota no es vol sobrepassar. Aixo posa un limit a les sortides que es poden fer.

“els pares paguen una quota de sortides, materials, etc. per tot I’any, i d’aqui mirem de no
passar. Pot ser que alguna vegada ens passem perqué ha sortit una oferta que a principi de
curs no se sabia, i aleshores es demana una mica més als pares. | solen complir. Pero no ho
fem gaire, intentem evitar-ho”.
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6. Conclusions i recomanacions: qué volen les escoles?

Vinculacié al curriculum, aprenentatge actiu i transversalitat.

Els entrevistats confirmen que la decisié de fer una sortida esta cada cop més centrada en el
curriculum. En el patrimoni busquen una experiéncia potent, vivencial, sensorial, on els alumnes
participin activament, ben diferent del que es pot fer a I'aula, perd sempre ben integrada al
treball curricular, tant pel que fa als continguts com a I'adquisicié de competéncies.

Per anar bé, a més, per a que els alumnes estiguin motivats, |'experiéncia sigui satisfactoria i
I'aprenentatge resulti efectiu, emfatitzen la importancia de fer un treball previ i un treball
posterior a l'aula. Si tots aquests aspectes es compleixen, la rellevancia de les visites
patrimonials com a recursos d’aprenentatge esta fora de dubte.

L’'oferta educativa actual per a les escoles es valora bé en general, esta ben establerta, pero
s’apunten arees amb potencial de desenvolupament. Entre elles hi ha la utilitzacié del patrimoni
per treballar aspectes més transversals com les competéncies, o per aplicar coneixements de
mateéries instrumentals, com sén les matematiques o els idiomes.

Formats d’interés son el taller (més pels petits que pels grans), i I’'exposicié temporal (per als
més grans), el métode inquiry-based, basat en les preguntes i I'observacié directa del patrimoni,
les activitats que permeten posar en relacié disciplines i formes artistiques, les lectures
contemporanies del passat, i les sortides de descoberta que vinculen senderisme i patrimoni.

Relacié de suport i col-laboracié.

Les barreres identificades, el cost en primer lloc, perd també la pressio en el calendari escolar, i
les dificultats logistiques en el cas de Secundaria i Batxillerat, comporten que hi hagi un limit al
nombre de sortides que es poden fer en un any. Cal fer un esforg especial, per tant, per
assegurar que les visites que es fan resultin en una experiéncia i un aprenentatge de qualitat.

Es recomana que es desenvolupin pautes, materials, recursos i idees d’activitat per donar suport
al treball previ i posterior a la sortida, i també durant la sortida per aquells no contractin serveis

educatius. També es demana aprofundir en la interaccid previa, entre professors i responsables

del patrimoni, per planificar i preparar la visita acuradament, conjuntament.

Els responsables dels centres patrimonials haurien de ser més proactius i més oberts en
aquestes questions. A més d’oferir activitats que les escoles poden “comprar” (situacié actual),
caldria donar un suport més ampli a les necessitats d’aprenentatge dels grups escolars, i obrir-se
al desenvolupament conjunt de projectes i activitats.

El treball per projectes basats en la recerca és cada cop més extes a les escoles, i utilitza els
museus i espais patrimonials com un dels recursos externs que es fan servir. Es recomanable que
els serveis educatius del patrimoni explicitament ofereixin suport i col-laboracié als mestres en
I’Gs dels recursos patrimonial per desenvolupar projectes d’acord amb les seves necessitats.

Atencio personalitzada als professors (prescriptors).

La programacio de visites en moltes escoles tendeix a repetir-se any rera any. En part, perqué
I’experiéncia previa ofereix seguretat en termes de continguts i de logistica (son sortides que ja
se sap que funcionen), i en part per la dificultat de cercar noves propostes. Malgrat aquesta
regularitat, cada any s’acostuma a fer alguna sortida diferent.

En la proposta de noves sortides son determinants el coneixement previ dels professors.
L’experiencia d’anar-hi pel seu compte, individualment, o I’experiéncia de portar-hi grups
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escolars en una altra escola (habitual en les escoles publiques on hi ha molta mobilitat del
professorat) té una gran influéncia.

Les entrevistes mostren com l'interées, la motivacié i I’'entusiasme individual dels professors, o
dels directors, és el motor de les sortides, sigui per introduir sortides noves o per seguir fent les
gue ja es feien. Quan hi ha aquest interes, la carrega organitzativa i les dificultats logistiques de
fer sortides queden compensades.

Té sentit, per tant, cuidar els professors personalment: adrecar-los la informacié nominalment,
nodrir el seu interés amb propostes formatives, buscar el contacte directe per crear relacions

amb ells, crear espais de trobada i de treball, informar-los de tots els recursos i oportunitats de
les que poden disposar amb molt temps d’antel-lacié per a que puguin planificar i preparar-se.

Flexibilitat i adaptacid.

A les escoles els agrada el tracte flexible i un servei que s’adapti a les necessitats de cada grup.
Aixo és valid tant per les qiestions organitzatives com pels continguts de la visita o activitat. En
aquest sentit valoren molt poder conversar directament amb els responsables dels serveis
educatius, i sentir que les seves necessitats sGn compreses i ateses.

Organitzativament, cal millorar aspectes com els numeros clausus de les activitats, per exemple.
La inflexibilitat d’alguns centres patrimonials posa dificultats importants sobretot a les escoles
grans, ja que el limit d’alumnes per grup pot no concordar amb el niumero real d’alumnes, el que
comporta la particid dels grups, augmenta el cost i dificulta el treball posterior a 'aula.

A nivell de continguts de I'activitat, es defugen les sessions estandaritzades, i es demana un
enfoc flexible per adaptar-los a les necessitats individuals dels grups, al que els alumnes estan
treballant a I'aula. Les trobades previes o les converses, presencials o per telefon, es
reivindiquen com a molt importants per expressar les necessitats i planificar el treball conjunt.

En aquest terreny hi ha un clar marge de millora. Organitzativament, cal buscar formes per
resoldre les rigideses identificades (calendari de reserves, nimero de participants, sistemes de
pagament), amb un sistema agil i coordinat, obert tot I’any. Pel que fa als continguts, I'espai
conjunt d’interlocucid i preparacié previa hauria de passar de I'excepcio a la norma.

Equips educatius ben preparats i motivats.

L'oferta educativa dels museus i espais patrimonials és en general ben valorada pels entrevistats,
pero tots ells remarquen que la satisfaccio de la visita depén fontamentalment dels educadors:
d’ells depén que aquesta funcioni, i que s’adequi realment a les necessitats del grup. A tots els
agrada utilitzar els serveis educatius, i quan no es fa, és estrictament per motius economics.

Els educadors, i per tant també les empreses de serveis educatius, ja que aquesta és una tasca
majoritariament externalitzada, tenen un paper crucial en la qualitat de I'oferta educativa
dirigida a les escoles. En general es disposa de personal dedicat, amb capacitat i experiencia,
pero essent conscients de la seva indispensabilitat, és un actiu que cal cuidar i reforgar.

Es demana que estiguin molt ben preparats, i motivats per treballar amb nens, amb formacié o
experiéncia pedagogica si és possible. A més de coneixedors de la tematica, han de ser acces-
sibles i entusiastes, capacos d’adequar la informacio al nivell dels nens i d’utilitzar tecniques
d’aprenentatge actiu per generar interes. Cal posar atencio a la seva seleccid i formacio.

Aix0 és important per a tots els nivells, pero és sobretot en els nivells d’infantil i primaria que
I'aspecte huma, de saber engrescar els nens, és imprescindible. Per als nivells més alts, es valora
molt la capacitat d’incitar a la reflexid i I'observacid, aixi com també I’accés a I'expertesa, que
aporta riquesa d’informacié i passio pel tema d’estudi.
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Preus accessibles i beques de transport.

En aquesta epoca de crisi els costos de la sortida son una barrera per a moltes escoles. Les
escoles entrevistades no deixen de fer-ne, perdo moltes d’elles les fan més a prop, busquen preus
ajustats per les activitats, i intenten minimitzar I’Us del transport, especialment dels autocars.
Busquen trobar un equilibri perque tots els alumnes hi puguin anar.

Cal que les institucions responsables dels museus i espais patrimonials siguin molt conscients
d’aquesta limitacid. Per molts entrevistats |'escenari ideal és la gratuitat, la millor forma de
garantir que tothom hi pugui anar. Pero si aquesta no és possible, és recomanable baixar els
preus en la mesura del possible, i impulsar una politica de beques per cobrir també el transport.

A titol orientatiu, I'exemple de CaixaForum (que cobra 1-2€ per nen per activitat) marca la
pauta, ja que ofereix una visita de qualitat a un preu que es considera accessible per a tothom.
Algunes escoles posen el cost assumible per una sortida matinal en €5 maxim, i de 10-12€ per la
sortida d’un dia, incloent transport i dinar.

El preu posa un limit al nombre de sortides que es fan, perqué no es vol sobrepassar una quota
de sortides generalment prefixada, i en alguns casos pagada pels pares, a principi de curs. Si a
nivell de pais es vol incrementar el nombre i la freqiiéncia de les visites escolars al patrimoni, el
preu és un ingredient d’accés basic que caldra revisar i subvencionar.
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Annex: guio de I’entrevista.

Estudi qualitatiu:
Les sortides escolars a museus i espais patrimonials: procés de decisio,

percepcions i preferencies de les escoles.
Encarregat per 'Agencia Catalana del Patrimoni Cultural, Generalitat de Catalunya.

Dades de I’entrevistat:

A0} PP DX o ) = U
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Exercici introductori:

1. Pensaen les sortides a museus, monuments o altres espais patrimonials que heu fet amb I'escola
i escull-ne dues que siguin especialment interessants o memorables. Explica breument per quins
motius destaquen.

La decisié de visitar, en el context escolar:

2. Tenim interes en el procés de decisio de les sortides.

Qui inicia la proposta?

Qui decideix?

Si hi ha altres parts implicades en la decisi6, quin paper hi juguen?
Quines fonts o recursos d’'informaci6 utilitzeu?

Quan de temps trigueu, entre buscar la informacid i fer la reserva?

©coo0 o

3. AThora d’escollir entre les opcions de sortides possibles, i el tipus d’activitats que hi podeu fer,
quins factors son més determinants en I'eleccié?

4. Posem el cas que ja teniu les sortides planificades per a tot el curs, potser les repetiu cada any.
Pero podria ser que sortis alguna cosa que us animés a fer una sortida extra, o bé a canviar-ne
alguna que ja estava planificada. Quina podria ser “aquesta cosa”?

5. Quines sén les principals barreres que limiten 'organitzacié de sortides en general, i en
particular les sortides a museus i monuments?

6. Com la crisi actual ha afectat als plans de I'escola pel que fa a les sortides a museus i espais
patrimonials en els darrers 5 anys?

Els motius de fer sortides a museus i monuments:

7. Perque 'escola porta els alumnes als museus i espais patrimonials en general? En que es
fonamenta, principalment, la decisié de fer una visita, segons la teva opinié?

L’experiéncia de les sortides:

8. Com descriuries la teva experiéncia de les sortides a museus i espais patrimonials? Quines s6n
les teves percepcions?

9. En general, creus que 'oferta educativa actual en 'ambit del patrimoni satisfa les necessitats de
I’escola? L’esfor¢ i la despesa de portar grups queden compensats?

a. Lesactivitats estan prou adaptades a les franges i cicles formatius, i prou coordinades amb el
curriculum escolar?

b. Museus i espais patrimonials aconsegueixen crear un entorn d’aprenentatge adequat per als
grups escolars?

c. Elsmestres rebeu prou suport per a preparar la visita? S’atenen les vostre demandes? Uns
informen suficient sobre com aprofitar els recursos i les oportunitats d’aprenentatge
disponibles?
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Com hauria de ser una visita de qualitat?

10

11

12.

13.

14.

. Personalment, com prefereixes que sigui una visita a un museu o espai patrimonial?

Informativa <------------- > Inspiradora Activa <------------- > Passiva

. Aqui tens un petit qiiestionari sobre les caracteristiques que hauria de tenir una visita de

qualitat, que respongui a les necessitats de les escoles. Si us plau dedica dos minuts a
completar-lo i aleshores parlem sobre un parell d’aspectes.

A. Com d’importants son els segiients aspectes?

1= Gens important 2= Poc important 3=Important 4= Molt important
Relacié amb el curriculum 2 3
Participacié i interaccid dels alumnes
Varietat d’activitats a realitzar durant la visita
Educadors que guien la visita o activitat
Bon ambient on els alumnes se sentin comodes
Questions practiques (espais per menjar, lavabos, etc.)
Preparacio de la visita (aspectes organitzatius i educatius)

Suport al professorat
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Avaluacié post-visita

B. Pensant en el futur, quins_serveis creus que hauria de tenir l'oferta educativa ideal dels
museus i espais patrimonials, i com sén d'importants?

1= Gens important 2= Poc important 3=Important 4= Molt important
Assessorament al professorat 1 2 3 4
Formacié del professorat
Guies per al professorat amb propostes didactiques
Butlleti informatiu
Cataleg de serveis i activitats educatives per a escoles
Trobades de presentacié de I'oferta escolar
Visites o trobades preparatories
Maletes didactiques / recursos per treballar a I'aula (préstecs)
Tallers
Exposicions
Lloc web que ofereixi recursos en liniea
Espais especifics per a les activitats educatives
Espais per guardar abrics i motxilles
Lavabos
Espais per menjar per a grups
Reserves per teléfon

Reserves en linia
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Subvencié o gratuitat de I'activitat

En la teva opinid, quins d’aquests requeriments o serveis s6n especialment necessaris per a
I'etapa o cicle educatiu sobre el que informes?

Si us plau, valora aquests dos aspectes:
* Que en penses de la comunicacid, com prefereixes rebre-la?
= Quin és el nivell de preu que consideres adequat? Quin per alumne o per grup creus que
és adequat per a una sortida que inclou activitats?

Tens algun altre comentari a fer sobre la planificacié de les sortides escolars, o sobre els serveis
educatius de museus i espais patrimonials?
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