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El desarrollo de una estrategia digital es un
elemento clave para la gestidn de las institu-
ciones en el siglo XX y el Anuario AC/E de
cultura digital, que este afio alcanza su sexta
edicién, constituye un instrumento primordial de
trabajo para reforzar la interaccién entre Accion
Cultural Espafiola (AC/E) y los profesionales del
sector cultural. Las artes escénicas, los museos,
los festivales, el patrimonio histérico, el sector
del libro, son algunos de los temas que hemos
analizado a fondo.

Internet es actualmente la mayor plataforma
de propagacién del arte y la cultura, y esta
tendencia es imparable, ya que va en paralelo
al desarrollo de la vida y la sociedad digital. El
surgimiento de Internet y las nuevas TIC ha re-
volucionado los mecanismos para la produccion
y difusidn de bienes culturales, interrumpiendo
los estandares tradicionales de autoria.

Gracias a Internet la cultura se ha democratizado
al hacerse accesible a publicos de todos los
sectores y clases sociales, mientras que hasta
hace no muchos afios, las obras artisticas solo
llegaban a dmbitos mucho mas restringidos. Sin
embargo, esta situacion, que en principio podria
parecer ventajosa, conlleva también riesgos,
especialmente para los autores y creadores, ar-
tistas e intelectuales, cientificos o inventores que
intentan proteger la autoria de sus obras y evitar
la pirateria o el plagio de lo que tanto tiempo y
esfuerzo les ha costado crear. Aunque el plagio
literario ha existido siempre, en la actualidad

ha habido casos realmente llamativos que en su
momento crearon una gran polémica.

La realidad y el contexto de la red digital han
provocado intensas transformaciones en el
concepto de proteccion legal de obras y dere-
chos de los autores. Entre los desafios existentes
se encuentran la necesidad de consolidar el
equilibrio de intereses entre creadores y usuarios
y, al mismo tiempo, ampliar las fuentes de
creatividad, originalidad, dominio publico y
cumplimiento de los derechos fundamentales, de
acuerdo con las recomendaciones de la Agenda
de la OMPI para el Desarrollo y el Consejo de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

El Focus de este afio busca analizar cémo los
sistemas nacionales y regionales distintivos
concilian nuevos objetivos en términos de
acceso a las obras y a los bienes culturales y los
marcos regulatorios para plataformas creativas
y para el intercambio de obras de artes visuales,
audiovisuales, musicales y literarias, dentro de
las premisas de la colaboracién, la innovacion y
la apertura. Y lo hacemos teniendo en cuenta la
multitud de puntos de vista que tiene un asunto
tan complejo.

Contamos un afio mas con la complicidad y el
apoyo del Espacio Fundacién Telefonica y de su
excelente equipo, para presentar esta edicion del
Anuario en un encuentro con expertos que invita
a reflexionar y dar pautas practicas sobre cémo
las nuevas tecnologias que afectan al creador y a
sus Derechos.

Iban Garcia del Blanco
Presidente ejecutivo
Accién Cultural Espafiola (AC/E)
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DESCENTRALIZACION Y
ESCASEZ. BLOCKCHAIN! E
INDUSTRIAS CULTURALES

Sebastian Posth es empresario y consultor de la industria editorial orientado a la innovacion
digital, analisis de datos, investigacién de mercado y tecnologia Blockchain.

En 2007 fundé la primera distribuidora de libros electrénicos y servicio de conversién en el mercado
aleman. También trabajé para Arvato (Bertelsmann) como director de Distribucién de Contenido
Digital. Desde 2013 es fundador y CEO de Publishing Data Networks, con sede en Frankfurt am Main,
una compafiia que ofrece andlisis de datos de ventas y mercadotecnia e investigacion de mercado para
libros electrénicos y audiolibros en el mercado aleman. Como consultor, Sebastian ofrece gestion de
proyectos y desarrollo de productos en los campos de la innovacién digital y la tecnologia Blockchain.
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«Las palabras mas silenciosas son las que traen la
tempestad.

Pensamientos que caminan con pies de paloma
dirigen el mundo.»

(Friedrich Nietzsche, Asi hablé Zaratustra)

En 2008, Satoshi Nakamoto publicé un articulo
titulado «

».2 En la frase inicial de este texto rela-
tivamente corto, Nakamoto desvela sin mas
preambulos lo siguiente: «Una version pura-
mente P2P de dinero digital permitiria que los
pagos en linea se enviasen directamente de una
parte a otra sin pasar por una institucién finan-
ciera». No importa cuan prosaicas puedan ser
estas palabras, la idea subyacente ha provocado
un cambio de paradigma en la banca tal y como
la conociamos. El bitcoin permite a dos personas
que no se conocen intercambiar dinero en linea,
directa e inmediatamente, en una transaccién
financiera que no requiere que un tercer inter-
mediario de confianza le dé validez o la haga
vinculante.

A lo largo de los siglos, nuestras sociedades han
establecido un sistema relativamente estable de
poderosas instituciones financieras que brindan
seguridad a los sectores financieros y econémi-
cos y a sus participantes. Al ofrecer depdsitos y
préstamos, definir las tasas de interés, mantener
el acceso al efectivo y la liquidez, controlar los
flujos de pagos o emitir dinero y regular el valor
y la validacién de las monedas, los bancos cen-
trales y privados se constituyeron en la autoridad
monetaria. Este sistema se ha implementado con
éxito a pesar de las desventajas bien conocidas
por todos de las «monedas fiduciarias», en parti-
cular la lentitud y los altos costes de las transac-
ciones financieras, al depender de la capacidad
de los proveedores de pagos, de los bancos y de
toda una red de intermediarios financieros para
comunicarse y liquidar transacciones, asi como
para intercambiar su contabilidad en el dia a dia.
Las transacciones financieras digitales a través
de aplicaciones de software, servicios en linea

0 pagos con tarjeta de crédito no modificaron
estructuralmente ni mejoraron esta situacion. El

bitcoin, sin embargo, ha proporcionado «dinero
digital real» por primera vez en la historia.

Con las criptomonedas, en lugar de una red de
instituciones centralizadas existe una de nodos
informaticos distribuidos y descentralizados

que «marcan la hora de las transacciones y las
convierten en una cadena continua de pruebas de
trabajo basadas en algoritmos de autenticacién
hash? que forman un registro que no se puede
cambiar sin rehacer la prueba de trabajo».* En
otras palabras, en su funcién mas basica, la
cadena de bloques se puede definir como una
red de nodos distribuida y descentralizada. Esta red
mantiene un registro de todas las transacciones
en linea que intercambian valores. Todas las
transacciones se escriben en bloques de datos
que se agregan a la cadena. Al vincular perma-
nentemente los bloques y distribuir la cadena

de bloques en un gran niimero de nodos inde-
pendientes, una red Blockchain crea un registro
inmutable de transacciones del pasado.

Con el concepto de «prueba de trabajo», Naka-
moto introdujo un principio fundamental de
seguridad y confianza en la cadena de bloques:
esfuerzo y recompensa. El proceso de crear un
nuevo bloque y agregarlo a la cadena se deno-
mina minar o validar. Debido a que este proceso
consume una gran cantidad de tiempo y energia,
garantiza que la red converja en una visién global
coherente con su historia y que ningun valor,
por ejemplo el dinero, pueda transferirse dos
veces (doble gasto). Es necesario mencionar que
hay muchos conceptos diferentes de validacion
de algoritmos para alcanzar un consenso sobre
la legitimidad de un bloque. Con el sistema de
minado de prueba de trabajo,’ las computadoras
en red compiten entre si invirtiendo poder com-
putacional para resolver un enigma criptografico.
Cuanto mayor sea la red y el nimero de mineros
o validadores independientes, mas segura sera la
cadena de bloques. La contabilidad no se puede
alterar ni bifurcar, a menos que gaste mas ener-
gia que el 50 % de toda la red. En las cadenas de
bloques abiertas y publicas, la validacion de las
transacciones y la creacion de bloques siempre


https://bitcoin.org/bitcoin.pdf
https://bitcoin.org/bitcoin.pdf

se incentiva con una recompensa o tarifa de
transaccion. Este incentivo monetario y la
creacién de monedas, tokens® o activos hacen de
la criptomoneda una parte esencial del modelo
de seguridad de la tecnologia Blockchain.

Descentralizaciéon

Tanto el bitcoin como otras criptomonedas estan
inmersos en un proceso continuo de innovacién
y disrupcién de las industrias financieras. Y, en

el contexto de este articulo, es interesante ver
como el cambio estructural subyacente tiene
también un efecto en otras areas o sectores.
Para comprender en toda su amplitud las
implicaciones fundamentales y posiblemente
cambiantes de la tecnologia Blockchain, es util
echar un vistazo a qué hace diferente a la cadena
de bloques y cémo consigue crear diferencias en
el Internet que conocemos.

A menudo se dice que se puede considerar la
cadena de bloques como una nueva «capa de
confianza», que se esta afiadiendo «sobre»
Internet. Esto es cierto en diferentes sentidos. Al
igual que Internet permite el intercambio directo
e inmediato de informacién y datos, la cadena
de bloques permite el intercambio directo e
inmediato de valor sin un tercer intermediario
de confianza y centralizado. El término «valor»
puede entenderse en su sentido mas amplio:
dinero, propiedad, licencias, compromiso,
reputacion, tiempo, trabajo, etc. Mientras que
Internet ha necesitado hasta ahora instituciones
centralizadas y de confianza para garantizar la
integridad y la legitimidad de las transacciones y
transferencias de valores, las redes de Blockchain
podran asumir este rol de ahora en adelante.

En un periodo de aproximadamente quince afios,
ha irrumpido el comercio en linea y las interac-
ciones sociales, en el sentido mas amplio, se han
trasladado a la nube. La mayoria de las empresas
ofrecen servicios o acceso a bienes a través de
aplicaciones en Internet. Pero la I6gica empre-
sarial de los servicios centralizados en Internet y

de la oferta y demanda del comercio electrénico
ha llevado a una acumulacién de poder y control
por parte de un numero limitado de empresas.
Estas han aceptado y manejado pagos y la
gestion del débito, han mantenido plataformas
de gobierno o proporcionado acceso a servicios,
contenidos y bienes o han organizado la logistica
y el cumplimiento de las obligaciones adquiridas.

Parece demasiado obvio y legitimo que las
empresas necesiten control; no solo para realizar
sus actividades comerciales, sino también por
motivos legales. Al ofrecer y ejecutar aplicacio-
nes, conectar personas o mantener transacciones
financieras y comerciales, adquieren responsabi-
lidades y obligaciones legales. La mayoria de las
empresas necesitan conocer a sus clientes y te-
ner el poder de excluir a determinadas personas
de sus servicios o incluso negarse de entrada a
ofrecérselos. Los usuarios, por otro lado, confian
a marcas conocidas y establecidas su dinero,
datos y privacidad. En muchos casos aprecian
sus servicios. En otros, dependen de ellos, como
cuando acceden a una cuenta bancaria.

Teniendo en cuenta las ventajas y desventajas

de los servicios centralizados en Internet, sus
responsabilidades y su poder, nos encontramos
con que revelan una infraestructura bastante
delicada y fragil. No es una coincidencia que

las tecnologias Blockchain y DLT? aparezcan en
el entorno empresarial en un momento en que
los fallos de la actual configuracién centralizada
superan en numero a sus beneficios. Se puede
encontrar evidencia de esto observando el sector
bancario, el comercio electrénico o las platafor-
mas de redes sociales: la confianza es un valor
que no se mantiene, sino que debe ganarse y
mantenerse de manera iterativa. Y aqui es donde
entra en juego Blockchain.

Blockchain tiene el potencial de desvertebrar el
poder de las instituciones, empresas y platafor-
mas centralizadas al mismo tiempo. A medida

que aflore el comercio descentralizado, surgiran
nuevas plataformas que funcionaran de manera
completamente diferente de varias maneras. En



lugar de manejar y facilitar transacciones a través
de sus cuentas centralizadas, admitiran tran-
sacciones entre pares con varias criptomonedas
o tokens en diferentes Blockchains. En lugar de
confiar en la autoridad y la reputacion de empre-
sas conocidas y sus marcas, las transacciones se
basaran en la «confianza descentralizada» que
se establece en la cadena de bloques. Ya no se
necesitaran terceros para supervisar el comercio,
ni bancos para liquidar transacciones financieras
o cualquier otra transferencia de valor. Las
ventas internacionales seran posibles sin conver-
siones de moneda nacional. Las transacciones se
haran sin fronteras, sin permisos y al margen de
la censura. Y, no menos importante, en lugar de
depender de servicios centralizados para garanti-
zar el acceso a contenidos, informacidén o datos,
los usuarios finalmente estaran a cargo de sus
cuentas y se convertiran en verdaderos duefios
de sus activos.

Escasez

El surgimiento de la tecnologia Blockchain impul-
sara la descentralizacién de aplicaciones y ser-
vicios en los mercados y entornos comerciales.
Pero hay un segundo cambio crucial provocado
por la tecnologia Blockchain: al presentar una
forma completamente novedosa de lidiar con la
validacioén algoritmica de las transacciones P2P,
el bitcoin ha introducido también los conceptos
de escasez y valor en el mundo digital.

Por ejemplo, a diferencia de un correo electro-
nico o un archivo, que permanece como copia
para el remitente después de que se envie a un
tercero, un bitcoin individual que se gasta ya no
esta disponible para la persona que lo gasté. Al
igual que una moneda de metal, cualquier activo
digital se puede poseer y gastar en la cadena
de bloques. En el mundo fisico, un elemento se
define por su integridad; por su valor segun la
oferta y la demanda. Este principio econémico
se aplica a los bienes fisicos y digitales. Sin
embargo, Internet y su abundancia de datos,
informacidn y otros contenidos han creado un

problema de valor y validacién. Cuando todo
puede reproducirse sin esfuerzo, el valor esta en
juego. Para que el valor no se pierda, las grandes
empresas que manejan plataformas centralizadas
han tratado de abordar este problema a través
de la curacion, filtrado, agrupacién o seleccién de
contenido, y de esta manera han podido con-
trolar la oferta y la demanda de un mercado que
estaba a su cargo. Con Blockchain y las cripto-
monedas su funcidén cambiard significativamente
a medida que la escasez se convierta en una
caracteristica del algoritmo.

Esta es la Iégica inherente del «dinero programa-
ble»: que el nimero de monedas, fichas o activos
esta limitado o definido por el disefio. De aqui
deriva el valor de las criptomonedas: su oferta
actual y futura se conoce de antemano. Todos
los activos monetarios de cadenas de bloques
abiertas y publicas, al igual que de bitcoins,
tienen un suministro finito y controlado y un
calendario de emisién matematicamente defi-
nido. No se crearan mas de 21 millones de
bitcoins, y su emision se ha determinado con
mas de cien afios de antelacién. En 2140, aproxi-
madamente, se habran minado todos los

20 999 999 bitcoins.?

En 2015 se lanzé la Blockchain Ethereum.

La cadena de bloques Ethereum no solo ha pro-
porcionado la infraestructura para la transaccion
de tokens primitivos («ether», en este caso), sino



que también ha brindado la capacidad de creary
administrar de forma auténoma, sin intermediarios
de confianza, otros tokens secundarios del Internet
publico y abierto. Al utilizar este concepto de
contratos inteligentes, que son efectivamente
aplicaciones que se ejecutan sobre una red des-
centralizada, los tokens se pueden crear y asignar

a los usuarios, y conseguir asi que sean facilmente
negociables. Este proceso de creacidn de tokens

y su distribucién a usuarios a cambio de un token
primitivo (criptomoneda) de una red se denomina
proceso ICO* y se puede entender como un nuevo
canal de distribucién de activos.”

En otras palabras, los contratos inteligentes

que se utilizan en la cadena de bloques de
Ethereum no son inteligentes, ni son contratos
segln el entendimiento comun del término legal
«contrato». Lo que si son es programas informa-
ticos deterministas que ejecutan un codigo de
acuerdo con reglas predefinidas y que obligan a
ejecutar una determinada transaccién. Ademas,
los contratos inteligentes permiten basicamente
que cualquiera pueda crear su propio sistema de
tokens para la transferencia de valor en la cadena
de bloques o dentro de su aplicacién descentrali-
zada (DApp).2 De esta manera, Ethereum no solo
ha simplificado drasticamente el acceso al capital
de financiacién permitiendo que las empresas
ofrezcan sus tokens emitidos para la venta, sino
que también ha creado nuevas oportunidades
para modelos de negocios innovadores. Las
transacciones desencadenadas por aplicaciones
descentralizadas se liquidan en la cadena de
bloques nativa de Ethereum, haciendo uso de la
seguridad subyacente de esta red y de su infraes-
tructura existente, como la red global, la amplia
distribucidn, la infraestructura de minado y sus
incentivos financieros.?

Segun se ha comprobado, este modelo para crear
tokens es comparativamente estable y fiable. La
emision, asignacion y transferibilidad se programan
en un contrato inteligente inmutable. En Ethereum
se han establecido varios estandares para crear
sistemas de tokens individuales para almacenar o
representar valor. Aqui me gustaria mencionar dos

de los estandares que permiten crear servicios y
aplicaciones con tokens, ambos descentralizados
y que han sido ampliamente adoptados por la
comunidad: el estandar ERC20 y ERC721.

El estandar ERC20* admite la creacidn de tokens
fungibles en la cadena de bloques Ethereum.
Esto significa que los tokens se pueden emitir en
un numero definido, por lo tanto, limitado por un
contrato inteligente. Estos tokens son idénticos e
intercambiables, y pueden usarse como una uni-
dad de contabilidad, como una reserva de valor
o como un medio de intercambio de valores de
exactamente la misma cantidad.

El estandar ERC721, por otro lado, admite la crea-
cion de tokens no fungibles (NFT) en la cadena

de bloques Ethereum. Estos tokens también estan
limitados en nimero. Pero, a diferencia de los
tokens ECR20, los ERC721 son unicos, distinguibles
y serializados. Solo se pueden comercializar como
una unidad completa y no se puede dividir su
valor. Los ERC721 no son intercambiables per

se, ya que dos tokens pueden representar cada
uno un valor diferente. De esta manera, no son
fungibles, sino que simplifican las transacciones,
como la transferencia de propiedad. Las aplica-
ciones que usan los tokens ERC721 acreditaran la
propiedad de activos fisicos o digitales especificos
asignandoles como seudénimo los nimeros de
cuenta de sus propietarios. Ademas del hecho

de que el estandar ERCy721 proporciona una
manera determinista y computacional de procesar
transacciones, al hacerlo, «los tokens no fungibles
crean una escasez digital que puede verificarse sin
necesidad de que una organizacidn centralizada
confirme su autenticidad. [...] La tecnologia
Blockchain es importante porque permite una
forma descentralizada de mantener elementos
distintos y digitalmente escasos».’

Tokenizacidon

ERC20 y ERC721 son dos ejemplos de estandares
de implementacidn técnica que se han estable-
cido en la cadena de bloques Ethereum. Pero la



tokenizacién en si no se limita a la red Ethereum.
También es una caracteristica de otras Block-
chains, que admiten la emisidn de nuevos tokens.
No obstante, Ethereum se ha convertido en la
plataforma mas popular para las nuevas empre-
sas y desarrolladores, y se le debe dar el crédito
de haber permitido el surgimiento de nuevas
plataformas y mercados.

La tokenizacion de activos a través de tokens
fungibles y no fungibles puede considerarse
como un estimulo para todo un nuevo modelo
econdémico basado en tecnologia Blockchain

y criptomonedas. Su popularidad entre la
comunidad criptografica se basa sin duda en el
hecho de que se ha vuelto mas facil la creacién
de entornos de tokens individuales que permiten
la transferencia de valor en redes distribuidas

y descentralizadas. De hecho, se ha vuelto tan
conveniente y ubicuo que muchos expertos en el
campo predicen una «tokenizacién de todo».” La
idea implica que toda forma de activos, digitales
o fisicos, bienes u otra forma de almacenamiento
de valor, podria eventualmente representarse
mediante un token. Esto es ciertamente posible
desde un punto de vista técnico. La tokenizacion
permite convertir de forma estructurada elemen-
tos digitales o bienes fisicos en activos digitales
que funcionan como activos financieros de una
criptomoneda: pueden generarse, ofrecerse y
comercializarse en mercados descentralizados.

El token es en si mismo la representacién de un
elemento o bien que es intercambiable en la
cadena de bloques. Y, al igual que con los activos
de cifrado, el valor representado por un token
individual sera establecido por el mercado. Esta
l6gica de tokenizacién se puede aplicar a los
derechos de propiedad de objetos tangibles del
mundo real: una casa o un automdévil podrian ser
tokenizados exactamente igual que una botella
de vino, que podria haber sido representada

por un token mucho antes de que la cosecha
haya sido recogida y el vino embotellado. Pero
también los derechos a bienes intangibles
probablemente se tokenicen a largo plazo, asi
como los derechos de propiedad intelectual,

las patentes o las licencias para usar contenido

digital, arte digital, objetos de juegos o cualquier
otro activo cultural digital.

Memes y tendencias

La tendencia hacia la tokenizacidn la inicié una
plataforma comercial para atender un «interés
muy especial» de la generacidon de Internet, las
imagenes de gatos. Estas iniciaron un cambio

en el paradigma de los articulos coleccionables
digitales en particular y del comercio electrénico
en general.

Construido sobre el Blockchain Ethereum, la
primera iteracién real de un estandar no fungible
se produjo con ERC721. Se popularizé a finales

de 2017 con la rapida adopcién de CryptoKitties

[ ], un juego que permitid la compra
y posterior «cria» de gatos digitales. Estos gatos
fueron comprados y vendidos como un token, y
algunos han llegado a alcanzar precios de mas de
200 000 ddlares. En su punto maximo, Crypto-
Kitties fue responsable de mas del 10 % del total de
las transacciones en la red Ethereum.®

Se han creado alrededor de 800 tokens no fungi-
bles desde entonces.” CryptoKitties establecid
el estandar para otras plataformas como Cryp-
toPepes ( ), CryptoFlowers (

), CryptoCrystal ( )
y muchas otras variantes del mismo modelo.
En CryptoCountries ( ), los
usuarios pueden comprar y recolectar imagenes
tokenizadas de paises, mientras que en Cryp-
tovoxels ( ) y Decentraland
( ), que fue uno de los tres
primeros contratos® inteligentes de NFT, los
usuarios pueden comprar, poseer y vender
«terrenos» que representan bienes y parcelas en
una plataforma de realidad virtual.

Las plataformas mencionadas implementan y
transforman los principios de la tecnologia Block-
chain (descentralizacién y escasez) en un nuevo
modelo de negocio en Internet que difiere
sustancialmente de las plataformas que hemos
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conocido hasta ahora. «Descentralizado», en el
contexto del nuevo modelo, significa que, en
principio, es posible comprar un activo digital
independiente de la plataforma que inicialmente
lo cred o lo promovid. Por ejemplo, los usuarios
pueden comprar CryptoKitties en el sitio web
, pero los mismos articulos tam-

bién se ofrecen en una plataforma como

. Opensea se define a si mismo como el
«mercado digital mas grande del mundo para
criptocoleccionables», donde se puede «com-
prar, vender y descubrir activos digitales exclusi-
vos» de acuerdo con las reglas del contrato
inteligente y los términos de la plataforma
respectiva que emitid los tokens que representan
los coleccionables.

De gatos a arte digital hay solo un pequefio paso.

La cultura pop del siglo xx ha difuminado los
limites entre lo que se considera basura o arte
de prestigio. Asi que no es de extrafiar que el
mundo del arte haya abrazado con entusiasmo
el Blockchain. Puede encontrarse criptoarte®

en plataformas como SuperRare ( ),
CryptoPunks ( )o
Creeps & Weirdos ( ), una

galeria digital para dibujos digitales raros.

Los proyectos como Portion ( ), Maecenas
( ) © KnownOirigin ( )

tratan de funcionar como «lugares de intercambio
descentralizado», «galerias descentralizadas» o
«mercados descentralizados» para el arte y los
articulos coleccionables. Esto significa que el arte
se puede comercializar de forma transparente,
resistente a la censura y de forma independiente
respecto a cualquier plataforma especifica.?
También se esta utilizando Blockchain para
determinar la procedencia y la autenticidad de
una obra de arte. La marca de tiempo como
prueba de existencia, integridad o autenticidad se
puede implementar de varias maneras. Por ejem-
plo, el Blockchain Art Collective (

) ofrece tarjetas chip RFID que se
pueden adjuntar fisicamente a las obras de arte. El
cédigo que incorporan permite a los artistas y los
propietarios crear registros digitales en una
cadena de bloques que demuestra la autenticidad
y la procedencia de su obra en el registro digital,
ademas de contar con los certificados en papel. Y
el Protocolo del Codex ( )
apunta a convertirse en el principal registro
descentralizado de titulos de obras de arte Unicas
que registra atestados y reclamaciones de propie-
dad en la cadena de bloques.
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El criptoarte se ha convertido incluso en un
meme en Internet, y el fendmeno de «Rare
Pepes» es solo un ejemplo de esta tendencia:
Rare Pepes muestra ilustraciones Unicas, mosai-
cos y composiciones de Photoshop de la Rana
Pepe. En los ultimos afios se han convertido en
articulos coleccionables, como si se tratara de
cromos.? A principios de 2018, un cromo indivi-
dual (Homer Pepe) se vendié por aproxima-
damente 38 500 ddlares en una subasta de Rare
Pepe en Nueva York.* Pero las subastas cripto-
graficas también podrian funcionar de manera un
poco diferente de lo esperado. En diciembre de
2018, el artista criptografico @cryptograffiti
subastd una de sus obras de arte llamadas «

»* al mejor postor, para demostrar el
potencial de los micropagos para el mundo del
arte. Finalmente, la imagen se vendié por 1
millisatoshi, que en ese momento era igual a
0,000000037 ddlares.?

La plataforma Gods Unchained (

) proporciona una experiencia casi idéntica
a la de coleccionar cromos en linea. Ofrece
activos digitales raros, serializados y limitados en
numero. Al igual que Gods Unchained, Decen-
traland o Darkwinds ( ), otras
muchas plataformas combinan la experiencia

de coleccionar productos y otros objetos de
juegos. Aunque la industria del juego aiin no ha
adoptado completamente el Blockchain ni las
criptomonedas, es justo asumir que esto solo
sera cuestion de tiempo. De hecho, ya se ha
convertido en una parte integral de los juegos
en linea el que los usuarios puedan recopilar,
comprar o recibir elementos del juego, activos

u otros contenidos como recompensas por su
participacion. Pero en la mayoria de los casos,
los objetos coleccionables de los juegos estan
limitados a su uso dentro del alcance de ese
juego en particular. No pueden ser transferidos
a un juego diferente ni mucho menos ser utili-
zados en un juego ofrecido por una compafia
competidora. Su comercializacion se basa en

los intereses comerciales de las compatiias de
software y juegos para imponer una centraliza-
cién y una serie de limitaciones que garanticen
que el dinero, esfuerzo y tiempo de los usuarios
se queden atrapados en un entorno de juego
Unico. Los términos y condiciones de Epic
Games (el estudio detras del juego en linea mas
grande que se haya realizado hasta la actualidad)
pueden servir como ejemplo para demostrar que
la mayoria de las empresas tradicionales atin no
han comprendido, internalizado ni incluido en su
estrategia las oportunidades del Blockchain y las
criptomonedas. Para el contenido o moneda de
Fortnite, la compafia aclara:

Ninguna moneda del juego ni de su contenido
puede canjearse por dinero o valor monetario, a
menos que la ley aplicable asi lo exija. La moneda
y el contenido del juego no tienen un valor equiva-
lente en moneda real y no actiian como sustituto
de la misma. Ni Epic ni ninguna otra persona o
entidad estan obligados a cambiar la moneda ni

el contenido del juego por nada de valor, incluida,
entre otras cosas, la moneda real.?

Los jugadores de Fortnite no pueden monetizar
sus pieles, hachas o paracaidas. Ninguno de
estos objetos puede canjearse por dinero, ni
siquiera aunque tuvieran un valor que pudiera
representarse en «moneda real». No pueden
intercambiarse a través de diferentes juegos o
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plataformas, ya que son, de hecho, propiedad
del juego, no del propietario. Pero los términos
cambiaran, y ya hay plataformas como Gamer-
token ( ) que han creado
un prototipo de un mercado descentralizado
para los elementos de juego en Blockchain. Los
activos tokenizados pueden ser transferibles de
un juego a otro en mercados que no son propie-
dad de las compafiias de juego. Y los usuarios
también pueden tener la oportunidad de usar
activos virtuales para comprar cosas en la vida
real, como un café o un libro, o simplemente
ofrecer activos de juegos digitales u otros obje-
tos en venta a cambio de monedas fiduciarias.

Licencias inteligentes

Se ha hablado mucho sobre la forma en que

el dinero digital sera poseido y gastado en la

era del Blockchain. De hecho, parece que las
criptomonedas imitan la experiencia de tratar
con dinero fisico, como billetes y monedas,
incluso mas de lo esperado. Curiosamente, a
través de la tokenizacién de activos, el concepto
de titularidad y propiedad parecen revivir nueva-
mente en el ambito digital. Al igual que el dinero
digital, los bienes fisicos o los articulos digitales
pueden representarse como tokens en la cadena
de bloques. Y la misma légica de tokenizacion
se puede aplicar a la propiedad intelectual y al
contenido de medios digitales.

Pero ¢no ha sido precisamente el consumo
mediatico el que se ha centrado en licencias,
derechos, acceso y uso en lugar de titularidad

y propiedad? En la era de Internet y de sus
plataformas centralizadas de medios de comu-
nicacién y entretenimiento en linea, el concepto
de propiedad se ha vuelto demasiado vago. ;Los
lectores «poseen» una copia digital de un libro
electrénico que compraron en Amazon? ;O son
duefios de una licencia que les permite usar el
objeto de esa licencia de un modo determinado
que es, en este ejemplo, definido por Amazon, en
cuanto operador de la plataforma y cedente del
contenido?

Si las licencias fueran tokens, se comportarian
mas como propiedad, sin perder los beneficios
de las licencias para creadores y propietarios
de derechos. El Proyecto de Contenido Digital
Blockchain (Content Blockchain Project,

), del cual soy uno de los
coiniciadores, desarroll6 un prototipo de lo que
denominé «licencia inteligente». Este proyecto
se inicié en 2016 por un consorcio formado por
empresas editoriales, legales y tecnoldgicas, para
investigar las posibilidades de usar tecnologias
Blockchain para avanzar en el ecosistema de
contenido y medios. Su objetivo es crear bases
técnicas para un entorno comercial dedicado
al contenido de medios digitales que facilite
formas nuevas e innovadoras de ofrecer y
comprar contenido en una red de Blockchain
descentralizada. Uno de los los objetivos del
proyecto ha sido simplificar el complejo proceso
de administracidn de licencias y distribucion de
contenido digital al ofrecer un registro de dere-
chos y licencias en una contabilidad de bloques
abierta y transparente. En esta red de contenido
Blockchain es posible crear y distribuir maquinas,
asi como ofertas de licencias legibles para las
personas, las llamadas licencias inteligentes.?
Estas licencias inteligentes estan representadas
por tokens de licencia, que incluyen un conjunto
especifico de derechos para usar el contenido de
una determinada manera. Este modelo permite
a los propietarios de derechos ofrecer licencias a
minoristas (B2B) o usuarios (B2C) por medio de
tokens en mercados descentralizados de Block-
chain.

Los beneficios de este modelo de contenedor
son mas evidentes si nos fijamos en las ventas
B2B. Para vender contenido digital a través de
minoristas y tiendas relevantes, los propietarios
de derechos deben negociar acuerdos de licencia
en cada plataforma individual. Estas negociacio-
nes pueden llevar mucho tiempo y ser compli-
cadas tanto para los propietarios de derechos
como para los minoristas. Por el contrario, la
tokenizacién permite a los licenciadores ofrecer
publicamente licencias de contenido de una
manera sencilla. Convertir las ofertas de licencia
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en ofertas de tokens permite a las tiendas, a
los minoristas e incluso a los clientes vender o
revender facilmente esos tokens de forma inde-
pendiente respecto a los actores que dominan el
mercado en cualquier plataforma posible, ya que
no venderian la licencia, sino solo el token con la
licencia incluida. Este modelo tiene el potencial
de simplificar mucho cualquier tipo de inter-
cambio de licencias. Otros proyectos y nuevas
empresas se centran en un modelo similar de
tokenizacién de licencias de contenido multime-
dia en Blockchain, como Crea Project (

)y JAAK ( ), que trabajan en servicios
para sellos discograficos y otras compafiias en
la industria de la musica. Bernstein (

) apunta a la propiedad intelectual corporativa,
como inventos o disefios que pueden registrarse
para obtener certificados de Blockchain para
demostrar la propiedad, existencia e integridad
de cualquier activo de propiedad intelectual.

Identidad soberana

La tokenizacién ha creado una nueva forma de
pensar sobre los activos culturales, el valor, la
propiedad y las transacciones en los mercados
descentralizados en linea. Curiosamente, en
estos mercados los usuarios no solo son duefios
de sus activos digitales, sino también de sus
cuentas y datos personales. En la era de Internet,
los usuarios deben registrarse e iniciar sesion

en una plataforma individual para poder utilizar
su servicio. En la medida en que utilizan varios
servicios, los usuarios proporcionan también
informacidn personal, calificaciones, resefas,
publicaciones y otros datos a muchas compafiias
individuales. Esto ha dado lugar a un poder
creciente de estos servicios y plataformas, donde
el acceso a los datos de los clientes supone
significarse en un mercado cuya circularidad se
esta reforzando cada vez mas. A pesar de todos
los esfuerzos para proteger la privacidad y los
datos de los clientes a través de la regulacién
politica, en muchos casos lo que las empresas
hacen realmente con los datos de los usuarios
que agregan no es completamente transparente.

En los mercados descentralizados, los usuarios

no necesariamente tienen que registrarse e
iniciar sesion en una plataforma individual para
utilizar un servicio especifico o para comprar o
intercambiar articulos o activos, sino que pueden
interactuar directamente con Blockchain o usar
sus cuentas de Blockchain y claves publicas para
acceder a servicios en plataformas especificas. De
esta manera, los usuarios pueden proporcionar
tanta informacién como quieran a un tercero,
tanto si es obligatorio como si es optativo. Por
ejemplo, si un servicio debe garantizar que un
usuario tiene la edad suficiente para realizar una
transaccion legal, este no necesita revelar su fe-
cha de nacimiento para proporcionar informacién
valida y verificada. Actualmente se esta inves-
tigando mucho sobre el «modelo de identidad
soberana» (self-sovereign identity, SSI).?° Proyectos
como Sovrin ( ), Jolocom ( ),
uPort ( ), Blockstack ( )y
otros estan trabajando en la creacién de estanda-
res que proporcionen tecnologia, herramientas y
modelos fundamentales en torno al SSI. Sin duda,
hara falta algiin tiempo para que las personas y
las empresas se familiaricen con el manejo de sus
identidades soberanas. Pero, con un niimero cada
vez mayor de carteras y productos de software y
hardware innovadores, la gestion de las cuentas
de Blockchain auténomas se hara mas segura y
facil de manejar.

DApps*® y mercados

Ambas tendencias, la tokenizacién y la iden-
tidad soberana, apoyaran el surgimiento de
mercados descentralizados, como OpenBazaar

( ) o los que hemos visto para el
sector cultural. Todos ellos tienen el potencial de
cambiar el poder y la influencia de los gigantes
del mercado centralizado actual. Las aplicaciones
descentralizadas en redes de Blockchain abiertas
permiten a los creativos y a los usuarios interac-
tuar de forma directa y segura a través de cuen-
tas que pueden controlar completamente en las
plataformas en las que elijan participar. A pesar
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de estos cambios estructurales del comercio
electrénico en la era del Blockchain, los inter-
mediarios, las tiendas o las plataformas en linea
no desapareceran por completo. Pero su funcién
sera significativamente diferente: los clientes
tendran el control de sus cuentas y activos, y

las ventas, los pagos y su cumplimiento ya no se
manejaran a través de servicios centralizados. En
su lugar, los nuevos mercados apoyaran la amplia
capacidad de descubrimiento de los activos al
curar, agrupar, filtrar, seleccionar y presentar bie-
nes y articulos. Permitiran transacciones globa-
les, sin fronteras, descentralizadas y resistentes
a la censura; impulsaran la organizacién de una
experiencia de cliente conveniente; apoyaran el
marketing de contenidos e introduciran servicios
nuevos e innovadores, asi como formas para que
la comunidad creativa pueda ofrecer y los usua-
rios, a su vez , acceder al contenido.

La economia de las plataformas y los merca-
dos centralizados ha respaldado un cambio
fundamental en la economia de la produccién

y distribucion cultural en Internet. Al agregar
un nivel de confianza en la Red, la tecnologia
Blockchain tiene todo el potencial para re-
emplazar la «vieja economia» y provocar un
segundo cambio fundamental de paradigma

del comercio electrénico en un cuarto de siglo.
Blockchain y las criptomonedas no solo han
introducido transacciones de igual a igual en el
mundo bancario: las instituciones financieras y
las compafiias de seguros ya sienten la presidn
sobre sus modelos comerciales tradicionales. Es
casi seguro que Blockchain y las criptomonedas
tendran un gran impacto en cada industria y
sector. El sector de la logistica y el transporte
esta investigando activamente esta tecnologia y
construyendo aplicaciones piloto en Blockchain.
Los servicios legales y gubernamentales estan

siendo discutidos y promovidos por Gobiernos e
instituciones de todo el mundo. Y hemos visto
una serie de ejemplos de casos de Blockchain

y criptomonedas que estan cambiando la
economia del sector cultural. Lo que podemos
observar en las artes visuales y los juegos es sin
duda una tendencia hacia la cadena de bloques
y la tokenizacion. Esta tendencia también dara
forma a las industrias de contenido, como la
publicacién de noticias, su comercializacion

o la publicacién académica, el negocio de la
musica y también los bancos de imagenes o los
servicios de venta de entradas para espectaculos
o conciertos. Como hemos visto, se estan
creado muchos proyectos en el sector cultural
que experimentan con modelos basados en los
principios fundamentales del Blockchain y las
criptomonedas: la descentralizacion y la escasez.

Aln esta por verse si la mayoria de los pro-
yectos mencionados existiran en el afio 2020.

El campo del Blockchain y las criptomonedas
esta en constante evolucién y a un ritmo muy
rapido. Proyectos nuevos e innovadores se estan
lanzando casi todos los dias. Por otro lado,
estamos en los inicios de las tecnologias de
contabilidad distribuida, donde las expectativas
son altas, pero el uso y la utilidad real son bajos.
La adopcién masiva de esta nueva tecnologia

y sus aplicaciones sigue siendo un objetivo de
gran alcance. El nimero de usuarios activos de
las aplicaciones mas populares en las distintas
redes es comparativamente bajo.** Sin embargo,
actualmente podriamos estar presenciando

los primeros «pies de paloma» que guiaran los
pensamientos y el comportamiento de las gene-
raciones venideras; en el articulo de Nakamoto
podriamos haber leido las palabras tranquilas que
traeran la tormenta.
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La siguiente es una lista de proyectos mencio-
nados en el documento. Se presentan en orden
alfabético. Las referencias son solo para fines
informativos. No deben entenderse ni como
una recomendacién ni como un asesoramiento
financiero para invertir, participar o comprome-
terse en los proyectos mencionados.

Bernstein ( )

Blockchain Art Collective (
)

Blockstack ( )

Codex Protocol ( )
Content Blockchain Project (

Crea Project ( )

Creeps & Weirdos ( )
CryptoCountries ( )
CryptoCrystal ( )
CryptoFlowers ( )
CryptoKitties ( )
CryptoPepes ( )
CryptoPunks ( )
Cryptovoxels ( )
Darkwinds ( )
Decentraland ( )

Gamertoken ( )

Gods Unchained ( )
Jaak ( )

Jolocom ( )

KnownOrigin ( )
Maecenas ( )

OpenBazaar ( )
Opensea

Portion ( )

Sovrin ( )

SuperRare ( )

uPort ( )

Recursos
Proyectos, documentos, videos, iniciativas y

otros recursos relacionados con la identidad
soberana:
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Coin Offering), los tokens se venden a cambio de
criptomonedas establecidas o dinero fiduciario, o
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de que algunos tokens se estan introduciendo como
elementos de utilidad, al proporcionar a los usuarios
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gris para las empresas, como lanzar una DApp a
través de ICO, y es ademas un campo altamente
especulativo para los usuarios que compran estas
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En el mundo digital, el acceso a los contenidos se
ha simplificado y parece que todo lo tenemos a
nuestro alcance de forma gratuita. Sin embargo,
los derechos de propiedad intelectual no han
desaparecido y se mantienen vigentes como en
el mundo analdgico. De hecho, se esta inten-
tando reforzar la proteccién de estos derechos
para intentar salvar modelos de negocio obsole-
tos o que no se adaptan a los nuevos medios.

Pero la propiedad intelectual no solo sirve pare
prohibir y poner barreras. Puede utilizarse para
ofrecer contenidos de una manera mas amplia
invitando al usuario a reutilizarlos y a crear a partir
de ellos, bajo unas determinadas condiciones. Esta
nueva manera de ejercer los derechos de propie-
dad intelectual para compartir en lugar de prohibir
necesita también de un respeto a los creadores.
No porque se ofrezcan contenidos de manera
abierta hay que olvidarse de respetar los derechos
de los autores. En este texto veremos como se
puede gestionar la propiedad intelectual para
difundir abiertamente el conocimiento y la cultura
respetando a los autores y titulares de derechos.

1. Conceptos basicos sobre
propiedad intelectual

A lo largo de este texto el concepto de propie-
dad intelectual solo incluira los derechos de
autor y derechos conexos, es decir, la definicién
usada en el marco juridico espafiol, que no
incluye lo que entendemos por propiedad indus-
trial.* Es importante hacer esta matizacion, ya
que en muchos paises la definicién de propiedad
intelectual abarca también la industrial, dedicada
a proteger marcas, inventos o patentes, tal y
como recoge incluso la misma Organizacién
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI).?

La propiedad intelectual es una propiedad
temporal que otorga derechos exclusivos a los
autores de una obra para que decidan cémo,
cuando y para qué se puede utilizar, pero tam-
bién reconoce derechos a personas naturales
o juridicas que participan en su difusién. Los

primeros son los llamados derechos de autor y
los segundos, los derechos conexos. Entre estos
dltimos encontramos los que se otorgan a intér-
pretes, productores fonograficos o creadores de
bases de datos, entre otros.

Entre los derechos de autor existen dos ca-
tegorias: los derechos morales y los derechos
de explotacién. Los primeros son personales e
intransferibles y van ligados al autor, mientras
que los segundos se pueden ceder a otras perso-
nas naturales o juridicas de forma temporal, en
parte, o incluso de forma exclusiva, perdiendo la
titularidad de los derechos por parte del autor.
Entre los derechos morales cabe destacar el de
decidir si la obra debe ser divulgada o no, o si

se divulga utilizando el nombre o seudénimo
del autor o de manera anénima. Ademas, hay
derechos morales que no se extinguen nunca: el
derecho de ser reconocido como autor de una
obray el de proteger la integridad de esta.

Los derechos de explotacién incluyen la re-
produccién, la distribucién, la comunicacién
publica y la transformacion de la obra, que deben
ser autorizados por el autor o el titular de los
derechos, salvo en algunos casos recogidos por
la legislacion vigente como limites o excepciones
a los derechos de autor. Cabe mencionar que
cuando se publica una obra en Internet se lleva a
cabo un acto de comunicacién publica y cuando
se realiza una transformacion se crea una nueva
obra denominada obra derivada, como, por
ejemplo, en el caso de las traducciones.

Los limites a los derechos de autor se han
establecido para equilibrar estos derechos con
otros, como el derecho a la informacién o a la
libertad de expresién. Entre los limites encon-
tramos la posibilidad de realizar copias privadas
que no pueden ser distribuidas o comunicadas
publicamente sin la debida autorizacién, o la
posibilidad de utilizar fragmentos de obras como
citas o para su uso en un ambito académico,
docente o de investigacién. Hay que tener en
cuenta que estos limites estan muy detallados y
cualquier uso mas alla de lo autorizado requiere



un permiso expreso. Auin existe la creencia de
que si no hay un lucro directo se permite hacer
cualquier cosa en el ambito académico, por
ejemplo, y luego aparecen sorpresas en forma de
denuncias de infraccién de derechos.?

Como ya se ha dicho, los derechos de explota-
cidén tienen una duracién finita conocida como
plazo de proteccién. En la Unidn Europea,

este plazo se extiende hasta el 1 de enero
siguiente a los setenta afios desde la muerte
del autor. Cuando los derechos de explotacion
se extinguen, la obra pasa al dominio publico.
En el caso de los derechos conexos su duracién
es menor. Las interpretaciones y fonogramas
tienen una proteccion de setenta afios desde su
creacién o difusién, mientras que las bases de
datos quedan protegidas durante quince afos.

1.1. El dominio publico

El término dominio publico es muy utilizado, aun-
que no siempre en el sentido que le da la Ley de
Propiedad Intelectual. Segun esta ley, una obra
pasara al dominio publico cuando los derechos
de explotacién se extingan o caduquen. Aunque
tedricamente estos derechos tienen una duracion
homogénea en la Unidn Europea, existen muchas
excepciones debidas a los cambios legislativos

a lo largo de la historia. Por ejemplo, en Espafia,
con la ley de 1879 las obras quedaban protegidas
durante la vida del autor y los ochenta afios pos-
teriores. Este periodo fue reducido a sesenta en
1987 y a setenta en 1996, con la homogeneizacion
europea. Sin embargo, en la legislacién vigente
hay una disposicion transitoria que establece que
cualquier autor fallecido antes del 7 de diciembre
de 1987 seguira gozando de una proteccién para
sus obras de ochenta afios después de su muerte.
Esta disposicidn hace que, en realidad, las obras
que cada afio pasan al dominio publico sean las
de los autores fallecidos hace ochenta afios, un
hecho que estara vigente hasta el afio 2058. Y

no solo afecta a los autores espafioles, sino a
cualquier autor europeo e incluso de otros paises
con los cuales se hayan establecido acuerdos de

reciprocidad, como los Estados Unidos. Se dan asi
casos en que las obras de un autor se encuentran
ya en el dominio publico en su pais de origen,
pero no en Espafia.*

Estas situaciones especiales se repiten en otras
jurisdicciones. Por ejemplo, en Gran Bretafia
existe una obra que nunca pasara al dominio
publico porque asi lo acordé el Gobierno en 1988
mediante una modificacién legal. La razén de
esta proteccidn perpetua es que las regalias que
genera la obra se destinan a un hospital infantil.
Se trata de Peter Pan.5 Otro caso es el de Francia,
donde se conceden mas afios de proteccion a
los muertos por la patria o durante las guerras
mundiales.

Estos ejemplos nos muestran la dificultad de
determinar cuando ha finalizado la proteccién
de una obra, ya que depende del pais y de la
nacionalidad del autor.

2. Las licencias para
contenidos abiertos

Por defecto, los autores se reservan todos los
derechos. Por lo tanto, si alguien quiere utilizar
una obra debe pedir permiso al titular de los de-
rechos, salvo que se utilice en el marco de alguno
de los limites previstos en la ley aplicable. Desde
los afios ochenta del siglo pasado, practicamente
todas las jurisdicciones eliminaron la obligacién
de registrar las obras para poder obtener los
derechos de propiedad intelectual. En el caso de
Espafia, esta modificacién se produjo en la Ley
22/1987, de 11 de noviembre. Este cambio legisla-
tivo implica que el autor no debe realizar ninglin
tramite para obtener los derechos; solo por
crear una obra ya le corresponden los derechos
reconocidos por la ley. Antes de esa fecha era
necesario acercarse al Registro de la Propiedad
Intelectual y registrar la autoria o titularidad

de una obra. Estos registros se mantieneny es
posible inscribir las obras. Aunque dicha inscrip-
cién ya no es un requisito, puede ser conveniente
registrar una cesion de derechos.



Asi pues, el hecho de no tener que hacer ningun
tramite para obtener los derechos implica

que una obra sin ningun tipo de aviso legal se
encuentra con «todos los derechos reservados».
Todavia existe la creencia de que cuando una
obra se encuentra en la Red sin ninguna indi-
cacion referente a los derechos de propiedad
intelectual puede ser utilizada libremente sin
tener que pedir el permiso correspondiente.

Por lo tanto, con las leyes actuales, un autor que
quiera ejercer sus derechos de manera abierta, es
decir, que quiera permitir que su obra se reutilice
con unas condiciones determinadas sin tener que
pedir permiso, debe indicarlo claramente. Gene-
ralmente esta indicacion se realiza en una nota

o aviso legal adjunto a la obra, o bien mediante
una de las llamadas licencias para contenidos
abiertos. Estas licencias son textos legales que
conceden algunos derechos de propiedad inte-
lectual bajo condiciones que hay que respetar.
Esta concesidn se realiza a priori y solo hay que
pedir permiso si se quiere hacer un uso de la obra
mas alla de lo que ha sido concedido.

El origen de estas licencias lo podemos situar

en el movimiento del software libre de los afios
ochenta del siglo xx con la creacion de la licencia
GPL (General Public Licence),® que incluia el
concepto de copyleft. Por copyleft debemos
entender un ejercicio de los derechos de pro-
piedad intelectual que ofrece la reutilizacién de
una obra con la condicién de que cualquier obra
derivada deba conceder los mismos derechos.”

El término copyleft se contrapone al término
copyright para diferenciar el hecho de dejar co-
piar del de reservarse este derecho. Sin embargo,
sin copyright o derechos de propiedad intelectual
no existiria el copyleft, ya que no habria derechos
para conceder a priori. Posiblemente es mejor
decir que el copyleft o cualquiera de las licencias
para contenidos libres son una alternativa al
régimen de «todos los derechos reservados».

Actualmente las licencias para contenidos abier-
tos mas utilizadas en el ambito digital, aunque
también se usan para el formato fisico, son las

que ofrece Creative Commons.® Esta organiza-
cién sin animo de lucro surgié en Estados Unidos
a principios de este siglo xx1 como respuesta a la
extension del plazo de proteccion en ese pais.

2.1. Creative Commons

En el afio 1998 el Congreso de los Estados
Unidos aprobd ampliar el plazo de proteccién
de las obras hasta los setenta afios después del
fallecimiento del autor o, en el caso de obras
corporativas, hasta ciento veinte afios después
de su creacién. Esta ampliacidn, que equiparaba
el plazo de proteccidn a las obras creadas en
Europa, afectaba no solo a las nuevas creaciones,
sino también a las obras ya existentes. Hasta
esa fecha la proteccién era de cincuenta afios
después de la muerte del autor.

Un grupo de activistas liderados por el editor
Eric Eldred y con la ayuda del profesor de De-
recho Constitucional Lawrence Lessig decidio
llevar esta ampliacién a la justicia. El caso llegd
al Tribunal Supremo, que rechazé la alegacion
de inconstitucionalidad.? Sin embargo, los
reclamantes decidieron continuar su actividad

y fundar una organizacién destinada a crear la
infraestructura y los instrumentos para facilitar
el intercambio de contenidos y fomentar el
dominio publico. Nacia de esta manera, en 2001,
Creative Commons, una organizacidn sin animo
de lucro que rapidamente se internacionalizé
creando una red de instituciones afiliadas en

los cinco continentes. En el caso de Espafia, la
Universitat de Barcelona contacté con Creative
Commons en 2003 para solicitar la adaptacion de
la licencia que utilizaba el MIT (Massachusetts
Institute of Technology) para difundir sus con-
tenidos educativos. De este contacto surgieron
no solo un par de licencias especificas para la
universidad, sino el proyecto de adaptacion de
las licencias. El primer resultado de este proyecto
fue la aparicion de las primeras licencias adap-
tadas a la legislacién de propiedad intelectual
espafola, el 1 de octubre de 2004. Las licencias
aparecieron inicialmente en catalan y castellano,



y posteriormente aparecieron las versiones en
euskera, gallego, asturiano e incluso aranés.”

A lo largo de los afios de existencia de Creative
Commons han surgido diferentes instrumentos
legales, algunos de los cuales ya han desapare-
cido, como las licencias de sampling* creadas

para el ambito musical. De entre todos estos
instrumentos, el mas conocido y el que ha tenido
mas repercusién ha sido el conjunto de licencias
estandar que se ha convertido en la herramienta
mas utilizada para gestionar los derechos de
forma abierta en el mundo digital. El proyecto de
las licencias vio la luz el 16 de diciembre de 2002
con once opciones diferentes que incluian textos
que no requerian reconocer la autoria de las obras
al ser utilizadas. Hay que remarcar aqui que en
Estados Unidos los derechos morales no estan tan
reconocidos como en el continente europeo. Esta
primera version de las licencias permitia al autor
escoger entre tres opciones: si queria ser recono-
cido como tal, si queria permitir usos comerciales
de su obra y si queria que se pudieran generar
obras derivadas. En el caso de que contestara

de forma afirmativa, cualquier usuario podria
realizar estos actos sin pedir el correspondiente
permiso, porque este ya estaba concedido por la
licencia. La combinacién de respuestas afirmativas
y negativas generaba las diferentes licencias. En
el caso del permiso para generar obras derivadas
se incluyd una tercera opcidn, la de permitir una
obra derivada siempre que esta nueva creacion
llevara asociada la misma licencia. Esta condicién
se inspiraba en el concepto de copyleft.

Asi pues, las licencias son textos legales a los
cuales los autores o titulares de derechos de
propiedad intelectual se pueden acoger para con-
ceder permisos a priori bajo algunas condiciones.
Los usos que no se conceden, es decir, los que el
autor se reserve, deben ser autorizados expresa-
mente como en el marco del «todos los derechos
reservados». De la misma manera, las condiciones
pueden ser modificadas de forma expresa.

Actualmente la versién de las licencias es la
4.0y hay seis opciones.”? De hecho, con la

internacionalizacidn del proyecto se eliminaron
las cinco licencias que no requerian el recono-
cimiento de la autoria. Esta ausencia de reco-
nocimiento entraba en conflicto con el derecho
moral de paternidad incluido en la mayoria de las
jurisdicciones europeas, un derecho que, como
en el caso espafiol, no caduca en el tiempo. La
reduccion de once a seis licencias ya se produjo
con la version 2.0 aparecida en 2004. De hecho,
las licencias espafolas ya se crearon a partir de
esta segunda version.

Las seis licencias actuales pueden aplicarse a
cualquier creacién que sea protegible por los de-
rechos de propiedad intelectual. La concesion de
los derechos tiene una duracién igual al plazo
de proteccidn aplicable a la obra o prestaciény la
aceptacién de las condiciones la realiza el usuario
cuando ejerce los derechos concedidos. Es
importante remarcar que para asociar una obra o
prestacion a una de las seis licencias hay que ser
el autor o titular de los derechos de propiedad
intelectual, y en especial de los derechos de
explotacidn. Es erréneo utilizar las licencias en
obras de las cuales se posee un ejemplar, pero no
estos derechos.

Las seis licencias conceden al usuario la posibili-
dad de reproducir, distribuir y hacer una comu-
nicacién publica de la obra licenciada siempre
que se reconozca la autoria, se mantenga el aviso
legal de la licencia y no se haga un uso comercial.
La posibilidad de conceder usos comerciales y de
permitir la creacién de obras derivadas dependera
de la licencia utilizada. Tres licencias (CC BY,»

CC BY-SA,# CC BY-ND>%) conceden los derechos
de explotacién incluso para fines comerciales.
Cuatro licencias (CC BY, CC BY-NC,® CC BY-SA,
CC BY-NC-SAY) permiten la creacién de obras
derivadas, aunque dos de ellas (CC BY-SA,

CC BY-NC-SA) requieren mantener la misma
licencia o una equivalente en la nueva obra
derivada. Estas dos licencias tienen la llamada
clausula copyleft, aunque estrictamente solo la
licencia CC BY-SA es una licencia copyleft, porque
no pone restricciones de uso. De hecho, esta es la
licencia actualmente utilizada por la Wikipedia.*®



3. El movimiento de lo abierto

La aparicién de la Red y la creacién de herra-
mientas legales para gestionar los derechos de
forma abierta han permitido que aparecieran
diferentes iniciativas o movimientos que abogan
por un conocimiento y una cultura abiertos.
Posiblemente podemos situar sus origenes en
los afios setenta del siglo xx con la aparicion

del concepto de copyleft desarrollado poste-
riormente en el ambito del software. En el
ambito cultural hay que recordar el Proyecto
Gutenberg' como iniciativa pionera para difundir
libros en el dominio pubico en formato digital.
Hagamos una revision del movimiento del
acceso abierto en el ambito académico y de las
iniciativas existentes en el ambito cultural.

3.1. El acceso abierto en
el ambito académico

La academia siempre ha tenido como misién
compartir con la sociedad el conocimiento que
se genera. Sin embargo, no siempre se com-
parte de forma abierta, como es el caso de los
resultados de una investigacion, principalmente
pagada con fondos publicos. Actualmente, la
mayoria de estos resultados se difunden a través
de publicaciones cientificas, en formato digital, a
las cuales hay que acceder mediante un pago, ya
sea individualizado o a través de una suscripcién.
Asi pues, el acceso a estas publicaciones queda
restringido, fundamentalmente, a aquellas
personas vinculadas a centros de investigacion
que pueden permitirse una suscripcion que afio
tras aflo aumenta mucho mas que los indices

de inflacién y los presupuestos destinados a la
compra de recursos.

Para cambiar el sistema de comunicacién cien-
tifica surgié en 2001 el lamado movimiento de
acceso abierto con el objetivo de que todos los
resultados de investigacion fueran accesibles
para todo el mundo sin trabas legales, econé-
micas ni técnicas. Antes de esta fecha ya habia
habido iniciativas en el mismo sentido, pero la

reunion celebrada en Budapest en diciembre de
2001, bajo los auspicios de la Open Society Foun-
dations, fue el punto de partida del movimiento
tal y como lo conocemos hoy en dia.*

De la reunion de Budapest surgid la Iniciativa

para el Acceso Abierto (BOAI),* que se publicé

el 14 de febrero de 2002. En este documento se
postularon las dos estrategias para alcanzar el
objetivo de tener los resultados de la investigacion
en abierto. Actualmente estas dos estrategias
reciben el nombre de via verde y via dorada. La via
verde plantea la necesidad de que cualquier autor
pueda difundir una copia de su publicacién en un
archivo que esté conectado a otros similares y

asi poder hacer busquedas globales sin necesidad
de conocer la existencia de estos archivos. Estos
archivos reciben el nombre de repositorios y hoy
en dia la mayoria de los centros de investigacién,
como las universidades, disponen de uno.>

Esta via ha sido apoyada no solo por las institu-
ciones donde se produce la investigacion, sino
también por administraciones publicas y agencias
de financiacién. Hay que recordar que en Espafa
existe, desde 2011, la Ley 14/2011, de la Ciencia,
la Tecnologia y la Innovacién,? en cuyo articulo
37 se estipula que los investigadores financiados
mayoritariamente con fondos publicos deberan
publicar en un repositorio la versién final de

los contenidos que les hayan sido aceptados
para su publicacién. Sin embargo, el grado de
cumplimiento es muy bajo debido a la falta de
seguimiento por parte de los responsables de la
financiacién de los proyectos concedidos. En
cambio, en el ambito europeo donde existen
estipulaciones similares se han alcanzado cifras
de cumplimiento muy significativas gracias a la
insistencia e incluso a la amenaza de cancelar las
ayudas si no se cumplen los requerimientos esta-
blecidos. Desde el afio 2014 todos los proyectos
financiados por la Comisién Europea deben
depositar en un repositorio una copia de las
publicaciones resultantes. Anteriormente, esta
disposicidn solo se aplicé a un grupo limitado de
proyectos a través de una iniciativa piloto que
también obtuvo buenos resultados.



Las editoriales vieron inicialmente con recelo esta
via, pero poco a poco han aceptado la posibilidad
de que los autores puedan depositar una copia de
sus contribuciones en sus repositorios institu-
cionales, aunque con algunas restricciones. La
primera es el mantenimiento de la titularidad de
los derechos de explotacion. La editorial acepta
que se divulgue una copia de la publicacion, pero
mantiene la titularidad de esa contribucién que
le ha sido cedida en exclusiva por el autor al
aceptar su publicacién después de la revisién por
pares. En algunos casos, en lugar de una cesién
exclusiva de derechos, se requiere firmar una
licencia exclusiva de publicacién que a efectos
practicos es lo mismo. La segunda condicién

que imponen algunas editoriales para poder
depositar en un repositorio es la de establecer
un periodo de tiempo, a partir de la fecha de
publicacién, durante el cual no se puede acceder
al texto completo. Este periodo de tiempo recibe
el nombre de embargo y puede durar de seis a
sesenta meses, aunque, generalmente, estd entre
doce y veinticuatro meses. Hay que decir que

en algunos casos las editoriales no establecen
ningun tipo de embargo. Finalmente hay una
tercera condicién para conceder el permiso: que
la version depositada no sea la final, sino la dltima
version enviada. Es decir, el documento que se
encuentra disponible en el repositorio ha sido
revisado por pares e incluye las modificaciones
posteriores realizadas por los autores, pero no
tiene la maquetacion realizada por la revista para
su publicacién final. Las editoriales cientificas mas
relevantes respecto al nimero de publicaciones
y al «prestigio», medido segun el factor de
impacto, utilizan el embargo y las limitaciones de
formato para mantener su modelo de negocio.

La segunda estrategia propuesta en la iniciativa
de Budapest fue la de crear una nueva gene-
racidn de revistas cientificas que utilizasen los
derechos de propiedad intelectual para com-
partir los contenidos en lugar de utilizarlos para
restringir el acceso y posterior reutilizacion. Estas
nuevas revistas reciben el nombre de revistas

en acceso abierto y el mecanismo utilizado para
ofrecer los contenidos es alguna licencia del tipo

de Creative Commons, preferentemente la licen-
cia CC BY, que solo requiere un reconocimiento
adecuado de los autores y de todas aquellas
partes que se indiquen en el aviso legal. El
principal reto de este tipo de revistas ha sido el
de encontrar modelos de negocio sostenibles, ya
que los ingresos para cubrir los gastos de gestion
y publicacién ya no se obtienen a través del pago
por leer, sino que deben provenir de otras fuen-
tes. El método mas utilizado es el de pagar por
publicar y, de hecho, es frecuente ver como este
modelo se confunde con la estrategia en general.
Hay que recordar que en la propuesta para seguir
esta via no se habla de un modelo Unico, sino
que se plantea la necesidad de explorar diferen-
tes vias para hacer sostenible la publicacién en
abierto. Asi pues, una revista en acceso abierto
no es aquella donde hay que pagar por publicar,
sino una a la cual se accede de forma gratuita y
que ademas ofrece la posibilidad de reutilizar sus
contenidos mediante una licencia. No hay que
olvidar que aun existen revistas de acceso res-
tringido, es decir, a las cuales hay que pagar para
acceder y en las que se debe pagar por publicar.

Esta idea de compartir el conocimiento también
se ha trasladado al ambito docente, y en especial
a la difusién de los recursos educativos. Si un
profesor universitario comparte los resultados
de su investigacién, ;cémo no va a compartir los
recursos educativos que utiliza en sus clases pre-
senciales y virtuales? Posiblemente el principal
proyecto que impulsé la publicacién en abierto
de materiales docentes fue la iniciativa del MIT
llamada Open Courseware.?® Con este proyecto,
el MIT buscaba atraer mas alumnos a su instituto
mediante la difusién de algunos de los materiales
que se utilizaban en sus cursos. El nimero de
materiales variaba de curso en curso. Se podian
encontrar videos de clases magistrales, apuntes,
compilaciones de ejercicios o listas de lecturas
recomendadas con enlaces para adquirirlas
desde la plataforma de Amazon. Esta iniciativa
se extendid por todo el mundo y universidades

y centros educativos de diferentes paises se
sumaron a ella. En el caso de Espafia, mas de
cuarenta universidades, bajo el auspicio de



Universia, abrieron portales Open Courseware
imitando al MIT.”

El siguiente paso después de compartir los
recursos educativos fue el de ofrecer cursos.
Cuando se empezaron a difundir los portales con
contenidos educativos la gente se preguntaba si
podria seguir el curso a distancia, pero ese no era
el objetivo para el cual se crearon. Sin embargo,
empezaron a aparecer cursos bajo el nombre de
MOOC (Massive Open Online Courses) en plata-
formas comerciales asociadas a universidades de
prestigio, inicialmente de Estados Unidos, pero
posteriormente por todo el mundo. El modelo
econdémico se basaba en ofrecer certificados

de participacion y finalizacién del curso bajo un
pago de unos cien euros. Los cursos no estaban
pensados para seguir un grado universitario,

sino que estaban dirigidos a un publico mas
amplio con temas variados. El uso del término
abierto se discuti6 porque no se aplicaba con el
significado que tenian los recursos educativos
abiertos, es decir, de acceso gratuito y libres para
ser reutilizados, sino que se limitaba a informar
que estaban abiertos a que cualquier persona
con acceso a la Red se pudiera enrolar y seguir el
curso durante unas pocas semanas.

Pasado el fervor de los MOOC parece que el inte-
rés por los recursos educativos en abierto vuelve a
crecer, especialmente en algunos paises como los
Paises Bajos, donde el Gobierno esta impulsando
iniciativas en paralelo a la apuesta por el acceso
abierto a las publicaciones cientificas.?®

3.2. En el ambito cultural

El fendmeno de compartir contenidos sin reser-
varse todos los derechos de autor también ha
llegado a los contenidos culturales. De hecho, los
primeros usos de las licencias de Creative Com-
mons se enfocaron a materiales creativos, de

ahi su nombre. Sin embargo, no hay que olvidar
iniciativas anteriores donde grupos de creadores
ya ofrecian sus obras mediante una declaracién
por la que compartian o concedian derechos.

Podemos destacar la Licencia Art Libre,® una
variante mas de las licencias copyleft, creada por
un grupo de artistas franceses que organizaban
los encuentros Copyleft Attitude. O también
podemos citar al colectivo Platoniq y su licencia
de Aire Incondicional * creada inicialmente para
una exposicioén en Zurich. Esta licencia también
incluye la clausula copyleft, aunque restringe la
explotacién comercial sin permiso expreso.

En el ambito cultural, el principal reto de difundir
en abierto los contenidos es el de poder mantener
el control sobre la explotaciéon comercial. En la
mayoria de los casos de utilizacién de las licencias
se opta por las que no conceden los derechos de
explotacién comercial a priori. Como respuesta a
este comportamiento, Creative Commons trabajé
durante un tiempo en una herramienta llamada
CC Plus* que permitia vehicular la explotacion
comercial cuando se utilizaban las licencias

con la clausula NC (CC BY-NC, CC BY-NC-SA,
CC BY-NC-ND). De esta manera, el usuario ya
sabia cémo pedir el permiso para esta explotacion
no concedida a priori por la licencia.

Ademas, ha habido que trabajar para hacer
compatibles las licencias con derechos de gestion
colectiva obligatoria o la pertenencia a entidades
de gestion que vieron las licencias como una
amenaza. Actualmente la mayoria de las entidades
ofrecen una gestion de obras individualizada, per-
mitiendo que sus socios puedan decidir no incluir
obras que se difundan mediante licencias abiertas,
e incluso algunas ofrecen la posibilidad de gestio-
nar obras licenciadas con clausulas no comerciales.
En este ultimo caso, la entidad gestiona solo la
explotacién comercial. Hay experiencias en los
Paises Bajos, Dinamarca, Suecia y Francia.?®

Otra iniciativa interesante en el ambito cultural
es el OpenGLAM.» Las siglas GLAM son las
iniciales, en inglés, de «galerias, bibliotecas,
archivos y museos». En estas instituciones hay
una corriente para abrir sus colecciones a través
de Internet y conseguir atraer publico presencial.
Una de las acciones que se han realizado es la de
buscar la complicidad de la Wikipedia mediante



el programa de wikipedistas en residencia.

A través de este programa un editor de esta
enciclopedia puede estar en uno de los centros
mencionados anteriormente y trabajar para am-
pliar los contenidos que se ofrecen en diferentes
idiomas. Hay que tener en cuenta que muchas
veces son mas visitadas las paginas dedicadas

a estos centros en la Wikipedia que las propias
paginas de las instituciones. Ademas de mejorar
los textos en colaboracién con los conservadores
de las colecciones, las instituciones ofrecen
imagenes de sus colecciones mediante alguna
de las licencias permitidas por la Wikipedia, es
decir, CC BY o CC BY-SA (o equivalentes), o bien
imagenes de dominio publico.

Y aqui es donde aparece uno de los temas

mas polémicos en el ambito digital: ;qué pasa
con los derechos de las digitalizaciones de las
obras en el dominio publico? En mi opinién, una
digitalizacién deberia tener la consideracion de
reproduccion y por lo tanto no comportaria la
generacion de una nueva obra. Una digitalizacién
no aporta suficiente nivel de originalidad para ser
considerada obra y por lo tanto las instituciones
culturales no deberian reclamar derechos de
propiedad intelectual. Esta opinidn coincide con
la que aparece en la carta del dominio publico
del proyecto Europeana: «La digitalizacién del
contenido del dominio publico no crea nuevos
derechos sobre él. Las obras que forman parte
del dominio publico en forma analégica siguen
siendo parte de él una vez hayan sido digitaliza-
das».» Asi pues, galerias, bibliotecas, archivos y
museos que digitalizan obras de sus colecciones
que se encuentran libres de derechos de explota-
cién deberian identificar claramente esta condi-
cidén en sus digitalizaciones en lugar de incrustar
marcas de agua u otros simbolos reclamando
unos derechos que no les corresponden. Algunas
instituciones utilizan licencias de Creative Com-
mons en sus digitalizaciones para intentar no pa-
recer tan restrictivas, pero este uso es incorrecto,
ya que si no se es el titular de los derechos no

se pueden licenciar; de hecho, no hay derechos
para licenciar. Lo correcto seria utilizar la marca
del dominio publico, un instrumento creado por

Creative Commons para identificar obras que se
encuentran en este estado.’ La marca debe ser

utilizada en estos casos. Sin embargo, hay que ir
con cuidado, porque, como ya se ha comentado
anteriormente, el paso al dominio publico no es
igual en todos los paises y por lo tanto podemos
tener obras libres de derechos en un territorio,

pero que siguen protegidas al cruzar la frontera.

Nadie discute que la digitalizacién tiene un coste
y que no es facil asumirlo, pero no se deberia
utilizar la propiedad intelectual como disuasion.
Un modelo a seguir seria el Rijksmuseum de
Amsterdam, que hace unos afios decidié abrir sus
colecciones al mundo digital indicando cla-
ramente el estado de las obras y fomentando su
reutilizacion.’” En algunos museos norteamerica-
nos también se han adoptado iniciativas similares
aplicando licencias de Creative Commons para
las imagenes de objetos tridimensionales, donde
si es posible la generacién de derechos de la ima-
gen por el hecho de ser fotografiados.® Entre las
licencias usadas también se halla la herramienta
de cesién al dominio publico, CCo.* Este instru-
mento legal debe utilizarse cuando se poseen los
derechos de explotacién y no se quieren ejercer.
Actla primero como una renuncia a todos los
derechos a los cuales se puede renunciar. Los
restantes se licencian y, si quedara algtin derecho
imposible de renunciar o licenciar, el titular se
compromete a no ejercerlo.

4. Conclusion

Asi pues, hemos visto como los derechos de pro-
piedad intelectual no desaparecen en el mundo
digital y deben ser respetados como en el mundo
analdgico. Sin embargo, pueden ser ejercidos de
otra manera para que casi por defecto se pueda
reutilizar un contenido para varios fines, pero
bajo unas condiciones que no hay que olvidar
cumplir y respetar.

Espero que esta revisién de cémo abrir el co-
nocimiento sirva para fomentar la creacion y el
respeto a los creadores.
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La creciente importancia de la economia de la
informacién y del conocimiento, la cada vez
mayor relevancia de la capacidad cognitiva en el
norte, por la expansion de la educacion en varios
niveles, y el rapido cambio tecnoldgico, han
conducido a la transformacién de la sociedad en
lo que se ha denominado una sociedad en red
basada fundamentalmente en el conocimiento
(Castells, 2001). La centralidad de la informacion,
el conocimiento y la cultura en este tipo de
sociedad hace aumentar la importancia de las
formas de gestién de la produccién cultural, asi
como de su regulacién.

Parece evidente que los cambios y la regulacion
en el uso, explotacién, produccidn y distribucién
de la informacion, la cultura y el conocimiento
han hecho emerger una dialéctica a menudo
conflictiva entre varias logicas presentes, y
también enfrentamientos entre las diversas
concepciones de cultura, asi como sobre las
diversas maneras de sacar partido de las posi-
bilidades abiertas por las TIC (Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacién). Visiones

y reivindicaciones de la informacién libre, la
propiedad compartida de infraestructura y los
«bienes digitales procomunes» se contraponen a
las de apropiacién privada y de uso privado de la
informacidn, la cultura y el conocimiento, y todo
ello dentro de una rapida precarizaciéon de los
vinculos y las condiciones de trabajo.

Es evidente la creciente importancia de la crea-
cién cultural mediada por las nuevas tecnologias,
y resulta particularmente interesante aquella
innovacion en cultura que busca explotar el
potencial democratizador que abren las nuevas
tecnologias. Pero dicho potencial no puede
desarrollarse, o lo hara de forma limitada, a
menos que lo acomparie también el desarrollo de
nuevos modelos de sostenbilidad econdémica que
se adapten a las formas culturales emergentes.
Dificilmente se podran preservar los derechos
de los creadores y aprovechar el potencial de

las nuevas tecnologias si ello no va acompariado
de una adaptacion y la innovacién en modelos

econdmicos. La soberania econdmica, en tanto
que posibilidad de mantener econémicamente
una actividad sin por ello perder los derechos
sobre la misma, se presenta como un campo
crucial para el futuro de la cultura.

No queda claro si nos encontramos ante un
punto de encuentro entre, sencillamente, viejas
organizaciones que se transforman con las
innovaciones digitales y nuevas organizaciones
innovadoras que mimetizan algunas viejas
férmulas para una simple conveniencia o adap-
tacion al contexto econémico-cultural. Mas bien
parece que hay una diversidad de estrategias
econdmicas y culturales.

Este articulo aporta una prospectiva de las
innovaciones emergentes en cultura mediadas
por las nuevas tecnologias y con ambicién demo-
cratizadora, al tiempo que analiza los modelos
econdmicos relacionados con las mismas. En
primer lugar aporta una caracterizacion de los
principales modelos econémicos emergentes

en cultura mediada por las nuevas tecnologias,

y a continuacion una prospectiva de estrategias
a partir de analisis de casos. Seguidamente
apunta las principales tendencias emergentes: el
modelo productivo FLOSS, economias maker, el
matchfunding, y la tecnologia Blockchain y las
monedas sociales complementarias. El articulo
concluye con una seccién de apuntes finales, en
que aporta dos ideas centrales a destacar. Por un
lado, que las innovaciones en practicas culturales
y en sostenibilidad econdmica se reflejan, se re-
troalimentan. Una va acompafiada de la otra. Por
otra parte, que el momento actual se sitta entre
dos oleadas de innovacién cultural-econémica.
La que tuvo lugar en la ola de la adopcidn de las
TIC Yy la cultura libre (2001-2011), y otra en estado
emergente, en la que la tecnologia Blockchain,
las monedas sociales y/o la confluencia con la
administracién publica (como el matchfunding)
pueden jugar un rol importante para sostener
innovaciones culturades emergentes bajo unas
condiciones de soberania econdmica en cultura.



Modelos econémicos emergentes
en cultura mediada por
las nuevas tecnologias

La investigacién en los modelos econdmicos de
formas de cultura emergentes mediadas por las
nuevas tecnologias y con animo democratizador
es relativamente reciente y pone el foco en
evaluar la diversidad de modelos vinculados a la
nueva economia digital, asi como en reconocer
los patrones que caracterizan este tipo de econo-
mia diferenciada de los modelos mas cerrados y
tradicionales.

Los nuevos modelos emergentes vinculados con
la |6gica abierta y de red (Benkler, 2006) o el
informacionalismo (Castells, 2001) se ven refleja-
dos inevitablemente en los modelos econémicos
que el software abierto (open software) o las
comunidades creativas p2p, e incluso los fandom,
han ido generando en las ultimas décadas, en
tanto que son casos de éxito. Sin embargo,

cada caso de produccion cultural es lo suficien-
temente complejo como para poder producir un
modelo de ingresos sostenible imitando a otro
de un ambito diferente, con unos productos,
servicios o comunidades muy distintos (Benya-
yer, 2016).

Las radiografias del momento apuntan hacia una
proliferacién de férmulas hibridas de innovacién
abierta y cerrada, o innovacion con licencias
duales con copyright y copyleft a la vez. Autores
como Chesbrough sefialan que las organizacio-
nes deben ser remodeladas en su estructura para
poder permitir estos nuevos tipos de procesos

y asi acelerar y dejar fluir las capacidades de
innovacion. Las férmulas y estructuras organiza-
tivas tradicionales de la era industrial son inefi-
cientes, restrictivas o incoherentes con nuevas
l6gicas de organizacion y gestidn de los recursos,
incluyendo los bienes inmateriales (informacion,
conocimiento...).

Si bien la mayor atencién se pone en innovacio-
nes vinculadas a nuevas tecnologias de gestion
(Big Data, Business Intelligence, algoritmos...),

nuevos medios (transmedia, gamificacion, reali-
dad virtual...) y nuevos canales de financiacién
(crowdfunding, metodologias de inversidn tipo
startup), ha habido también esfuerzos para deter-
minar cuales son las caracteristicas y especifi-
cidades de las organizaciones e iniciativas que
trabajan con légicas de produccién de capital
cultural y simbdlico.

En relacién a los modelos de negocio open apa-
rece una confusion entre modelos completos de
negocio o sostenibilidad econémica y mecanis-
mos de ingresos basados en métodos participa-
tivos o colaborativos, incluidos en modelos mas
oclusivos o hibridos (por ejemplo, se menciona
a musicos como NIN o Peter Gabriel). En este
sentido, pues, se abre al mismo tiempo la visidn
de un momento donde, como ocurre en el
ambito de la Open Source y de los trabajos en
TIC, la apertura de licencias, la liberacién de
contenidos o el uso de mecanismos colectivos
(crowd) se estan adoptando como capacidades
competitivas en una sociedad muy mediatizada
e hiperconectada.

Son muy interesantes las aportaciones del
ambito especifico de la Open Design, segtin el
cual los bienes digitales (en este caso, los patro-
nes o blueprints, videos, articulos, imagenes) se
convierten en bienes libres, comunes o abiertos
con licencias FLO apropiadas, mientras que las
versiones fisicas (las impresiones 3D, el mobilia-
rio, la ropa...) o los servicios derivados (consulto-
ria, formacién y pedagogia, desarrollo o creacién
a medida) se convierten en los canales princi-
pales de ingresos, exceptuando casos donde se
combinan estas fuentes de ingresos con otras

de origen publico (por ejemplo, subvenciones).
Se da una importancia capital (o se pone como
objetivo) a la accesibilidad y «el empoderamiento
creativo» o la alfabetizacién mediatica del disefio
respecto a los usuarios con una importante
diversidad formativa.

Otro aspecto que aflade complejidad al estudio
de la microeconomia cultural es la propia diver-
sidad de practicas culturales, que cada vez mas



trascienden las categorias clasicas de la cultura,
o de las industrias culturales, o de la entonces
divorciada «industria creativa», y vuelven a
reclasificar |a ciencia, la creatividad y parte de la
tecnologia como cultura. Una de las tendencias
mas relevantes a tener en cuenta es la perspec-
tiva de la llamada economia de la atencidn, que
considera la atencién como un bien escaso y
un factor externo vinculado con la interaccién
humana con los medios (digitales o no) y esta
con un bien cultural.

A pesar de haberse aumentado la capacidad de
visibilidad en los medios digitales respecto a un
momento previo analdgico, debido a las barreras
de acceso mas bajas en muchos canales diversos
(la gratuidad de tener un perfil en varias platafor-
mas digitales y poder comunicar directamente
con muchos), no es tan significativo como a
veces se suele magnificar en algunos ambitos
profesionales. Algunos factores que reducen la
capacidad de ser visible serian la multicanalidad
(la atencién de una persona se distribuye entre
una extensa «ecologia de medios»), los cambios
constantes de algoritmos y de las |dgicas de
visibilidad en las plataformas digitales, o la
dificultad de escalar en nuevos publicos (un
artista desconocido que tenga poca red tejida
tendra menos recursos y capacidades de escalar
que uno muy conocido).

Por ello, la comunicacién se convierte en un
ingrediente importante en el desarrollo de mode-
los de negocio y hay que avanzar hacia modelos
de gobernanza que permitan equilibrar la visibi-
lidad y la economia de las plataformas digitales.
El énfasis deberia ponerse en permitir una
mayor visibilidad a aquellos artistas y creadores
que, por nuevos, o por tematicas minoritarias o
diferentes, no obtienen tanta atencién, con la
intencién de generar un ecosistema cultural mas
enriquecedor y abierto.

En cuanto a la sostenibilidad econémica, algunos
ejemplos de mecanismos de obtencién de
ingresos innovadores habituales en el ambito
open serian: donaciones, mecanismos basados en

la microparticipacién, adaptaciones de una obra
puesta en abierto a una necesidad mas especi-
fica, subvenciones y créditos publicos, matchfun-
ding (mixto publico-privado), suscripcién, cuotas
de miembros, mecenazgo y patrocinios, o paga-
lo-que-quieras (pay-what-you-want) y taquilla
invertida (al finalizar la obra).

En cambio, un modelo de sostenibilidad eco-
ndémica (que puede implicar no lucratividad) o
de negocio (con lucratividad) implica el encaje
entre una proposicién de valor (el contenido,
obra o servicios que ofrece), las necesidades

o deseos de algtn colectivo social o clientes
(implica encontrar, al menos inicialmente, un
colectivo potencialmente interesado en el valor
de su percepcién y la carga de capital simbélico
y social), y el acceso y mantenimiento de los
recursos necesarios para mantener la produccién
y la distribucién.

Los modelos de referencia para el sector cultural,
en general, serian:

a) Acceso libre sin compartir o abrir la
propiedad. Este es un modelo que no esta
basado en procomdn, sino en abierto:
busca ofrecer contenidos de manera mas
abierta y publica, con una finalidad que
puede ser muy variada en funcién de
cada proyecto y tener un impacto cultural
relativamente positivo. Muchas empresas,
emprendedores y auténomos utilizan esta
perspectiva como tactica de marketing
digital; por tanto, encaja dentro de otros
modelos, abiertos y cerrados, pero cuando
abrir el acceso a los contenidos, pero no
la propiedad, se convierte en el ntcleo del
modelo, estamos hablando de modelos de
este tipo.

Ejemplos: Tesla, SXSW Festival, IAM Media
Weekend...

Subcategorias: freemium, free-to-use,
comunidades de marca con plataforma.



b)

Inspirados en FLOSS y hardware abierto:
diversos tipos de organizaciones que
generan bienes abiertos y/o de caracter
procomdin, y que, para no dafiar su na-
turaleza abierta y/o libre, buscan vias de
ingresos desde otras actividades econdmi-
cas complementarias.

1. Monetizacién del bien fisico: Arduino,
SparkFunElectronics (en este ultimo
caso toman disefios abiertos de terce-
ros, y producen y/o distribuyen en su
plataforma), espacios maker o algunos
fab labs.

2. Monetizacién de intangibles y servicios:
Red Hat, modelo inicial de Arduino.

3. Monetizacién de la gestion de la
plataforma: Lektu, Deviantart, muchas
plataformas de crowdfunding.

Cooperativa de plataforma: plataforma
donde se generan intercambios o apps
donde se ofrecen servicios. Pueden tener
un aspecto familiar respecto a los ante-
riormente mencionados o las plataformas
unicornio, o pueden ser cooperativas de
trabajo cultural asistidas con plataforma
interna. La plataforma se puede entender
como bien comun para los miembros de la
cooperativa.

Ejemplos: Resonate (similar a Spotify),
Smart IB...

d) Sin animo de lucro.

1. Plataforma de conocimiento abierto.
Puede variar mucho; suele ser una
plataforma donde otras personas
depositan conocimiento abierto o
contenidos de manera voluntaria.

Ejemplos: Wikipedia, El Recetario.

2. Comunidades con plataforma. En
apariencia, este parece ser un modelo
en decadencia, en tanto que son las
marcas de herramientas creativas
(como Adobe) o de videojuegos
que generan y acaparan sus propias
plataformas de comunidades (estilo
foro), donde permiten a los usuarios
hacer uso de parte de su propiedad
intelectual (marca, parte del cédigo
para generar mods en el caso de los
videojuegos, etc.). Anteriormente
fueron comunidades que se generaban
espontaneamente, sin animo lucrativo.

Ejemplos: comunidades de aficionados
a una actividad manual o cultural
(cosplay, ciencia, etc.) o a un universo
ficticio (Hielo y Fuego Wiki...).

e) Artistas individuales. Debido a que un
numero importante de creadores y creati-
vos del sector cultural suelen trabajar por
cuenta propia, es interesante hacer un pe-
quefio acercamiento a uno de los modelos
mas modernizados que se estan logrando
con la intervencidn de las plataformas
digitales. Ofrecen obras (mdsica, ilustracio-
nes, literatura, etc.), conocimiento abierto
limitado...

Ejemplos: Fran Meneses (ilustradora), escri-
tores, musicos (Amanda Palmer)...

Sobre la base de una muestra de casos de inno-
vaciéon hemos podido hacer una aproximacion

a las casuisticas y realidades propias de nuestro
entorno mas cercano. Con mas de un centenar
de organizaciones contactadas, nuestra pro-
puesta pasa por agrupar las iniciativas en cuatro
grandes grupos o categorias:



1. Modelos tradicionales
con innovacién

Encontramos, por un lado, entidades con una
apariencia de espacios y empresas tradicionales
de la cultura, como librerias, editoriales o una
sala de teatro. Si incluyéramos también algunos
de los casos que se encuentran ubicados en

la subcategoria de cooperativas y protocoops
isomérficas, como la libreria La Canibal o
Zumzeig Cinecooperativa, se puede observar
que existen ejemplos locales y reales donde

se puede poner en practica nuevas formas de
organizar y gestionar estas organizacionesy
espacios mas tradicionales o con recorrido
histérico de una manera, o bien mas horizontal
(con un modelo de gobernanza de cooperativa,
de fundacién o de asociacioén), o bien participa-
tiva, que plantean espacios para compartir con
otras editoriales y autores, busquedas, expertos
o individuales con propuestas culturales afines,
y para generar debates mas alla de una presen-
tacidon comercial; que, por tanto, superan el
modelo tradicional de la tipologia de espacios al
que estan adscritos (como serian, en este caso,
las librerias), asi como de légicas tradicional o
meramente comerciales y funcionales.

Por otra parte, se identifica una interesante
tendencia de formacién y constitucién de coo-
perativas, o bien de entidades organizativamente
afines al modelo cooperativo (las que llamamos
aqui cooperativas y asociaciones protocoops
isomérficas), que a nivel operativo y econémico,
o de morfologia, visto desde fuera, toman
orientaciones similares al de otras agencias u
organizaciones creativas y del conocimiento,
pero apuestan por, precisamente, una estructura
y gobernanza interna predominantemente
distribuidas y, valga la redundancia, cooperativas,
con importantes valores de impacto o transfor-
macidn social.

2. Modelos nativos digitales

Con la expansién de Internet durante las dos
ultimas décadas, fueron apareciendo nuevos
modelos y espacios de produccién cultural y de
conocimiento, en no pocas ocasiones basados

en la colaboracidn y participacidn entre iguales;
de la emergencia de la Web 1.0 hasta las nuevas
practicas posdigitales (donde el espacio de acti-
vidad sobrepasa los limites on-off), esta categoria
se refiere a aquellas organizaciones de la cultura
y basadas en creatividad y conocimiento que se
apoyan en una plataforma digital y sus potencia-
lidades (y, por defecto, limitaciones), pero tam-
bién en la inspiraciéon o imitacién de la cultura
digital en un sentido antropoldgicamente amplio,
referente a las practicas, miradas o costumbres.

En todas las areas clasificadas dentro de esta
categoria se advierte, en general, no un Unico
patrén comun en cuanto a la forma organizativa
o la estrategia de ingresos, sino una importante
heterogeneidad de estructuras, dimensiones, vo-
l[imenes, practicas y orientaciones mas o menos
cercanas a los criterios de la investigacién; en
parte, debido al propio sesgo que se produce al
observar estas nuevas y ya no tan innovadoras
férmulas en torno al componente tecnolégico, o,
dicho de otro modo, aunque el denominador co-
mun y eje central de muchos de estos proyectos
son plataformas y herramientas digitales, e impli-
can maneras diferentes de operar, los propédsitos
y estrategias finales son diversos. Por lo tanto, la
morfologia de las organizaciones, su cultura y su
modelo productivo son heterogéneos.

3. Modelos basados en formas de
activismo social y/o cultural

Esta categoria apela a iniciativas y organizacio-
nes donde la mision o propésito, de alto impacto
social, es el centro de toda la actividad y, en
algunos casos, incluso es la primera prioridad a la



hora de definir un modelo de sostenibilidad eco-
ndmica, en detrimento de la posible rentabilidad.
Las organizaciones que se incluyen en este tipo
suelen estar constituidas como cooperativas,
asociaciones y ocasionalmente pequefias empre-
sas con modelos organizativos abiertos o fluidos
(que se ensanchan o se retraen, colaborando con
otras entidades o con freelances, o trabajando
desde un nucleo de dos o tres personas) en
funcién del flujo de proyectos.

Encontramos aqui las subcategorias de ciencia
ciudadana, conocimiento colectivo y generacion
de laboratorios urbanos; activismo cultural y arte
activista; y pedagogia tecnoldgica para colectivos
especificos. Los casos incluidos en estas catego-
rias, aparentemente, dependen mas de modelos
de sostenibilidad econémica tradicionales que
del movimiento asociativo o la practica artistica.

4. Espacios de intercambio de
valor, catalizadores y hubs

En esta ultima categoria congregamos una
pluralidad de casos que comparten operar desde
l6gicas colectivas, como apoyo mutuo, trabajo
cooperativo, formacién de red de profesionales,
apoyo financiero, etc., a varias intensidades de
participacion y gobernanza. Lo interesante de
esta area es una gran diversidad de practicas,
férmulas y origenes que convergen en o integran
las mencionadas légicas, especialmente para
generar resistencia frente al sistema econémico

de los sectores y profesionales cultural-creativos
en muchos de los casos recogidos.

El sector cultural y creativo ha visto en las
ultimas décadas una explosién de agentes inde-
pendientes o profesionales individuales que, por
motivaciones personales, pero sobre todo por

el contexto econémico y sectorial, se han visto
ante la Unica alternativa de operar como auté-
nomos o freelance, en el mejor de los casos. Esta
situacion de precariedad, agravada en la ultima
crisis econdmica, ha provocado en varias grandes
ciudades del mundo con un sector creativo mas
o menos dinamico (vinculado especialmente

al subsector de la publicidad) la emergencia

de iniciativas no lucrativas destinadas a crear
redes para este segmento de profesionales
libres, autdnomos, emprendedores de pequefias
iniciativas o en situacién de desempleo, frente

a otros tipos de redes y «clubes creativos»
especialmente dirigidos a las grandes empresas y
firmas creativas.

En definitiva, las innovaciones econémicas estan
mas relacionadas con las formulas de obtencidn
de ingresos, al menos desde una primera revi-
sidén de los casos. No parece haber consenso en
cuanto a tipos de modelos de negocio entre las
categorias presentadas aqui (pero si similarida-
des), y menos entre categorias convencionales
como tipo de organizacién juridica o ambito
cultural o artistico de actuacidn. El detalle de
las iniciativas, por ambitos o categorias, queda
recogido en la siguiente tabla:



Tabla 1. Modelos de innovaciéon. Muestra de casos

MODELOS TRADICIONALES CON INNOVACION

Espacios y empresas tradicionales de la cultura: teatros, cines y
otros espacios usualmente vinculados a la cultura mas tradicional
(la del espectaculo o del siglo xx, la de las industrias culturales,
etc.), pero que presentan, especificamente aqui, trazas de
innovacion cultural, sociocultural o econémico-cultural.

Empresas creativas transformad(or)as: empresas, asociaciones,
organizaciones o iniciativas en las que, a pesar de presentar una
caracterizacién mas usual de los servicios tradicionales creativos
o de las industrias emergentes creativas, se detecta algun tipo de
aproximacion a practicas de cultura abierta, libre, participativa.

Cooperativas y protocoops (asociaciones) isomérficas:
organizaciones habitualmente clasificables como pertenecientes
a las industrias creativas constituidas y/o operativas como
cooperativas, con vinculos con la economia social y solidaria.

- Tuuulibreria

- libreria Gigamesh

- libreria Calders

- Orciny Press-Inner Circle

- sala Beckett

- Utopia 126

- BeAnotherLab

- Apps4Citizens

- Cooccid

- MobilityLab

- Domestic Data Streamers

- Internet Age Media Weekend
- Mandarina

- MOB-Makers of Barcelona

- CreaRSA

- Lamosca

- Txarango

- Metromuster

- RiceUp

- La Tremenda

- La Hidra Cooperativa
- La Ciudad Invisible

- Espai Contrabandos
- libreria La Canibal

- Zumzeig Cinecooperativa



NATIVAS DIGITALES

Webs, blogs y diarios: plataformas de contenidos informativos,
divulgativos o noticias con férmulas abiertas y/o libres.

Plataformas de bienes o contenidos digitales: webs y
plataformas, o entidades y comunidades, que operan desde
plataformas 2.0 (por ejemplo, Wikipedia) para compartir bienes
digitales o incluso caracterizables como procomun.

Plataformas de mercado (marketplaces de la cultura):
organizaciones e iniciativas pertenecientes o participantes de
alguna forma de la llamada economia de plataformas y/o de

la economia colaborativa en un sentido muy amplio, y que en
muchas ocasiones participan de nuevas maneras de diluir las
barreras entre creadores y publicos, o en promover nuevos tipos
de relaciones entre ambos agentes (tradicionales) de la cultura.

Makers y disefio abierto: casos que tanto a nivel cultural

(en cuanto a practicas, formatos de creacion, valores e ideas
comunes) como econdmico (practicas y modelos econémicos)
comparten vinculaciones con las corrientes llamadas maker y del
disefio abierto.

- CCCBLab

- Barcelona Photobloggers
- ARSGames

- Vilaweb

- Nativa (Indigestion)

- El Critico

- Lamosca.tv

- Grupo Open Street Map Barcelona
- Freesound

- Consorcio de Servicios Universitarios de
Catalufia: Memoria Digital de Catalufia,
Materiales Docentes en Red, Revistas
Catalanas con Acceso Abierto, Depésito
de la Investigacion de Catalufia, Tesis
Doctorales en Red

- Hamacaonline
- Filmin
- La Tejedora

- Teatron

- Sharing Academy

- Lektu

- Myplayz

- Chefly

- Cooncert

- Screenly

- Azoteas en Cultura (Asociacién
Coincidencias)

- Fab Lab Barcelona

- MakerConvent

- Transfolab

- Libertar.io

- Makea Tu Vida

- MADE Makerspace

- Holon

- La Deriva, espacio adisciplinar
- Atta33 Makerspace

- TMDC, Taller para la Materializacion y el
Desarrollo de (grandes) Conceptos

- Mediodesign
- Leka Open Source Restaurante
- Macu

- Tangencial



BASADAS EN FORMAS DE ACTIVISMO SOCIAL Y/O CULTURAL

Ciencia ciudadana, conocimiento colectivo y generacion de
laboratorios urbanos: casos que ofrecen tanto servicios como
algunos recursos para el desarrollo de practicas participativas

o colaborativas, o consultoria en innovacién abierta, o para la
ciencia ciudadana, con valores civicos en su posicionamiento en
todos los casos.

Activismo cultural y arte activista: entidades culturales que
abordan el activismo con herramientas creativas o bien se
orientan al activismo cultural.

Pedagogia tecnolégica para colectivos especificos (nifios,
mujeres...): iniciativas cuyo propdsito es acercar la soberania
tecnoldgica a colectivos especificos.

Accidn en género, feminismo y transgénero transex: entidades
que promueven una mirada inclusiva y tolerante a perspectivas

no normativas del género y/o la sexualidad y cruzadas con artes o

cultura, o incluso con la filosofia mas vanguardista.

- Colectivo Punto 6

- DIYBio Barcelona

- Platoniq

- Razones Publicas

- PublicLab

- Colectivo Vuelta, arquitectos

- Lacol, arquitectura cooperativa
- Amical Wikimedia

- Iniciativa Barcelona Open Data
- Taller de Historia de Gracia

- Xnet

- Taller de Infografia Popular

- Colectivo Enmedio

- Megafone.net

- MakerKids Barcelona
- Girls in Lab
- Soko Kids

- Tarpuna

- Asociacion Curcuma
- Post Op

- Quimera Rosa

- Mantis Lab

ESPACIOS DE INTERCAMBIO DE VALOR, CATALIZADORES Y HUBS

Organizaciones y plataformas que ayudan o catalizan otras
iniciativas culturales o creativas, o bien facilitan la circulacién
de nuevas ideas, nuevas practicas, o apoyo mutuo entre los
miembros a diversas intensidades entre alguna comunidad
concreta.

Fuente: elaboracion propia (2018)

- LabCoop

- Can Batllé

- La Escocesa

- Dedo Barcelona / Ableton Live Barcelona
- Audio Commons

- Goteo Barcelona

- Creativechain

- CreativeMornings Barcelona

- Ladies, Wine & Design

- Extraordinaria

- SMartib

- La Fundicién

- Gracia Territori Sonor / Festival LEM
- festival de cine BccN

- festival Graf

- feria La Litera



A partir de dos sesiones de cocreacion, con una
seleccion de las entidades que formaron parte de
la muestra de casos anteriores representativos
como fundadores o impulsores de diferentes
tipos de iniciativas culturales y creativas, pode-
mos aportar algunos apuntes sobre el contexto
de las practicas econémicas mas frecuentes
tradicionalmente o emergentes implicadas en la
sostenibilidad de un proyecto.

El intercambio de servicios o productos por un
valor monetario, en cualquier variante o posicién
estratégica en los modelos de negocio (inclu-
yendo, por ejemplo, los servicios y productos
derivados de una obra abierta o libre), es uno

de los mecanismos de generacién de ingresos
activos también mas habitual entre, al menos, los
proyectos participantes; aun asi, no para todos
los casos es la fuente principal de ingresos.

Uno de los hechos mas significativos que se
observaron es la coincidencia de que todos los
proyectos utilizaban mas de un mecanismo,
método y practica econdmica para obtener
ingresos y financiacién, lo que llamariamos una
multicanalidad (donde se opera desde una ldgica
de diversificacién de canales econdmicos), y
quizas esta podria ser una de las innovaciones
econdémicas mas interesantes.

Sin embargo, se ve cierta dependencia, o al
menos reincidencia, en el acceso a financiacion
publica, con cierta redundancia en casos donde
se considera que haya cierta dificultad de
generar ingresos constantes por varios factores:
por ejemplo, que la organizacién no contemple
personas que trabajen a tiempo completo, sino
parcial o en fragmentos de tiempo libre volunta-
rio, o bien que el propésito, valores y orientacion
de esta organizacién sea poco mainstream,
alternativa o directamente considerado como
radical, con dificultad de ampliar publicos o
escalar ventas.

En cuanto a mecanismos deseados, es un rasgo
comun el interés por experimentar innovaciones

econodmicas, asi como en abordar ciertos tipos
de financiacién publica o privada. Solo en un
caso (Iniciativa Barcelona Open Data) se expuso
la intenciéon de poner en marcha en un futuro
proximo una férmula hibrida de mecanismos,
cercana al matchfunding, que llevaban un tiempo
planificando y disefiando. En la mayoria de los
casos, las carencias mas recurrentes, en este
aspecto, han sido falta de estructura y de recur-
sos para poder ponerlas en marcha. En general,
el mayor deseo se orientaba a poder abordar una
mayor sostenibilidad y estabilidad, o equilibrio
entre ingresos y gastos, que en bastantes casos
conseguian con dificultades o no llegaban.

Los mecanismos que no recibieron ningun tipo
de interaccion, es decir, en que los proyectos
participantes no habian usado ni tenian ningiin
interés aparente, fueron la microparticipacién
indirecta (incluyendo mecanismos como el
crowdticketing); la venta de datos captados a
webs, apps, Internet de las cosas...; y la venta

o cesion de espacios para anuncios (incluyendo
los realizados mediante servicios intermediarios,
como Adwords).

En el debate sobre posibles politicas publicas de
apoyo al sector, podemos destacar las siguientes
propuestas:

o Reforzar la apuesta por proyectos de alto
riesgo sociocultural, como los feminismos,
la erdtica, la produccién independiente o el
activismo sociocultural.

e Mejorar o agilizar los pagos por parte de las
administraciones publicas, especialmente
a los creadores, a los cuales los periodos
de sesenta dias, o en muchas ocasiones
varios meses, después de haber ejecutado el
servicio, los precarizan mas.

» Optimizar la contratacién o adquisicién de
equipamientos publicos colectivos o vecina-
les, en base a necesidades, existencia de una
comunidad implicada, o normativa.



» Programas de ayudas a estructuras basicas:
ayudas que incluyan y/o se orienten al
apoyo de los costes derivados, como por
ejemplo el alquiler de los espacios de tra-
bajo, para proyectos de baja rentabilidad,
con el fin de ayudar a su viabilidad.

» Ayudas para la internacionalizacién, por
ejemplo para la traduccidn de las webs a
otros idiomas, o para viajes de caracter
profesional.

 Impulsar un programa presencial de jorna-
das de microfinanciacién y microcréditos
rapidos.

» Creacidn de hubs con profesionales y
proyectos locales afines para compartir
experiencia y conocimiento.

En general, uno de los indicios mas importantes
que se pueden extraer, por un lado, ha sido el
hecho de que muchos de los proyectos partici-
pantes tienen o han tenido una minima depen-
dencia de la financiacién publica. La correlacién
de aquellos proyectos que pueden ser conside-
rados mas alternativos, o nicho, o politicamente
diferenciados, con una mayor dependencia,
parece algo mas clara.

La visibilidad y la atencién en entornos digitales
y no digitales han sido otros temas de relevancia
econdémica (no monetaria, pero si claves para

la produccién y reproduccion a diversos niveles
de los proyectos) que, junto con la importancia,
reiterada en las sesiones, de llegar a los publicos
susceptibles de apoyar los proyectos (econémi-
camente o a través de otros tipos de relaciones),
han hecho patente la dificultad que existe hoy
en dia para llegar a estas personas susceptibles
de convertirse en publico, a pesar de que con
Internet los costes de tener una primera voz se
hayan reducido.

Un problema comtin entre muchos de los parti-
cipantes fue la dificultad de diferenciarse a muy

diversas escalas de la industrial y las grandes
industrias, tanto por motivos econémicos o de
posicionamiento diferencial en relacién al men-
cionado, como por motivos politicos o de valores
culturales, donde muchos ven una tensién inhe-
rente a tener que imitar o relajar sus contenidos
hacia valores mas mainstream o populares.

Para concluir, observamos que no se dibuja un
patrén claro de innovaciones socioculturales
(nuevas formas de organizarse para producir
cultura, nuevas vertientes o corrientes cultu-
rales que generen revisién de temas sociales:
posgénero, posdigital, reformulacién de
publicos...) que participen intrinsecamente de
nuevas férmulas o modelos de negocio integros
totalmente innovadores. La mayoria de los
casos seleccionados tienen poca trayectoria (son
«jovenes») y experimentan con la diversificacidn
de fuentes de ingresos y financiacién, no solo

en cuanto a «diversificar cartera de servicios o
productos», que seria un mecanismo empresarial
mas tradicional.

Si es cierto que puede estar dibujandose una
tendencia. Pero también hay un componente
estratégico o paradigmatico en reformular
modelos econdmico-productivo-culturales, como
ocurre de manera mas clara en el ambito maker.
En este caso, estan obligados a repensar desde

la manera en que se disefia o se comparte o el
impacto social, hasta férmulas para financiarse y
oportunidades que se aprovechan para generar
nuevas férmulas.

Parece que las regulaciones, entendidas también
como el contexto y marco socioeconémico al
que pertenecen, ejercen presion para adoptar,
adaptar o, en el mejor de los casos, hackear tanto
las férmulas econdmicas preexistentes como las
practicas de isomorfismo inverso. Igualmente, se
percibe que este hecho también podria estar
relacionado con factores internos, como la falta
de conocimiento de nuevas realidades, meca-
nismos, recursos (tanto publicos como privados,
comunitarios, etc.) o alternativas en general.



Tendencias emergentes

Cuatro tendencias emergentes que apuntan a
innovaciones cultural-econémicas que quisiéra-
mos destacar son:

el modelo productivo FLOSS: porque es un
ambito ya con décadas de innovacién que
permite apreciar cémo puede evolucionar la
innovacién colaborativa en otros ambitos;

e economias maker: porque es un ambito
nuevo y con potencial para llevar los princi-
pios del valor inmaterial del modelo FLOSS
al valor material de los bienes;

« el matchfunding (y el estudio de caso de
Goteo): porque es un modelo de ingresos
que aparecid en la oleada anterior de
innovaciones y que ahora parece que se
reinventa; y

« la tecnologia Blockchain y las monedas
sociales complementarias (MSC): porque
son dos tendencias no consolidadas, pero
que apuntan a una nueva ola de innovacion
econdémica en pocos afos.

«El FLOSS: un nuevo modelo
productivo» (Marco Berlinguer)

El ecosistema de software libre y cédigo abierto
nacio en los afios noventa en comunidades en
gran parte informales y casi integramente basadas
en el trabajo colaborativo voluntario. Estos pro-
yectos desarrollaron nuevas licencias que rever-
tian el principio de exclusividad impuesto por los
derechos de propiedad intelectual. Yochai Benkler
sugirié que estabamos observando el surgimiento
de un tercer modelo de produccién, diferente

del mercado y la esfera publico-institucional, que
bautizé como «produccién entre pares basada en
los bienes comunes» (Benkler, 2006).

Actualmente, podemos decir que el ecosistema
FLOSS ha evolucionado mucho. Los proyectos

de pequefias comunidades y los desarrolladores
auténomos han dado paso también a la parti-
cipacion de empresas en el uso y desarrollo de
software libre. Aunque puede plantear alguna
incoherencia, el uso y el desarrollo del FLOSS ha
entrado con fuerza en las estrategias de muchas
empresas y se ha revelado como una herramienta
potente para cuestiones como la reduccién

de costes, la aceleracién de innovaciones o la
generacion de ecosistemas sinérgicos.

La expansién del FLOSS en el mercado avanza
con sus propias ambigiiedades y contradicciones
y genera nuevos desafios. Algunas configura-
ciones, como la de Linux, pueden verse como
formas de colaboracién que resuelven de forma
innovadora los dilemas relacionados con la
produccién de bienes publicos e infraestructuras
comunes. En otros casos, estos modelos pueden
ser utilizados mas bien para configurar nuevas
formas de concentracion de valor y poder.

Todo esto deja vislumbrar también un campo
muy amplio y alin escasamente explorado de
innovacion para las politicas publicas, ya que el
actor publico, paraddjicamente, se ha quedado
mas retrasado respecto al mercado a la hora

de articularse con estas novedades. No es que
hayan faltado programas publicos de apoyo

a proyectos FLOSS; los ha habido a muchos
niveles. Sin embargo, faltan estudios que
evallen las iniciativas publicas y sus resultados.
También esta insuficientemente explorado, casi
ignorado, el tema de cémo modular, en el nuevo
paradigma informacional, los emergentes bienes
comunes digitales con las practicas propias del
mercado y con las funciones del Estado.

La diversidad de experiencias que han tenido y
tienen lugar sitlian este ecosistema de la ciudad
en una posicion referente a nivel internacional, en
la experimentacion de una articulacién original
de politicas publicas aplicadas a este modelo de
innovacion tecnoldgica, social y econdémica.

Para seguir avanzando, los temas y las areas de
accion potenciales son numerosos. Es funda-



mental mapear el ecosistema de los actores que
se mueven alrededor del FLOSS y desarrollar un
sistema eficaz de visibilizacion. Pero también es
de vital importancia que las ciudades tengan la
capacidad de cooperar, coproducir y compartir
entre ellas. Probablemente en el desarrollo de
esta capacidad de cooperacién publico-publico
(entre varias administraciones publicas), y en la
agregacion a su alrededor de amplios ecosiste-
mas y mercados, se encuentra la palanca desa-
provechada mas potente para conseguir expresar
el potencial inexpresado por los actores publicos
en estas nuevas formas de produccion.

«Economias maker, de la
fabricacion digital y convergencias
con la cultura» (Elisabet Rosello)

Las nuevas corrientes de produccién vinculadas
a la fabricaciéon convergen cada vez mas con el
sector creativo, las practicas de investigacion
cientificas y el [+D continuo. Juega aqui un papel
fundamental el disefio, fuertemente vinculado al
desarrollo de nuevas tecnologias (pensemos, por
ejemplo, en el caso de las impresoras 3D).

Fue especialmente a partir de la década de 2000
cuando las comunidades de hardware abierto
emergieron en torno a iniciativas semiprivadas,
especialmente startups. Muchos proyectos
pretendian superar la divisién digital-tangible y
experimentaban desde paradigmas transdisci-
plinarios en el uso de herramientas y hardware
de fabricacién digital de forma distribuida o
descentralizada, queriendo superar el marco
convencional de la produccién industrial centrali-
zada y masiva.

Si en 2001 se creaba el primer fab lab, hoy en dia
hay mas de 1200 en todo el mundo (Fab Founda-
tion, 2017). Estos espacios se definen como «una
red global de laboratorios locales, que permiten
la invencién proporcionando acceso a herramien-
tas para la fabricacién digital» (Fab Foundation,
2017), entendiendo el término «red» tanto en

un sentido de marca como en otro, sobre todo,

operacional, en el que comparten conocimiento,
disefios, apoyo y asesoramiento, entre otros
aspectos. Los espacios en si mismos se definen
como «una plataforma técnica para la innovacién
y la invencién, que proveen de estimulos al
emprendimiento local. Un fab lab también es una
plataforma para el aprendizaje y la innovacién:
un lugar para jugar, crear y aprender, ensefiar,
inventar» (Fab Foundation, 2017).

El modelo econémico de los fab labs es muy
diversificado. Hay fab labs que son makerspaces
o talleres impulsados desde los grassroots o
movimientos de base (asociaciones de aficio-
nados y activistas tecnolégicos, coworking de
creadores...), por universidades y entidades
educativas como espacio para el aprendizaje y
la investigacion, por fundaciones o incluso por
alianzas de empresas.

El movimiento maker se habia caracterizado a
menudo por autodefinirse como un movimiento
que (a) promueve la soberania creativa y tec-
noldgica, asi como (b) la proactividad (el Do It
Yourself o Hazlo Ti Mismo); (c) el abandono de
la idea del genio emprendedor solitario a favor
del poder del colectivo (el DIWO, Do It With
Others o Hazlo Con Otros); (d) compartir dise-
fios, conocimientos y procesos online y offline;

y, finalmente, (e) la autogestién comunitaria en
espacios fisico-digitales (talleres maker apoyados
por herramientas y plataformas digitales, por
ejemplo).

Hay mucha divergencia en concebir el maker
como una actitud o estrategia frente a la sobe-
rania tecnoldgica, creativa y productiva, o bien
como un subsector creativo y un medio instru-
mental para un modelo de progreso y economia.
Este ultimo punto ha hecho que el término
maker genere rechazo entre algunos creadores,
inventores y educadores, a pesar de que se los
podria identificar con esta tendencia de basarse
en el aprendizaje constante basado en el ensayo
y error, crear e inventar a precios reducidos o
hackear y alterar hardware u objetos fisicos.



Lo que nos interesa en conexion con el ambito
cultural, por un lado, es que el llamado movi-
miento maker conecta con nuevos abordajes
transdisciplinarios que pueden incluir el arte, las
artesanias y otras técnicas y espacios creativos.
Exceptuando algunas iniciativas puntuales, la
incursidn de estas nuevas olas de creatividad
transdisciplinaria y de fabricacién posdigital,
que combina nuevas y viejas técnicas, se podria
remontar al «giro conceptual» que el espacio
Hangar, impulsado desde 1997 por la Asociacién
de Artistas Visuales de Catalufia (AAVC), dio a
partir de su segundo afio de vida. Por otra parte,
en 2007 nace el Fab Lab Barcelona, el primer fab
lab espafiol y uno de los primeros del mundo. Y
en 2011 se abrié el espacio Makers of Barcelona
en la zona de Arc de Triomf, con un modelo de
negocio basado en el coworking, con el propésito
de hacer converger a freelances y personas del
sector creativo y makers en un sentido amplio.

Actualmente, al parecer, estamos ante un mo-
mento en que el propio movimiento maker ha
madurado y es percibido de manera mas critica.
Tienen cabida en él todo tipo de proyectos,
algunos procedentes de las primeras iniciativas
del movimiento y otros que representan nuevos
modelos y propésitos, pero todos, en general,
experimentan nuevas férmulas y evolucionan en
direcciones diferentes.

«El matchfunding como férmula
de microfinanciacion: un caso de
estudio en Goteo» (Enric Senabre)

Las plataformas de financiacién colectiva
(crowdfunding) han evolucionado desde la
primera década del 2000, cuando conocieron
una fuerte proliferacién. Una de las nuevas
modalidades y formas de funcionamiento que
han surgido como fruto de esta evolucién es el
matchfunding, o financiacién coincidente entre
ciudadanos e instituciones.

Este modelo especifico de financiacién per-
mite que organizaciones de diferente tipo

multipliquen las aportaciones econdmicas a los
proyectos que hacen los usuarios individuales. Se
caracteriza tanto por su eficacia en comparacién
con las campafias de crowdfunding normales,
como por sus implicaciones de impacto o
vinculaciéon con otras instituciones y modos de
financiacién.

Antes de la aparicién de la financiacién colectiva,
el concepto de matchfunding con donaciones o
pagos de fondo coincidentes ya funcionaba en
contextos de caridad, filantropia o bien publico
(Gorsch, 2011). A nivel institucional, el modelo
mas popular habia sido aquel en que una orga-
nizacién publica o una entidad patrocinadora o
de responsabilidad social corporativa liberaba

la financiacion restante en forma de inversion
(como subvencién o préstamo) a un proyecto
que conseguia por otras vias otra parte sustancial
para su objetivo de financiacién (Walker, 2016).

En muchas iniciativas de financiacién colectiva,
sin embargo, el éxito de los proyectos no se
llegaba a alcanzar. La exigencia de unos resulta-
dos minimos de financiacion para sacar adelante
los proyectos generaba «huecos» de financiacion
que finalmente no se asignaban a ninguna cam-
pafia y que habia que devolver. Por otra parte,
las dinamicas de los grandes actores en el sector
hicieron mas complejo el arraigo y la vinculacién
entre proyectos locales con plataformas de
proximidad. Estos y otros factores explican

que se experimentara con nuevas férmulas que
explorasen cémo ampliar la efectividad y la
resiliencia del sector, ya sea para proyectos del
ambito cultural como para otros.

La plataforma Goteo ha sido pionera en el desa-
rrollo del modelo de matchfunding a nivel inter-
nacional. Fue una de las primeras que empez6 a
operar local e internacionalmente desde Espafia,
en el afio 2011, cubriendo diferentes sectores y
tematicas dentro de lo que se ha denominado
«financiacién colectiva civica» (Davies, 2014).
Asimismo, presenta un crecimiento sostenido de
actividad que la hace especialmente rica en tipos
de casos, diversidad de usuarios e iniciativas.



Las convocatorias de Goteo se articulan alrededor
de entidades promotoras, ya sean instituciones
publicas o privadas, que hacen llamadas a pro-
yectos de determinadas tematicas que quieren
promover, anunciando la cantidad total de capital
de que disponen (llamado «bolsa de matchfun-
ding») para multiplicar las donaciones individuales,
asi como el resto de los detalles y condiciones de
la convocatoria. Varias iniciativas «compiten» para
captar el favor de los donantes, hasta que en una
ronda final (donde participan también expertos

de viabilidad de Goteo) se hace una seleccion de
aquellas campafias que finalmente podran acceder
al capital de la bolsa de financiacién.

Desde 2013 la plataforma ha estado aplicando
con éxito esta formula con universidades,
gobiernos regionales, fundaciones privadas,
ayuntamientos o agencias de innovacién locales,
con convocatorias enfocadas a proyectos dentro
de los ambitos de la innovacién sociocultural o
educativa, la infancia y la cooperacién, el patri-
monio cultural y los bienes de dominio publico,
el espiritu empresarial, la salud, proyectos de
ciudades inteligentes, educacién, patrimonio
cultural y artes.

Si las campafias no llegan al objetivo establecido
de financiacion se activa el mismo mecanismo
que para el resto de las campafias: se devuelve
el dinero comprometido y visualizado sin coste
adicional, tanto para los usuarios individuales
como para las instituciones convocantes (que
ven como se ahorra el dinero preasignado a
proyectos que no han tenido suficiente apoyo
social mediante financiacién colectiva).

En el funcionamiento del matchfunding, tal
como se aplica en Goteo, se podrian estar
dando dindmicas interesantes de canalizacién
de volumenes significativos de fondos publicos
o privados bajo una modalidad de donacién
que da pie a la participacion ciudadana, mucho
mas alla de lo que los mismos fondos podrian
alcanzar por si mismos. La creciente utilizacién
de la financiacién colectiva para comunidades
de creadores en Europa y el mundo aun debe

aumentar en los préximos afios. Por ello,
opciones como el matchfunding y su tendencia

a asociar estrategias de financiacidn transinsti-
tucional, alli donde hay que activar iniciativas
con impacto social, puede suponer una mejora
no solo en la efectividad, sino también en la
visibilidad y el impacto local de estas atin nuevas
férmulas hibridas de financiacién.

«Monedas sociales para el bien
comun y actividades culturales»
(Susana Martin y Yasuyuki Hirota)

Entre las tendencias que no estan actualmente
consolidadas, pero que es posible que veamos
en una nueva ola de innovacién econémica en
los préximos afios, se encuentran los diferentes
casos de monedas sociales complementarias
(MSC). Concretamente, aquellas que tienen

el efecto de contribuir a financiar lo que se
podrian denominar «externalidades positivas»
o el procomun, con una particular atencién a la
financiacién de actividades culturales.

Hay casos como el de la Chiemgauer, de Baviera,
que destina a fines sociales un 3 % de los euros
correspondientes a toda la moneda emitida.

La Turuta de Catalufia se pone en circulacion
pagando lo que quieren financiar. También
tenemos el caso de los Peces de Honduras, una
moneda que se emite para pagar los servicios
necesarios para producir biodiésel, con el fin

de reducir la dependencia del petréleo y las
emisiones de CO?en ese pais. O el colectivo
brasilefio Fuera do Eixo, que utiliza un sistema
de intercambio, similar a un sistema LETS, por
el que los miembros se pagan mutuamente todo
tipo de servicios auxiliares y colaboraciones para
la produccién musical, cinematografica o artis-
tica en general, y esto les permite afrontar estos
gastos sin usar moneda convencional.

La mayoria de las experiencias que se exponen
se gestionan, o bien con tecnologia digital
convencional, o bien con vales de papel. Aunque
son muy recientes, también existen interesantes



casos de monedas generadas de acuerdo al pro-
tocolo de cadena de bloques (Blockchain) para
contribuir al procomtn, cuyo desarrollo conviene
seguir. Por ejemplo, Solarcoin, creada en 2014
para financiar la instalacién de generadores de
energias renovables.

Ya sea extrayendo una comisién en cada cambio
con el que se emite moneda, mediante el mone-
datge, pagando en especie o ahorrando moneda
convencional mediante intercambios de colabo-
raciones y otros favores mutuos, los ejemplos
que se presentan muestran como las monedas
sociales complementarias (MSC), aparte de ser
instrumentos que ofrecen financiacién en gene-
ral a sus utilizadores, se emplean también para
financiar diferentes tipos de procomun.

En materia de politica publica, existen diferentes
proyectos financiados por la UE (Commonfare,
B-Mincome, Vilawatt, etc.) que tienen por objeto
la promocién de algiin tipo de beneficio cultural,
social o medioambiental financiado con MSC.
Estos proyectos piloto estan enfocados a evaluar
el impacto de estos instrumentos para conseguir
estos objetivos, y sera interesante valorar los
resultados cuando finalicen.

La puesta en marcha de MSC ofrece potencial-
mente numerosos beneficios, pues permite financiar
de manera alternativa todo tipo de infraestructuras,
bienes o actividades destinados al bien publico, pero
crear un instrumento que se acepte como pago por
parte de una comunidad es un reto considerable,
ya que esta comunidad debe percibir el beneficio
de aceptar en pago un instrumento diferente al
dinero convencional, lo que exige alta capaci-
dad técnica y comunicativa del equipo impulsor,
y muchas horas de trabajo con las personas
involucradas.

«Blockchain y cultura»
(Marc Rocas)

Se trata de una tecnologia que permite el
almacenamiento de datos y la ejecucién de

transacciones de forma abierta, publica, pseu-
doandnima, segura, neutral, inmutable, y sin

la necesidad de recurrir a terceras partes que
actien como mediadoras para generar confianza.
Las diferentes transacciones, que contienen los
datos, son validadas por el nodo que las recoge
y se incluyen en bloques de datos. Cada bloque
hace referencia al bloque anterior, por lo que se
habla de cadena de bloques. Blockchain utiliza
un mecanismo de consenso para aceptar la
inclusion en la cadena de un nuevo bloque.

La tecnologia Blockchain es una de las llamadas
tecnologias DLT (Distributed Ledger Technolo-
gies). Por DLT entendemos aquellas tecnologias
que permiten guardar datos de forma inmutable,
distribuida, sincronizada entre nodos de una red,
con capacidades para garantizar transparencia,
privacidad y seguridad. Actualmente hay un
cierto abuso del lenguaje, una cierta confusién,

e intereses de negocio, cuando se usan los
términos Blockchain o DLT. En algunos entornos,
se habla de tecnologia Blockchain para referirse a
determinadas redes (que son en realidad per-
missioned y/o privadas), en otros se utiliza para
aludir de forma genérica a cualquier tipo de DLT
(abiertas y cerradas), al tiempo que se emplea
también el término en plural para referirse, no

a la tecnologia, sino a las diversas redes que
utilizan Blockchain, y leemos asi expresiones del
tipo «las Blockchain utilizan varios sistemas de
consensox.

Una de las posibles aplicaciones de la tecnologia
Blockchain en el sector de la cultura son las
criptomonedas. Estas han permitido la aparicion
de un nuevo sistema de financiacién de proyec-
tos basado en la financiacién colectiva llamado
«oferta inicial de moneda» o Initial Coin Offering
(ICO), en inglés. Las ICO consisten en la obten-
cion de liquidez a cambio de la emision de unos
tokens con un valor prefijado, que se emiten en
forma de criptomoneda.

A diferencia de otros sistemas de financiacién,
las ICO no dan ningtin derecho o titulo sobre
la empresa que las emite, mas alla del valor de



los propios tokens. En Espafia ha habido hasta

el momento dos ICO, una de las cuales, la de
Creativechain,? se produjo dentro del ambito de
la cultura, y generd 480 000 euros en mayo de
2017.3 El 2 % de este valor corresponde a proyec-
tos del ambito de la cultura.

En todo el mundo numerosos proyectos se
plantean aplicar Blockchain para transformar

el negocio musical mediante la eliminacién de
terceras partes, es decir, acercando a musicos y
consumidores.* Algunos de los proyectos en este
ambito son Pledge Music’ o Mycelia,® este ultimo
impulsado por la cantante Imogen Heap. Una de
las opciones, no solo para los artistas musicales,
sino para los editores de contenido digital, por
ejemplo, es implementar los micropagos como
método para monetizar sus creaciones. La idea
es siempre cobrar una pequefia cantidad por la
unidad minima de transmisién de la obra creada.
En el mundo musical, por la audicién de una
cancién o fragmento. En el mundo de la edicién
digital, por la lectura de un articulo, por ejemplo.
Por ejemplo, SatoshiPay’ permite obtener peque-
fios pagos por cada unidad minima de contenido
(descarga, segundo de video, vida extra de un
juego...).

El uso de criptomonedas implica un cambio de
paradigma respecto a cémo usamos el dinero
habitualmente en las transacciones digitales (ac-
ceso a nuestras cuentas bancarias, transferencias
en linea, pagos en linea, etc.). Paraddjicamente,
esta nueva cultura esta muy préxima a la de la
transmision del dinero en papel. Hay que romper
con la barrera tecnoldgica que supone la gestion
de las carteras digitales (wallets), de las claves
privadas y publicas, de las direcciones digitales,
y de qué medidas basicas de seguridad debemos
tomar para proteger nuestro dinero. En este
sentido, hay que desarrollar entornos practicos
de aprendizaje natural. Uno de ellos podria ser

la implementacién de monedas sociales, en el
ambito de las ciudades, sobre tecnologias DLT.?

La cultura viva se encuentra intimamente ligada
al desarrollo de modelos de cocreacién entre

pares, entre iguales. Estos pares deben ser vistos,
no como elementos aislados que se agregan en
momentos determinados, sino como parte de
una red de talento, conocimiento y transmisién
de cultura, una red viva cuyos elementos interac-
tuan de forma continua. Para facilitar no solo su
interaccidn fisica, sino también virtual, hay que
desarrollar comunidades capaces de compartir
talento y recursos fisicos.

Blockchain permite crear estructuras de
comparticién de recursos entre creadores y
artistas (tiempo, trabajo, un estudio, equipos o
herramientas, conocimiento...), en las que los
elementos caracteristicos de cualquier plata-
forma estan presentes (poner en contacto a los
miembros de dos comunidades, medio de pago y
medio de reputacién y confianza). La propuesta
de politica publica pasa por crear un espacio de
espacios, una red de talento y recursos, apadri-
nada por politicas publicas, pero que se convierta
en un mercado de intercambio de talento y
recursos entre los ambitos publico y privado, y
que, en una segunda fase, sea exportable a otras
ciudades, haciendo que el concepto pierda su
confinamiento territorial y permita interacciones
entre nodos-ciudad de conocimiento, talento y
cultura.

Apuntes finales. El espejo entre

la cultura y la economia: el cierre
de una ola de innovacion cultural-
econdmica y la emergencia de
una nueva ola para avanzar en la
soberania econémica en cultura

Dos ideas centrales quisiéramos destacar. Por un
lado, que las innovaciones en practicas culturales
y en sostenibilidad econdmica se reflejan, se
retroalimentan. Una va acompafada de la otra.
Por otra parte, el momento actual se situa entre
dos oleadas de innovacioén cultural-econémicas.
La que tuvo lugar en la ola de la adopcidn de las
TIC Yy la cultura libre (2001-2011), y otra en estado
emergente, en la que la tecnologia Blockchain,
las monedas sociales y/o la confluencia con la



administracién publica (como el matchfunding )
pueden jugar un rol importante.

Proponemos a continuacion una visualizacion
sintética de los principales elementos que, de
forma contrapuesta, son caracteristicos de una
y otra ola. Este esquema permite una lectura
de contraste que refuerza la idea del elemento
espejo que se produce entre economia y cultura
en ambas olas.

Ola de la adopcidon de las TIC y
la cultura libre (2001-2011):

Prdcticas culturales:

» Trasvase entre y desde las artes, y difusion
de herramientas creativas: rotura de barre-
ras entre sectores culturales y expansion de
la expresidn artistica a otros sujetos mas alla
de los artistas profesionales.

e Emerge la produccién colaborativa apoyada
en la Red y modelos de propiedad de
conocimiento abierto.

» Expansién de la produccidn ligada a dmbitos
inmateriales y entornos digitales, modelos
mas integrados y mezclados con la dimen-
sidn material.

Espejo econdémico:

« Interés ligado sobre todo a la sostenibilidad
de los proyectos, mas que de caracter
individual.

e Debate en torno al valor.

 Predomina la dependencia de las subvenciones.
Pero se amplia el abanico de opciones y apare-
cen estrategias multiples de sostenibilidad.

» Emergencia y consolidacién de la financia-
cion colectiva (crowdfunding) como via de
financiacion.

Ola en estado emergente:
Nuevas dreas de prdcticas culturales:

» Expansién de practicas colaborativas apoyadas
en la red de creacion cultural, que se desen-
tienden de la dimensidn politica del conoci-
miento. Visiéon procomun bajo el paraguas
de la escuela de Ostrom como modelo de
gobernanza, y de no-propiedad y caracter
publico de la produccién (procomin digital).

 Incremento de practicas de accién con
instituciones.

¢ Incremento de discursos criticos con la tec-
nologia («el suefio de Internet ha muerto»).

o Areas emergentes de creatividad y aplicacio-
nes artisticas sobre tecnologias en ascenso:
inteligencia artificial, Blockchain, biohacking
y realidad virtual y/o aumentada.

« Intervenciones artisticas enmarcadas en el
contexto de posverdad. Mayor vinculo y
cocreacion con la ciencia (science shops).

Espejo econémico:

» Mayor preocupacion por la sostenibilidad
individual a partir de opciones de empren-
dimiento colectivo. Confluencia con el
movimiento cooperativista.

 Estrategia de sostenibilidad econémica y
resiliencia basada en la comunidad (outcome
o resultado del debate sobre el valor).

» Mayor acceso a subvenciones publicas
(aunque con un modelo de subvencién muy
perjudicial).

» Dos grupos con varios tipos de practicas
(cada una con un conjunto de identidades,
redes y vias de financiacién): subvenciones
dependientes versus subvenciones orienta-
das al mercado social.



e Vias de sostenibilidad econémica en estado
inicial: monedas sociales y criptomonedas,
renta basica.

Las nuevas areas de usos culturales se caracteri-
zan por la expansién de practicas colaborativas
que se apoyan en redes de creacién cultural y se
desentienden de la dimensién politica del cono-
cimiento. Y por una visién del procomtn bajo el
paraguas de la escuela de Ostrom como modelo
de gobernanza, y no de la propiedad de caracter
publico de la produccién (procomun digital).

Es significativo el incremento de practicas de
accion con instituciones. También aumentan
los discursos criticos con la tecnologia. Des-
puntan las areas emergentes de creatividad y
aplicaciones artisticas sobre tecnologias también
emergentes, como la inteligencia artificial, la
tecnologia de cadena de bloques (Blockchain),
el biohacking o la realidad virtual. Las inter-
venciones artisticas quedan enmarcadas en un
contexto de posverdad, a la vez que se detecta
un mayor vinculo de cocreacién con la ciencia
(como, por ejemplo, con las science shops).

En el espejo econédmico podemos ver una mayor
preocupacién por la sostenibilidad individual a
partir de opciones de emprendimiento colectivo.
En determinados casos, también en confluencia
con el movimiento cooperativista. Las estrate-
gias de sostenibilidad econdmica y resiliencia se
basan en la comunidad, e intentan poner en valor
otros resultados aparte del econémico. En esta
linea, muchas practicas o vias de sostenibilidad
econdmica se encuentran en estado embrionario
(monedas sociales complementarias, criptomo-
nedas, renta basica...). Quizas los dos bloques
mas en contraposicion serian uno enfocado hacia
la dependencia de subvenciones, frente a otro
orientado al mercado social.

Cierre: tres debates
necesarios y una pregunta

Se hacen necesarios los debates sobre:

« Etica de la consultoria (respecto a la gestion
del conocimiento) y de la interaccién con las
administraciones.

o Perspectiva de género y medioambiental:
una mayor dinamica comunicativa no
asegura una mayor responsabilidad social.

 El futuro del trabajo y el empleo en este
sector.

Y quisiéramos terminar lanzando una pregunta:
{cémo conquistar el espacio de la economia, de
la soberania econémica, desde la cultura como
via de garantizar los derechos de los creadores?
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1. El concepto de
«propiedad intelectual»

La creacidn cultural se regula de manera legal

a través de los conceptos de derechos de autor
(en los sistemas de derecho civil) o de copyright
(sistemas de derecho anglosajén: common law),
conceptos que son usados como norma de ma-
nera indistinta. De manera general, el sistema de
derechos de autor se engloba dentro del difuso
término «propiedad intelectual», un concepto
de reciente creacién y que cubre aspectos tan
diferentes como las patentes, las marcas, el
copyright, las denominaciones de origen y los
disefios.

La proteccidn de los derechos de autor (en
términos estrictos, de «copyright») tiene como
punto de partida el llamado «Estatuto de la
reina Ana», promulgado en el Reino Unido en
1709. Mediante este estatuto, se establecian
normas para permitir que los propietarios de
imprentas pudieran reproducir sus obras durante
un periodo determinado de forma exclusiva. El
estatuto de Ana destacaba la relevancia social de
dicha exclusividad, permitiendo la reproduccién
de obras para permitir su difusion publica.

La legislacion francesa de derechos de autor
(droits d’'auteur), por su parte, establece las bases
de los sistemas de proteccién de obras cultu-
rales en los paises con legislacién de derecho
continental y se diferencia del copyright por el
hecho de situar la obra como extension de la
personalidad del autor, poniendo asi el énfasis en
el autor frente al protagonismo de la obra en el
concepto de copyright. Estos dos enfoques de la
proteccion de la «propiedad intelectual» se iran
entremezclando en el futuro.

1.1. Marco internacional, europeo
y espaiol: WIPO, InfoSoc y ley de
propiedad intelectual espainola

Tras el Tratado de Berna (1886), la normativa de
derechos de autor se establecié firmemente a

nivel internacional, ya que las sucesivas dispo-
siciones regionales o nacionales relacionadas
deben respetar dicho tratados cuando legislen
sobre los mismos conceptos. Mas tarde se

cred la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (WIPO por sus siglas en inglés), en la
Convencién de Estocolmo de 1967. La creacién
de la WIPO reforzé la institucion de la llamada
«propiedad intelectual» a nivel global. Este
organismo, inicialmente una organizacién comer-
cial, se integré con posterioridad en el sistema
de las Naciones Unidas. Hoy dia es una agencia
que se sostiene con los fondos aportados por sus
191 miembros.

A nivel europeo, la normativa cominmente
conocida como InfoSoc (Directiva 2001/29/

CE del Parlamento Europeo y del Consejo de

22 de mayo de 2001, relativa a la armonizacién
de determinados aspectos de los derechos de
autor y derechos afines a los derechos de autor
en la sociedad de la informacidn) establecié la
base para las disposiciones sobre el copyright en
Europa, si bien con tal flexibilidad para aplicarla
en cada Estado miembro que es una ardua tarea
conocer qué derechos («excepciones» y «limita-
ciones» al copyright) se tienen en cada pais.!

La legislacion espafiola ha incorporado la
normativa europea y ha ido evolucionando en
los dltimos afos, en particular restringiendo el
concepto de «copia privada» en un intento de
atajar las descargas de contenidos protegidos
con copyright que son distribuidos de manera
ilegal.

1.2. Propuestas de mejora y
riesgos a evitar: copyfails, filtros
y privatizacion del derecho

El sistema legal actual de derechos de autor
esta tan fragmentado en Europa que impide la
posibilidad de tener un mercado digital europeo
e imposibilita el acceso a la cultura. Al cadtico
sistema de libertades de uso de contenidos
protegidos (las «excepciones» y «limitaciones»)



hay que sumar las continuas propuestas de
establecer filtros de contenidos, la situacién de
autores que no tienen acceso a una remunera-
cién adecuada, el periodo excesivo de proteccion
de las obras (setenta afios después de la muerte
del autor), los impedimentos innecesarios a la
mineria de datos, el bloqueo de contenidos por
razones geograficas (geo-blocking), el canon
digital (private copy levies) o la incapacitacion
de dispositivos a través de la imposicién de las
tecnologias DRM.

La mayor parte de los continuos debates sobre
cdmo reformar los derechos de autor se centran
en los refuerzos en la implementacién de las
normas existentes en vez de en la necesidad de
reformar esas normas. Es necesario plantearse

si tiene algun futuro la «estrategia» de intentar
frenar el rio de las descargas y el streaming con
las manos desnudas. O peor, intentar frenarlo
con «presas» y «filtros» digitales ineficaces y que
a menudo son contrarios a la legalidad. Por el
contrario, es necesario un replanteamiento de las
politicas que rigen la proteccién de derechos de
autor teniendo en cuenta las nuevas realidades
tecnoldgicas y el hecho de que, frente al fracaso
del mercado cultural, muchos ciudadanos ejerci-
ten la «autodefensa cultural» e intenten acceder
a obras protegidas y no protegidas de la manera
en que los medios a su alcance se lo permitan.

Las nuevas politicas orientadas a la proteccién
de los derechos de autor se basan en la coercion
a empresas privadas para que empleen por si
mismas las medidas que, de adoptar un caracter
legal, podrian ser declaradas ilegales por los
tribunales. Este es el fenémeno conocido como
«privatizacion del derecho» mediante el cual las
plataformas se convierten en la policia y el juez
de Internet decidiendo sobre qué contenidos
estan disponibles y cuales estan tipificados
como delito de odio, de apologia del terrorismo,
pornografia o infracciones de derechos de autor.

El sistema de derechos de autor esta anticuado,
persigue objetivos que son inalcanzables e
implementa medidas para permitir su super-

vivencia que tienden a afectar seriamente
diversos derechos fundamentales. Es necesario
un replanteamiento de todo el sistema para
poder asegurar una remuneracion adecuada a
los creadores mientras a la vez se permita el
acceso a la cultura a la ciudadania. Para ello,

un primer paso seria la armonizacion a nivel
europeo de todo el sistema de excepciones y
limitaciones, asegurando que todos los europeos
tengamos las mismas libertades. Eso permitiria
que cualquier ciudadano pudiera, de manera
legal, hacer parodias, remixes y usos educativos
y otros que no afecten a la explotacién normal
de la obra (parte esencial del llamado «three step
test» de la Convencidén de Berna). Un segundo
paso seria encargar a la Oficina de Propiedad
Intelectual de la Unidn Europea (EUIPO por sus
siglas en inglés) la elaboracién de un catédlogo de
sistemas de remuneracidn alternativos para los
creadores. Un tercer paso podria ser la revisidn
de los actuales sistemas de representacién de
los autores y analizar las mejores estrategias y
estructuras que puedan ayudar a traer la visidn
de nuevos creadores (youtubers, blogueros...)
que no participan en las sociedades de autores
clasicas (SGAE, Sabam...). Finalmente, deberia
haber una revisidn de los sistemas de proteccién
de derechos, tanto a nivel legal (directivas

y reglamentos europeos, asi como leyes de
Estados miembros) como privado (términos y
condiciones de utilizacién, filtros de contenido,
peticiones a través de la DMCA...), y su encaje
en la legalidad europea y estatal. Para ello, los
autores, los titulares de derechos, entidades cul-
turales (bibliotecas, museos, galerias privadas...),
plataformas digitales y sociedad civil tienen que
tener voz en el debate, que hoy esta dominado
principalmente por los titulares de derechos y
las sociedades de gestidn de estos.

2. Copyfails: recetas para
arreglar el desastre existente

Como decia en el primer apartado, existe una
serie de problemas estructurales en la normativa
de copyright. Si bien las sugerencias de mejora



darian para un tratado, he querido condensar los
que considero son los problemas principales en
cinco puntos.

He aqui pues cinco de los copyfails, los fallos

del sistema actual de derechos de autor, que en
mi opinion deberian ser analizados en cualquier
reforma de los derechos de autor a nivel europeo
que se precie:

Copyfail #1. Armonizar para
que todo quede igual

La Directiva InfoSoc? tenia como objetivo
armonizar el ya por entonces cadtico sistema de
derechos de autor en la Unién Europea. La razén
(y la base legal europea) venia marcada por el
Mercado Unico Digital europeo (Digital Single
Market), que era uno de los principales objetivos
de la Comisién Europea. Esta directiva «armoni-
zadora» permite veintiun clausulas opcionales de
libertades para usuarios que se pueden aplicar (o
no) en cada legislacién nacional. Teniendo como
objetivo la armonizacidn, la directiva ya hacia
aguas en su quinto articulo. Estas libertades,
llamadas «excepciones y limitaciones»? especi-
fican de qué manera las normas de derechos de
autor pueden ser obviadas (es decir, cuando un
determinado uso de una obra protegida es legal
sin el consentimiento del titular de derechos),

en tanto en cuanto esto no interfiera con la
explotacién de la obra por el «creador» (el titular
de derechos). Algunas de estas libertades inclu-
yen, por ejemplo, el uso de material protegido
por copyright para usos educativos, adaptar el
contenido para personas con discapacidad visual
o auditiva, o hacer copias para uso privado o
para poder citarlas en entornos académicos o
divulgativos.

Con dichas opciones, cada Estado miembro
que quiera poner la directiva en practica puede
elegir entre incluir o excluir cualquiera de estas
excepciones opcionales. Como resultado, hay
literalmente mas de dos millones de maneras
de implementar la Directiva. En un Internet

abierto y sin fronteras, es impensable que las
flexibilidades que no interfieren con la explota-
cién habitual del material no se implementen
de manera obligatoria en toda la UE. Esto solo
se explica por la inmensa capacidad de las
gestoras de derechos y las multinacionales de
contenidos audiovisuales de imponer su versidn
de los hechos (la fabula del autor empobrecido
al que los empobrecedores dicen defender) en el
ambito europeo y estatal’

Porque, evidentemente, los lobistas maximalistas
de los derechos de autor se han opuesto de ma-
nera vehemente a cualquier tipo de flexibilidad
del copyright (es decir, se oponen a la excepcidn
de la excepcidn). De hecho, en 2001, cuando se
adopté la directiva, los lobistas argumentaban
que la Unica excepcién obligatoria (aquella por
las copias temporales que se producen al trans-
mitirse contenidos en Internet) era imposible de
aplicar y que llevaria a «

».5 Quince afios mas
tarde, es evidente que tal vacio no existe. Aun
ahora, siguen argumentando contra un régimen
mas flexible para los derechos de autor. Ahora,
como también entonces, se equivocan.

¢{Qué importancia tiene esto?

Los ciudadanos deben tener los mismos dere-
chos en toda la Unién Europea si queremos que
esta UE tenga alguna credibilidad como tal. La

,/ @ menos que queramos continuar con los
«veintiocho mercados Unicos» que tenemos en
este momento.

Algunas de las consecuencias de este primer
copyfail son:

e En el Reino Unido,
& hacer copias de la musica que

han comprado de manera legal.

e En Austria y Lituania
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 En algunos paises, como Francia, el uso
de obras protegidas por copyright en las
escuelas es ° que en
otros, como Estonia. Este ultimo permite
a los profesores, dentro de un contexto
educativo, reunir obras de cualquier tipo en
volumenes separados del original, citar sin
ningun limite e incluso traducir y adaptar
obras enteras, lo que en Francia seria inau-
dito.

¢(Tiene arreglo?

Si, haciendo obligatorias, no opcionales, todas las
excepciones y limitaciones que estan permitidas
por la normativa internacional. Desgraciada-
mente, esa opcion no se plantea actualmente.

Copyfail #2. Convertir
compaiiias privadas en la
policia y el juez de Internet

El sistema de derechos de autor a nivel europeo
requiere una reforma integral. Pero en vez de
ponerse manos a la obra y arreglar los problemas
del sistema, los colegisladores europeos parecen
haber llegado a la conclusién (sin haber obtenido
prueba alguna que sustente dicha ldgica) de

que la mejor opcidon es que compafias privadas
(preferiblemente extranjeras) se conviertan en la
policia privada de Internet y que esto resolvera
todos los problemas.

({Qué importancia tiene esto?

La privatizacion de las labores de policia en Inter-
net (privatised law enforcement) reduce la calidad
de la democracia y crea problemas significati-
vamente graves para los derechos fundamenta-
les, sobre todo para la libertad de expresién. A
pesar de esto, en los debates actuales sobre los
derechos de autor, el foco se centra casi siempre
en ahondar en este privatised law enforcement,
no en reformar la normativa de derechos de
autor de manera que funcione en el siglo xxI.

¢{Por qué es una mala opcién? Para empezar,
porque las compafiias de Internet siempre van a
optar por la opcidn mas facil. Si temen legisla-
cién, multas o mala publicidad, siempre es mas
sencillo y mas seguro para ellas borrar contenido
perfectamente legal como dafio colateral ade-
mas de contenido ilegal o no autorizado, por
si acaso. Las iniciativas europeas y nacionales
para que juzguen qué contenido debe quedarse
o borrarse de Internet llevan, evidentemente, a
2 Asi,

? amenaza
directamente la libertad de expresién. También
lleva a la eliminacién de derechos como la cita,
la parodia, etcétera (lo que se llama «fair use» en
Estados Unidos) como resultado de algoritmos
como el «contentID» de YouTube. De manera
indirecta, esto lleva asimismo a los individuos a
autocensurarse para evitar posibles infracciones
de copyrights (chilling effect).

Veamos algunos ejemplos de lo errénea que es
esta iniciativa:

¢ ContentlD ha borrado el video de un
profesor universitario

B (¢srecuerdan la excep-
cién para usos académicos?).

e Sony Music eliminé una charla

 Los artistas consagrados también son victi-
mas de la «copyright private police». Sony
Music eliminé el video que James Rhodes
habia grabado de si mismo tocando, en el
salén de su casa, una obra de Bach, un autor
fallecido hace cientos de afios.™

o El académico y activista por la reforma de
los derechos de autor Larry Lessig

.5 Por si no

fuera poco, esto le pas6 una 26
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¢{Coémo podemos arreglar esto?

Dejando de promover iniciativas (en el momento
de escribir estas lineas: la propuesta de direc-
tiva de copyright, la propuesta de reglamento
para prevenir la difusién de contenidos terroristas,
etcétera) que empoderen a las empresas privadas
para convertirse en los censores de Internet.

Copyfail #3. No remunerar al
creador de manera justa

Cuando se habla de la reforma de los derechos
de autor, la situacién econdmica de los autores
suele ser la excusa oficial. Y no es para menos.
Los autores emplean su tiempo, su talento

y su pasion, y a menudo también su propio
dinero, para crear obras culturales destinadas a
que otros las disfruten. Muy a menudo se ven
obligados a renunciar a parte de sus derechos en
favor de una empresa, como una editorial o una
compafiia discografica. La razén de que esto ocu-
rra puede ser que les da la oportunidad de llegar
a mas publico, al menos comparado con intentar
llevar a cabo la distribucién y la promocion ellos
mismos. Lamentablemente, esto no siempre
beneficia a los autores; en el caso de los musicos,
la mayoria de ellos acaban recibiendo una infima
parte del precio total por el que se vende su obra
en plataformas de streaming.”

En realidad, el interés de los autores (al menos de
la mayoria de ellos) es un susurro que apenas se
escucha en los pasillos de los legisladores cuando
los altavoces de las grandes empresas saturan los
despachos con sus mensajes corporativos. Inter-
mediarios como las editoriales y las discograficas
o las sociedades de gestion de derechos (SGAE
en Espafia, Gesac a nivel europeo) dominan las
discusiones en su nombre (pero no siempre en su
interés). Darles a los autores mas control y una
posicién mas fuerte en las negociaciones con
esos intermediarios es urgente. La UE deberia
tomar partido y reconocer la necesidad de que
los autores sean remunerados de manera justa
en vez de mantener en formol anticuados (e

injustos) modelos de negocio que solo benefician
a la industria de los intermediarios.

¢{Qué importancia tiene esto?

Remunerar de manera justa a los creadores es la
razon de que existan los derechos de autor. Si esa
remuneracion va, en gran medida, a los intermedia-
rios, la normativa es de derechos de intermediarios,
no de autor.

No hay solucién que sea facil de implementar,
especialmente habiendo tantos tipos diferentes
de autores en diferentes tipos de industrias
culturales. Pero hay pasos que se pueden dar
para mejorar su situacién. Hay pruebas, hay
analisis y hay propuestas. Solo hay que ponerlo
en practica.

¢{Coémo podemos arreglarlo?

Darles mas poder de negociacién a los autores
frente a las empresas titulares de derechos, las
editoriales, las discograficas, etcétera, de manera
similar al que se les da en derecho laboral a los
trabajadores frente a los empresarios.

Copyfail #4. Remunerar a autores
muertos para incentivar que sigan
creando desde ultratumba

La proteccién de los derechos de autor en la UE
se extiende hasta setenta afios después de la
muerte del autor. Diversos acuerdos que regulan
los derechos de autor (especialmente la

By el 9) sugieren
una proteccidén mas corta, pero la UE quiere ser
mas papista que el papa.

Es discutible, por no decir absurdo, que una
proteccion de los derechos de un autor después
de su muerte sea incluso necesaria desde el
punto de vista econémico.

,°y algo parecido sucede con la
musica y el cine. Asi, la
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2 durante mucho tiempo. Cuando
ya no es econémicamente rentable para las
editoriales publicar nuevas ediciones de un libro,
pero aun sigue protegido por los derechos «de
autor» (en manos de la editorial, en este caso),
ninguna otra casa editorial puede publicarlo
libremente. Y esta es la causa de que muchas
obras estén, simplemente, desapareciendo.

En Europa, esto ha llevado a lo que se llama el
«agujero negro del siglo xx», el hecho de que un
numero incontable de obras no se encuentren
disponibles porque los editores no las publican y
la «proteccion» de los derechos de autor (editor)
prohibe su distribucién por otros canales, ya sea
con interés comercial o no. Esta absurda sobre-
proteccion del copyright también nos impide
digitalizar nuestro patrimonio cultural. Esto es un
obstaculo a la investigacidn, a la educacion, a la
innovacion comercial y a la expresidn artistica.

({Qué importancia tiene esto?

En suma, esta extensa proteccién de los dere-
chos de autor no protege los derechos de ningtin
autor, no crea grandes beneficios econémicos
para la inmensa mayoria de los intermediarios,
complica la creacién de nuevas obras y retrasa la
difusién de libros, musica y peliculas al publico.

Tal y como dice la organizacién no guberna-
mental Electronic Frontier Foundation (EFF),
«la extension de la proteccién del copyright es
rechazada por 2

».23
Incluso la oficina norteamericana de copyright
(que no suele suscitar acusaciones de estar a
favor de la «pirateria») ha dicho que la protec-
cién dura demasiado y ha 24
para reducir su duracién.

¢{Como arreglarlo?
Limitar la duracién del copyright al minimo que

propone la WIPO y encaminar futuras discusio-
nes a limitarla ain mas.

Copyfail #5. «Si alguien pone un
candado en algo que posees, tu no
eres el propietario» (Cory Doctorow)

En el mundo offline podemos prestar libros a
nuestros amigos, hacer fotocopias de sus pagi-
nas, citar partes o vender el libro en una tienda
de segunda mano. Con obras digitales como
ebooks, CD o DVD, los usuarios se enfrentan

a restricciones de tipo técnico que impiden

que prestes tu ebook a un amigo (al menos sin
prestarle también el lector de libros electrénicos)
o hagas una copia del DVD que has comprado,
ni siquiera para tener una copia de seguridad.
Incluso si las leyes te lo permiten en teoria, la
legalidad europea e internacional dice que las
compafiias pueden cuestionar tus derechos
imponiendo software de control de derechos
digitales (Digital Rights Management, DRM) que
limite las posibilidades de reproduccién de tu
propiedad digital.

Por DRM se entiende un conjunto de sistemas
usados para proteger derechos de autor en
medios electrénicos tales como soportes de
musica y peliculas, asi como software. En defi-
nitiva, restringe la capacidad del individuo para
acceder, copiar, transferir y convertir contenidos
digitales. Por si el candado no fuera suficiente,
saltarse estas protecciones (romper el candado
que le han puesto a un libro que te pertenece) es
ilegal seglin la normativa europea.

Dado que el DRM no es mas que una he-
rramienta que no tiene en consideracion las
libertades legales para usar obras protegidas
con el fin de hacer una parodia, citarlas, hacer
copias privadas, etcétera, no permitir saltarse
las protecciones de DRM significa en la practica
que la tecnologia es el nuevo legislador y decide
quitarte tus derechos. DRM te arrebata, por
definicidn, todas esas libertades en nombre de
la prevencion de las infracciones de derechos de
autor.
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({Qué importancia tiene esto?

Como deciamos al principio, si alguien pone un
candado en algo que posees, tu no eres el pro-
pietario. Las protecciones de DRM son candados
digitales que se ponen en tus dispositivos sin
pedirte tu opinidn o tu permiso para instalarlos y,
por supuesto, sin darte la llave. Los expertos en
derechos de autor coinciden en que los sistemas
DRM no consiguen la finalidad que persiguen y

que son
25

Los derechos de autor tienen como objetivo
garantizar que los artistas y creadores sean
remunerados por su trabajo (y que asi puedan
seguir creando) y no deben usarse para recortar
nuestras libertades y nuestros derechos de ac-
ceso a la cultura. En definitiva, los sistemas DRM
no resuelven el problema que pretenden solu-
cionar (copias no autorizadas e intercambios de
ebooks, musica y videos) y afiaden restricciones
innecesarias para contenido que se ha obtenido
de manera legal.

¢{Como arreglarlo?

Prohibir la instalacién de tecnologias de DRM sin
el consentimiento del usuario y abolir la prohibi-
cién de saltarse las protecciones DRM.

3. Maquinas de censura: los
filtros de contenido y el impacto
en los derechos humanos

La propuesta de directiva de copyright propuesta
por la Comisién Europea en septiembre de 2016
recomienda, en su articulo 13, un cambio de la
responsabilidad de las plataformas online que
permitiria que estas plataformas puedan impedir
la puesta a disposicidn del publico de obras
culturales. En definitiva, la Comision sugiere

un cambio del sistema en vigor por la Directiva
sobre el Comercio Electrénico (incluyendo la
imposibilidad de monitorizar de manera general
las comunicaciones electrénicas) y ha puesto

sobre la mesa la posibilidad de crear maquinas
de censura (algoritmos) que leeran cada bit que
se sube a Internet. Todo, para salvaguardar el
todopoderoso copyright.

La propuesta ha suscitado la oposicién de
)26 e|
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y 3° Por si esto fuera poco, provocé
tal rabia contra la maquina de censura por parte
de miles de ciudadanos que han alzado su voz
(mediante llamadas, correos electrénicos, tuits

y actos publicos) que los europarlamentarios
rechazaron el primer texto en julio de 2018. Los
titulares de derechos, que no se esperaban tanta
osadia por parte de su publico, redoblaron sus
esfuerzos durante el verano (banda de musica en
el Parlamento Europeo incluida) y consiguieron
convencer a un numero suficiente de europarla-
mentarios dos meses después para que rechazaran
(una vez pasado el texto por la sala de maquillaje)
su propia opinién con el pretexto de que los
ciudadanos con voz no eran sino bots, y que todos
los que estaban en contra del articulo 13 eran
marionetas de Google (el supuesto villano de esta
historia). A continuaciéon desmontaré los bulos
creados por la industria discografica y las socieda-
des de gestién de derechos.

Bulo 1: Que se analice cada uno de
los archivos que se suban a Internet
no es igual a la obligacion general de
monitorizacidn en las comunicaciones
electrdnicas (prohibida por la UE)

El articulo 15 de la Directiva sobre el Comercio
Electrénico prohibe toda obligacién general de
supervision de datos. Esto ha sido reafirmado
y pulido por el Tribunal de Justicia de la Unidn
Europea (TJUE) en repetidas sentencias (

3y ). Los defen-
sores de los filtros de contenido del articulo 13,
aun estando al corriente de dicha prohibicidn,
argumentan que este sistema no es una obli-
gacién general porque, ya que el filtro haria
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un rastreo por archivos especificos (aquellos
identificados en una base de datos como prote-
gidos por derechos de autor), estaria buscando
«solamente» millones de archivos especificos
(entre todos los subidos a la plataforma).

En definitiva, argumentan que la prohibicién solo
cubre la monitorizacién de archivos cuando no
se tiene ni idea de lo que se esta buscando. Dado
que la normativa europea permite supervisar
datos en una plataforma en «casos especificos»,
se trataria de millones de casos especificos. Es
evidentemente absurdo sugerir que una bus-
queda general de todos los archivos que se suben
a una plataforma, para contrastarlos contra una
base de datos que alberga millones de archivos,
no es una busqueda general.

Bulo 2: Los filtros no afectaran al
derecho a la vida privada, ya que
no se usaran datos personales

Los defensores de los filtros de contenido in-
sisten en que este tipo de filtros no son ilegales
teniendo en cuenta la jurisprudencia del TJUE

( By 34) por-
que su filtro no requiere ninguna invasion de la
privacidad de los individuos o el procesamiento
de datos personales. Seglin estos cheerleaders de
los algoritmos censores, su filtro solo registrara
el identificador del archivo, no el contenido o la
identidad de quien subid ese archivo. Esto es un
sinsentido, porque en ese caso seria imposible
establecer un mecanismo de quejas para usuarios
sin saber quién ha subido qué archivo.

Hay otros tipos de problemas respecto a la
proteccion de datos y la privacidad: el nuevo de-
recho que crea el articulo 11 sobre cualquier tipo
de texto que sea mas largo que cualquier otro
extracto (snippet) publicado anteriormente. Para
poder hacer valer este derecho, cada frase que

se sube a Internet tendra que ser

3 Un filtro que
lee cada linea de texto subido a Internet (tuits,
comentarios en redes sociales, blogs...) parece
no ser, para los maximalistas del copyright, una
violacién de la intimidad.

Bulo 3: El mecanismo de quejas para
los usuarios compensara aquellos
casos en que los filtros no funcionen

El mecanismo de atencidn al usuario propuesto
para salvar los problemas de los filtros sera
inefectivo en la practica, porque las compafiias
tendran que optar entre:

a) crear un mecanismo especifico en su
empresa para poder analizar la legalidad
de cada contenido subido a la Red y ver
si encaja con alguna de las excepciones
nacionales para fines educativos, parodia,
cita, etcétera, o

b) seguir la via mas sencilla y econdmica,
que consiste en decir que todo aquello que
quede retenido por los filtros es una brecha
de sus términos y condiciones (terms of
service); es decir, de las leyes privadas
de las empresas que no responden a las
prerrogativas que marca la Carta Europea
de Derechos Fundamentales para las
restricciones de derechos. El salvaje Oeste
existe online.

La propuesta de la Comisién Europea se basa
en la esperanza, sin ninguna base cientifica,

de que las compaiiias utilizaran la complicada
y dificultosa via para lidiar con las quejas de

los usuarios, en vez de usar la via mas barata y
sencilla para ellos.
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Bulo 4: El articulo 13 arreglara
la lamada brecha de beneficios
(value gap) entre las plataformas
y los titulares de derechos

La industria discografica reconoce afio tras afio
(ver sus informes anuales de By ) que
sigue incrementando sus beneficios. Solo en 2017
este incremento fue del 60,4 % para los con-
tenidos online (streaming), con un crecimiento
general del 5,9 %. Dejando a un lado este creci-
miento, que ya quisieran para si los autores, los
lobistas de la industria de contenidos insisten en
que hay una brecha de beneficios (value gap), si
eres la industria discografica, o de

3 (si eres una gestora de derechos)
entre plataformas online y titulares de derechos
o sociedades de gestion de derechos, que
dicen (seguramente, con razén) que no reciben
lo suficiente de compafiias como YouTube o
SoundCloud. Si bien esto puede ser verdad,
parece tratarse principalmente de un problema
de abuso de posiciéon dominante. La opcidn mas
|6gica seria tratar temas de copyright con solu-
ciones de copyright, y los problemas de normas
anticompetitivas con estrategias encaminadas a
asegurar que haya competitividad. Pero la légica,
a menudo, se mantiene a una distancia pruden-
cial de la legislacién para que no contamine los
intereses privados.

Bulo 5: Si incluimos una mencidén

a la Carta Europea de Derechos
Fundamentales, eso servira como
amuleto frente a los males que
estamos creando nosotros mismos

La Carta Europea de Derechos Fundamentales
es normativa fundamental de la Unién Europea
y de aplicacién directa a la Comision Europea

y los Estados miembros. Insertar una clausula

en la que se especifique que la medida que sea
tiene que respetar los derechos fundamentales
no afiade nada en la practica. Y, mas importante,

es legalmente incorrecto y un sinsentido en
cuanto a las medidas que elijan las empresas
privadas, a las cuales no se les aplica (direc-
tamente) la Carta.

Bulo 6: Los filtros de contenido
son baratos y cualquier compaiia
los puede implementar

Otro argumento que esta bastante extendido
entre los europarlamentarios y los que promue-
ven los filtros en otras instituciones es que

9y que cualquier empresa
(incluidas las pymes) puede afrontar dicho gasto,
a pesar de que gigantes tales como YouTube y
SoundCloud han

40

Los filtros de contenidos no son «una» herra-
mienta. Son una compleja y cara combinacién
de filtros de textos, filtros para poder leer citas
(como dentro de una imagen compartida en
Twitter), un filtro para archivos de audio, otro
para archivos audiovisuales, otro para imagenes,
etcétera. En la practica, las compariias pequefias
europeas no podran permitirse esta tecnologia,
y tendran que dejar paso a gigantes no europeos
que puedan competir en dicho mercado.

Bulo 7: A fin de cuentas, se
trata de que Google pague

El legislador parece pensar que la propuesta
de directiva de copyright va en el sentido de
poner el punto de mira en algunas plataformas:
YouTube/Google y Facebook. El problema de
regular Internet como si solo fueran YouTube y
Facebook es que podriamos acabar con un Inter-
net en el que solo existan ellos. Google ha hecho
lobby en favor de su tecnologia de filtros

. No parece evidente que darle a
Google aquello por lo que ha hecho lobby durante
afios sea la mejor manera de «hacerle pagar».


https://youtu.be/zROqxBFqe_k
https://youtu.be/zROqxBFqe_k
http://copybuzz.com/analysis/things-money-cant-buy/
http://copybuzz.com/analysis/things-money-cant-buy/
https://twitter.com/ansip_eu/status/733344754327556098?lang=nl
https://twitter.com/ansip_eu/status/733344754327556098?lang=nl
http://www.ifpi.org/news/IFPI-GLOBAL-MUSIC-REPORT-2017
http://www.ifpi.org/news/IFPI-GLOBAL-MUSIC-REPORT-2018
http://www.authorsocieties.eu/mediaroom/234/32/Transfer-of-value-explained-in-new-GESAC-brochure
http://www.authorsocieties.eu/mediaroom/234/32/Transfer-of-value-explained-in-new-GESAC-brochure
http://www.authorsocieties.eu/mediaroom/234/32/Transfer-of-value-explained-in-new-GESAC-brochure
http://www.authorsocieties.eu/mediaroom/234/32/Transfer-of-value-explained-in-new-GESAC-brochure

Bulo 8: La propuesta respeta
la jurisprudencia europea

El TJUE ha dicho en dos ocasiones que el filtrado
proactivo de las comunicaciones por los provee-
dores de Internet y los servicios de alojamientos
de contenidos (casos 2

y 4). El Tribunal ha
estimado que esa actividad es contraria a los
derechos fundamentales de libertad de empresa
y a la libertad de expresion. Los esfuerzos de la
Comisidn para salvar el escollo que presentan
estas sentencias dejando a las compafiias la deci-
sién final de imponer filtros o no, y colocando asi
la medida fuera del alcance de la Carta Europea
de Derechos Fundamentales, es un truco sucio
que deberia suscitar el rechazo de cualquier
jurista serio.

Los peligros de la propuesta de directiva de co-
pyright, tal y como se propuso por la Comision, y
que puede votarse pronto en 2019, son inmensos
para el ecosistema digital en Europa, para los
derechos fundamentales y para las compafiias
online europeas. Es hora de que la clase politica
deje de creer en estos bulos y rechace firme-
mente los filtros de contenido en la directiva

de copyright y en cualquier otra normativa que
intente proponerlos en el futuro.
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Notas

3 Es de notar como el derecho de autor, que es una
limitacion (una excepcidn) a la libertad de expre-
sién, se transforma como por arte de Orwell en
la norma, y las excepciones a esas restricciones se
llaman «excepciones y limitaciones» (excepciones a
la excepcidn, se entiende).

5 Véase Corporate Europe Observatory (CEO),
Copyright Directive: how competing big business
lobbies drowned out critical voices, 2018. Accesible

14 Lo contaba él mismo en su tuit:
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«A lie gets halfway around the world before the
truth has a chance to get its pants on.» [«Una
mentira ha recorrido medio mundo antes de

que la verdad se haya puesto los pantalones.»]
(generalmente atribuido a Winston Churchill, pero
nunca verificado)*

1. Introduccién

El término fake news alcanzé notoriedad con mo-
tivo de las elecciones presidenciales de Estados
Unidos de 2016, cuando comenzaron a aparecer
noticias falsas en contra de la candidata demo-
crata Hillary Clinton, especialmente a través de
Facebook. El buscador de noticias norteameri-
cano Buzzfeed localizé que la mayoria de estas
noticias provenian de una pequefia localidad de
Macedonia (Veles), lanzadas por un grupo de
adolescentes: «Los americanos adoran nuestras
noticias y nosotros hacemos dinero con ellas,

a quién le importa si son verdaderas o falsas?»,
confesé uno de los integrantes de este grupo

en una entrevista a la BBC.? Una vez nombrado
presidente, Donald Trump acusé a un reportero
de la CNN de «representar a un medio que hace
fake news» 3 confiriendo al término una nueva di-
mension puramente subjetiva que enmarca como
informacidn falsa todo aquello que no me gusta
o que difiere de lo que yo pienso. A este inicio le
ha seguido la polémica de Cambridge Analytica
que obligdé a Mark Zuckerberg a comparecer ante
el Congreso norteamericano, el ataque de los
bots rusos durante la camparia electoral y una
sucesion de noticias que probablemente no ha
hecho mas que comenzar.

El fenémeno se ha globalizado con rapidez,
especialmente en aquellos lugares donde se han
producido escenarios de competicion politica
muy polarizados. Las polémicas elecciones en
Nigeria* o India,’ causando victimas mortales, o
el mas reciente caso de la eleccion de Bolsonaro
como presidente de la Republica de Brasil® —que
ha introducido el fendmeno de la mensajeria
instantanea (WhatsApp) como propagador de
noticias falsas— son buen ejemplo de ello. En

el contexto europeo, el referéndum del Brexit
en Reino Unido y el debate sobre su salida de

la Unién Europea suponen una constante pro-
duccién de noticias falsas o intencionadamente
sesgadas.” Ademas, la intromisién de Rusia en
los procesos electorales de Francia® o Italia® y el
aumento de la tension en paises como Alemania
o Austria han encendido todas las alarmas en

el Parlamento Europeo de cara a los préximos
comicios de mayo de 2019.%°

Dentro de nuestras fronteras el llamado proces
de Catalufia aglutina todas las modalidades de lo
que se entiende por fake news: por un lado, la
intromision de 4883 bots que coparon el 13 % de
la discusion previa a la celebraciéon del referén-
dum del 1-O en la red social Twitter, donde mas
de 38 000 cuentas de usuarios difundieron
mensajes sobre Catalufia lanzados por RT en
Espafiol™ o Sputnik,” dos medios claramente
dependientes del Gobierno ruso. Por otro lado,
como ejemplo de manipulacién de imagenes y
falseamiento de informacién desde una cuenta
individual, encontramos el caso del eurodiputado
del PDeCAT Ramon Tremosa ( ),
autor de falsificaciones de portadas del Time o
de mezclas de imagenes de otros eventos para
simular apoyo a la independencia de Catalufia.*

De esta breve enumeracién se colige que el
germen de la informacidn falsa se halla en
contextos politicos polarizados en los que alguna
de las partes involucradas (candidatos, partidos,
movimientos sociales, Gobiernos, empresas)
lanza intencionadamente informacién falsa con
objeto de distorsionar la realidad, desprestigiar al
contrario o desacreditar a quien piensa diferente.

No obstante, cometeriamos un error al pensar
que las fake news se circunscriben a aconteci-
mientos politicos: Internet y las redes sociales
estan inundados de bulos sobre atentados
terroristas, remedios y terapias magicos, timos
y productos engafiosos, cuyo éxito depende de
la divulgacién de informacidn falsa, empleando
idénticos mecanismos que los observados en la
esfera politica.s Por lo tanto, no solo se trata


https://twitter.com/ramontremosa

de un problema politico, de los medios de
comunicacién, de la tecnologia o de la globali-
zacion, sino también de un fendmeno social que
responde a una serie de habitos en el consumo
de informacion y que afecta a sectores sociales
especialmente vulnerables.

En aras a comprender mejor el desafio que las
noticias falsas plantean a las democracias, este
articulo pretende, en primer lugar, aclarar a qué
nos referimos con informacién falsa, cémo se
construye y cuales son los resortes utilizados
para su divulgacién. A continuacion, presenta
una vision comparada del estado de la cuestién
en el plano internacional y espafiol, con especial
atencion al comportamiento social, aportando
una explicacion tedrica al respecto. Finalmente,
se enumeran algunas de las soluciones que desde
distintos actores se ofrecen actualmente, con
unas recomendaciones finales.

2. ;A qué llamamos fake news?

El primer desafio con el que nos enfrentamos es
precisar el significado del término. En su lengua
originaria encontramos la siguiente definicién:
«Informacién falsa, normalmente sensacionalista,
divulgada bajo el aspecto de una noticia» (Co-
llins, 2018). Pero ja qué exactamente llamamos
falsa? ;Una informacién no verificada o contras-
tada podria entenderse como tal?

Segun la Comisién Europea, «La desinformacion
se define como informacién verificablemente
falsa o engafiosa que se crea, presenta y divulga
con fines lucrativos o para engafiar deliberada-
mente a la poblacién, y que puede causar un
perjuicio publico» (Comision Europea, 2018).

El concepto de desinformacion que menciona

la Comisién se ha definido en los estudios de
comunicacién y ciencia politica como cualquier
informacioén desviada o sesgada, tanto en su
formato como en su contenido, dirigida a dis-
traer o alimentar teorias conspiratorias, rumores,
bulos, falsedades, etc. Tradicionalmente se han

calificado asi a los efectos de la prensa sensa-
cionalista como los tabloides, o a la informacidn
partidista o gubernamental (propaganda).
También se podria encuadrar aqui la informacion
satirica o irénica, aunque en principio no existe
intencionalidad ni aparente beneficio, pero que
puede ocasionar similares consecuencias. Lo
cierto es que el fenémeno de la informacidn falsa
o desinformacién no es nuevo: las palabras bulo,
libelo, paparrucha existen en nuestro diccionario
desde mucho antes, y no olvidemos que pocos
afios atras la palabra del afio fue «posverdad».*®

La razdn del éxito del concepto fake news y su
impacto global deriva de la universalizacién del
acceso a Internet, los recursos tecnoldgicos de
la sociedad digital y la capacidad divulgadora

de las redes sociales, que dotan de una nueva
dimension y connotaciones a la desinformacién:
«Sea un post patrocinado, un anuncio, un meme
visual, un bot en Twitter, un rumor, la gente
simplemente utiliza el término fake news para
toda aquella informacién que sencillamente no
le gusta», protestaba Claire Wardle.”” El hecho
diferencial de estos fenémenos en comparacion
con los que sucedian en el mundo offline reside
en que, en estos ultimos, su alcance quedaba
limitado por la necesidad de contar con unos
recursos extraordinarios para lograr visibilidad.

En definitiva, mas alla de las etiquetas, podemos
concluir que nos referimos a una combinacién de
produccién de informacién intencionadamente
no veraz, manipulada o sesgada, con el objeto

de lucrarse o de desprestigiar algo o a alguien en
beneficio de un grupo determinado.

3. (Como funciona? La
composicion y propagacion
de las fake news en el mundo
online y offline. Claramente
interconectados, pero con
estrategias distintas

La dificultad a la hora de definir con precisién a
qué llamamos informacién falsa proviene, entre



otros factores, de la multiplicidad de formas y
estrategias que esta adopta, solo limitadas por

la creatividad y los recursos tecnoldgicos de sus
autores. Asi, encontramos sitios web que deli-
beradamente imitan un periddico «auténtico»
(Digital Sevilla),”® otros de propaganda guberna-
mental (Rusia Television), o aquellos que navegan
en la delgada linea entre la satira y la simple
desinformacién (CasoAislado), por citar algunos
ejemplos.

En cualquier caso, podemos identificar algunos
elementos comunes, tanto en su forma como

en el contenido. En cuanto al formato, tanto el
dominio como la apariencia son fundamentales
para transmitir credibilidad. La estructura de la
informacién también resulta clave: los habitos de
lectura en linea indican que, mas alla del titular
y los dos primeros parrafos, el lector medio deja
de leer el resto de la noticia, por lo que basta con
que esta primera parte de la noticia «suene» a
legitima. En cuanto al contenido, la clave recae
en el empleo de esquemas cognitivos sencillos,
conectar con la experiencia individual o empa-
tizar con sentimientos compartidos, a través

de un lenguaje directo y novedoso. La religion,

la inmigracion, la politica, catastrofes o hechos
extraordinarios suelen ser contenidos idéneos. El
uso de estas técnicas lo corroboran los propios
autores de fake news: «Constantemente intenta-
mos conectar con los sentimientos que creemos
que la gente ya tiene o quiere tener».

Estas tacticas comunicacionales entroncan con

el llamado por los psicélogos «sesgo confir-
matorio», esto es, la tendencia a asumir como
auténtica aquella informacién que confirma las
creencias previas y rechaza la informacion que las
contradice. «Un comportamiento que también
explica por qué nos resulta mas facil encontrar las
debilidades de la argumentacion de otro mientras
somos incapaces de ver dichas debilidades en
nuestros propios argumentos» (Mercier, 2019). Es
mas, tendemos a mantener nuestro pensamiento
original a pesar de enfrentarnos a hechos aplas-
tantes que contradigan nuestras creencias, entre
otras razones porque exige un esfuerzo cognitivo

menor, exactamente igual que las noticias

falsas. Otra explicacién del éxito de este tipo de
informacién desde el campo de la sociologia es la
aceptacion social, esto es, que nos mostraremos
mas proclives a aceptar informacidn incorrecta

si esta nos permite mejorar nuestra autoimagen
(Guenther y Alicke, 2008).

En la esfera offline estas técnicas para atraer al
consumidor resultaban frecuentes entre la
prensa sensacionalista del corazén o los tabloi-
des. Sin embargo, las cabeceras de informacién
general, especialmente la prensa, cumplian un
papel de gatekeepers gracias a filtros como
editores, jefes de redaccién y productores que
actuaban como depuradores antes de que una
noticia saliera a la luz. Otro papel que desempe-
fiaban era el denominado watchdog, esto es,
como vigilantes de la informacidn y criticos con
aquella que no se correspondiera con la realidad,
fundamentalmente la proveniente de medios
partidistas o gubernamentales. Sin embargo,
ninguno de estos filtros actia con la misma
eficacia en el mundo digital, donde cualquier
individuo con una conexién a Internet y un perfil
en alguna de las redes sociales puede ser recep-
tor y emisor de informacién (amateurizacién del
periodismo), con pocos controles para dirimir su
veracidad. Si ademas afiadimos la inmediatez en
la publicacién y su capacidad de convertirse en
viral en poco tiempo, esto dificulta todavia mas
la posibilidad de filtrar o depurar la veracidad de
su informacién.

Ademas, la limitacién del espacio que imponen
las redes sociales para sus mensajes fomenta



este lenguaje directo, la descontextualizacion y
la omisién de explicaciones detalladas. Se busca
mas el like, la polarizacién a favor o en contra
de lo que se expresa, dejando poco espacio a la
reflexion. Si combinamos las caracteristicas de
las redes sociales con las mencionadas de la in-
formacidn falsa, forman un combinado perfecto
y peligroso (Guess, Nyhan y Reifler, 2018).

Prueba de ello es el estudio de Vosoughi sobre

la divulgacién de noticias falsas en Twitter®
(Vosoughi, Roy y Aral, 2018). Una noticia falsa al-
canza los 1500 usuarios seis veces mas rapido, de
media, que una noticia convencional, superando
a las noticias verdaderas en todos los campos
(negocios, entretenimiento, cultura, ciencia y
tecnologia, salud) y haciéndolo todavia mejor en
el terreno politico. Un tuit de una noticia veraz
no supera los diez retuits, mientras que una
noticia falsa puede encadenar diecinueve retuits
diez veces mas rapido de lo que una noticia veraz
alcanza sus diez retuits. En un analisis de senti-
miento descubrieron que los tuits sobre noticias
falsas tienden a incorporar mas frecuentemente
términos asociados a la sorpresa o al disgusto,
mientras que los relacionados con informacién

real se asocian a términos de tristeza o confianza.

Para entender la légica de su funcionamiento
conviene identificar algunos elementos que las
caracterizan: la estructura de la red, la extensién
de esta, el comportamiento de los algoritmos

y los recursos tecnolédgicos que multiplican los
efectos de las anteriores.

Que un mensaje se haga viral en plataformas
como Facebook o Twitter dependera de la
composicién de la red de contactos de quien lo
propaga. Si un usuario A tiene dos millones de
seguidores (perfiles de famosos, por ejemplo), un
tuit puede divulgarse a diez mil personas rapi-
damente, pero con una penetracién superficial.
Por el contrario, un usuario B lanza un tuit a su
red de veinte seguidores, pero cada uno de ellos
lo distribuye a su red, que a su vez dispone de
veinte seguidores, y este otro a otro y asi sucesi-
vamente, hasta alcanzar los diez mil seguidores

de forma mas consistente que el usuario A. El al-
cance del tuit del usuario B es mas profundo que
el de A, encadenando retuits y convirtiéndose
en viral de una manera que el tuit del usuario A
nunca podra conseguir (Vosoughi et al., 2018). Es
decir, todo depende de cual es la posicién que
ocupa el emisor entre su red de contactos y qué
capacidad tiene de que esa informacién sea, a
su vez, replicada por terceros. Indudablemente,
cuanto mayor sea la red, mas probabilidad existe
de que su informacidn se propague.

Esta ldgica supone la base del negocio de estas
plataformas, que no es otro que generar ingresos
por publicidad, sustentado en dos principios
fundamentales. El principal se basa en atraer al
mayor nimero de usuarios y que estos pasen

el mayor tiempo posible en sus plataformas. A
mayor red, mayor cartera de clientes y mayor
atractivo para las empresas de publicidad. A
mayor exposicion, mas probabilidades de que
dicho usuario vea la publicidad y clique en ella.
El segundo principio y principal valor afiadido de
estas plataformas es la disponibilidad de infor-
macidn personal sobre los usuarios que tienen
perfil en sus plataformas (edad, género, gustos,
profesidn) y sobre sus habitos de informacion

y consumo (perfiles que siguen, productos que
buscan, preferencias de voto, etc.). Una informa-
cidén valiosisima para las empresas de publicidad,
que buscan la microsegmentacion para hacer
mas eficiente su inversién, localizando sus
mensajes entre aquellos usuarios mas proclives a
consumir sus productos.

Detras de esta ldgica se esconden los famosos
algoritmos como engranajes principales de este
mecanismo. En funcién de la composicién de
nuestras redes sociales y de nuestros habitos

de busqueda de informacién, nuestra actividad
deja un rastro digital que es analizado para
devolvernos aquella informacién que mas nos
interese (a través de las cookies) o que aparezcan
en nuestros muros de las redes sociales mensajes
de aquellas cuentas que con mayor frecuencia
nos interesan.



Evidentemente, este mecanismo conlleva efec-
tos no (o si) deseados. Por un lado, el perfeccio-
namiento de los algoritmos hace que el usuario
cada vez vea mas contenidos de las mismas
fuentes, ocultando otros intereses. Por otro lado,
la estructura de la red de contactos que cada
usuario sigue en sus redes sociales reforzara
todavia mas la exposicién a un determinado

tipo de informacidn. La teoria de las cajas de
resonancia —echo-chambers— (Sunstein, 2007)
sefiala que el individuo tiende a configurar su red
basidndose en principios de afinidad ideoldgica,
por vinculos emocionales o por intereses en
comun, por lo que vera, leera o se interesara por
informacién que esté proxima a él o a su en-
torno. De esta forma, cuanto mas heterogénea
sea la red, mas probabilidades de estar expuestos
a informacién mas variada, mientras que, cuanto
mas cerrada u homogénea, mas probabilidades
tendra el individuo de recibir informacién que
solo refuerce sus propias opiniones (teoria del
refuerzo cognitivo).

La relevancia de la estructura de la red guarda
una estrecha relacion con el riesgo de exposicion
y consumo de informacién falsa. La opinién

de un solo individuo puede estar infundada o
basada en nada, pero si encuentro otro individuo
con la misma opinién y un tercero que comparte
mi punto de vista, de repente nuestra opinién

se refuerza y resulta mas dificil «que todos
estemos equivocados»,” entendiendo por todos
el circulo en el que el individuo 1 se mueve o se
relaciona. Por tanto, ni el individuo 1, ni el 2 ni

el 3 se acercaran a leer o verificar la informacién
que han recibido, porque su opinion se ha
construido sobre lo que los demas y él mismo
creen, considerando fake news aquello con lo que
no estén de acuerdo. En consecuencia, las redes
homofilicas (cerradas y con perfiles muy afines

al del usuario) incrementan la probabilidad de
consumir informacién que solo refuerce nuestras
preferencias y, consiguientemente, nos hacen
mas proclives a creer informacién falsa.

Cada plataforma tiene una estructura y un uso
distinto y, como consecuencia, la propagacién

de noticias falsas sigue patrones y velocidades
distintos. Los ultimos estudios coinciden en que
Facebook tiende a favorecer mas las echo-cham-
bers —redes formadas por usuarios que piensan
igual—= (Vraga y Tully, 2018) que Twittter,
aumentando un 12 % la probabilidad de propa-
gacién de informacién relacionada con teorias
de la conspiracion (Mocanu, Rossi, Zhang, Karsai
y Quattrociocchi, 2015). 4 Twitter, en cambio,
desempefia un papel mas polarizador que los
medios tradicionales, pero a su vez aumenta las
probabilidades de un usuario a verse expuesto
indirectamente a informacién fuera de su red de
contactos (Barbera, 2016; Guess, 2017).

Dado que la estructura y el nimero de usuarios
que configuran la red suponen la base para la
divulgacién de la informacién, una forma de
alterar el ecosistema para viralizar un mensaje se
basa en la creacion de cuentas o usuarios falsos
que lancen o repliquen un post interesadamente:
asi se explica la aparicién de los denominados
trolls, o de cuentas automatizadas como los bots.

Por trolls se entiende, en las redes sociales, a
aquellos usuarios, fundamentalmente humanos,
a sueldo o voluntarios, cuya actividad se reduce a
criticar, insultar o molestar intencionadamente y
de forma organizada al colectivo o individuo con-
vertido en objetivo, utilizando todos los recursos
técnicos y psicoldgicos a su disposicidn. Este
tipo de comportamiento encaja con el panorama
mediatico actual, alimentado por una cierta con-
nivencia social hacia este tipo de comportamien-
tos lejos de condenarlos (Phillips y Milner, 2017).
Lo que en el mundo offline quedaba recluido en
la prensa sensacionalista o del corazén se ha
trasladado a todos los aspectos de la actualidad
en las redes sociales: las conversaciones sobre
informacién relacionada con el cambio climatico
o la inmigracidn, o las votaciones de cualquier
reality, son espacios idoneos para su actividad y
para conseguir desviar la atencién o viralizar una
informacion falsa. Famosos, partidos politicos y
periodistas han sido victimas de este «trolleo».

Los bots, o cuentas automatizadas, son perfiles



creados artificialmente que, en base a una serie
de algoritmos de budsqueda, emiten o replican
informacién automatica y repetidamente, co-
pando las discusiones en dichas redes sociales y
convirtiendo la informacién falsa deseada en
trending topic, consiguiendo asi su objetivo de
desviar la atencién o manipular la opinién publica
hacia sus intereses. Aunque han ido apareciendo
algunas paginas y mecanismos de deteccién de
este tipo de cuentas fake, su nivel de sofistica-
cién ha ido mejorando, por lo que no resultan
facilmente detectables. En el caso de las eleccio-
nes autonémicas de Catalufia, por ejemplo,
fueron capaces de generar el 35 % del trafico de
la conversacién relacionada con la camparia. De
hecho, una forma de identificar la falsedad de
una informacién es cuando un post adquiere una
popularidad desproporcionada en Facebook o
Twitter y el origen de la informacién proviene de
una fuente no confiable o dudosa.*

Ahora bien, el fenémeno no puede atribuirse
exclusivamente a las redes sociales. El director
de Buzzfeed, Craig Silverman, lo explica de la
siguiente manera:

Un sitio web de noticias falsas publica un bulo
—hoax—; como recibe atencién en las redes
sociales, otro sitio lo recoge y escribe una historia
como si fuera cierta sin vincular su nueva noticia
a la fuente. Desde ahf la reaccién en cadena se
produce inexorablemente hasta que un periodista
de un medio importante con credibilidad contras-
tada lo ve y puede escribir algo rapido acerca de
ello, porque muchos periodistas intentan escribir
el mayor ndmero de noticias posible para obtener
trafico hacia sus medios de referencia y captar

la atencién de la opinidn publica. El incentivo es

producir mas y verificar menos.

En este mismo sentido, Anthony Adornato
afade: «Es bastante comun que los medios

de informacién confien mas en el contenido
que otros colegas comparten, pero no en toda
redaccion se lleva una politica de cémo verificar
y autenticar esta informacién».”

Efectivamente, ambas esferas, los medios tradi-
cionales y las redes sociales, estan claramente
interconectadas, debido a que cada individuo
sigue tanto a cuentas anénimas como a sus
medios o periodistas de referencia en estas
redes sociales. El problema, entonces, deriva de
cémo de heterogéneas u homogéneas sean las
redes de cada usuario respecto al consumo de
informacidn, aspecto intimamente relacionado
con su nivel socioeconémico y educativo.
Aquellos con un mayor nivel tienden a presen-
tar redes mas heterogéneas, a escuchar voces
distintas y consultar mas medios de informa-
cién, al igual que ocurre en el mundo offline
(Guess y Coppock, 2018).

4. Impacto de las noticias falsas

A pesar del «ruido» generado por este fend-
meno, y la creciente preocupacién en todos los



estamentos y actores involucrados, apenas se
tienen datos sobre su propagacion, impacto y
efectos en la opinidn publica. En perspectiva
comparada, el informe Reuters Digital News
Report*® de 2018 arroja algunas evidencias sobre
el efecto globalizador del término, sefialando las
diferencias entre paises en el acceso, exposicion
y preocupacion sobre las fake news.

En lineas generales, la media de confianza sobre
los medios de informacién que cada encuestado
consume se situa en torno al 50 %, similar a la
de afios anteriores, descendiendo hasta el 34 %
cuando se trata de las noticias que encuentran
por buscadores y hasta un 23 % en el caso de las
redes sociales. El 54 % de la poblacion encues-
tada, a nivel agregado manifiesta preocupacion
por la proliferacién de noticias falsas, alcanzando
cotas mucho mas elevadas en Brasil (85 %),
Espafia (69 %) y Estados Unidos (64 %) por los
acontecimientos politicos ya sefialados.

Los principales sefialados como responsables de
la propagacién de fake news son las empresas
mediaticas (75 %) y las plataformas de redes
sociales (71 %), dado que su preocupacidn gira
mas en torno al riesgo de consumo de mal
periodismo o de informacidn sin contrastar que
ante noticias totalmente inventadas. El deseo
de una intervencidn publica para atajar este
problema desciende al 60 % en Europa (el 72 %
en Espafa), y al 41 % entre los norteamericanos.
Estas preferencias por una autorregulaciéon mas
exigente de las empresas y una menor injerencia
de las autoridades todavia se acrecientan mas
entre la poblacién mas ilustrada.

Pero ese no es el Unico apartado en el que el
nivel socioeconémico marca la diferencia en
todos los paises. Aquellos con mayores niveles
de conocimiento prefieren la prensa (en papel o
en su formato digital) frente a la televisién como
medio principal de informacion, y utilizan las
redes sociales de manera distinta a la media. Asi-
mismo, este segmento de la poblacién tiende a
mostrar mayor desconfianza sobre los medios en
su capacidad de filtro sobre la desinformacién,

aunque toleran mejor los espacios satiricos y las

noticias criticas. Este comportamiento responde
a que esta poblacion se autoidentifica como mas
calificada para distinguir una noticia falsa de una
satira o critica mordaz.

El mismo informe sefiala que, aunque la preocu-
pacion sobre las noticias falsas es alta, el recono-
cimiento a la exposicion de este tipo de noticias,
generalmente, es bajo (26 %), con algunas ex-
cepciones. En el caso de Estados Unidos llega al
31 %, pero todavia mas alarmantes son los casos
de paises del Mediterraneo como Grecia (44 %)
o Turquia (49 %), o de Europa del Este como
Hungria (42 %) o Rumania (38 %). Por el contrario,
Reino Unido (15 %), Alemania (9 %), Dinamarca
(9 %) u Holanda (10 %) presentan los indices mas
bajos de exposiciéon a informacién falsa.

A la luz de los datos, dos razones podrian es-
grimirse para explicar tal variacién en las per-
cepciones, preocupacién y exposicién a noticias
falsas por la poblacién encuestada de los citados
paises. En primer lugar, los distintos mercados
mediaticos configuran una relacién distinta con
su sociedad y sus autoridades que responde al
modelo politico, econémico y social de cada pais
(Mazzoleni, 2012). Esto podria explicar la mayor
confianza en los medios de los paises del centro
y norte de Europa, a diferencia de los paises del
Mediterraneo o de nuevas democracias como
Hungria o Rumania. En segundo lugar, aquellos
paises que ya han sufrido fenémenos de noticias
falsas en escenarios de competicién politica muy
polarizados, o cuentan con politicos que utilizan
las fake news para acusar a aquellos medios que
disienten de sus postulados, tienden a percibir
un riesgo mayor o declaran haberse sentido
expuestos con mayor asiduidad.

Para finalizar con esta vision comparada, la
mayoria de los encuestados consideran que

el problema de la desinformacién procede
exclusivamente de la esfera online. Sin embargo,
llama la atencién la practicamente imperceptible
diferencia en sus respuestas respecto a aquellos
que solo se informan por medios offline a aque-



llos que lo hacen exclusivamente por medios
online.

5. En Espana

En Espafia la principal fuente de informacion es a
través de Internet, incluyendo las redes sociales,
con un 8g5 %, por encima de la television (76 %).
El uso de plataformas para bisqueda de informa-
cién ha aumentado del 28 % en 2013 al 60 % en
2018. Si atendemos al consumo de informacion
por tramos de edad, de acuerdo con el Estudio
General de Medios (EGM) se observa que Inter-
net domina como medio principal en todos los
tramos, excepto entre los mas mayores (de 55
afos en adelante), por encima de la television,
pero para las cohortes mas jévenes (de 14 a 34
afios) el consumo de medios tradicionales decae
cuanto mas jovenes son. Esto es, la prensa e
incluso la television dejan de ser atractivos para
las generaciones que vienen. Similar comporta-
miento encontramos entre los niveles socioeco-
némicos, aunque, en este caso, aquellos con
mayores recursos y formacidn siguen consu-
miendo mas revistas y prensa, mientras que los
de menores recursos mantienen su fuerte prefe-
rencia por la televisién cayendo estrepitosa-
mente su acceso a Internet: del 92 % de uso de
Internet entre los perfiles con mayores recursos
al 39 % de aquellos con menos recursos (AIMC,
2018).

Aunque las cabeceras tradicionales siguen siendo
las mas buscadas, consumidas y reputadas, entre
ellas encontramos dos diarios digitales: Eldiario.
es y El Confidencial. La confianza en las noticias
en general ha descendido en siete puntos res-
pecto del afio anterior hasta el 44 %, siendo un
poco mas alta entre los medios que el encues-
tado elige (48 %), del 38 % en las noticias encon-
tradas por buscadores y de tan solo el 27 % en
aquellas consultadas por las redes sociales.
Dichos niveles de confianza son similares a los
registrados en paises del entorno como Reino
Unido, Italia, Francia o Bélgica, mostrando una
confianza mayor respecto de los paises de
Europa del Este, pero menor que la de los paises
nérdicos.

Sin embargo, a diferencia de otros paises,
Facebook continua siendo la fuente principal de
informacién, con mas de diecinueve millones
de visitantes Unicos en el Ultimo mes, seguida de la
mensajeria instantanea WhatsApp con un indice
de penetracién todavia mayor. YouTube (vein-
ticinco millones de visitantes Unicos) y Twitter
(cuatro millones de visitantes Unicos y quinto
lugar en el ranking de sitios mas frecuentados

en Internet) aumentan sus porcentajes como
fuentes de informacién en un 2 y un 4 por ciento
respectivamente con relacidn al afio anterior
(Newman, Levy y Nielsen, 2018).%

En lo referente al uso de esta informacidn, mas
de la mitad de la poblacién encuestada (53 %)
comparte noticias a través de sus redes sociales
o por correo electrénico (el nivel mas alto de
Europa), mientras que un 32 % comenta las
noticias en los propios medios digitales o en



redes sociales. Segun el ultimo barémetro del
CIS (mayo de 2018), el 85 % de los encuestados
declara no haber padecido problemas de con-
tenidos colgados en las redes sociales por otras
personas y un 75 % declara no arrepentirse de

ningun contenido colgado en dichas plataformas.

A pesar de encontrarnos a la vanguardia en
cuanto a acceso y uso de Internet y de las redes
sociales, este avance no se ha producido de igual
forma para todos los estratos sociales. Aunque la
variable edad sigue siendo determinante para
entender un abandono gradual de los medios
tradicionales y un acceso a la informacién practi-
camente pivotado desde Internet y sus redes
sociales, los niveles educativo y socioeconémico
son factores explicativos mas fuertes que expo-
nen con mayor probabilidad a informacién falsa

al ciudadano mas desprotegido o con menos
recursos.

Si observamos las tablas de usos de Internet y re-
des sociales por edad, estatus socioeconémico y
autoubicacion ideoldgica, se evidencian notables
desigualdades. En el catalogo de usos pregun-
tado por el CIS en el dltimo barémetro de 2018
queda claro que los jovenes estan plenamente
inmersos en el mundo digital, siendo usuarios
mayoritarios en la mayoria de los servicios,
especialmente aquellos que no suponen gasto
econdmico (sobre todo los de las cohortes mas
jovenes). Llama la atencion que en el uso de las
redes sociales son, con mucho, los mas activos y
numerosos. Al desagregar los datos por estatus
socioeconémico, el mapa de calor claramente
queda en verde entre la clase acomodada, mien-



tras que el rojo predomina entre aquellos con
menos recursos, pero también entre las nuevas y
viejas clases medias. Esto indica una desigualdad
tecnoldgica preocupante, dado que solo aquellos
con mayores niveles formativos y econémicos
hacen un uso extensivo de las mismas, produ-
ciendo un sesgo en el acceso a la informaciény a
la sociedad digital preocupante.

Por ultimo, en el apartado ideoldgico, mas alla de
un uso mas intensivo de Internet y de las redes
sociales por aquellos ubicados a la izquierda del
espectro ideoldgico, se vislumbra un acceso mas
pobre y menor entre los que se encuentran mas
a la derecha. Un dato preocupante, dado que
sabemos por estudios precedentes que en
escenarios de competicién polarizados aquellos
votantes alineados en los extremos del espectro

ideoldgico tienden a exponerse con mas frecuen-
cia a este tipo de informacidn, especialmente los
simpatizantes de la extrema derecha.

Este pequefio repaso al acceso y uso de Internet
corrobora la clasificacién en digitales acomoda-
dos, digitales empobrecidos, analégicos salvados
y analdgicos hundidos de Belén Barreiro,
dibujando una fractura social, en lo digital, que
debilita ain mas a los que no solo tienen menos
en lo econémico o educativo, sino también en lo
tecnoldgico (Barreiro, 2017). Su reaccion tras la
crisis econdmica no deja lugar a dudas: «Aunque
esa reaccion no es igual en todos los grupos.

Los analdgicos empobrecidos reaccionan con
resignacién y aguantando el dolor frente a los
digitales empobrecidos, que reaccionan metién-
dose mucho en redes sociales y usandolas casi



de forma terapéutica, y buscan mecanismos para
seguir consumiendo a bajo coste. Si se es digital
es mas llevadero». Un comportamiento que se
extiende a la capacidad critica y su compor-
tamiento online, ya que los digitales tienden a
contrastar mas y ser mas criticos con lo que leen,
mientras que los analdgicos, que solo consumen
television, no lo hacen (Barreiro, 2017).

En definitiva, la propagacion de noticias falsas
tiene un aliado estratégico en las redes sociales
e Internet, pero sobre todo cuenta con una
victima perfecta, los mas desfavorecidos y mas
analdgicos.

6. Qué se esta haciendo para
luchar contra este fendmeno

Como se ha podido observar a lo largo de este
articulo, todos los actores involucrados tienen
su parte alicuota de responsabilidad, por lo que,
a continuacidn, se presentaran brevemente las
distintas iniciativas que se estan adoptando

por todos los actores implicados, tanto desde
el punto de vista de la oferta como del de la
demanda.

6.1. Marco legal de la Unién Europea

Quien ha tomado la iniciativa en impulsar el
debate y establecer un frente comun respecto a
la propagacién de noticias falsas es la propia
Unidn Europea, tanto desde el debate en el
Parlamento como desde el disefio de una accion
estratégica por parte de la Comision Europea. A



nivel nacional, exceptuando Alemania, que ha
aprobado una ley muy restrictiva contra la
emisioén de contenidos no verificados por plata-
formas como Google, YouTube o Facebook, y el
anunciado plan contra la desinformacion del
Gobierno de Espafia (en principio en alianza con
el Gobierno francés), no ha habido grandes
movimientos.

En el debate parlamentario de la UE se entre-
mezclan declaraciones contra los discursos del
odio, asi como en defensa de las libertades y de
los valores europeos. En una perspectiva mas
ejecutiva, la Comisién Europea ha impulsado
una serie de politicas y programas publicos para
atacar el fenémeno de las fake news desde el
marco del mercado digital Gnico. Para ello ha
involucrado a stakeholders y empresas del sector,
asi como a un grupo de expertos. La primera
accion ha sido elaborar el cédigo de buenas
practicas firmado por empresas tecnoldgicas
como Google o Facebook, asi como la mayoria
de las asociaciones de prensa y comunicacion
nacionales reguladoras del sector.

Dicho plan se basa en los siguientes principios de
accién:®

» Mejorar la transparencia con relacién a
cdmo la informacién se produce y publicita.

e Diversidad de informacion.
e Credibilidad de la informacién.

« Soluciones inclusivas con la participacién de
stakeholders y empresas del sector.

Los pasos dados se resumen en:
« Consulta publica y un eurobarémetro.

e Una conferencia con todos los stakeholders
involucrados.

 High Level Group de expertos que han
emitido un informe.

» Un cddigo de buenas practicas.

» Hoja de ruta para las plataformas online y
agencias de publicidad para implementar
ese codigo de buenas practicas.

o Firme compromiso del presidente de la
Comisién y de su vicepresidente.

La comisién de expertos apuesta por medidas
a corto y largo plazo, interconectadas y que se



refuerzan mutuamente, como son:

» Mejorar la transparencia de las noticias
en linea, lo que implica un intercambio
adecuado y compatible con la privacidad de
datos sobre los sistemas que permiten su
circulacién en linea.

» Promover la formacién y la educacién sobre
medios para contrarrestar la mala informa-
cién y ayudar a los usuarios a navegar en el
entorno digital.

« Desarrollar herramientas para empoderar a
los usuarios y a los periodistas que les per-
mitan identificar y frenar noticias maliciosas,
impulsandolos a denunciar dichas activida-
des a través de herramientas tecnoldgicas.

 Salvaguardar la diversidad y la sostenibilidad
de los ecosistemas mediaticos europeos.

e Promover una investigacion continuada
sobre el impacto de la desinformacién
en Europa para evaluar el impacto de las
nuevas medidas adoptadas por los distintos
actores involucrados e ir ajustando constan-
temente las respuestas necesarias.

6.2. Los medios de comunicacion

Una de las primeras medidas que desde los
medios de comunicacidn se han llevado a cabo
pasa por los llamados fact checks. El famoso
programa E/ Objetivo de La Sexta fue uno de los
primeros en Espafia, disefiado de la mano de uno
de los pioneros en Estados Unidos, PolitiFact
(Bill Adair). El mecanismo trata de contrastar la
veracidad de las declaraciones de representantes
politicos, modelo imitado por otros medios

de prestigio como sefia de calidad de su infor-
macién.®* Ademas, se crearon otros sitios web
que, valiéndose de determinados algoritmos,
son capaces de detectar informacion falsa o no
contrastada, como el propio PolitiFact, Leadsto-
ries, Factcheck, Malditobulo, etc.

Lamentablemente, no se esta demostrando una
herramienta muy valida: requiere un esfuerzo por
parte del usuario de acudir a otra fuente a verifi-
carlo, no siempre esta disponible la informacién
y, una vez que el usuario esta convencido de su
veracidad, resulta mas dificil hacerle abandonar
dicha idea.

Otra forma de combatir la desinformacién es
crear narrativas sélidas y atractivas que incorpo-
ren informacion correcta y que se centren en los
hechos mas alla de desmitificar otra informacién,



una técnica denominada debiasing. Este tipo de
produccién de informacién esta intimamente
relacionado con el llamado «periodismo de
datos» o con fenémenos como Politibot, que a
través de su canal de Telegram va encadenando
informacién con datos que a su vez desmontan
bulos o informaciones sesgadas.

6.3. Plataformas

Mark Zuckerberg declaré en su audiencia en el
Congreso de Estados Unidos que su objetivo
principal para 2018 era limpiar de abusos y acoso
su plataforma, pero también de fake news. Ese
mismo afio modificé su algoritmo para potenciar
la visibilidad de posts de amigos, familia y grupos
en lugar de otros de pago.® Sin embargo, estos
controles no corrigen todos los errores. Segun
Full Fact, los usuarios de Facebook pueden
advertir contenido que consideran que puede
ser falso y su equipo comprobara si la noticia es
verdadera, falsa, mixta o de contenido ajustado
o no. Solo podran comprobar imagenes, videos
y articulos denunciados por los usuarios. Otros
tipos de contenido, como la satira o los de
opinién, quedaran exentos. Si algo aparenta ser
falso, aparecera al final de la noria de noticias,
pero no sera eliminado.

En el caso de Twitter, se puede analizar la es-
tructura de la red de un usuario a través de sitios
como Otherside.site, que te permite ver el muro
de otro usuario para saber como de diferente es
el tuyo respecto al de otra persona. Para usuarios
de Facebook, Politecho.org es una extensién

que se instala en el buscador y que muestra los
sesgos politicos de tus amigos en Facebook.

Otra posibilidad seria combatir la potencia de
los algoritmos con algoritmos, el fuego com-
putacional. Google ya ha comenzado a disefiar
un algoritmo de confiabilidad para clasificar los
resultados de las busquedas.

6.4. Sociedad civil

Desde el punto de vista de la demanda, la mejor
herramienta pasa por cobrar consciencia de
cdmo operan las reglas del juego y alimentar

el espiritu critico ante lo que uno consume. A
partir de ahi, una actitud militante consciente,
esto es, reflexionar sobre lo que cada uno dice
o comparte y las consecuencias éticas que ello
conlleva: contextualizar la informacién, verificar
que lo que comparto o expreso en mis redes
sociales coincide con mis preferencias o convic-
ciones éticas y calcular los efectos no deseados.
La huella digital, esto es, el rastro de nuestra
actividad en dichas plataformas, queda regis-
trada y puede tener un efecto bumeran cuando
menos lo esperamos (Phillips y Milner, 2017).

Otra de las recomendaciones es preguntarse qué
es lo que desconoces sobre la informacion que estas
compartiendo. ;Cémo y de dénde se ha extraido
esa informacién en primer lugar? ;Qué ha suce-
dido con la gente involucrada en la misma? ;En
algin momento han dado su consentimiento? En
este caso, el germen de la desinformacién o de la
manipulacién se encuentra en lo que no vemos,
en lo que no conocemos (Philips y Milner).

7. Conclusiones

A la luz de los datos anteriormente expuestos,
la opinidn publica aparenta una cierta seguridad
en saber identificar una noticia falsa por el
medio que la divulga o porque confia en su
capacidad para filtrar ese tipo de informacion.
Esta confianza es todavia mayor en aquellos
con un nivel formativo mas alto. Sin embargo,
todos los encuestados reconocen experimentar
dificultades para distinguir una informacién

no contrastada o sesgada, fruto de un mal
periodismo. Desconcierto que aumenta entre
los estratos menos educados de la sociedad.

La sutileza que distingue lo uno de lo otro
determina el peligro de las noticias falsas y, en
especial, sus efectos, especialmente entre los
estratos sociales mas desfavorecidos y menos



tecnologizados.

Si bien todavia el «ruido» de las noticias falsas
es mayor que sus efectos directos, son las
consecuencias indirectas lo que infunde mayor
temor. La capacidad de generar desconfianza
en el sistema, en las instituciones y en sus
representantes que, en el medio y largo plazo,
puede erosionar criticamente los pilares de los
regimenes politicos, esto es, de nuestras propias
democracias. Brooke Binkowski, de Snopes,®
reconoce que, «si bien la divulgacién de noticias
falsas puede no ser peligrosa, su potencial para
causar dafio es mucho mas poderoso a lo largo
del tiempo y en su consideracién agregadax».

Por este motivo, en sociedades con alto nivel de
acceso a Internet, un uso extensivo de las redes
sociales, aunque desigualmente repartido entre
determinados estratos de la sociedad, y donde
los medios de comunicacidn, los partidos poli-
ticos y las instituciones no cuentan con ciertos
niveles de confianza, se produce la tormenta
perfecta para el ataque de las fake news.

Una sociedad mas robusta, con principios

éticos solidos, resultaria mucho mas util para
frenar o eliminar ese tipo de comportamien-

tos, deteniendo el discurso del odio o de la
desinformacidn. La ética online se halla en los
contextos politicos, tecnoldgicos e histéricos de
la comunicacidn, teniendo en cuenta las reper-
cusiones de los comportamientos online diarios
y evitando dafiar a terceros. Los principios éticos
no suponen mantenerse callados, sino alzar la
voz, asumiendo la responsabilidad individual de
cada uno en cuanto a las acciones individuales
de lo que decimos, propagamos y hacemos cada
dia. Los extremistas necesitan recibir ese men-
saje. Consiguen hacer crecer sus mensajes y su
presencia cuando los no extremistas alimentan la
cadena de propagacion, independientemente de
los motivos que una persona tenga para amplifi-
car dicho contenido (Phillips, 2015).

Recapitulando, recojo aqui las palabras de Barack

Obama: «Si todo parece lo mismo y no se hacen
distinciones, entonces no sabremos qué prote-
ger. No sabremos por qué luchar. Y podemos
perder mucho de lo que hemos ganado desde el
punto de vista del tipo de libertades democrati-
cas y economias de mercado y prosperidad que
hemos dado por seguras».®

Recursos digitales
Listado de medios nacionales e internacionales
conocidos por desinformar o publicar noticias

falsas:

En los Estados Unidos:

The Gateway Pundit:

 Addicting Info:

» Bipartisan Report:

o Conservative Tribune:

o Ending the Fed

e Occupy Democrats:

o The Political Insider:

e The Onion:
e Truthfeed:
e US Uncut:

e The Western Journal:

» Young Conservatives:


https://www.thegatewaypundit.com/
https://www.thegatewaypundit.com/
http://addictinginfo.com/
https://www.bipartisanreport.com/
https://www.bipartisanreport.com/
https://www.westernjournal.com/ct/
https://www.westernjournal.com/ct/
http://occupydemocrats.com/
http://occupydemocrats.com/
https://thepoliticalinsider.com/
https://thepoliticalinsider.com/
https://www.theonion.com/
https://truthfeednews.com/
http://usuncut.org/
https://www.westernjournal.com/
https://www.westernjournal.com/
https://www.youngcons.com/

En Espana:

Digital Sevilla:
e RT:
« ESdiario:

« Periodista Digital:

o Gaceta:

» Caso Aislado:

o Mediterraneo Digital:

 Fuente de estudios y noticias sobre los

problemas de informacién falsa:

Factcheckers:

o Lead Stories:

 Poynter Institute’s International Fact Chec-

king Network:

» FactCheck.org (A project of The Annenberg
Public Policy Center):

» Snopes:

 TinEye (recurso digital para identificar

imagenes alteradas y comprobar el original):

« Full Fact (organizacién benéfica fundada
en 2010 que revisa historias, imagenes
y videos y los clasifica de acuerdo a su

fiabilidad):

+« Maldita.es:

Cuentas a seguir
@firstdraft ( )

(Periodismo para que no te la
cuelen) y todas las cuentas asociadas: Maldita
Hemeroteca ( ) Ciencia (

), Migracién ( ), etc.

@GabrielMariya (
). Comisaria europea para la
Economia y la Sociedad Digital

@politibot (

)- Analisis y cuenta de Telegram dinamica
con profusién de datos que contrastan informa-
ciones falsas

@cnp ( )
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1. Introduccidén

La creacién musical ha ido transformandose,
desde los tiempos en que el autor estudiaba
solfeo, componia con lapiz y papel e interpretaba
partituras de musica clasica al piano, a compo-
sitores que crean sin necesidad de saber tocar
ningun instrumento.

Todo empezé6 cuando los musicos se interesaron
por la informatica. Los programas, al igual que
los instrumentos musicales, se aplicaron a la
creacién musical como herramientas, dando
lugar al binomio tecnologia y musica.

Desde entonces, el software de creacién y
produccién musical como ! 20

3 |leva décadas siendo utilizado por musicos
y productores.

Las discograficas y el consumo por parte de los
usuarios también han sufrido muchos cambios,
empezando por los soportes: hemos pasado de
los vinilos a los CD, luego a las descargas y ahora
a las escuchas online.

Con la llegada de la inteligencia artificial cambia
el ecosistema musical; se transforma la cadena
de valores y la forma en que se relacionan los
agentes de la industria de la musica.

Los usuarios interactian con la mdsica, por
ejemplo, con ,* que ha revolucionado la
identificacién de canciones.

Las empresas que suministran servicios de
streaming invierten en startups que mejoran las
predicciones de los gustos de sus clientes, con el
fin de retenerlos.

La industria de la musica, gracias a esas platafor-
mas digitales, asiste a un crecimiento exponen-
cial en el nimero de consumidores, asi como en
el de los géneros musicales disponibles.

Las discograficas necesitan informar al fan de
sus lanzamientos, de las actividades de sus

cantantes, y las promotoras dar a conocer los
conciertos de esos artistas, ambas para mantener

esa fidelidad.

Las herramientas tradicionales ya no son efec-
tivas para manejar bases de datos ingentes; la
inteligencia artificial, a través de los chatbots,
aporta soluciones agiles y efectivas. Con ella los
musicos pueden disponer de programas de ayuda
en la composicion y produccién, que les permi-
ten optimizar su creatividad y abaratar costes.

Y también existen algoritmos que, a través de la
inteligencia artificial, crean musica sin interven-
ciéon humana.

Para las plataformas de videos estos programas
ofrecen musica a bajo coste, que puede ser
utilizada para millones de clips. Para la industria
cinematografica y del videojuego, permiten crear
unas bandas sonoras personalizadas y libres de
derechos.

En las conclusiones analizaremos aspectos como
la originalidad y la calidad de esas composiciones
creadas con algoritmos intuitivos, asi como el
futuro a corto plazo de la inteligencia artificial

en la industria de la mdsica, sin dejar de lado la
cuestion legislativa respecto a los derechos de
autor de estas obras, generadas en colaboracion
con la inteligencia artificial o por ella misma.

2. La inteligencia artificial
en el campo de la musica

El concepto de inteligencia artificial, también
conocido por las siglas IA, fue creado en 1956
por ;S brillante matematico e
informatico estadounidense. Podria definirse
como la facultad de razonamiento que ostenta
un ser no vivo, adquirida a través del disefio y la
programacion de un humano.

La habilidad para replicar conductas es también
una de las caracteristicas diferenciadoras de la
IA. Lo hace a través de algoritmos que permiten,
basandose en la observacion, procesar esos datos
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y llegar a conclusiones no programadas con
anterioridad.

Por el momento no existe una IA de tipo general,
pero si inteligencias artificiales especializadas.

En el campo de la musica se esta aplicando con
éxito a la creacidn, la produccién y el consumo.
Con ella podemos elegir la instrumentacién
musical y las voces que queremos para nuestras
canciones y también producirlas. Los algoritmos
intuitivos y los sistemas de aprendizaje automa-
tico (machine learning) se emplean, ademas, para
la identificacién de tendencias musicales y asi
acertar con las preferencias de los consumidores.

3. La inteligencia artificial en
el ecosistema de la musica

En noviembre de 2016 se publica

,° un informe elaborado por
los analistas de la industria Music Ally para la BPI
(British Phonographic Industry).

La investigacién pretende averiguar cémo
estan adoptando esta tecnologia discograficas,
plataformas de streaming y compositores, cémo
afecta la |A al descubrimiento de talento, a su
distribucidn digital, y como altera el proceso de
creacién de la musica.

Asi lo explica Geoff Taylor, presidente ejecutivo
de la BPI:

La inteligencia artificial ya no es campo de la
ciencia ficcién.

La tecnologia emergente esta empezando a
transformar la forma en que se crea, descubre,
comparte y disfruta la musica.

La |A esta permitiendo la creacion de listas de
reproduccién hiperpersonalizadas utilizando datos
contextuales y un andlisis profundo de la relacién
entre las canciones, mientras que los artistas y los
sellos utilizan ahora chatbots para participar con
sus bases de fans en las campafias.

El propio ADN de la musica esta intimamente
ligado a la tecnologia y los sellos discograficos ya
estan explorando como la IA puede unir todavia
mas a los artistas y los fans.

Usando esas declaraciones como punto de par-
tida, pasamos a analizar cual ha sido el impacto
en la cadena de valores y en los agentes de la
industria de la musica.

3.1. Compositores

Los beneficios para los compositores son claros,
ya que la tecnologia, junto con la innovacion, les
permite crear musica con un algoritmo. Tocar
instrumentos musicales o componer canciones
pasa a estar al alcance de todos.

Se produce una democratizacién de la creativi-
dad, porque la |A asiste y mejora la creatividad
humana, a veces incluso sustituyéndola por
contenidos generados por la propia IA.

Conclusion: La |A abarata los costes de produc-
cién y reduce los tiempos de composicidn.

3.2. Discograficas

Las aplicaciones de la IA son mas certeras en
areas como el marketing, donde el Big Data
(analisis masivo de datos) permite predecir los
gustos de los consumidores.

A cambio, en areas donde hay un mayor com-
ponente de creatividad e intuicién, como en los
departamentos de A&R (artistas y repertorio), el
éxito de la |IA aun es limitado.

El uso de chatbots, que son comunicaciones
mediante mensajes de texto, es también una
herramienta utilizada por las discograficas, que
disponen de las bases de datos de los fans de
sus artistas, para mantenerlos informados de
novedades, conciertos, etc.
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Conclusion: Con la IA pueden dirigir con mas
acierto las campanas de sus lanzamientos disco-
graficos.

3.3. Plataformas de streaming

La creacion de playlists (listas de reproduccién)
que atraigan a los usuarios, o los mantengan
conectados a estos servicios, es clave para las
empresas de streaming. Con la IA'y el machine
learning es posible afinar las preferencias, hasta
llegar a personalizar esas playlists, en base a las
escuchas ya elegidas por el usuario. Por ello

la mayoria de los prestadores de servicios de
musica estan incorporando IA a sus plataformas
musicales de streaming, para mejorar sus reco-
mendaciones y personalizarlas.

Analizamos algunas de las mas populares:
3.3.1. Spotify

Entre otras, ha realizado las siguientes inversio-
nes:

Adquirida en 2014, es una plataforma de musica
inteligente.

Adquirida en 2017, ofrece tecnologia API (in-
terfaz de programacion de aplicaciones), que
puede optimizar las busquedas de canciones y
las capacidades de recomendacion. Pioneros
en el analisis de audio utilizando tecnologias de
aprendizaje profundo (deep learning), persiguen
que los ordenadores escuchen musica como los
humanos.

MightyTV'y o

Adquiridas en 2017, pueden hacer recomendacio-

nes de contenidos de video y deteccién de audio.
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Adquirida en 2017, utiliza tecnologia Blockchain
(que permite transferir datos digitales mediante
un sistema de codificacidn seguro) para asignar la
informacion de copyright de los autores y edito-
res a cada cancién y por ende pagar los derechos
a quienes efectivamente corresponden.

11

Adquirida en 2017, ofrece una herramienta de
creacién de mdusica online sin requerir de conoci-
mientos musicales previos.
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Adquirida en 2018, permite a los creadores de
contenidos, a los «agregadores» (recopiladores
de contenidos) y a los servicios de musica digital,
la identificacidn, el rastreo y el pago de royalties
a los editores.

Con estas tecnologias, Spotify ofrece el «Des-
cubrimiento semanal» («Discover Weekly»), un
servicio de recomendacién de musica altamente
apreciado por sus suscriptores, basado en las
preferencias y en las playlists ya escuchadas por
el usuario.


http://www.mediachain.io
http://www.soundtrap.com
https://loudr.fm
https://blog.galvanize.com/spotify-discover-weekly-data-science/
https://blog.galvanize.com/spotify-discover-weekly-data-science/
http://the.echonest.com/
http://niland.io/index.php
https://sonalytic.com/

3.3.2. Apple
Entre otras, ha realizado las siguientes inversiones:
Siri

Adquirida en 2010, es un asistente virtual con
comando de voz.

Beats Electronics

Adquirida en 2014, es una empresa de auriculares
capaz de unir cultura y tecnologia. Propietaria
de Beats Music, servicio de streaming que se
transformd en Apple Music.
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Adquirida en 2017, es una aplicaciéon que permite
identificar audios digitales y contenidos de video,
tan solo con una breve escucha a través del
micréfono de un dispositivo.

Asaii

Adquirida en 2018, es una plataforma de inteli-
gencia artificial para la musica. Analiza patrones
para descubrir tendencias, ofrecer nuevas
sugerencias o descubrir futuras estrellas de la
cancién.
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Adquirida en 2018, descubre talentos emergentes
y les ofrece una plataforma donde crear, distri-
buir y comercializar su trabajo creativo.
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Adquirida en 2018, es una empresa de aprendi-
zaje automatico para la conexién entre dispositi-
vos inteligentes, especializada en la creacién de
software de inteligencia artificial para productos
de hardware como camaras y altavoces.

Con estas tecnologias, Apple ofrece el «Genius
Playlist», que viene de iTunes, o «For You» y «My

New Music Mix», donde un usuario elige una
cancion que le gusta y se genera una playlist ins-
tantanea con canciones similares a la escuchada.

3.3.3. Amazon Music

Lidera el mercado de la IA 'y del Internet de las
cosas (interconexion digital de objetos cotidianos
con Internet) en el campo de la musica.

Con su reconocimiento de voz, permite al usua-
rio encontrar una cancion, de la que no recuerda
el titulo, tan solo indicando para su busqueda
una frase de la misma. Y esta seleccion se realiza
analizando millones de canciones que oferta su
servicio de streaming.

El asistente virtual Alexa, de Amazon Echo, se
convierte asi en un programador de musica para
Amazon Music.

Conclusion: Existe la necesidad de prever lo que
el usuario quiere escuchar, ya que de lo contrario
la plataforma teme no poder retenerlo y que

se pase a otro servicio capaz de hacerlo, o de
ofrecerle una mayor personalizacién en el pro-
ducto contratado.

4. Empresas de IA

Desde 2016 hasta la fecha, muchas startups se
han decantado por la IA y sus aplicaciones en
creacién y gestion de contenidos musicales.

Citamos a continuacién algunas de las mas
interesantes:
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Propiedad de Sony Computer Sciences Labo-
ratories (Sony CSL), ha creado canciones como
«Daddy’s Car» y «Ballad of Mr. Shadow». La
primera es el resultado de haberle pedido que
componga una cancidn al estilo de The Beatles.
La segunda, buscando el estilo de compositores
como Cole Porter, George Gershwin o Duke
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Ellington, entre otros. Para ello cuenta con una
base de datos de miles de canciones de estilos
musicales variados, pero sigue requiriendo de la
intervencion humana para la seleccion del estilo
y la melodia.
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Se engloba dentro de Flow Machine y es un
programa que compone al estilo de Johann
Sebastian Bach. Para lograrlo introdujeron
cientos de corales del compositor, que luego se
modificaron hasta obtener miles de corales. No
requiere de la intervencién humana.

Es un programa de Google que escucha lo que
el compositor crea y hasta lo ayuda sugiriendo
mejoras. También puede aprender y utilizar bits
de sonido para crear estructuras melddicas.

2 «El futuro es apasio-
nante».
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Su plataforma online ofrece pistas editables en
varios estilos, que pueden modificarse en su
duracién o tempo, para ajustarse a las necesida-
des del usuario. Permite adquirir musica a bajo
precio.

2 «El futuro es apasio-
nante».

5. Aplicaciones de la IA
en la musica

En la actualidad el éxito de la incorporacién de
esta tecnologia en la musica depende de los
campos de aplicacién, que son los que mencio-
namos a continuacién.

5.1. Canciones

Debido a la aun limitada originalidad de las
canciones creadas por la IA, los usos que se le
estan dando se limitan al campo de la llamada
production music (musica de libreria): canciones
para anuncios de publicidad, bandas sonoras,
cortos o musica de fondo, musica de videojuegos
y videoclips para YouTube y Vimeo. También

para usos de megafonia o musica de ambiente,
establecimientos comerciales, etc.

5.2. Chatbots

Para las promotoras de conciertos, para las
discograficas y para los propios artistas, los
chatbots ofrecen comunicaciones personalizadas
a los destinatarios, a través de servicios de
mensajeria de texto como WhatsApp, Messenger
de Facebook, etc.

Son mudiltiples las ventajas que ofrecen, desde
utilizar aplicaciones muy incorporadas en la
comunicacién cotidiana, costes bajos o reducir
la espera de una respuesta, a ser amablemente
operativos las 24 horas de los 365 dias del afio.

5.3. Reventa de entradas

La IA ha tenido una connotacion negativa en

el caso de la reventa de entradas. Los bots
compran masivamente entradas, llegando a
bloquear el acceso a las webs de los promotores
de conciertos. Estos programas son capaces de
comprar en minutos la practica totalidad de las
entradas puestas a la venta, impidiendo el acceso
legitimo a ellas por parte de usuarios humanos.

Los brokers, que es como se conoce a estas
compafias que se dedican a la compraventa

de entradas, las destinan posteriormente a los
mercados secundarios para revenderlas a precios
muy superiores al valor inicial.


https://www.youtube.com/watch?v=QiBM7-5hA6o
https://ai.google/research/teams/brain/magenta/
https://m.youtube.com/watch?v=ss2uaGsHWao
https://www.jukedeck.com
https://m.youtube.com/watch?v=fhLsS_NCFx0

5.4. Machine learning

La posibilidad de analizar millones de datos de
consumidores permite saber, ademas de sus gus-
tos, cuales son sus habitos de consumo o en qué
dias de la semana y horas compran. Todo ello
optimizando las acciones de marketing digital,
utilizando informacién de edades y géneros.

A las plataformas ya hemos visto que les per-
mite sugerir playlists, a las discograficas a quién
dirigir sus lanzamientos y a las «ticketeras»
saber qué entradas de conciertos ofrecer a sus
compradores.

Mediante el machine learning, la IA posibilita
también mezclar datos como el tiempo y la
ubicacién, siempre con la finalidad de ofrecer al
usuario un servicio mas personalizado.

6. Valor de la creatividad

La industria de la musica, y el entretenimiento
en general, debido a su constante transforma-
cién han sido muy proactivos a la incorporacion
de nuevas tecnologias. Pero el valor de lo
fabricado por las maquinas, comparado con lo
creado por las personas, ha sido una discusion
que ha existido siempre.

A continuacién citamos las declaraciones de
varios expertos, defendiendo el valor de la IA o
cuestionandolo:
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... simplemente la tecnologia lee musica y aprende
qué notas, acordes y combinaciones funcionan
para generar buena musica.

(Evening Standard, 1 de marzo de 2018)
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... esta forma de composicién en la que las maqui-
nas tienen un papel importante sera cada vez mas
comun en el futuro, aunque siga manteniéndose el

factor humano.

En el propio blog de Jukedeck expresan su con-
fianza en esta idea, al asegurar que «la inteligencia
artificial es mds poderosa cuando se utiliza como
una herramienta para complementar la creatividad
humana».

(Pedro Garcia Campos y Mikel Aguirrezabalaga,

El Pais, 27 de agosto de 2018)
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Al principio, predominaban las opiniones de
profesionales como Pascal Pilon, responsable de la
startup canadiense Landr, quien intentaba zanjar
el debate de modo tajante: «No creo que nadie
quiera oir canciones fabricadas por robots porque
la musica cuenta historias».

Sin embargo, cada vez hay mas experiencias

que parecen quitarle la razdén: en la escritura, la
interpretacion y la ejecucion sonoras; en el analisis
y la programacién de contenidos a gran escala; en
la recomendacién y la personalizacion al detalle de
audios; etc.

(La Vanguardia, 30 de agosto de 2018)

2 (Instituto de Inves-
tigacion en Inteligencia Artificial [IIIA], Bellaterra,
Espaia)

Una de las principales limitaciones de la musica
generada por ordenador ha sido su falta de expre-
sividad, es decir, su falta de «gesto». El gesto es
como los mdsicos llaman a los matices de interpre-
tacion que son Unicos y sutilmente interpretativos.
En otras palabras, creativos...

(«La inteligencia artificial y las artes. Hacia una
creatividad computacional», en VV. AA., El préximo
paso: la vida exponencial, BBVA, 2017, col. Open
Mind)
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El «aprendizaje automatico» o machine learning es
una de las claves tecnoldgicas fundamentales que
permite que las maquinas «aprendan» a alcanzar
conclusiones y empiecen a «pensar» como un

cerebro humano, bajo la experiencia y supuestos.


https://www.lavanguardia.com/tecnologia/20180830/451532894779/musica-inteligencia-artificial.htm
https://www.lavanguardia.com/tecnologia/20171101/432509359728/inteligencia-artificial-musica-composicion-mejor-que-humanos.html
https://www.lavanguardia.com/tecnologia/20170926/431561859171/musica-inteligencia-artificial-pinchan-maquinas-dj.html
https://www.lavanguardia.com/tecnologia/20180601/443965097833/mit-musica-cerebro-escaner.html
https://www.bbvaopenmind.com/articulos/la-inteligencia-artificial-y-las-artes-hacia-una-creatividad-computacional
https://www.abc.es/tecnologia/informatica/abci-inteligencia-artificial-crea-musica-estilo-bach-201801242152_noticia.html
https://www.standard.co.uk/tech/jukedeck-maching-learning-ai-startup-music-a3779296.html
https://elfuturoesapasionante.elpais.com/asi-es-la-inteligencia-artificial-que-ha-creado-la-musica-de-este-articulo/

La inteligencia artificial ya se aplica en multiples as-
pectos de los procesos industriales y en los ultimos
tiempos se han mostrado importantes avances en
una gran cantidad de ejemplos.

Uno de los que mas interés despierta es el arte. ;Es
capaz una maquina de tocar un instrumento como
lo harfa un ser humano?...

La creatividad es uno de los grandes retos de la
inteligencia artificial. ;Cémo imitar la capacidad del
ser humano de crear arte de forma auténoma?
(Abc Innovacidn, 25 de enero de 2018)
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La IA seguramente nunca sea capaz de hacer
musica suficientemente buena para emocionarnos,
como lo hace la compuesta por humanos. ;Por qué
no? Porque para hacer musica que haga sentir a la
gente —saltar y bailar, llorar, sonreir— se necesitan
desencadenadores emocionales y eso precisa de un
entendimiento emocional para desencadenarlas.
(The Guardian, 6 de agosto de 2017)

7. Marco legal

Como deciamos, la creacién musical ha ido
transformandose; han quedado atras los tiempos
en los que los autores componian con lapiz y
papel, y tocaban esas partituras con los instru-
mentos de las distintas épocas.

A partir de los afios setenta del siglo xx la musica
electronica se populariza, los sintetizadores son
los nuevos instrumentos musicales y, como tales,
son herramientas para la composicién musical.
La IA, como apoyo a la composicién humana, se
considera también como una herramienta y se
genera un proceso de «creacion asistida».

Pero si la IA aporta creatividad y por lo tanto no
la consideramos tan solo como una herramienta
de ayuda a los creadores humanos, podriamos
entender que la |A es una entidad creativa en si
misma.

7.1. La IA no es titular de derechos
de propiedad intelectual

En Espafia y en Alemania el requisito de la
originalidad es el que prima. Solo aquellas obras
que sean originales, por ser producto de la
creacién humana, estan protegidas por la Ley de
Propiedad Intelectual.

Y en esa misma linea, la Corte de Justicia de

la Unién Europea también ha sentenciado, en
varias ocasiones, que el copyright solo se puede
aplicar a obras originales. Y que dicha origina-
lidad debe reflejar la creacion intelectual del
autor.

La Oficina del Copyright de Estados Unidos ha
establecido que solo registran obras originales
creadas por seres humanos, aclarando que se
excluiran de ese registro las obras producidas
por una maquina o por mero proceso mecanico
de forma automatica o aleatoria, sin ninguna
aportacién creativa.

Y en Australia una corte ha declarado que una
obra generada con la intervencién de un ordena-
dor no puede ser protegida por el copyright, ya
que no ha sido producida por un ser humano.

Por lo tanto, en estos paises la A no puede
ostentar derechos de autor.

Surgen, a raiz de esto, interesantes cuestiones:
{qué ocurre entonces si no hay un humano
involucrado en ese proceso de creacién? ;Debe-
mos asumir que esas composiciones estan «libres
de copyright» y que por lo tanto cualquiera
puede usarlas libremente, por ejemplo, con fines
publicitarios?

Esta conclusién, desde el punto de vista comer-
cial, seria nefasta para las empresas que, como
Spotify, Apple, Amazon o Google, han invertido
millones de ddlares en adquirir startups, entre
otros motivos para generar contenidos por IA.


https://www.abc.es/cultura/cultural/abci-estamos-preparados-para-convivir-inteligencia-artificial-201711170037_noticia.html
https://www.theguardian.com/technology/2017/aug/06/artificial-intelligence-and-will-we-be-slaves-to-the-algorithm

7.2. La IA es creadora de derechos
de propiedad intelectual

En Nueva Zelanda, a pesar de que una obra origi-

nal, para poder estar protegida, debe ser creada
por un humano, han aceptado que, aunque la
obra sea creada por inteligencia artificial, pueda
estar protegida.

La titularidad de estas obras no correspondera
a la 1A: el derechohabiente sera la persona que
cred o utilizé ese programa inteligente.

En el Reino Unido se establece que, en el caso
de obras musicales creadas por ordenador, se
debera considerar como autor a la persona que
hizo los arreglos necesarios para la creacion de
dicha obra, aclarando que una obra creada por
ordenador es aquella en la que no hay un autor
humano.

Posturas similares sostienen las legislaciones de
India e Irlanda.

Por lo tanto, en estos paises se reconoce un
derecho de autor que se asigna al programador
o a la persona que realizé los arreglos necesarios
para crear esa obra.

También en este caso surgen cuestiones: ;quién
es el «arreglista» que define el Reino Unido? ;EI
programador o el usuario del programa?

Porque, si los derechos son para el propietario

de esa IA, el modelo empresarial es claro y este
vendera las canciones generadas bajo licencias
para usar esos programas.

Si los derechos son para el usuario y la contri-
bucién creativa de este es nula, habra canciones
registradas bajo copyright que puede que ni
tengan originalidad.

7.3. La |A es titular de derechos
de propiedad intelectual

Paises como Japon y Corea estan considerando
otorgar derechos de propiedad intelectual a las
maquinas.

Arabia Saudi ya ha concedido la ciudadania a
Sophia, un androide creado mediante IA.

Y aqui también surgirian interesantes cuestiones:
(puede la IA firmar contratos de edicion? ;Y
tener herederos para sus derechos? ;A partir

de qué afio entran estas canciones en dominio
publico, si el autor, la IA, no muere nunca?

Sila IA es titular de derechos, de darse el caso y
por la falta de originalidad, ;podria ser acusada
de plagio (infraccién de derechos de autor)?

Conclusion: Parece evidente que hay que legislar
sobre la materia y que hacerlo no va a ser facil,
ya que hay que empezar por la decisidn de si
pueden ser obras protegidas las creadas por IA.

Y a partir de ahi decidir a quién le corresponden
esos derechos y en base a qué requisitos mini-
mos de originalidad en el resultado de la obra o
de creatividad por parte del usuario.

Otra opcidn es establecer que estas obras
generadas por IA son en realidad trabajos por
encargo, comisionados, en los que ambos, el
autor y el empleador, tendran derechos.

A la fecha la postura mas acertada parece la del
Reino Unido, pero a medida que la IA avance
sera cada vez mas dificil diferenciar las obras
creadas por humanos de las que no lo son.



8. Tendencias a corto plazo

Aspectos que pertenecian a la literatura fantas-
tica y al cine de ciencia ficcion se estan incorpo-
rando con normalidad a nuestras vidas.

En este proceso evolutivo se le adjudica un papel
principal a la IA. El Big Data, los algoritmos, el
machine learning, etc. son sus comparieros en
esta transformacién que se ha llamado la «cuarta
Revolucidn Industrial».

Habra grandes avances, especialmente en el
entorno de las industrias culturales:

» La comunidad artistica tendra a su disposi-
ciéon mas herramientas de IA que les permi-
tiran alcanzar unos resultados profesionales
aun careciendo de experiencia técnica.

 Realidad virtual, impresidn 3D, Internet de
las cosas, realidad aumentada, etc. tendran
un impacto relevante.

« Internet de los oidos (Siri, Alexa, Google
Home, etc.): estos asistentes inteligentes
seran nuestros D) en los hogares, condu-
ciendo, etc.

» La naturalezay la tecnologia se fusionaran
generando nuevos materiales bioldgicos y
productos derivados; practicamente todo lo
que conocemos se redisefiara.

« Y tal vez por ello habra una necesidad de
experiencias reales, definido como de la
URL a la IRL (in real file, en la vida real).

 Las innovaciones y los cambios esperados
en el corto plazo se deberan al hecho de
que los humanos seremos cada vez mas
tecnoldgicos y la tecnologia debera ser cada
vez mas humana.
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EL PODCAST EN EL SECTOR
CULTURAL

Isaac Baltanas - Linkedln

Isaac Baltanas es consultor de podcast en Podcast Pro, Audio Manager de Storytel
Espafia y profesor de publicidad sonora en la Universidad Pompeu Fabra. Ha acumulado
mas de tres mil horas de radio y mas de mil cufias publicitarias y ha grabado decenas de
audiolibros. Isaac ha desarrollado su actividad pasando por todos los formatos sonoros,
desde la radio convencional hasta el podcasting binaural. Durante los ultimos afios ha
centrado su actividad en técnicas de sonido para enriquecer estrategias de marketing.
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Pero ;qué es un podcast?

Hace unos dias mi abuelo me preguntd: «;Qué
es un podcast?». La pregunta me dejé sin poder
reaccionar durante unos segundos. Tan solo

un par de afios atras tenia que ir de empresa

en empresa explicando lo que era un podcast.
Ahora hasta mi abuelo habia oido hablar de él.
Me senté a su lado y le dije: «Es como un restau-
rante a la carta abierto veinticuatro horas, pero
en el menu, en vez de platos hay programas de
radio: te los sirven como y cuando quieras». Creo
que lo entendid. El podcast es un restaurante so-
noro donde vamos a escuchar aquello del menu
que mas nos apetece. O, para ser mas precisos,
una ! podria
ser: «un archivo de audio bajo demanda que
tiene cierta recurrencia en su publicacion».

El término podcast fue acufiado por el periodista
Ben Hammersley, cuando escribié un articulo en
The Guardian, « »? pu-
blicado el 11 de febrero de 2004. Fue en ese afio
cuando surgieron los primeros audioblogs, los
antecesores del podcast. Un afio después Apple

;> donde hoy en dia podemos escuchar
la mayoria de ellos. Sin embargo, tuvieron que
transcurrir diez afios de evolucién hasta llegar al
medio de moda que es hoy. Vamos a repasar cual
ha sido su evolucion.

Origen del podcast

El nacimiento del podcast fue el resultado de
una serie de cambios en la sociedad y en la
tecnologia. El primer escollo que habia que
superar era de perfil tecnolégico. Hasta finales
del siglo xx el almacenamiento del sonido era
engorroso e ineficiente. Pero en 1991 el ingeniero
industrial Karlheinz Brandenburg creé el mps,

un algoritmo que permitia almacenar archivos de
sonido en formato digital ahorrando un 9o %

de espacio. Al mismo tiempo, los medios de
almacenamiento avanzaban a pasos agigantados.
Con el mp3 implantado como estandar comenzé

a ser viable la transmision de archivos de audio a
través de Internet. La unidn de Internet mas

el mp3 propicié la proliferacion de reproduc-
tores de mp3 durante la siguiente década y el
irrumpimiento definitivo del iPod en octubre de
2001 como reproductor de contenidos sonoros
por excelencia. Ahora todo el mundo podia
consumir contenidos a la carta, llevandolos
facilmente en su bolsillo, daba igual si eran mil
canciones o mil historias sonoras.

Mientras el mp3 creaba la autopista para los con-
tenidos sonoros bajo demanda, otra revolucion
se estaba forjando sobre la palabra escrita. En
Internet comenzaba la revolucién de los blogs,
un formato escrito de publicacién periddica que
podia crear cualquier usuario. La diferencia entre
un blog y las paginas de Internet estaticas estri-
baba en el Rss. La tecnologia Rss es un pequefio
cédigo oculto en las paginas web que permite a
un usuario suscribirse. Cuando la pagina web se
actualiza, el usuario recibe una notificacién, de
forma que no tiene que visitarla periédicamente.
En estos dias de smartphones y notificaciones a
todas horas, la tecnologia Rss puede parecer
primitiva, pero ese cambio tan pequefio trans-
formé la forma de comprender el modo en que
viajaba la informacién digital. Cualquiera podia
crear un blog y cualquiera podia suscribirse. Ha-
bia nacido la web 2.0. Desde entonces cualquier
usuario podia crear un canal de contenidos bajo
demanda y de publicacion recurrente, no solo los
grandes grupos de comunicacion.

Con estos avances tecnoldgicos y las bases que
en consecuencia se sentaron en la sociedad se
inicié la verdadera historia del podcast.

En 2002, el empresario y locutor Adam Curry
profundizé un poco mas en el concepto Rss e
hizo una modificacién de ese codigo para que
esta tecnologia pudiera portar en sus notifi-
caciones archivos de audio. Cred un software
para hacer algunas pruebas y finalmente pudo
convencer a algunos desarrolladores para que
crearan una plataforma en la que cualquiera
podria subir sus propios programas de radio y a
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la que cualquier usuario pudiera suscribirse como
lo haria con un blog.

Este adelanto, al que llamaban «audioblogs»,
causé furor entre los mas geeks y los audios bajo
demanda a través de Rss proliferaron por los
ordenadores de todo el mundo. Muchos se sus-
cribian a los audioblogs como parte de una nueva
tendencia de consumo cultural que arrasaba
entre los 4 Haciéndose eco de esta
tendencia, el 11 de febrero de 2004 el periodista
Ben Hammersley

5 donde hacia referencia a la palabra
«podcast». En junio de 2005 Apple, viendo el po-
tencial de esta tendencia, actualizd su programa
de gestion musical iTunes incluyendo el apartado
Podcast, oficializando asi el bautizo del formato
con este nombre. Asi fue como despegé definiti-
vamente el formato que cambiaria nuestro modo
de consumir todo tipo de contenidos de sonido.
En 2007, una vez mas de la mano de Apple, llegd
el smartphone. Este nuevo dispositivo permitia
suscribirse, descargar y consumir los podcasts
directamente, sin necesidad de conectarse a
ningun ordenador. En poco tiempo llegé el 4G,
una velocidad de conexién inaldmbrica mucho
mas rapida, lo que propicié que los usuarios se
descargaran los podcasts en cualquier lugar, en
cualquier momento, llevandolos consigo todo el
tiempo. Aunque el podcast gozaba de muchos
factores tecnoldgicos y sociales a su favor, no
termind de ser un medio de consumo masivo
hasta 2014. Ese afio, The American Radio estrend
Serial, un podcast de periodismo de investigacién
dirigido por Sarah Koenig que rompié todas las
barreras imaginables de audiencia en este for-
mato. Serial esta considerado como el

. El panorama de la produccién so-

nora bajo demanda cambié radicalmente cuando
este documental sonoro entregado en capitulos
se hizo viral y llam¢ la atencién de cincuenta
millones de oyentes en menos de tres afios.
Con Serial el podcast validé definitivamente
su lugar como fuente de informacién veraz y
rigurosa, como un medio profesional al alcance
de todos y al servicio de la sociedad.

Es un hecho reconocido ( ) que
estamos volviendo a la 8. Nuestros
hogares se estan inundando de dispositivos

con los que interactuamos a través de la voz.
Estos dispositivos tienen muchos usos y uno de
ellos puede ser la reproduccion de podcasts. De
esta forma podemos hacer que el consumidor
incluya los contenidos culturales en sus habitos
de consumo. El mundo va cada vez mas rapido y
las audiencias buscan el modo de atender a sus
intereses y gustos sin dejar de seguir el ritmo tre-
pidante de su cotidianidad. Por ejemplo, si una
persona quiere leer mas libros, ver mas peliculas
o ir mas al teatro tendra que decidir dedicar
menos tiempo y dinero a otras ocupaciones,
porque cada una de estas actividades requiere
de nuestra atencion plena. Sin embargo, con el
podcast, un formato sonoro a la carta y de ac-
ceso gratuito, una persona puede consumir mas
contenidos de su preferencia sin que afecte a su
agenda o a su bolsillo. El podcast nos permite,

.2 Mientras escucha-
mos un episodio de podcast podemos conducir,
caminar, pasear al perro, cocinar, correr, dibujar,
descansar, divisar un paisaje e incluso realizar
determinados trabajos fisicos. En realidad, con el
podcast podemos seguir disfrutando con nues-
tros oidos de los contenidos que mas nos gustan,
mientras hacemos cualquier otra cosa que no
requiera excesivos recursos mentales. Los pro-
ductores de contenidos se han pasado muchos
afios haciendo uso de nuestros ojos, mientras
aun quedaba un canal completamente libre, casi
sin usar: el oido.

El podcast se puede utilizar con muchas finalida-
des y con cualquier tipo de contenido. Pero en
este articulo nos vamos a centrar en el podcast
de contenido cultural.

{Como puede el podcast
ayudar al sector cultural?

El sector de la cultura puede estar de celebracién
con la llegada definitiva del podcast. Quiza sea
el que mas se puede beneficiar de los contenidos
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sonoros a la carta. Solo necesitamos encontrar
las estrategias de podcast adecuadas que ayuden
a nuestra actividad en concreto. Dependiendo
de la materia con la que desarrollemos nuestra
profesidn, el podcast debe usarse de diferentes
maneras. Es decir, los contenidos del podcast
que se refieren a nuestro sector o a nuestra
marca deben estar enfocados de diferentes
formas, segun sea el caso. Vamos a ver varios
ejemplos, seguin la materia.

El podcast y el mundo del libro

Podriamos decir que el blog esta considerado
desde sus inicios como una forma de publicacién,
en la que escritores de todas las tallas han dejado
sus pensamientos en Internet. Curiosamente el
podcast también ha servido de refugio para los
amantes de la escritura. Muchos autores ven en
el audio bajo demanda una forma de ofrecer sus
consejos. Otros encuentran en el micréfono un
compafiero ideal para divulgar sus experiencias
con las letras. Unos afios antes de que el podcast
fuera un medio de masas, el autor y traductor
Alex Hernandez-Puertas publicé

;> un podcast que se ha convertido en el
curso base de referencia para muchos de los que
han querido iniciarse en las artes de la palabra
escrita. Pero no fue el primero. Si buscamos
en los archivos de la radio podemos ver como
las ondas también han servido para animar a la
escritura. Desde hace afios, Uge
ha mantenido en antena, en colaboracién con

.2 En este caso, el programa de

radio que luego se encapsula en formato podcast
ayuda a fomentar la escritura de forma activa,
desde la participacion del publico. Aficionados y
no tan aficionados hacen alarde de sus capacida-
des para crear historias a partir de la ultima frase
del relato anterior. Es un ejercicio muy creativo
presente en todos los cursos de escritura, pero
que se vuelve mas atractivo y retador cuando
se comparte con miles de oyentes que siguen
cada semana este espacio sonoro. El podcast ha
seguido su ascenso como medio de formacion
para muchos escritores y ejemplos como

By “ siguen
sumandose a la larga lista.

Una de las primeras cuestiones que podemos
aprender al acercarnos al podcast es que, a
diferencia de la radio, se pueden tratar temas
muy especificos sin comprometer la audiencia o
la rentabilidad de la produccién. Se pueden tratar
temas muy concretos, lo que los especialistas en
marketing llaman micronichos (Godin, 2009). Asi,
aunque hayamos hablado del podcast y su
relacién con el mundo del libro, lo cierto es que
solo hemos visto ejemplos que se relacionan con
la accién especifica de escribir. Pero también
podemos encontrar podcasts especificos dentro
del mundo del libro que fomentan el creci-
miento del sector desde otros puntos de vista
como la edicién y la publicacién.

En relacién con la publicacidn, las editoriales
han comprendido el potencial del sonido. Asi,
utilizan el podcast como parte de su estrategia
de marketing con el objetivo de ganar adeptos
a través de otros canales, mas alla de la palabra
impresa. La editorial Penguin Random House
apuesta por este formato en 6
una produccién sonora que poco a poco se ha
hecho hueco entre los amantes de la lectura.
Este podcast es destacable porque su estrategia
de contenido sonoro se centra en entrevistas

a autores (muchos de ellos de gran renombre),
pero también en la lectura de pasajes de algunos
libros que estan a punto de salir. Una estrategia
parecida sigue la editorial ExLibric con su pod-
cast ,7 otro ejemplo de cémo
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una editorial promociona sus servicios a través
del podcast. Sus episodios semanales incluyen
entrevistas, informes de lectura o incluso con-
sejos sobre cémo crear el libro perfecto para el
lector. Estos son ejemplos de cémo una editorial
hace uso del podcast para promocionar sus
contenidos, conseguir mas adeptos al papel o el
libro electrénico e impulsar sus ventas. El sector
del libro podria verse beneficiado si cada edito-
rial, por pequefia que fuere, pudiera promocionar
sus novedades a través de un podcast. Se crearia
una masa critica minima de oferta en audio, con
lo que seria mas probable renovar el entusiasmo
por la lectura de aquellos que dejaron de leer o
incluso ganar nuevos lectores.

En cuanto al consumo, en el mundo del libro
también hay podcasts de iniciativas privadas que
fomentan la lectura. Por tanto, un lector avido
de nuevas prescripciones puede encontrar otras
referencias mas alla de las de su libreria de con-
fianza. Por ejemplo, en Colombia se produce

, un espacio donde nos ofrecen
una visién amplia de las novedades literarias del
momento. Lo cierto es que podriamos encontrar
contenidos de este tipo en cada lengua y en cada
pais. Otro caso puede ser Joun
podcast de resefias de libros donde las creadoras
comentan sus lecturas recientes. Este tipo de
podcasts aportan informacién creible, muy
valorada por los lectores, porque transmiten la
autenticidad de dos lectoras reales. Si una edito-
rial o un autor consiguen el favor de un podcast
de este tipo pueden convertir esta alianza en una
gran herramienta de promocion.

Podcasts de libros hay muchos, asi que los
productores buscan una nueva perspectiva
para analizar la oferta del sector. En el caso de

,° sus creadores comentan
peliculas inspiradas en libros y cémo se han rea-
lizado las adaptaciones. De esta manera ayudan
a despertar la conciencia de cémo una historia
pasa de un formato a otro, analizando qué ganay
qué pierde la trama en esa transformacion. Este
podcast tiene una estrategia de analisis en el que
ayuda a la audiencia a entender cémo funcionan

las historias en los libros. Otros podcasts como
e 2 usan una estrate-
gia diferente. En este caso ofrecen la adaptacién
sonora de relatos de autores hispanohablantes
con una produccién muy cuidada. Es una forma
muy efectiva de hacer disfrutar al oyente con
historias que quiza antes no se hubiera planteado
leer. Para fomentar la lectura encontramos una
lista interminable de publicaciones sonoras como
B 24 o incluso las entre-
vistas de % a grandes escritores.
Pero tan especifico puede llegar a ser este
formato que incluso podriamos encontrar
una seccion aparte de podcasts dedicados

Unicamente a la poesia. Asi, publicaciones como

26 27
) )

o » pueden deleitar
a los apasionados del verso, de forma que cada
amante de la lectura puede encontrar su rincén.
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En definitiva, este elenco de ejemplos demuestra
que el podcast tiene un gran potencial para
promover el mundo del libro, desde la formacién
del escritor hasta la promocion de un titulo en
las librerias, pasando por estrategias de posicio-
namiento para editoriales y agentes.

Otro ambito importante del mundo editorial son
los audiolibros, de los que hablamos a continuacién.

El podcast y los audiolibros

El audiolibro es un formato que merece mencién
aparte cuando se habla de su relacién con los
podcasts. Como vemos, existe una conexiéon muy
estrecha entre la literatura y la palabra hablada.
Podriamos decir que 3°
Por ello, el podcast es un medio natural para
acercarnos a las historias. Si bien es cierto que el
podcast ha dejado paso al audiolibro para poder
ser portador legitimo de los titulos que conoce-
mos en papel o en libro electrénico. Esto se debe
a que el podcast esta concebido desde sus inicios
como un medio de acceso masivo y gratuito,
mientras que el audiolibro fue pensado dentro
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de un contexto econémico que garantizase los
derechos de autor de cada obra, en acuerdo
con las editoriales y los autores. La tecnologia
es practicamente la misma,

2 Podcasts y audiolibros
tienen modelos de negocio diferentes. Aun asi,
el podcast puede convertirse en una herramienta
muy efectiva. Recordemos que podcast y audio-
libro usan el mismo formato de audio, por lo que
el medio de promocidn natural del audiolibro
deberia ser el podcast (o la radio). Dicho de
otra forma, el podcast es al audiolibro lo que la
prensa ha sido para los libros. Mismo formato,
alianza imprescindible.

Por ejemplo, imaginemos que lanzamos un pod-
cast solo con fragmentos de unos pocos minutos
de los audiolibros existentes en un catalogo.
Bastaria con poner una llamada a la accién del
tipo «Si quieres seguir escuchando esta historia
puedes ir a...» al final de cada fragmento. De
esta forma, miles de usuarios tendrian acceso a
las muestras gratuitas de un catalogo de audioli-
bros al que luego se podria acceder bajo determi-
nadas condiciones. Es un modelo de promocion
que puede resultar especialmente atractivo

para e
porque una vez el usuario prueba un solo titulo
del catalogo (el que se mostraba en el podcast),
es probable que quiera conocer mas titulos y se
quede para escuchar mas. Es decir, que, en este
caso, el podcast sirve como puerta de entrada

a un catalogo de audiolibros, aumentando el
trafico y beneficiando al sector, pero preservando
los derechos de autor y la estructura econdémica
general que ayuda a que el sector del libro siga
adelante. Precisamente los derechos de autor
son un aspecto relevante que los audiolibros
comparten con el siguiente formato del que
hablamos: el podcast de musica.

El podcast en la musica
Al igual que con los audiolibros, el podcast

deberia ser el medio natural de promocién para
la musica. Pero se encuentra con un problema:

el hecho de que es un medio masivo y gratuito.
Como sabemos, gran parte de las creaciones
musicales no se pueden difundir de forma
gratuita. Por tanto, aqui surge un problema legal.
Es por eso que la mayoria de las iniciativas que
podemos encontrar en estos casos provienen de
grupos de comunicacion que tienen acuerdos
existentes con las entidades reguladoras de cada
pais para usar las piezas musicales dentro de

sus espacios. Ejemplo de este tipo de podcasts
pueden ser el 2 bajo el paraguas de
Cadena Ser, 34 de la revista
Billboard, o 5 con el
amparo del legendario grupo de comunicacion.

Las excepciones que podemos encontrar son los
podcasts dedicados a la musica de libre distribu-
cién, como sucede con % una red
de podcasts de musica independiente. También
hay iniciativas para fomentar la musica clasica, o
bien proyectos privados con el suficiente capital
como para pagar el canon por el uso de las
canciones. Este mismo problema se encuentra
en los podcasts de cine, porque también usan
musica. Son los siguientes formatos donde nos
detenemos.

El podcast en el cine

Como deciamos, los podcasts sobre musica no
han proliferado debido a la falta de un marco
legal claro que pueda incentivar a los podcasters,
pero hay excepciones, como el caso de

.77 que esta amparado bajo un acuerdo
entre ;¥ una de las principales plataformas
gratuitas de podcasts, y la 32 Este podcast,
como otros muchos, hace un repaso de las
mejores bandas sonoras de la historia del cine. Y
es que el podcast es un gran aliado para promo-
cionar estrenos y concienciar al publico sobre
la valia del cine en nuestros dias, como sucede
con 0 4 En el caso de
este Ultimo, el éxito ha sido tal que la produccién
se ha llevado a la 42Y de un arte visual,
nos vamos a otro también visual: la pintura.
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El podcast en la pintura

Curiosamente, la pintura, a pesar de ser una
disciplina especificamente visual, cuenta con
muchos creadores sonoros que se han lanzado al
mundo del podcast para hablar de lo que mas les
apasiona. Los seguidores de las grandes obras en
lienzo pueden encontrar en el podcast un punto
de referencia para mantenerse al dia sobre las
mejores exposiciones en todo el mundo.

En 2016 el Museo de Arte de San Francisco puso
en marcha su proyecto ,% donde
se exploran las capas mas profundas del moder-
nismo de la mano de artistas que exponen en
el museo. Sin duda es una gran estrategia para
atraer mas visitas al recinto y convertirse en un
referente dentro de la difusion sonora a la carta.
En esta misma linea, podemos escuchar

,4% producido por la Smithsonian Institution,
o ,% creado por un artista
residente del Museo Metropolitano de Arte de
Nueva York. La lista de podcasts dedicados a
esta disciplina es muy larga, tal como les sucede
a los dedicados a las artes escénicas.

El podcast en las artes escénicas:
danza, teatro, dpera, ballet...

Las artes escénicas tienen su lugar en la radio, y
como ejemplo podemos escuchar

.4 Esa tendencia a estar presente en un
medio desde hace afios se ha contagiado en el
formato podcast; eso si, con enfoques distintos.
Los profesionales de este sector han reconocido
su potencial y esto hace que incluso actores de
teatro de primera linea se hayan lanzado a crear
podcasts, como ,¥ para animar al publico
a asistir al teatro. Contar con los propios actores
para esta labor de concienciacién es una de las
estrategias sonoras mas efectivas. En lengua
inglesa encontramos un esquema parecido en

,% pero desde un enfoque mas

personal, donde los actores nos cuentan sus
experiencias.

Si hay podcasts donde uno puede aprender a ser
mejor escritor, también los hay donde se puede
aprender a ser mejor actor. Es lo que sucede en
publicaciones como )4 5
o St Las artes son muy diversas, pero
el podcast ha encontrado a través de sus creado-
res todo tipo de férmulas creativas para hacerse
eco de la cultura en general, incluso en las artes
mas visuales, como la arquitectura.

El podcast en la arquitectura

La arquitectura no ha sido una excepcion para el
podcast. En 52 podemos
escuchar el analisis de la estética y la estructura de
la ciudad en cuestién. La estrategia de este pod-
cast esta enfocada a dar a conocer el sector de la
arquitectura como parte de un elenco de edificios
que debemos visitar. Este podcast se comporta
mas bien como un punto de documentacién para
los turistas que quieran visitar la ciudad.

En otros idiomas, los podcasts dedicados a la
arquitectura se amplian hasta limites insospe-
chados. Y entre todos ellos podemos destacar
3 donde Frances

Anderton analiza desde Los Angeles las tltimas
noticias y tendencias en arquitectura. La estra-
tegia radica en convertirse en un referente de las
ultimas noticias (Woessner, 2017), de forma que
todo el sector pueda fijarse en ellos, al tiempo
que todos los profesionales del sector quieren
participar en el proyecto. Ese movimiento ace-
lera la creacién de contactos, lo que provoca que
puedan estar conectados con los mejores profe-
sionales del momento. Asi, todo el movimiento
se traduce en visibilidad para su marca personal.
Un profesional con este medio en sus manos se
puede posicionar como experto, como consultor
confiable y, por supuesto, como la opcidén
preferente por el cliente. Este ha sido el caso de

;54 uno de los podcasts mas conocidos
en la materia. Con estos ejemplos podemos ver
como las artes mas visuales también pueden ser
una tematica interesante dentro del podcast.
Sucede lo mismo con la escultura.
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El podcast en la escultura

Hay creadores de podcasts de escultura que
apuestan por el formato sonoro como canal
de divulgacion o bien con fines educativos. Un
ejemplo puede ser 5 un podcast
con gran audiencia que desde Brasil nos instruye
capitulo a capitulo sobre los movimientos de
escultores a lo largo de la historia. Con una
mirada mas amplia,

5¢ se detiene en muchos de sus episodios
para analizar las corrientes e ideas que ha habido
en la escultura a lo largo de la historia.

Pero del mismo modo que podemos aprender
detalles sobre la historia de la escultura, el audio
a la carta puede ser una gran herramienta como
forma de evasion. Por eso existe una gran oferta
de podcasts de entretenimiento.

El podcast en el entretenimiento

El podcast ha sido una gran herramienta de
evasidn y entretenimiento. Los podcasts mas
escuchados en el mundo suelen ser de este
género. El ranking espafiol estd liderado desde
hace afios por ,7 protagonizado
por Andreu Buenafuente y Berto Romero. Pero el
podcast de entretenimiento va mas alla de ser un
tipo de audio a la carta. Practicamente todos los
podcasts, sea cual fuere su tematica, tratan de
captar la atencién de su publico con un toque de
humor o de misterio. Un podcast de entreteni-
miento también puede convertirse en un foco
politico, como le ocurrié a Marc Maron en su
podcast WTF, al 8 en
su segundo mandato como presidente de Esta-
dos Unidos. Fue uno de los podcasts mas escu-
chados en 2015 (Maron, 2017).

El podcast es un gran portador de historias.
Nos lo han demostrado iniciativas como

o ,% que describen distopias
adictivas y virales (Smith, 2018). De hecho,
Limetown fue llevado al formato de la pequefia
pantalla.

Todo podcast, incluso si es de corte educativo,
formativo o de divulgacion, debe llevar intrinseco
en su guion cierta aspiracion a entretener y
captar la atencién de las personas. Esto es lo que
nos ensefian los podcasts de entretenimiento. La
historia del podcasting a nivel mundial ha demos-
trado que es parte de la férmula del éxito en una
produccién sonora (Guberti, 2018).

Precisamente las claves aprendidas en los pod-
casts de entretenimiento pueden ser muy Uutiles
para contenidos donde mantener la atencion del
oyente es clave. Es lo que sucede con el podcast
educativo.

El podcast en la educacion

La revolucion del podcast en la ensefianza radica
en que todos esos formatos que usabamos para
aprender (video, papel, PDF...) requieren de una
dedicacion plena. Sin embargo, con el podcast el
alumno puede continuar repasando lo aprendido
o incluso haciendo una introduccién a los con-
ceptos por aprender mientras hace otras cosas.

Podemos localizar algunos podcasts relacionados
con la educacién que pueden darnos una idea

de su potencial. Uno de las mas destacables

en espafiol es el 62 del
Grupo Santillana, quienes proponen episodios

de podcast como material complementario.

Con una produccién impecable, y distintas
narrativas, esta iniciativa hace que la atencién
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de los alumnos pueda renovarse con facilidad, ya
que el estilo empleado en el formato audio esta
completamente adaptado a las necesidades del
medio sonoro.

Dentro de la comunidad de podcasters hay una
tendencia muy clara de docentes y pedagogos
que se preocupan por la evolucién de la ense-
fianza. Debaten y dan nuevas ideas sobre cémo
un profesor, con sus propios medios, puede
mejorar la comunidad educativa. 0

%4 son espacios que se centran
en el debate del estado de la ensefianza o de la
evolucién de la misma. Un paso mas alla encon-
tramos ,% un podcast donde
proponen nuevas estrategias de pedagogia
sorprendentes.

Por supuesto, hay una amplia oferta de podcasts
divulgativos, especificos para los alumnos. Por
ejemplo,
cana de divulgacién cientifica que puede guiar
a personas de todos los niveles académicos. En
la misma linea tenemos 57 uno de los
podcasts educativos mas escuchados en espafriol,
donde nos cuentan las ultimas novedades de la
investigacion cientifica. Como deciamos, todos
los podcasts aspiran de alguna manera a formar
parte de la genética de entretenimiento, de
forma que resulten lo mas amenos posible. Asi,
algunos creativos sonoros, como Josh Clark y
Charles W. «Chuck», autores de

8 utilizan referencias de cultura pop para
hacer que algunos conceptos de la ciencia sean
mucho mas faciles y accesibles. Su estilo infor-
mal y su utilidad les han hecho merecedores de
varios premios. Suele estar en la lista de los mas
descargados de iTunes.

% es una iniciativa mexi-

Hoy en dia practicamente todas las universida-
des tienen su propia iniciativa de creacién sonora
para estimular la atencién de los alumnos, donde
ellos son los protagonistas.

% es uno de los ejemplos de podcasts para los
alumnos de The University of Edinburgh. En este
podcast, a cargo de los profesores (y algunos
alumnos), podemos escuchar episodios donde se

encapsulan materiales adicionales para que los
estudiantes puedan completar las lecciones que
ya han visto en clase.

Pero el podcast puede ser una herramienta de
ensefianza a muchos niveles. Existen listas de
podcasts de suscripcidn obligatoria para

,/° porque
ofrecen una informacidn sintetizada y actuali-
zada de las ultimas tendencias de su sector. Cada
episodio ofrece nuevos datos, nuevas reflexiones
o incluso nuevas herramientas que permiten al
profesional de los negocios desarrollarse atin
mas.

El podcast puede servir para instruirse, pero
también para mantenerse informado de los
acontecimientos presentes y pasados. Por eso, el
podcast informativo ha tenido un gran éxito.

El podcast de informacion

El podcast sigue emulando a su ascendiente
natural, la radio. Si bien, como hemos visto, el
podcast no puede ofrecer la inmediatez de la
radio, si complementa el objetivo de informar.
Es por eso que, a pesar de ofrecernos los conte-
nidos en diferido, los podcasts informativos son
uno de los géneros a la carta mas desarrollados.
Mientras que los podcasts culturales o de en-
tretenimiento han sido en su mayoria iniciativas
particulares, es decir, creados por personas con
un talento concreto, el podcast informativo ha
tenido apuestas de lo mas atrevidas por parte
del sector empresarial. Compafiias radiofénicas,
grupos de comunicacion y hasta medios escritos
han apostado por el podcast como un medio
para ofrecer sus contenidos, diversificando en
formatos y, por tanto, ganando audiencias de
lugares donde su formato inicial (por ejemplo, el
medio escrito) no hubiera podido llegar.

Un gran ejemplo de podcast informativo de éxito
a nivel mundial es el de 7
con siete millones de escuchas Unicas mensuales,
segun .72 El legendario rotativo nos
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sorprende en el siglo xx1 con iniciativas que
probablemente hubieran sido impensables tan
solo diez afios atras. En su formato sonoro, The
New York Times ofrece parte de la informacién
que brinda en sus publicaciones escritas, e
incluso amplia la informacién con material que
de otra forma no hubiera podido incluir en sus
difusiones.

Pero la informacién puede servirse en formatos
muy diferentes. El podcast ha hecho resurgir
géneros radiofénicos que habian quedado en el
olvido, como el documental sonoro.

El documental sonoro, el diamante
del podcast informativo

Este género es uno de los mas elaborados, pero
también de los mas enriquecedores y atractivos
para el oyente. Quiza el podcast documental con
mas renombre en los Ultimos afios sea /3 de
los creadores de /4 el programa
de radio por excelencia que se emite a través de
quinientas emisoras de radio en Estados Unidos.

En Espafia, Podium Podcast volvié a sorprender-
nos con /¢ que desarrolla
investigaciones en profundidad, ofrece informa-
cién contrastada y pone al descubierto misterios
politicos que durante mucho tiempo fueron
ajenos al publico en general. En Reino Unido ya
habia establecida una categoria de documental
sonoro a través de la radio, impulsada desde

hacia décadas por la BBC. Documentales que
ahora pasan al formato podcast para que cual-
quier usuario pueda disfrutarlos sin limites de
distancia o de tiempo. En Francia,

,/7 el podcast quiza mas institucional de
los mencionados, gana oyentes con cada episo-
dio. Impulsado por Radio France, se trata de una
prolija produccién sonora que ya es referencia en
Europa. En cada episodio trata hechos histéricos
o analiza en profundidad algunas curiosidades.
En la misma linea podemos encontrar 78
en Australia y 7 en India. En
Latinoamérica el podcast de referencia en este
género es ,% un espacio bajo
demanda que se gano el favor de National Public
Radio de Estados Unidos, para poder ser emitido
a través de sus postes.

Todos estos podcasts, una vez publicados, se
convierten en archivos de nuestra historia,
analisis objetivos sobre los acontecimientos mas
curiosos y singulares de la sociedad de cada pais.
Noticia en la radio y analisis en el podcast, el
tandem informativo perfecto.

Conclusiones

El podcast es un formato sonoro a la carta que
ha evolucionado debido a los cambios sociales y
tecnoldgicos acontecidos al inicio del siglo xxi. El
podcast es tan flexible que cada una de las artes
ha encontrado la manera de usarlo como una
herramienta de promocién y divulgacion.

El mundo del libro ha encontrado un compafero
ideal para crear puntos de encuentro para
escritores, editoriales y lectores. Los audiolibros
tienen también un aliado natural para promocio-
nar sus contenidos. Podriamos decir lo mismo de
los podcasts dedicados a la musica, si no fuera
por el marco legal de derechos de autor que no
concuerda con el rasgo caracteristico de ser un
medio masivo y gratuito. Paraddjicamente, las
artes mas visuales, como la pintura, la escultura,
la danza, el teatro y la arquitectura también han
encontrado un medio de promocidn para atraer
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adeptos a sus salas. Pero los podcasts mas escu- Recursos en web
chados a nivel global vienen de la mano de los
profesionales del entretenimiento. Han creado
verdaderos espectaculos cuyas estructuras sirven
de ejemplo a otros géneros de podcasts que
requieren mantener la atencién de sus oyentes.
Y eso es precisamente lo que han aprendido los
productores de podcasts educativos, que tam-
bién han encontrado un fil6n importante para
disefiar contenidos que apoyan al sector de la
ensefianza, al tiempo que a los alumnos

a consolidar sus conocimientos. La ensefianza

es informacidn y el podcast resulta un canal de
distribucién interesante tanto para conocimien-
tos basicos como para reportajes en profundidad.
Asi, podemos disponer de documentales sonoros
con una produccién excelente.

El definitiva, el podcast es susceptible de apli-
carse a micronichos, o circulos de interés muy
concretos, por lo que probablemente podamos
adaptarlo practicamente a cualquier necesidad
que pueda tener el sector cultural en los proxi-
mos afnos.
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Un sistema de proteccién de los derechos de
propiedad intelectual eficaz debe ser un interés
preferente para cualquier Estado, ya que el grado
de garantias y amparo que este adopte reflejara
la modernidad de un pais y cémo de saludable es
su desarrollo juridico, asi como su avance econé-
mico y cultural.

En este sentido, al aproximarnos a la realidad
tecnoldgica y su incidencia en los derechos de
propiedad intelectual, debemos recordar un
basamento esencial en el sistema juridico espa-
fiol, y es que la Constitucién despliega la maxima
proteccidn a la libertad creativa en el ambito
literario, artistico, cientifico o técnico como
derecho fundamental (articulo 20.2), y a la pro-
piedad privada (el ambito del articulo 33 incluye
la propiedad privada sobre objetos inmateriales).
Queda amparada constitucionalmente la libertad
de crear y el resultado de esta, la propiedad
intelectual, la titularidad y los derechos sobre la
obra generada por el ejercicio de la libertad y de
la inteligencia creativa de una persona.

Ante esta complejidad social, juridica, politica y
tecnoldgica, el legislador ha regulado respuestas

o soluciones, con una intensa y resolutiva activi-
dad normativa en propiedad intelectual, en estas
dos ultimas décadas, y ha intentado modificar y

avanzar hacia una mayor eficacia en la aplicacién
de las normas.

Ante este desafio juridico, apasionante y com-
plejo, esta segunda parte de la publicacién, Focus
2019, tiene como finalidad invitar a reflexionar

y dar pautas practicas sobre algunos apartados
principales de derechos de autor ante las nuevas
tecnologias que afectan al creador y a sus
derechos. Desde un respeto riguroso y firme

por su condicién de autor, comenzamos con un
articulo sobre «Uso de los derechos de autor y
respeto por la autoria: el plagio y la adecuada
utilizacién del limite de cita» (Rosa de Couto
Galvez), tema actual y polémico, destacando
como eje esencial de los derechos de propiedad
intelectual la «autoria», con el analisis sobre qué
es un plagio o la apropiacién ilicita de la condi-
cion de autor sobre obra ajena, qué puede ser
objeto de plagio, delimitando el sujeto plagiador
y el autor plagiado, y los medios de prueba del
acto plagiario. Asimismo, se estudia y presenta
la buena practica en la utilizacién legal del limite



de cita, ejercicio adecuado y respetuoso de las
autorias, siempre que se cumplan los requisitos
establecidos en el articulo 32 del texto refundido
de la Ley de Propiedad Intelectual.

A continuacién, configurando los sistemas

de proteccidn que amparan los derechos de
propiedad intelectual, se desarrolla un articulo
sobre «Medidas preventivas y probatorias para
la proteccidn juridica de las obras de propiedad
intelectual: Registro de la Propiedad Intelectual,
simbolos de copyright ©, ISBN, ISSN y dep6sito
legal» (Rosa de Couto Galvez), dando a conocer
las buenas practicas preventivas que protegen los
derechos y titularidades antes del conflicto, ins-
trumentos de seguridad juridica como el Registro
de la Propiedad Intelectual que instaura, como
medida preventiva y probatoria, las presunciones
legales de titularidad (del sujeto inscrito como
autor o titular), y de las presunciones de exis-
tencia y exactitud de los derechos inscritos. Se
indican en este articulo qué obras pueden estar
bajo el amparo registral, todas las que son pro-
tegibles por las normas de propiedad intelectual,
como las creaciones literarias, artisticas, visuales,
musicales, audiovisuales, videojuegos, obras
multimedia, programas de ordenador, disefios

o planos, entre otros, enumerando cuales son
inscribibles y los requisitos para cada una, asf
como la buena practica para su inscripcion.

Y se determinan asimismo las «Medidas judi-
ciales ante las infracciones de los derechos de
propiedad intelectual» (Isabel Fernandez-Gil) a
utilizar, una vez que han sido violados aquellos, y
el método, manera y forma de llevarlos a cabo a
través de las vias judiciales que el ordenamiento
juridico pone a nuestro alcance.

En el siguiente apartado confluyen derechos de
propiedad intelectual de una obra resultante
de una actividad laboral y la responsabilidad de
las empresas y los trabajadores, ademas

de un ejercicio adecuado de los soportes o
instrumentos tecnoldgicos, en el estudio sobre
«Propiedad intelectual y compliance. Buen uso
de los recursos tecnolégicos y responsabilidad»

(Vicente Navarro). En este articulo se proponen
buenas practicas en el cumplimiento de las nor-
mas de propiedad intelectual y la proteccién de
los activos intangibles de la organizacién, de los
derechos de propiedad intelectual de la misma,
y que adquieren un valor patrimonial para la
empresa. Desde la obligacién del empresario de
informar al trabajador de cudles son sus obli-
gaciones en materia de propiedad intelectual,

y el buen uso de los recursos tecnoldgicos a su
disposicidn en el trabajo, hasta la obligacién del
trabajador de colaborar y respetar los derechos
de propiedad intelectual que la empresa ob-
tiene sobre una obra resultante de la relacién
laboral, y protegible por estas normas especia-
les de activos inmateriales, por las normas de
propiedad intelectual e industrial.

A continuacion, se analiza en «Buenas practicas
y procedimientos de proteccién de los derechos
de propiedad intelectual de los contenidos en
la era digital» (José Manuel Tourné) lo dificil y
costoso que es realizar cualquier obra, desde una
cinematografica o de videojuego a la creacion
de una cancién o escribir un libro, y el esfuerzo
creativo notable que supone, que no siempre
desemboca en un facil éxito cuando aparece la
pirateria con el Gnico fin de ahorrar dinero, tal y
como se analiza por la Coaliciéon de Creadores e
Industrias de Contenidos, segun la cual, mas del
50 % de los usuarios que acceden a las paginas
de contenidos piratas lo hacen porque no quie-
ren pagar por algo que a lo mejor no les guste o
porque ya estan pagando la conexién a Internet
y no quieren gastar mas.

El Focus acaba con un tema de rabiosa actua-
lidad: «Blockchain y smart contracts. Implica-
ciones juridicas en el ambito de la propiedad
intelectual» (José Maria Anguiano), en el que se
estudia, ademas, la «propiedad inteligente» o
«criptopropiedad», eficaz para el intercambio
dinerario y para los bienes y derechos de pro-
piedad intelectual, que pueden ser transferidos
aprovechando el concurso de este protocolo,
«tokenizando» el bien o derecho susceptible de
ser transferido. Los tokens en un entorno digital



no son sino «datos» (informacién) que represen-
tan bienes o derechos y su funcionamiento es
similar al de los titulos valores; por ello, la pose-
sidn otorga la titularidad sobre ese concreto bien
o derecho y habilita para su ulterior disposicién,
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transfiriéndola a un nuevo titular a través de los
«contratos inteligentes», analizando también
cdmo se produce la perfeccion del contrato y por
tanto su acreditacién.
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Rosa bpe CouTto GALVEZ

1. Introduccidén

La aproximacién al régimen juridico de los
derechos de autor nos lleva a partir de una
afirmacion esencial, y es que el reconocimiento

y respeto de la autoria es el eje principal que
vertebra la propiedad intelectual. El riguroso y
firme respeto por «la condicién de autor» implica
un sélido y seguro sistema juridico de proteccién
de derechos de propiedad intelectual.

Desde la primera norma de propiedad intelec-
tual, siempre reflejo de las disposiciones inter-
nacionales y europeas, se delimita la condicién
de autor, estableciendo en su articulo 1 que «la
propiedad intelectual de una obra literaria, artis-
tica o cientifica corresponde al autor por el solo
hecho de su creacion» (del

), original y
exteriorizada, por lo que es, desde ese momento,
titular exclusivo y excluyente de los derechos de
propiedad intelectual, como propiedad especial,
incluyendo derechos morales y patrimoniales,
estos de naturaleza real, con eficacia erga omnes,
como el derecho de reproduccidn, distribucion,

comunicacién publica y transformacién. Y el
articulo 5 del mismo texto legal establece la
definicion legal de «autor»: «Se considera autor
a la persona natural que crea alguna obra [...]».

En este sentido, quedan definidos y configurados
los presupuestos necesarios y esenciales para
que una obra sea protegible, y se delimita y
protege con rotundidad la condicién de «auto-
ria», otorgandole una categoria de derechos, no
solo patrimoniales, sino morales vinculados al
ejercicio creativo de la personalidad de un sujeto,
al ejercicio de la inteligencia y la libertad creativa
de una persona. Derechos morales que son
irrenunciables, intransmisibles y sin limitacion en
el tiempo.

La condicién de autoria esta regulada entre los de-
rechos de contenido moral, que amparan y vincu-
lan al autor con la obra protegida como resultado
de su libertad y personalidad creativa. En este
sentido, la autoria es el principal derecho moral de
propiedad intelectual, y es intransmisible e irre-
nunciable. La condicién de autor es el fundamento
de las normas y reglas de propiedad intelectual.
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Por todo ello, la apropiacion ilicita de la autoria

de una obra ajena, el plagio, es la mas grave de las
lesiones a los derechos de propiedad intelectual, al
afectar al derecho principal del autor.

2. Apropiacion ilicita de la autoria
de una obra ajena: definicion

del plagio. Responsabilidad

penal y civil del plagiador

Las normas de propiedad intelectual, disposicio-
nes penales y resoluciones judiciales articulan
con rigor y firmeza un especial amparo, estable-
ciéndose normas de responsabilidad penal (art.
270.1 del Cédigo Penal, Ley Organica 1/2015)

y civil (texto refundido de la Ley de Propiedad
Intelectual y normativa internacional) frente a
este grave ilicito. No solo lesiona al autor, sino
que, normativa y jurisprudencialmente, el plagio
es también un engafio y una estafa social, ilicito
y punible.

Desde la aproximacion o definicién por normas
penales se establece como un grave ilicito

penal sobre la condicién de autor de una obra
protegida (visual, plastica, musical, cientifica,
literaria, paginas web, videojuegos, programas
de ordenador, obras multimedia, audiovisuales,
cinematograficas, etc.). Y la definicidn civil de
plagio, ilicito civil, viene amparada en las normas
de propiedad intelectual, configurandose como
un ilicito cometido sobre el reconocimiento de
la condicién de autor de la obra protegida por
las normas de propiedad intelectual nacionales,
europeas e internacionales. Asimismo, el plagio se
califica también como un engafio y estafa social.

El plagio es la mas grave de las lesiones a los
derechos de propiedad intelectual, ya que afecta
a la autoria, que es el principal derecho moral de
propiedad intelectual, intransmisible e irrenun-
ciable, y fundamento de las normas y reglas del
derecho de autor.

No hay que olvidar que la apropiacion ilicita,
penal y civil, de la autoria ajena, o plagio, desen-

cadena el quebrantamiento de derechos morales
(reconocimiento de la autoria o integridad de la
obra, entre otros), y patrimoniales, generalmente
el derecho de reproduccién (por ejemplo, con

la copia de la obra plagiada), el derecho de
distribucidon (cuando se edita la obra plagiaria,
lesionando también el derecho de reproduccién),
el derecho de comunicacion publica (con la
difusién en red de la obra plagiaria) y el derecho
de transformacion (plagio de partes de la obra
plagiada con la traduccién a otro idioma).

2.1. Responsabilidad
penal del plagiador

La apropiacién ilicita de la autoria de una obra
ajena, o plagio de una obra protegida por las
disposiciones de propiedad intelectual, queda
configurada o definida como actuacién ilicita
desde las normas penales. Asi lo regula el articulo
270.1 del Cédigo Penal (modificado por la

)2

2.2. Responsabilidad
civil del plagiador

Frente a una situacidn de plagio y las acciones
que el perjudicado puede interponer, estan las
acciones civiles de responsabilidad, como la
accién de indemnizacién cuantificando el dafio
moral por el ilicito cometido por el plagiador en
cuanto a la autoria apropiada de la obra ajena, y
dafio patrimonial por el ejercicio de los derechos
que no le corresponden (con especial mencién al
derecho de reproduccién, distribucién y comuni-
cacion publica).

Y entre las acciones civiles a interponer, ademas
del dafio patrimonial por los derechos ejercidos sin
autorizacion, esta la restauracion del dafio moral,
por plagio, por apropiarse de la autoria ajena,
configurando las disposiciones legales y la juris-
prudencia una cuantificaciéon que resulte eficaz

del dafio al derecho moral de autoria, conforme a
lo dispuesto en el articulo 140 del texto refundido
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de la Ley de Propiedad Intelectual (1996): aun no
probada la existencia de perjuicio econémico por
la comisién del ilicito (plagio), se puede indemnizar
el dafio, y para su valoracion se atendera:

a) A las circunstancias de la infraccién (por
ejemplo, si se realiza el plagio en un en-
torno universitario o de investigacion).

b) A la gravedad de la lesién (por ejemplo,
el plagio literal, o reiterado, de varias
partes de diferentes obras, o el plagio de
numerosos parrafos de la obra, incluso
si se produce una traduccién del articulo
plagiado a otro idioma).

c) Al grado de difusién ilicita de la obra (por
ejemplo, si la reproduccién plagiaria esta
en Google, o la publicacién del plagiador
esta editada y difundida tanto en Espafia
como en otros paises).

Y sobre la cuantificaciéon de la indemnizacion
patrimonial sobre los derechos de explotacion
ejercidos, la norma establece un criterio mo-
derno, objetivo y reflejo de los sistemas europeos
como el aleman, con las siguientes alternativas, a
opcion del perjudicado:

1. Reclamacion del perjuicio econémico, o
patrimonio no percibido, del perjudicado
o autor plagiado (ganancia no obtenida:
diferencia entre el patrimonio actual y el
que deberia obtener).

2. Reclamacidn de la ganancia obtenida por
el plagiador (ganancia del que comete el
ilicito plagiario).

3. Reclamacién de la valoracion de mercado
(criterio objetivo) de los derechos sobre esa
obra plagiada, qué precio obtendria el per-
judicado por el ejercicio de sus derechos, si
hubiera solicitado el plagiador el permiso y
pagado tarifas establecidas.

2.3. Si la obra esta publicada.
Responsabilidad del editor

Para evitar la responsabilidad en una situacién
de plagio, con responsabilidad civil y penal, al
analizar los contratos de edicién de una obra
generalmente se establecen clausulas de exo-
neracion de responsabilidad del editor, expresa-
mente pactadas (suele ser la primera clausula del
contrato de edicion).

Hay numerosas sentencias en las que no se reco-
noce la responsabilidad penal, pero si patrimonial
o civil, del editor.

3. Apropiacion ilicita de la autoria
de una obra ajena: sujetos
plagiados y plagiadores

Todos los autores de obras protegidas por
derechos de propiedad intelectual pueden ser
perjudicados por una apropiacién de autoria
ilicita sobre su obra, individual, colectiva o en
colaboracién. Por ejemplo, un autor de una

obra cientifica en colaboracién de un grupo de
investigacion puede ver afectada por otro sujeto
su parte de autoria sobre la obra.

Un caso especial lo constituyen los autores que
firman con seuddnimo, o las obras anénimas,
que son igualmente amparados por las normas
de derechos de autor, aunque pueden tener un
problema de prueba de autoria.

En otras ocasiones, el desconocimiento de la
autoria («obras huérfanas») hace mas vulnerable
la proteccién a la condicién de autor. Pero este
desconocimiento no puede permitir o facilitar la
apropiacion de una creacién intelectual o activi-
dad creativa ajena.

En cuanto al sujeto que realiza el acto de plagiar, la
actividad ilicita del plagio puede realizarla cualquier
persona que se apropie de la actividad creativa de
otro, de la condicién de autor de una obra prote-
gida por los derechos de propiedad intelectual.



Igualmente ilicito sera el acto de plagio realizado
directamente por el plagiador, por mandato o

en nombre de otra persona. Sera responsable la
persona que firme como propia la autoria de la
obra ajena, sea persona fisica o juridica.

¢Es posible que una persona se apropie de una
obra ajena con consentimiento de su autor? Es
inadmisible la transmision de la condicién de
autor, ni onerosa ni gratuitamente. Ahora bien,
es mas dificil la prueba, ya que el autor original
no va a reclamar, pero hay lesién de estafa o
engafio a la sociedad, y por ello es una actuacién
ilicita, con responsabilidad.

4. Prueba de autoria,
prueba de la obra plagiada,
y prueba del acto plagiario

4.1. Prueba de la obra plagiada
y de la obra resultante del
plagio (obra plagiaria)

En una situacién de apropiacidn ilicita de la
autoria de una obra ajena lo primero que se va a
plantear es la prueba que debe realizarse sobre
la obra plagiada, que acredite si esta protegida o
no por derechos de propiedad intelectual. Para
ello, se valoraran los dos requisitos necesarios
para que una obra esté protegida por derechos
de autor: la originalidad o vinculacién de la
personalidad del autor con la obra (no se exige
la novedad) y la exteriorizacién de la obra en

un soporte. La originalidad, entendida como
vinculacién de la obra a la personalidad del autor
(no novedad), que exprese la actividad creativa
del autor, y la exteriorizacién, como forma de
presentacion en un soporte de esta actividad
creativa.

Es por ello que no se protegen obras que mani-
fiesten apartados de conocimiento comun o que
carezcan de originalidad por ser un resultado
mecanico sin actividad de inteligencia creativa.

Es importante evaluar y peritar la propia forma
de exteriorizar la obra, la expresion utilizada por
el creador, por el autor, la forma de expresion
escrita, plastica, musical, audiovisual, artistica o
cientifica del autor, que probara el vinculo con
su personalidad o actividad creativa y quedara
exteriorizada.

Y otro elemento esencial es la prueba com-
parativa del grado de similitud (plagio literal

o simulado) entre la obra protegida (original y
exteriorizada) y la obra resultante del plagio
(obra plagiaria), mediante peritos o técnicos que
puedan analizar y acreditar el grado de plagio.

4.2. Prueba de autoria

La autoria o condicién de autor de la obra
plagiada se obtiene por cualquier medio de
prueba que acredite la realizacién previa de la
obra original, protegible, y que corresponde al
autor que la firma (presuncién de autoria), frente
a la obra resultante del plagio (posterior).

Otros medios que acrediten juridicamente la
autoria previa de la obra protegida (como el
Registro de la Propiedad Intelectual) o que
informen de la existencia anterior de esta obra,
por lo que pueden presentarse como prueba en
el pleito o conflicto de plagio, son:

e Inscripcién anterior de la obra plagiada
en el Registro de la Propiedad Intelectual,
como medio de prueba juridico de la autoria
a favor del titular inscrito (presuncién de
titularidad; presuncién de existencia y
exactitud del contenido registral inscrito, de
los derechos y titularidad que constan en el
Registro).

¢ Publicacién o edicién anterior de la obra
original.

o Prueba de la exhibiciéon de la obra protegida
en fecha anterior a la plagiaria.



» Registro de la obra en la entidad de gestion
que corresponda (Vegap, SGAE, AIE, Egeda,
Cedro, etc.).

 Protocolo notarial, presentacién de la obra
para que se incorpore en un documento
notarial, para probar la fecha anterior, el
contenido de la obra y el autor que la firma.

o Cualquier medio que pruebe la existencia
previa de la obra plagiada y que corresponde
a su autor.

» Medios informativos de autoria y derechos,
como el simbolo de copyright ©, el depédsito
legal, el ISBN, o el ISSN.

Cada uno de estos medios implica un peritaje
que acredita el momento temporal de existencia
anterior de la obra plagiada frente a la obra
plagiaria. A modo de ejemplo, en un juicio se
pueden presentar las grabaciones realizadas en
disco duro del ordenador o aparato de grabacién
que acrediten la existencia previa o anterior

de los documentos que han generado la obra
protegida y plagiada.

En otros casos, cuando es obra colectiva u

obra en colaboracién, ambas con pluralidad

de autores, para evitar el problema de una
inadecuada identificacién de la autoria, esta
debe estar indudable y claramente determinada
en cada parte o articulo que se desarrolle en la
obra final. Y, del mismo modo, cuando un texto
se firme en coautoria por varios autores, debe
quedar perfectamente definida y determinada.
Por ejemplo, en un grupo de investigacidn hay
que probar y definir la autoria de las partes de la
obra cientifica resultante, o de la coautoria que
corresponda a cada uno.

No debemos olvidar que en el sistema juridico
espafiol, reflejo de las directivas europeas, si nos
encontramos con «obras huérfanas», de autor o
autores no determinados, son mas vulnerables al
ilicito del plagio y a cualquier quebrantamiento
de derechos de autor, por lo que se ha regulado

legalmente un procedimiento o protocolo para
facilitar la busqueda y determinacién del autor.
Y, en el supuesto de no encontrarse, se podra
digitalizar y acceder en linea a la obra, limitando
su utilizacion por interés publico y, eso si, sin
apropiarse nunca de la autoria de la obra huér-
fana de autor desconocido, lo que seguira siendo
un plagio, un ilicito penal y civil.

4.3. Prueba del acto de plagio

Es decir, de la apropiacidn ilicita de autoria sobre
obra ajena.

Son variadas las alternativas que en las numero-
sas sentencias de plagio se presentan:

» Puede ser plagio literal, maquillado, parcial
o total.

» Algunos plagios presentan particularidades
en la actividad de plagiar por el objeto u
obra plagiado.

» Otros presentan particularidades de la
actividad de plagiar por el sujeto plagiador.

 La actividad de plagiar sera diferente, mas
o menos amplia, segun los derechos lesio-
nados, por la reproduccién, distribucion y
comunicacién publica de la obra resultante
del plagio.

» En otras ocasiones, la gravedad o el alcance
de la actividad de plagiar se dara porque
afecta a varias obras plagiadas (volumen o
numero de obras que se han plagiado) y/o
porque el plagiador ha realizado el ilicito en
varias obras plagiarias.

o También la gravedad de la actividad que
realiza el plagiador reside en que lesiona el
derecho de transformacidn, y la obra pla-
giada la transforma en otro idioma, o lleva
una obra escrita a audiovisual, apropiandose
la autoria.



» La gravedad de la actuacidn plagiaria estara
también en difundir en Internet las obras
plagiarias (gravedad por la realizacién
simultanea en tiempo y espacio del ilicito de

plagio).

El acto del plagio o la apropiacién ilicita de la
autoria de una obra ajena provocara la irre-
parable lesidn a los derechos morales y patri-
moniales. Definir los derechos quebrantados
por la actuacidn plagiaria ayuda a determinar
la indemnizacion que el autor debera recibir:
indemnizacién por dafio moral e indemnizacién
o restitucién patrimonial por el ejercicio de
derechos que no le corresponden al plagiador.

El principal derecho que genera la lesién de
todos los demas es la autoria sobre una obra
resultante de la actividad creativa y protegida
por las normas de propiedad intelectual desde su
creacion. Por ello, queda afectado por el plagio:

e El derecho moral a la condicién de autor de
la obra.

» El derecho moral a la integridad de la obra.
Con el plagio parcial y con la lesién al dere-
cho de transformacién (por ejemplo, la obra
plagiaria se traduce a otro idioma distinto
del de la obra original plagiada).

 El derecho patrimonial de reproduccién.

 El derecho patrimonial de distribucién y
comunicacién publica.

» El derecho patrimonial de transformacién.
Autoria ilicita de una obra que se versiona
(y en este sentido, también se lesionan los
derechos morales de autoria y derecho a la
integridad).

En este sentido, hay que acreditar la realiza-
cion del acto de apropiacion o plagiario, la
gravedad del ilicito, de su contenido y alcance,

si el acto de plagio se realiza sobre una parte
o todo, de forma literal o simulada, sobre
una o varias obras del autor, o si el plagio ha
sido multiple y son varias las obras plagiarias
resultantes, y si ha sido difundida en red la
obra resultante del plagio. El acto de plagio y
su alcance o gravedad quedara acreditado:

o Por una prueba de «la apropiacién» por un
sujeto (plagiador) de la condicion de «autor»
de una obra ajena.

» Por una prueba de «la actuacién ilicita» por
«apropiacidn de autoria», si se ha realizado
sobre parte o todo de la obra plagiada,
de forma literal o simulada (maquillada),
ocasionando una grave lesién al autory a la
sociedad. Recordando que la condicion de
autor no se puede transmitir, existe ilicito
en cualquier caso.

e Por una prueba de «la existencia de una
obra o varias obras plagiarias».

 Por una prueba de «los derechos de ex-
plotacion» realizados (lesionados) por el
plagiador: reproduccién de la obra u obras
plagiarias.

e Por una prueba de «la distribucién y
comunicacién publica realizadas por el
plagiador»: por ejemplo, cuando el plagiador
ha impartido conferencias sobre una publi-
cacion plagiada, ha difundido en Internet las
obras plagiarias (obra escrita, musica, visual,
audiovisual, obra cientifica, videojuego,
programa de ordenador, etc.).

o Por una prueba de «la gravedad de la
lesion» por plagio, por las veces que se ha
producido el plagio, sobre qué obras, en qué
entorno, y la difusién inmediata en tiempo y
espacio de las obras plagiadas (Internet).



5. Respeto por la autoria: ejercicio
adecuado del limite de cita a una
obra. Articulo 32 del TRLPI

En una legislacién que concede el maximo res-
peto a la autoria y facilita también las labores do-
centes y de investigacion, el articulo 32 del texto
refundido de la Ley de Propiedad Intelectual (en
adelante, TRLPI) regula, al igual que la normativa
europea, el limite legal de cita de autor y fuente,
sobre una obra de propiedad intelectual, para

el uso o finalidad docente y de investigacion

de obras divulgadas, utilizando parte de la obra
ajenay respetando la autoria (identificado el
autor de forma clara), u obras aisladas de carac-
ter plastico o fotografico, siempre que se usen
las citas con la finalidad de analizar, comentar o
expresar un juicio critico.

En primer lugar, la cita de obras implica la
utilizacion de parte de la obra, pero respetando
la autoria, porque se identifica al autor de forma
indudable. Este limite legal de cita esta regulado
en el articulo 32 del TRLPI y lleva a la utilizacién
de una obra protegible, sin el consentimiento de
su autor o titular de derechos de propiedad
intelectual. Ahora bien, el problema principal
esta en determinar como se puede ejercer ade-
cuadamente la cita de una obra respetando los
derechos de autor. Y la respuesta es facil, y estd
en lo preceptuado en dicho articulo 32, donde
se especifican los requisitos legales para que se
realice de forma juridicamente correcta una cita
de obra, y se definen las circunstancias para que
se pueda ejercer validamente la cita y la finalidad
que siempre debe cumplir. Conforme a lo dis-
puesto en esta norma, en el primer parrafo del
articulo 32.1 se establece que, en consecuencia:

Es licita la inclusién en una obra propia de frag-
mentos de otras ajenas de naturaleza escrita, so-
nora o audiovisual, asi como la de obras aisladas de
caracter plastico o fotografico figurativo, siempre
que se trate de obras ya divulgadas y su inclusién
se realice a titulo de cita o para su analisis, co-
mentario o juicio critico. Tal utilizacién solo podra

realizarse con fines docentes o de investigacion, en
la medida justificada por el fin de esa incorporacién
e indicando la fuente y el nombre del autor de la
obra utilizada.

Con el mismo alcance de limite de cita, el se-
gundo parrafo del mismo articulo 32.1 sefiala:

Las recopilaciones periddicas efectuadas en forma
de resefias o revista de prensa tendran la conside-
racion de citas. No obstante, cuando se realicen
recopilaciones de articulos periodisticos que
consistan basicamente en su mera reproduccion

y dicha actividad se realice con fines comerciales,
el autor que no se haya opuesto expresamente
tendra derecho a percibir una remuneracién
equitativa. En caso de oposicién expresa del autor,
dicha actividad no se entenderd amparada por este
limite.

Es por ello que se producira una apropiacién
ilicita de la autoria de una obra ajena, un plagio,
con el uso inadecuado o inexistente de la cita.
El incumplimiento de la regulacién del [imite de
cita, de los requisitos legales que configuran un
uso legal de la cita de las obras, establecido por
el articulo 32 del TRLPI, lleva a una valoracién
juridica de plagio, porque no se identifica, o se
hace incorrectamente, la autoria de la obra ajena
utilizada por el plagiador. No se especifica, con
claridad, a quién corresponde la autoria de los
parrafos, imagenes, texto, obra plastica, obra
visual, musical, cinematografica, multimedia,
contenido de paginas web, etc. utilizados. El
plagiador no respeta ni identifica al autor, y
engafa presentando como propio un contenido
de propiedad intelectual de autoria ajena.

En ocasiones, también puede darse un uso inade-
cuado del limite de cita, una apropiacién de obra
ajena, por un abuso de citas, por la frecuencia

o extension de las mismas, por lo que se puede
calificar de posible plagio la obra resultante si

en su contenido son constantes y reiteradas las
referencias a una Unica obra, y dichas citas son
extensas del texto original.



Y debemos afiadir, como criterio esencial y ya
obvio al conocer el alcance del articulo 32 del
TRLPI, que no es cita, sino plagio, cuando se
reproduce una parte de una obra como propia,
y cuya Unica referencia al autor y fuente original
se encuentra al final de la obra plagiaria, en el
apartado ultimo de «Bibliografia utilizada». Son
numerosas las sentencias que reconocen con
firmeza el plagio y no respeto por la autoria

si es un texto plagiario sin citas al autor y

obra utilizada en el desarrollo del contenido,

y Unicamente al final, en la «Bibliografia», se
realiza una mencién genérica a la obra del autor
plagiado. Esta referencia tnica y ultima implica
la inexistencia de citas, ya que no se identifica al
autor plagiado a lo largo de la obra plagiaria. No
se identifica al autor original y crea, el plagiador,
una premeditada confusién de autoria.

Asimismo, una cita inadecuada o mal realizada
que no proporcione informacion clara sobre la
autoria de la obra utilizada, que no identifique al
autor, también puede generar una apropiacion
ilicita de la autoria de obra ajena.

Por ultimo, indicaremos que la reciente re-
forma por la Ley 21/2014 de 4 de noviembre,
que modifica el texto refundido de la Ley de
Propiedad Intelectual de 1996, y la Ley de
Enjuiciamiento Civil, propone mecanismos

para reforzar la proteccién de los derechos de
propiedad intelectual frente a las vulneraciones
en el entorno digital, asi como ampliar el alcance
del limite legal de cita, resefias e ilustracién en
la ensefianza o la investigacion (articulo 32.2,
con nuevos apartados 3, 4, 5), siendo posible en
aula, no presencial, y en linea, y puesta a dispo-
sicién por agregacion de contenidos divulgados
en publicaciones periddicas, siempre que se
incluya el nombre del autor de forma indudable
y clara. Segun la «Exposicién de motivos» de
esta reforma de 2014, en libros y publicaciones
asimiladas se amplia la excepcién en un nuevo
apartado 3 del articulo 32, siempre de acuerdo
con el contenido del articulo 5.3.a) ¢) y 4 de la
Directiva 2001/29/CE.

En el se hace referencia a
cdmo se debe realizar la cita de autoria y obra,
utilizada para «la finalidad de informar» sobre la
actualidad.?

6. Conclusiones

En consecuencia, la apropiacién ilicita de la
autoria de una obra ajena, el plagio, es la mas
grave de las lesiones a los derechos de propiedad
intelectual, al afectar al derecho principal de
«autoria», a la condicién de autor, derecho y eje
esencial, irrenunciable e intransmisible.

Frente a esta situacion, la normativa de propie-
dad intelectual configura la responsabilidad del
plagiador, con disposiciones penales y resolu-
ciones judiciales, articulando con rigor y firmeza
un especial amparo, y estableciendo normas

de responsabilidad penal (art. 270.1 del Cédigo
Penal, Ley Organica 1/2015) y responsabilidad
civil frente a este grave ilicito. No solo lesiona
al autor, quebranta el vinculo personal del autor
con la obra protegida, sino que, normativa y
jurisprudencialmente, el plagio es también un
engafo y estafa social, ilicito y punible.

Esta apropiacion ilicita, penal y civil, de la autoria
ajena, o plagio, desencadena la lesién a los
derechos morales (reconocimiento de la autoria
e integridad de la obra, entre otros) y patrimo-
niales, generalmente, el de reproduccién (copia
de la obra plagiada), distribucién (se edita la obra
plagiaria), comunicacion publica (difusién en red
de la obra plagiaria), y transformacién (partes de
la obra, traduccién a otro idioma).

Y entre las acciones a interponer, ademas del
dafio patrimonial por los derechos ejercidos sin
autorizacion, esta la restauracién del dafio moral,
por plagio, por apropiarse de la autoria ajena,
configurando las disposiciones legales y la juris-
prudencia una cuantificacién que resulte eficaz
del dafio al derecho moral de autoria, conforme
al articulo 140 del texto refundido de la Ley de


https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-8930

Propiedad Intelectual (1996), atendiendo a las
circunstancias de la infraccién, a la gravedad de
la lesion y al grado de difusién ilicita de la obra.
Dafio moral que es exigible y cuantificable aun-
que no se pueda probar la existencia de perjuicio
econdémico por la comision del ilicito (plagio).

Asimismo, otra accion acumulable es la recla-
macion del dafio patrimonial, cuantificindose la
indemnizacién patrimonial sobre los derechos de
explotacién lesionados, ejercidos sin la autoriza-
cién de su titular, para lo cual establece la norma
del mismo articulo 140 del TRLPI un criterio
moderno, objetivo y reflejo de los sistemas euro-
peos, con alternativas de indemnizacién a opcién
del perjudicado: o bien reclamacién del perjuicio
econdémico del autor plagiado sobre su patrimo-
nio (ganancia no obtenida por el perjudicado),

o reclamacién de la ganancia obtenida por el
plagiador (ganancia del que comete el plagio), o
reclamacidn de la valoracién de mercado (precio
que deberia obtener el plagiado por el ejercicio
de sus derechos segun tarifas establecidas).

Y, por ultimo, afladiremos que la legislacion,
para conceder el maximo respeto a la autoria

y facilitar también las labores docentes y de
investigacion, asi como de informacién de la
actualidad, regula en el articulo 32, como reflejo
de la normativa europea, el limite legal de cita
del autor y fuente, sobre una obra de propiedad
intelectual, especialmente para el uso o finalidad
docente y de investigacion, de obras divulgadas,
utilizando parte de la obra ajena y respetando la
autoria (identificado el autor de forma clara e in-
dudable), o de obras aisladas de caracter plastico
o fotografico, siempre que se usen las citas con
la finalidad de analizar, comentar o expresar un
juicio critico.
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Rosa be Couto GALVEZ

1. Introduccion. El registro de
propiedad intelectual como
sistema de proteccion de las
obras de propiedad intelectual

Antes de comenzar con el desarrollo de este
articulo, me gustaria compartir con el lector una
reflexién que ayudara a aproximarnos a la causa,
finalidad y alcance del Registro de la Propiedad
Intelectual. En la realidad que vivimos no hay

dia que no aparezcan en los medios de comuni-
cacién noticias que invitan, no a respetar, sino

a incentivar recelos hacia la proteccion de los
derechos de autor, porque el quebrantamiento
de los derechos de propiedad intelectual esta
mas en auge que nunca. Cuando en la conciencia
social parece que los derechos sobre las creacio-
nes intelectuales pertenecen «a todos» menos al
autor, es el momento idéneo para recordar que
uno de los motivos por los que no se respetan los
derechos de propiedad intelectual, y que invita a
interpretaciones erréneas y conflictivas, esta en
el desconocimiento de esta regulacién o legisla-
cidén especial sobre derechos de autor y afines,
que nacié hace mas de un siglo.

Baste recordar que, entre otros, dos de los ejes
principales de la Ley de Propiedad Intelectual
residen en:

a) Que nuestras reglas de propiedad intelectual
son el reflejo de una normativa internacional
y de disposiciones europeas que amparan y
armonizan los derechos de autor y afines (el
alcance y configuracion de los derechos, la
regulacién de los limites, el establecimiento
de remuneraciones legales o convencionales,
la determinacion de criterios subjetivos y
objetivos de indemnizacién).

b) Y que los derechos de propiedad intelectual
son parte integrante del concepto patrimo-
nial de propiedad. Son, por ello, de natura-
leza real, pertenecen al autor (con caracter
exclusivo) o a su titular; son oponibles
frente a todos (con caracter excluyente del
disfrute ajeno, salvo autorizacién del autor
o titular); e inscribibles en el Registro de
la Propiedad Intelectual, con todo lo que
implica la publicidad registral como sistema
institucional de proteccién preventiva, y
probatoria en caso de conflicto.



2. La inscripciodn registral de las
obras se configura como declarativa
de las titularidades y derechos de
propiedad intelectual ya existentes

La inscripcién de los derechos de propiedad
intelectual en este Registro especial se consti-
tuye como un mecanismo de seguridad juridica,
de publicidad o declaracién de las titularidades y
derechos existentes, estableciéndose un instru-
mento eficaz de proteccién, y medio de prueba
en pleito o conflicto.

Es indiscutible que favorecer o no la creacién
intelectual y los sistemas de proteccidén es un
indicativo relevante de la riqueza y avance en

la cultura, en la economia, en la cienciay en la
politica de un pais. Esta es la razén por la que

el legislador instaura una medida de proteccién
institucional, publica, de proteccién registral
sobre las obras. Siempre ha sido patente la
preocupacién por un amparo efectivo, llegando a
determinarse, en la primera norma de propiedad
intelectual, la inscripcidon necesaria de las obras
para la obtencién y disfrute pleno de sus dere-
chos.

Actualmente, conforme a la legislacién vigente
de derechos de autor, el criterio de acudir al
Registro de la Propiedad Intelectual es volunta-
rio, y la inscripcion va a declarar la titularidad y
los derechos de propiedad intelectual existentes
desde el momento de la creacién de la obra.
Ahora bien, el alcance juridico de este instru-
mento publico registral es frecuentemente
desconocido, a pesar del elevado grado de
seguridad juridica y eficacia que proporciona,

y de su facil y econédmica accesibilidad para
cualquier sujeto que desee estar bajo su amparo
normativo, la proteccién registral, desplegando
todas las beneficiosas presunciones de existen-
cia, exactitud y titularidad.

En esa primera norma, ya derogada, la pers-
pectiva que ofrece la Ley de 1879 de Propiedad
Intelectual es interesante, aunque imperativa en
su planteamiento, ya que establecia que «para

gozar de los beneficios de esta Ley» era «necesa-
rio haber inscrito el derecho en el Registro de la
Propiedad Intelectual [...]».# Esta norma disponia
que la inscripcion fuera preceptiva para aquel
sujeto que deseara alegar la proteccién personal
y patrimonial por su condicidn de autor o titular
de derechos de propiedad intelectual. El plazo
para la inscripcién de las obras publicadas era
breve, un afio. Ahora bien, el sistema registral

no podia calificarse de instaurar la «inscripcién
constitutiva», pero si de regular la «inscripcién
necesaria», ya que los beneficios de la Ley se
iban a retrotraer al periodo previo a la inscrip-
cién, siempre y cuando esta se realizara.’

Las legislaciones posteriores configuran un
sistema registral preventivo sobre la base del
acceso voluntario al Registro de la Propiedad In-
telectual, otorgando publicidad declarativa de la
obra intelectual, ya existente desde el momento
de la creacidn. Esta norma esta en armonia con
lo dispuesto en los convenios internacionales so-
bre derechos de autor. Asi, el Registro se estruc-
tura como instrumento publico de proteccién de
los derechos de propiedad intelectual relativos a
las obras, actuaciones o producciones protegidas
por la Ley, sobre los criterios de la organizacion
registral: publicidad del Registro y presunciones
de que los derechos inscritos existen y perte-
necen a su titular en la forma determinada en
el asiento respectivo, salvo prueba en contra.
Caracteres estos que definen el Registro con-
forme a lo regulado en el

,° por el que se aprueba el vigente
Reglamento del Registro General de la Propiedad
Intelectual. Mientras que solo seran dos precep-
tos, los articulos 144 y 145 del texto refundido de
la Ley de Propiedad Intelectual de 1996, donde se
encuentra el reconocimiento de este mecanismo
publico de proteccién.

Antes de continuar con el desarrollo del estudio
del Registro de la Propiedad Intelectual, me
gustaria aclarar algunos conceptos juridicos

o situaciones que estan lejos de ser sistemas
registrales. Me refiero al Proyecto Arrow (Accesi-
ble Registries of Rights Information and Orphan
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Works Towards Europeana). Este proyecto
proporciona numerosas ventajas de informacion
transfronteriza, pero no se puede confundir con
el alcance y eficacia de la publicidad registral
que proporciona el Registro de la Propiedad
Intelectual. La propuesta principal del mismo
era implantar un modelo de informacién sobre
las obras existentes que no tengan un autor
conocido («obras huérfanas»), y agrupaba a
bibliotecas nacionales, editores, sociedades de
gestion colectiva de derechos, y otros titulares
de derechos de propiedad intelectual. Aunque es
un interesante sistema de informacioén paneuro-
peo que intenta salvar un problema real impor-
tante, de forma practica y util, porque pretende
facilitar la accesibilidad a la obra mediante su
digitalizacidn, con el respeto a los derechos de
autor existentes, no es un instrumento publico
de proteccidn juridico-registral.

Algunas de las caracteristicas de este sistema
registral ya han sido destacadas. En primer
lugar, una cualidad esencial es que la inscripcion
registral de las obras se configura como volunta-
ria y declarativa. Las obras artisticas, literarias o
cientificas existen y son protegidas por derechos
de propiedad intelectual desde el momento en
que se crean (conforme a las reglas generales que
debe cumplir toda obra protegible: originalidad
y exteriorizacién, segin el texto refundido de la
Ley de Propiedad Intelectual de 1996). Asi tam-
bién es posible presentar el Registro de la Pro-
piedad Intelectual como un mecanismo juridico
de proteccidn (preventiva y medio de prueba

en pleito), y su contenido inscrito es publico
(certificaciones, notas informativas), aunque con
notables diferencias con otras normativas regis-
trales (por ejemplo, el Registro de la Propiedad
sobre bienes inmuebles) en cuanto a la formay
los sujetos autorizados para solicitar informacién
sobre lo publicado en él.

Hay que afiadir que el modelo registral que

se aplica es descentralizado, con Registros
Territoriales establecidos en las comunidades
auténomas que son competentes para asumir
la tramitacion y resolucién de las solicitudes de

inscripcién o anotacién sobre derechos de pro-
piedad intelectual, de su autor o titular. Ahora
bien, la estructura y organizacién estan determi-
nadas por un Registro General de la Propiedad
Intelectual Unico en todo el territorio nacional,
e integrado por los Registros Territoriales y el
Registro Central.” Ademas existe una Comisidn
de Coordinacidn de los Registros,® que facilitara
la gestidn y el ejercicio arménico entre ellos.

Y, por ultimo, las inscripciones de derechos en
el Registro de la Propiedad Intelectual aportan
presunciones juridicas: presuncién de titularidad
(el sujeto que aparece en el Registro se presume
que es el titular de la obra inscrita) y presuncién
de existencia y exactitud del contenido inscrito.
Por lo que el alcance y eficacia juridica es im-
portante, y facilita, como instrumento publico
de seguridad juridica, la proteccién preventiva y
probatoria de los derechos de propiedad intelec-
tual existentes e inscritos.

3. Todas las obras de propiedad
intelectual pueden acceder al
Registro de la Propiedad Intelectual

Es posible destacar la proteccidn registral de la
obra de propiedad intelectual, obras audiovisua-
les, literarias, artisticas, cientificas, musicales,
etc., que generen derechos de autor o derechos
afines. Toda obra, original y exteriorizada en un
soporte, se puede inscribir y proteger en el Regis-
tro de la Propiedad Intelectual. Como ejemplo,
pocas veces utilizado pero muy frecuente, toda
actividad de investigacion en ciencias humanas,
sociales, técnicas, ciencias de la naturaleza, de

la salud, y que se pueda especificar como obra
intelectual, original y exteriorizada, que tenga
identidad propia como obra independiente,

seria protegible por las normas de propiedad
intelectual, e inscribible en el Registro de la
Propiedad Intelectual. Lo tnico que es necesario
aclarar seria el caso de una obra cientifica
patentable, porque conforme al articulo 4 de

la Ley de Patentes de Invencién y Modelos de
Utilidad, la proteccidn registral de la misma ya se



ha alcanzado mediante el sistema de inscripcidn
y publicidad del Registro de la Propiedad Indus-
trial, actualmente Oficina Espafiola de Patentes
y Marcas.

Asi también, ya desde el Real Decreto 281/2003
mencionado, sin lugar a duda juridica, los
videojuegos o las paginas web se pueden tam-
bién inscribir en este Registro de la Propiedad
Intelectual como obras multimedia, integrales o
unitarias.

{Qué se publica en el Registro de la Propiedad
Intelectual? La interpretacion del articulo 1 del
Reglamento del Registro de la Propiedad Intelec-
tual (Real Decreto 281/2003) lleva a configurar el
objeto del Registro en dos apartados:

1. Lainscripcién o anotacién de los derechos
relativos a las obras protegibles por las
normas de propiedad intelectual.

La constancia registral de la obra supone
el amparo de la presuncién de titularidad
(la obra es del autor o titular que aparece
registrado) y la presuncién de existencia de
la obra frente a terceros (en el supuesto
de conflicto, facilita la prueba). Y como
derechos reales que son, con valor patri-
monial, es posible la constancia registral
de otros actos que afectarian a la obra
inscrita, como son las anotaciones de
embargo o de hipotecas sobre la misma.

2. Lainscripcion o anotacién de actos y
contratos de constitucion, transmisién,
modificacién o extincidn de derechos
reales sobre las obras inscritas.

Serian las inscripciones de los derechos
cedidos (a los cesionarios) sobre la obra
inscrita. Estos nuevos titulares de derechos
de propiedad intelectual pueden, igual-
mente, proteger su derecho (obtenido por
cesidn) mediante la inscripcién o anotacién
en este Registro especial. A modo de
ejemplo es posible mencionar:

 Lainscripcién de las cesiones (por
contratos de cesidn) sobre el derecho de
reproduccion sobre la obra inscrita (por
ejemplo, por contrato editorial).

e Las cesiones del derecho de distribu-
cién sobre la misma (por ejemplo, en
contrato editorial con el derecho de
reproduccion también).

 Las cesiones de los derechos de comuni-
cacién publica (por ejemplo, para que el
titular de la cesién pueda difundir en red
la obra).

» Y/o las cesiones del derecho de transfor-
macion de la obra de propiedad intelec-
tual (por ejemplo, para que el cesionario
del derecho pueda traducir a otro idioma
una obra existente).

4. Quiénes estan legitimados para
solicitar la inscripcion o anotacion
de los derechos sobre las obras
protegidas por propiedad intelectual

Los sujetos que pueden solicitar la inscripcion de
las obras vienen detallados en el contenido de los
articulos 11 y 13 del Reglamento ya mencionado
de 2003. Es posible concretar en las siguientes
situaciones:

1. En primer lugar, estan legitimados para soli-
citar la inscripcién o anotacion de derechos
los autores y demas titulares originarios
de los derechos de propiedad intelectual
con respecto a su obra. Mientras que en las
obras colectivas sera la persona (natural o
juridica) que la edita o divulga. En las obras
compuestas o derivadas, el autor o autores
de la misma, con la constancia de la autori-
zacion del autor de la obra preexistente. Y
en los supuestos de autor con seudénimo,
signo o anénimo, podra solicitar la inscrip-
cion la persona que ejerza validamente los
derechos de propiedad intelectual.



2. También pueden solicitar la inscripcién o
anotacién de derecho los sucesivos titula-
res de los derechos de propiedad intelec-
tual, por actos inter vivos o mortis causa:

« Titulares por cesion de derechos de
reproduccidn, distribucidon (para editar,
por ejemplo) o comunicacion publica.

« Titulares por cesion de derechos de
transformacién (cesién para la traduc-
cién de la obra).

« Titulares de derechos por herencia, por
sucesion con testamento, o por sucesion
establecida en la normativa de derecho
civil.

5. Requisitos generales y especiales
exigibles para la inscripcion de obras
de propiedad intelectual. Buena
practica que facilita la inscripcion

Las nuevas tecnologias pueden favorecer la soli-
citud y tramitacién de inscripcion en el Registro
al poder gestionarse por Internet la presentacion
de los requisitos necesarios, y, ademas, el

coste econdmico de la inscripcién es minimo o
practicamente nulo. Si tenemos en cuenta estas
circunstancias procedimentales y econdmicas,

el acceso al Registro de las obras y derechos es
simple y sencillo; se limita al cumplimiento y
presentacion de unos requisitos que ayudan a
identificar o especificar al autor, al titular, a la
obra inscribible y a los derechos existentes sobre
la misma.

{Qué requisitos deben cumplirse para inscribir
las obras? Es necesario el cumplimiento de
requisitos generales, exigibles para cualquier
obra, y especiales segun el tipo de obra para la
que se solicita su constancia registral (artisticas,
audiovisuales, cientificas, literarias, musicales,
programas de ordenador, bases de datos, obras
multimedia, paginas web, videojuegos, etc.).

Hay que tener presente que las tecnologias
permiten agilizar los tramites para completar

los formatos de solicitud, e incluso la presen-
tacion de la inscripcién en el Registro por via
telematica. Es posible acceder a esta informacion
que facilita el conocimiento y tramitacién de

la inscripcién de los derechos de propiedad
intelectual, sobre los requisitos exigibles, forma-
tos, procedimiento de solicitud de inscripcidn,
mediante los documentos aportados en la web
del Ministerio de Cultura y Deporte, dentro de la
Subdireccion General de Propiedad Intelectual.

En cuanto a los requisitos generales, estan
explicitamente regulados en el Reglamento del
Registro de la Propiedad Intelectual (Real De-
creto 281/2003), entre ellos:

a) ldentificacion del titular o titulares de los
derechos de propiedad intelectual (persona
fisica o persona juridica con la acreditacion
de personalidad juridica).

b) El objeto de propiedad intelectual (derechos
que se inscriben por ser el autor, el cesiona-
rio, el heredero; qué derechos se inscriben).

c) Clase de obra (obra literaria, artistica o
visual, cientifica, multimedia, web, video-
juego, programa de ordenador, etc.).

d) Titulo de la obra.

e) Cuando la obra ha sido divulgada, fecha
de la misma (si procede, el nimero de
depésito legal).

f) Copia de la obra (mediante el formato
establecido en los requisitos especiales
para cada clase de obra).

g) Lugary fecha de presentacién de la solici-
tud de inscripcién.

h) Firma del solicitante (incluso una persona
autorizada mediante la acreditacion de
representacion).



i) Eljustificante, en su caso, del abono de
la tasa correspondiente (en muchos casos
el coste de la inscripcidn es muy bajo, en
torno a 14 euros).

Acompafiando a los datos mencionados, es nece-
sario que consten en la solicitud otros requisitos
especificos establecidos para cada clase de obra,
y que suponen la descripcién e identificacidn

de las mismas (articulo 14 del Reglamento del
Registro de la Propiedad Intelectual de 2003).

A modo de ejemplo, en cuanto a la obra en
texto escrito en papel o digital, obra literaria o
cientifica, u obras dramaticas en general, prote-
gibles por derechos de propiedad intelectual, es
aplicable el apartado a) de este

, en el que se especifican las
exigencias para la inscripcidén de estas obras.®

Otras obras amparadas por derechos de autor
son las paginas web, para las cuales (denomi-
nadas «paginas electrénicas y multimedia») el
apartado o) del mismo articulo 14 detalla los
requisitos para su inscripcion.

Ademas de los dos ejemplos anteriormente
mencionados, con una finalidad practica y para
evidenciar la sencillez y seguridad juridica que
ofrece el sistema registral, en los diferentes
apartados de este articulo 14 del Reglamento

del Registro de la Propiedad Intelectual (Real
Decreto 281/2003) se describen, en lista abierta,
las obras protegidas por las normas de propiedad
intelectual, y los requisitos especificos para que
cada una de ellas sea inscrita en el Registro de la
Propiedad Intelectual: como las composiciones
musicales, las coreografias y pantomimas, las
obras cinematograficas y demas obras audio-
visuales, las esculturas, las obras de dibujo y
pintura, los grabados y litografias, los tebeos

y cémics, las demas obras plasticas, las obras
fotograficas, los proyectos, planos y disefios de
obras de arquitectura e ingenieria, las maquetas,
los graficos, planos y disefios relativos a la
topografia, la geografia y, en general, a |a ciencia,

los programas de ordenador, las bases de datos o
las paginas electrénicas y multimedia, las actua-
ciones de artistas intérpretes o ejecutantes, las
producciones fonograficas, las producciones de
grabaciones audiovisuales, las meras fotografias,
las producciones editoriales previstas en la Ley
de Propiedad Intelectual, y para cualesquiera
otras obras o producciones protegidas no inclui-
das en los apartados anteriores.”

6. Efectos de la inscripcion

y anotacion de las obras de
propiedad intelectual: presuncion
de titularidad, existencia 'y
exactitud de derechos inscritos

La inscripcién de una obra implica consecuencias
juridicas fundamentales, de seguridad juridica
que favorecen la proteccién del titular, autor o
cesionario, y de los derechos de propiedad inte-
lectual que tengan. El sistema juridico registral
ofrece un alcance juridico con una evidente
finalidad preventiva al informar de quién es el
titular y de qué derechos dispone, e implica

que la inscripcion o anotacion registral de los
derechos y de la titularidad sobre estos derechos
de propiedad intelectual sea, ademas, un eficaz
medio de prueba en el supuesto de conflicto.

En este sentido, hay que destacar las «presuncio-
nes legales» a favor del titular registral inscrito
(autor, titular, cesionario de derechos), y sobre

el contenido y alcance del derecho de propiedad
intelectual inscrito. Asi, se puede concretar:

1. Enla presuncién de titularidad o autoria de
la persona que aparece en el Registro. El
articulo 27 del Reglamento del Registro
de la Propiedad Intelectual (2003) esta-
blece la eficacia de la inscripcion registral
de la obra, afirmando que «Se presumira,
salvo prueba en contrario, que los derechos
inscritos existen y pertenecen a su titular
en la forma determinada en los asientos
respectivos».
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2.

En la presuncidn de existencia de los dere-
chos inscritos. En el mismo articulo 27 del
Reglamento del Registro de la Propiedad
Intelectual queda regulada la presuncion
de que los derechos publicados son y
existen conforme a su constancia registral.

En consecuencia, no es posible inscribir o
anotar derechos que sean incompatibles
con otro ya inscrito o anotado. Se daria

el supuesto, por ejemplo, cuando una
persona intenta inscribir como autora la
misma obra ya inscrita a nombre de otro
sujeto, o el mismo derecho de reproduc-
cién cedido e inscrito anteriormente en
exclusiva. Asi, inscrito o anotado en el
Registro cualquier derecho, acto o con-
trato objeto de aquel, no podra ser inscrito
o anotado ninguin otro de igual, anterior o
posterior fecha, que se le oponga o sea
incompatible, salvo que concurra una re-
solucién judicial que disponga lo contrario
(articulo 27.3 del Reglamento del Registro
de la Propiedad Intelectual).

Proteccidn de la titularidad y derecho
inscrito mediante el principio juridico re-
gistral del tracto sucesivo de los derechos
publicados en los asientos registrales. Este
principio registral aparece explicitamente
regulado en el articulo 23 del Reglamento
del Registro de la Propiedad Intelectual,

y supone la continuidad de los actos
publicados, concatenacién de actos, y la
proteccion juridica de la titularidad y dere-
chos inscritos frente a actos, titularidad o
derechos no inscritos e incompatibles con
el contenido publicado en el Registro.

Asi comenzara la vida registral (su protec-
cién juridico registral) de la obra con una
primera inscripcion (de autoria, titularidad
y derechos), y el Registro publicara las
transmisiones y cesiones sucesivas, hasta
su paso a dominio publico. Esto implica

una cadena de actos continuos; por ello,
para que el sujeto adquirente de un dere-
cho de propiedad intelectual (por ejemplo,
el cesionario que obtiene derechos del au-
tor cedente) pueda estar bajo la proteccion
del sistema registral, es imprescindible que
el cedente (autor) antes tenga su derecho
y obra inscritos, facilitando la inscripcién
del nuevo titular (cesionario). Se trata

de mantener, por seguridad juridica, una
cadena continua de actos en el Registro.
Sin la previa constancia registral del titulo
del transmitente (autor o titular que cede),
el adquirente (nuevo titular cesionario)

no podria acceder al Registro, es decir, no
podria inscribir el derecho adquirido.

Otro efecto juridico es la publicidad
registral de los asientos registrales. La
proteccion de los derechos de propiedad
intelectual tiene un pilar principal en

la publicidad que ofrece el Registro. Es
posible concretarla en tres manifestaciones
de informacidn, e incluso de medio de
prueba en el caso de las certificaciones del
contenido registral:

a) La publicidad mediante la certificacién,
que tiene, por ley, eficacia probatoria
de titularidad y existencia de la obra
inscrita, y de los derechos que concu-
rren.

b) La publicidad mediante la nota simple,
con valor informativo de los datos
registrales.

c) La consulta directa de los expedientes
archivados en el Registro, que solo
procedera por solicitud del titular, o
de la persona que pruebe un interés
legitimo en los derechos inscritos
(conflicto de titularidad de derechos, o
sobre la obra).



7. Otros medios de proteccion
no registrales. Qué es el
deposito legal, el ISBN, el ISSN
y el simbolo de copyright ©

Lejos de la proteccion juridica registral, y de

la seguridad juridica que proporcionan las
presunciones legales de titularidad y exactitud
derivadas de la inscripcién de los derechos en

el Registro, existen otros sistemas que pueden
aportar informacién o facilitar la prueba de la
existencia anterior de una obra y su titularidad,
en caso de conflicto, como seria el depdsito legal
de obras de propiedad intelectual.

Actualmente el contenido y alcance del depdsito
legal de obras protegidas por propiedad intelec-
tual estan regulados por la Ley 23/2011, de 29 de
julio, de Depésito Legal, y por el Real Decreto
635/2015, de 10 de julio, por el que se regula el
depésito legal de las publicaciones en linea.

El objeto de esta normativa es regular esta figura
juridica, el depdsito legal, que se define en el

1

Su finalidad es conservar y facilitar el acceso a
las obras protegidas por derechos de propiedad
intelectual, indicando, en el preambulo de esta
norma, que «el patrimonio bibliografico, sonoro,
visual, audiovisual y digital de las culturas de Es-
pafia es uno de los mas ricos y representativos
del mundo y debe ser preservado en beneficio
de las generaciones presentes y futuras», para
que pueda ser accesible a todos los ciudadanos
y contribuya a su desarrollo cultural, social y
econdémico.

Ya en la Ley 10/2007, de 22 de junio, de la Lec-
tura, del Libro y de las Bibliotecas, se indicaba
que la regulacién del depésito legal es de com-
petencia estatal, en la medida en que tiene por
mision esencial la preservacién de la cultura y que
cualquier persona pueda acceder al patrimonio
cultural, intelectual y bibliografico, al tiempo que
contribuye a la proteccién de los derechos de
autor en el ambito de la propiedad intelectual.

Para alcanzar este objetivo, especialmente, el
sector editorial tiene la obligacién legal de ceder
en depésito a las administraciones publicas
ejemplares o copias de las publicaciones de todo
tipo y en cualquier soporte, incluidas las publica-
ciones en linea.

Ante la realidad tecnoldgica, las instituciones
europeas han advertido sobre «los desafios que
plantea el depésito del patrimonio bibliografico,
sonoro, visual, audiovisual y digital en un entorno
digital y han propuesto soluciones cuyo objetivo
es la exploracién de nuevas técnicas de recogida
de material en linea con fines de difusién y
conservacion» (Preambulo de la Ley de 2011).

Y, conforme al articulo 4 de este texto legal, son
objeto de depésito legal «todo tipo de publi-
caciones, producidas o editadas en Espafia, por
cualquier procedimiento de produccién, edicion
o difusion, y distribuidas o comunicadas en
cualquier soporte o por cualquier medio, tangible
o intangible». Y detalla en los apartados 2 y 3

de este precepto las publicaciones que deben
depositarse para conservacion, difusion del cono-
cimiento y cultura, y proteccién de derechos de
propiedad intelectual.”? La Biblioteca Nacional es
el centro de conservacion de las obras publicadas
que se ceden en depdsito.®

Ahora bien, el alcance juridico del depésito
legal y del Registro de la Propiedad Intelectual
se situan en dos ambitos bien diferenciados. El
depdsito legal ofrece identificacién de las obras,
difundidas o publicadas, porque su finalidad

es conservar y hacer accesible la cultura de un
pais, pero no facilita la proteccién de las obras
no publicadas. Mientras que para la proteccion
de la autoria, titularidad y derechos sobre obras
protegibles por las normas de propiedad intelec-
tual, publicadas o no, esta el sistema registral,
el Registro de la Propiedad Intelectual, como un
instrumento preventivo de proteccion, y como
medio de prueba de la titularidad inscrita y de
los derechos existentes sobre las obras.

En esa misma linea de informacién se encuentran
el ISBN y el ISSN, cddigos numéricos de identifica-


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-13114

cion de obras protegidas con los que se aseguran
y facilitan la especificacién y proteccion de las
obras y de su autor o titular. Un ISBN es un cédigo
normalizado internacional para libros (Interna-
tional Standard Book Number), mientras que el
ISSN (International Serial Standard Number) es un
numero normalizado internacional de publicacio-
nes seriadas y periddicas, revistas, boletines, etc.

Quedara regulado el cédigo ISBN sobre las mo-
nografias, en cualquier soporte, mediante el

;4 de 12 de diciembre, por el
que se desarrolla la Ley 10/2007, de 22 de junio,
de la Lectura, del Libro y de las Bibliotecas en lo
relativo al ISBN. El articulo 1 define qué implica
esta enumeracién, determinando la finalidad y
alcance de esta norma:

El International Standard Book Number, niimero
ISBN, es el niimero creado internacionalmente
para dotar a cada libro de un cédigo numérico que
lo identifique, y que permita coordinar y normalizar
la identificacién de cualquier libro para localizarlo y
facilitar su circulacién en el mercado.

Y afiade que deben incorporar el ISBN aquellas
publicaciones que se recogen en el apartado a)
anexo | de este Real Decreto.

En el mismo anexo |, en el apartado b), figuran
las publicaciones exentas, entre ellas las partitu-
ras, ya que «su cédigo de identificacién comer-
cial es el ISMN», International Standard Music
Number, el nimero internacional que identifica
las publicaciones de musica escrita para su venta,
alquiler, distribucién o difusién, con el fin del
reconocimiento y proteccién de los derechos de
autor. Asimismo quedan excluidos de la numera-
cion del ISBN los productos audiovisuales «tales
como peliculas cinematograficas, documentales,
publicitarias, de dibujos animados, etc.», ya que
su codigo de identificacion es el ISAN, Interna-
tional Standard Audiovisual Number.

Todos los datos identificativos que proporcionan
estos codigos normalizados internacionales,
ISBN, ISSN, ISMN o ISAN, sirven y facilitan el

reconocimiento y proteccién de la obra, de los
autores, de los titulares, y de los derechos de
propiedad intelectual sobre las mismas.

Y por ultimo, con una finalidad informativa, sin
formalidad ni regulacién especifica, esta la utili-
zacién del simbolo ©, de «copyright». Facilitara
el conocimiento de la titularidad para la protec-
cion de la obra por la normativa de derechos de
autor, sobre quién es el titular de los derechos
de propiedad intelectual, que recae en el sujeto,
persona fisica o juridica, que aparezca a con-
tinuacién del simbolo, y permite, por ello, una
sencilla identificacién y especificacion de los
titulares de derechos sobre la obra existente.

8. Conclusiones

El Registro de la Propiedad Intelectual es un
instrumento eficaz de proteccién juridica de las
obras de propiedad intelectual, configurando un
sistema de seguridad juridica sobre la base de
una inscripcioén registral voluntaria, no obligato-
ria, y declarativa de la titularidad y los derechos
ya existentes.

Por tanto, la constancia registral de la titularidad
y los derechos sobre todas las obras protegibles
por propiedad intelectual, su inscripcién en el
Registro de la Propiedad, proporciona un meca-
nismo juridico de proteccién preventiva y medio
de prueba en pleito.

Acceden al Registro todas las obras protegibles o
amparadas por las normas de propiedad intelec-
tual, publicadas o no, como las obras escritas en
texto en soporte papel o digital, las literarias o
cientificas, las dramaticas, las composiciones mu-
sicales, las coreografias y pantomimas, las obras
cinematograficas y demas obras audiovisuales,
las esculturas, las obras de dibujo y pintura,

los grabados vy litografias, los tebeos y comics,
las obras fotograficas, los proyectos, planos y
disefios de obras de arquitectura e ingenieria,
topografia, geografia, o de ciencia, las maquetas,
los programas de ordenador, las bases de datos o


https://www.boe.es/boe/dias/2009/01/12/pdfs/BOE-A-2009-504.pdf
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las paginas electrénicas y multimedia, los video-
juegos, las actuaciones de artistas intérpretes o
ejecutantes, las producciones fonograficas, las
producciones de grabaciones audiovisuales, las
meras fotografias o las producciones editoriales.

En el Registro de la Propiedad Intelectual se pu-
blican las inscripciones o anotaciones de titulari-
dades y derechos sobre las obras protegibles, la
cesion de los derechos sobre las obras inscritas,
ademas de la constancia registral de los derechos
reales sobre las obras (hipoteca y embargo sobre
derechos de autor). Y las nuevas tecnologias
facilitan la tramitacién del procedimiento de
solicitud de inscripcidn y constancia registral

de la titularidad y los derechos existentes, con
un coste econémico de la inscripcién minimo o
practicamente nulo (en torno a los 14 euros).

La constancia registral proporciona seguridad
juridica y una esencial proteccion de los derechos
de propiedad intelectual, instaurando presuncio-
nes legales sobre el contenido inscrito, como la
presuncion legal de titularidad del sujeto inscrito
y las presunciones de existencia y de exactitud
de los derechos inscritos sobre las obras.

El Registro de la Propiedad Intelectual configura
un régimen consolidado y eficaz de proteccién
juridica de los derechos de propiedad intelectual,
sobre obras difundidas o no, y en otro ambito
diferente, el depdsito legal de las obras publicadas
ofrece informacién sobre las mismas, favore-
ciendo el amparo de los derechos de autor. Asi
también la identificacién de las publicaciones por
el ISBN y el ISSN, y los simbolos de copyright
como ©, facilitan el conocimiento y, por ello, tam-
bién la proteccién de los derechos de propiedad
intelectual, desde un alcance diferente al sistema
registral de proteccién legalmente regulada.
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IsABEL FERNANDEZ-GIL VIEGA

1. Introduccion

La Constitucién de 1978 reconoce, en su
articulo 33, el derecho a la propiedad privada

y, dentro de esta, protege en particular —en el
articulo 20, dentro de los derechos fundamen-
tales de la persona— la produccion y creacion
literaria, artistica, cientifica y técnica; esto es, la
propiedad intelectual. Sefiala, asimismo, que la
propiedad privada tiene una funcién social y que
nadie podra ser privado de sus bienes y derechos
sino por causa justificada de utilidad publica

o interés social, mediante la correspondiente
indemnizacidn, vinculando a todos los poderes
publicos a la Constitucién y por tanto al respeto
a la propiedad privada.

El articulo 27 de la Declaraciéon Universal de De-
rechos Humanos* determina que «toda persona
tiene derecho a la proteccién de los intereses
morales y materiales que le correspondan por
razén de las producciones cientificas, literarias o
artisticas de que sea autora». Lo que se reitera
en términos muy parecidos en el articulo 15 del
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales” y en los articulos 348 y

428 del Cédigo Civil,*® que definen la propiedad
como el derecho de gozar y disponer de una
cosa, sin mas limitaciones que las establecidas en
las leyes, teniendo el autor de una obra literaria,
cientifica o artistica, el derecho de explotarla 'y
disponer de ella a su voluntad.

Pues bien, esta declaracién de principios se ve
atacada frecuentemente por distintas infraccio-
nes, todas ellas incluidas en el Cédigo Penal,*
dentro del epigrafe de los delitos relativos a la
propiedad intelectual, consistentes en reprodu-
cir, plagiar, distribuir, comunicar publicamente

o de cualquier otro modo, explotando econémi-
camente, en todo o en parte, una obra o presta-
cidn literaria, artistica o cientifica, o transformar,
interpretar o ejecutar una obra artistica fijada en
cualquier tipo de soporte o comunicada a través
de cualquier medio, sin la autorizacion de los
titulares de los correspondientes derechos de
propiedad intelectual o de sus cesionarios.

Combatir con celeridad estas actividades ilicitas
y estos ataques al derecho de propiedad inte-
lectual debe ser nuestra prioridad, ya que cada
minuto de funcionamiento de un hecho ilicito y,



por tanto, infractor, aumenta exponencialmente
el riesgo de que el derecho moral y patrimonial
del autor o del artista sufra dafios irreparables.
Esto requiere la accién inmediata para garantizar
que el contenido infractor deja de ser accesible.
El leitmotiv es detener y disuadir.

La realidad es que los derechos de propiedad
intelectual resultan muy vulnerables dentro del
entorno digital sin fronteras en el que vivimos
actualmente, pero ello no debe desalentarnos
a la hora de efectuar la reclamacién de dafios y
perjuicios a los infractores.

2. Derechos protegibles

Son objeto de proteccion todas las creaciones
originales o derivadas. La Ley de Propiedad
Intelectual® entiende por originales las creaciones
literarias, artisticas o cientificas expresadas por
cualquier medio o soporte, tangible o intangible,
actualmente conocido o que se invente en el
futuro; y por derivadas, aquellas que suponen una
transformacién, modificacién o adaptacion de
una obra, sin perjuicio, en su caso, de los derechos
de los autores de las obras originales. Asi, otorga
a los autores y creadores de estas obras unos
«derechos morales» o de caracter personal,

tales como el derecho a decidir si su obra ha de
ser divulgada y en qué forma, determinar si tal
divulgacién ha de hacerse con su nombre, bajo
seuddnimo o signo, o anénimamente, a exigir

el reconocimiento de su condicién de autor de

la obra y el respeto a la integridad de la misma

e impedir cualquier deformacién, modificacion,
alteracién o atentado contra ella que suponga
perjuicio a sus legitimos intereses o menoscabo a
su reputacion, o a modificar la obra respetando los
derechos adquiridos por terceros y las exigencias
de proteccidon de bienes de interés cultural y la
obra del comercio, por cambio de sus conviccio-
nes intelectuales o morales, previa indemnizacién
de dafios y perjuicios a los titulares de derechos de
explotacion, etc. Y unos «derechos patrimoniales»
o de naturaleza econdmica, que les otorgan el
derecho exclusivo de explotacion de su obra en

cualquier forma 'y, en especial, los derechos de
reproduccidn, distribucién, comunicacién publica
y transformacién, que no podran ser realizadas sin
su autorizacion, salvo en los casos previstos en la
Ley de Propiedad Intelectual.

3. Infracciones al derecho de autor

En palabras de la Real Academia de la Lengua
Espafiola, la infraccion de un derecho de propie-
dad intelectual supone una violacién al derecho
de explotacidn en exclusiva sobre las obras litera-
rias o artisticas que la ley reconoce a su autor
durante un cierto plazo, que, como estipula el
Codigo Penal —y hemos dejado resefiado—,

se materializa al reproducir, plagiar, distribuir,
comunicar publicamente o de cualquier otro
modo en todo o en parte una obra o prestacion
literaria, artistica o cientifica, o al transformar,
interpretar o ejecutar una obra artistica fijada

en cualquier tipo de soporte o comunicada a
través de cualquier medio sin la autorizacion de
los titulares de los correspondientes derechos de
propiedad intelectual o de sus cesionarios.

A sensu contrario, hay determinados usos de
estos derechos que no requieren autorizacion
de sus autores, aunque si remuneracion, y que,
por tanto, no entrarian dentro de las referidas
infracciones. La Ley de Propiedad Intelectual
enumera los siguientes supuestos:

 Los actos de reproduccién provisional que,
ademas de carecer por si mismos de una
significacion econdmica independiente, sean
transitorios o accesorios y formen parte
integrante y esencial de un proceso tec-
noldgico y cuya Unica finalidad consista en
facilitar, bien una transmisién en red entre
terceras partes por un intermediario, bien
una utilizacion licita, entendiendo por tal la
autorizada por el autor o por la ley.

 La reproduccidn, en cualquier soporte,
sin asistencia de terceros, de obras ya
divulgadas, cuando se lleve a cabo por una



persona fisica exclusivamente para su uso
privado, no profesional ni empresarial, y sin
fines directa ni indirectamente comerciales;
que la reproduccion se realice a partir de
una fuente licita y que no se vulneren las
condiciones de acceso a la obra o prestacion
y que la copia obtenida no sea objeto de
una utilizacién colectiva ni lucrativa, ni de
distribucién mediante precio. Por lo tanto,
si supondrian una infraccién las reproduc-
ciones de obras que se hayan puesto a
disposicion del publico por procedimientos
alambricos o inalambricos, de tal forma que
cualquier persona pueda acceder a ellas
desde el lugar y en el momento que elija,
con arreglo a lo convenido por contrato y,
en su caso, mediante pago de precio, asi
como las bases de datos electrénicas y los
programas de ordenador.

La reproduccidn, distribucién o comu-
nicacién publica con fines de seguridad
publica o para el correcto desarrollo de
procedimientos administrativos, judiciales o
parlamentarios.

La reproduccidn, distribucién y comunica-
cién publica de obras ya divulgadas que se
realicen en beneficio de personas con disca-
pacidad, siempre que los mismos carezcan
de finalidad lucrativa, guarden una relacién
directa con la discapacidad de que se trate,
se lleven a cabo mediante un procedimiento
o medio adaptado a la discapacidad y se
limiten a lo que esta exige.

La reproduccidn, distribuciéon y comuni-
cacion publica de ejemplares en formato
accesible de obras para uso exclusivo de
personas ciegas, con discapacidad visual o
con otras dificultades para acceder a textos
impresos, por parte de entidades autoriza-
das establecidas en Espafia, si no entran en
conflicto con la explotacién normal de la
obra, y no perjudican en exceso los intereses
legitimos del titular del derecho, para uso

exclusivo de dichos beneficiarios o de una
entidad autorizada establecida en cualquier
Estado miembro de la Unién Europea.

La inclusién en una obra propia de fragmen-
tos de otras ajenas de naturaleza escrita,
sonora o audiovisual, asi como la de obras
aisladas de caracter plastico o fotografico
figurativo, siempre que se trate de obras

ya divulgadas y su inclusion se realice a
titulo de cita o para su andlisis, comentario
o juicio critico. Tal utilizacién solo podra
realizarse con fines docentes o de investi-
gacidn, en la medida justificada por el fin de
esa incorporacion e indicando la fuente y el
nombre del autor de la obra utilizada.

La puesta a disposicion del publico por parte
de prestadores de servicios electrénicos de
agregacion de contenidos, de fragmentos
no significativos de contenidos divulgados
en publicaciones periddicas o en sitios web
de actualizacién periddica y que tengan una
finalidad informativa, de creacién de opinién
publica o de entretenimiento. En cambio, la
puesta a disposicion del publico por terceros
de cualquier imagen, obra fotografica o
mera fotografia divulgada en publicaciones
periddicas o en sitios web de actualizacion
periddica estara sujeta a autorizacion.

La reproducciodn, distribucién y comuni-
cacion publica de pequefios fragmentos

de obras ya divulgadas (que no tengan la
condicién de libro de texto, manual univer-
sitario o publicacién asimilada) y de obras
aisladas de caracter plastico o fotografico
figurativo, cuando no concurra una finalidad
comercial e incluyendo el nombre del autor
y la fuente, por parte del profesorado de

la educacion reglada impartida en centros
integrados en el sistema educativo espafiol
y el personal de universidades y organismos
publicos de investigacion en sus funciones
de investigacidn cientifica, si tales actos

se hacen Unicamente para la ilustracién



de sus actividades educativas, tanto en la
ensefianza presencial como en la ensefianza
a distancia, o con fines de investigacion
cientifica, y en la medida justificada por la
finalidad no comercial perseguida.

La reproduccidn parcial, distribucién y
comunicacién publica de obras o publica-
ciones, impresas o susceptibles de serlo
(aqui no entran las partituras musicales, las
obras de un solo uso ni las compilaciones o
agrupaciones de fragmentos de obras, o de
obras aisladas de caracter plastico o foto-
grafico figurativo), si tales actos se llevan

a cabo Unicamente para la ilustracién con
fines educativos y de investigacién cientifica
y los actos se limitan a un capitulo de un
libro, articulo de una revista o extension
equivalente respecto de una publicacion
asimilada, o extensidn asimilable al diez
por ciento del total de la obra, resultando
indiferente que la copia se lleve a cabo

a través de uno o varios actos de repro-
duccién; realizados en las universidades o
centros publicos de investigacion, por su
personal y con sus medios e instrumentos
propios y que la distribucion de las copias
parciales se efectte exclusivamente entre
los alumnos y personal docente o investiga-
dor del mismo centro en el que se efectlia
la reproduccién o que solo los alumnos y el
personal docente o investigador del centro
en el que se efectue la reproduccidn parcial
de la obra puedan tener acceso a la misma
a través de los actos de comunicacion
publica autorizados en el presente apartado,
llevandose a cabo la puesta a disposicion

a través de las redes internas y cerradas a
las que Unicamente puedan acceder esos
beneficiarios o en el marco de un programa
de educacion a distancia ofertado por dicho
centro docente. Todo esto en defecto de
previo acuerdo especifico al respecto entre
el titular del derecho de propiedad intelec-
tual y el centro universitario u organismo
de investigacién, y salvo que dicho centro u

organismo sea titular de los correspondien-
tes derechos de propiedad intelectual sobre
las obras reproducidas, distribuidas y comu-
nicadas publicamente, los autores y editores
de estas tendran un derecho irrenunciable a
percibir de los centros usuarios una remu-
neracion equitativa, que se hara efectiva a
través de las entidades de gestion.

La reproducciodn, distribucién y comunica-
cioén publica, citando la fuente y el autor

si el trabajo aparecid con firmay siempre
que no se hubiese hecho constar en origen
la reserva de derechos, de los trabajos y
articulos sobre temas de actualidad difundi-
dos por los medios de comunicacion social.
Todo ello sin perjuicio del derecho del
autor a percibir la remuneracién acordada
o, en defecto de acuerdo, la que se estime
equitativa.

La reproducciodn, distribuciéon y comunica-
cion de las conferencias, alocuciones, in-
formes ante los tribunales y otras obras del
mismo caracter que se hayan pronunciado
en publico, siempre que esas utilizaciones
se realicen con el exclusivo fin de informar
sobre la actualidad. Esta ultima condiciéon
no sera de aplicacidn a los discursos
pronunciados en sesiones parlamentarias

o de corporaciones publicas. En cualquier
caso, queda reservado al autor el derecho a
publicar en coleccién tales obras.

El acceso, por parte del usuario, al conte-
nido de la base de datos protegida y a su
normal utilizacién, aunque estén afectados
por cualquier derecho exclusivo de ese
autor. Tampoco se necesita la autorizacién
del autor de una base de datos protegida
que haya sido divulgada cuando tratandose
de una base de datos no electrénica se
realice una reproduccién con fines privados
o la utilizacién se realice con fines de
ilustracién de la ensefianza o de investiga-
cién cientifica, siempre que se lleve a efecto



en la medida justificada por el objetivo no
comercial que se persiga e indicando en
cualquier caso su fuente o se trate de una
utilizacién para fines de seguridad publica o
a efectos de un procedimiento.

La reproduccidn, distribucién y comunica-
cién publica de cualquier obra susceptible
de ser vista u oida con ocasién de infor-
maciones sobre acontecimientos de la
actualidad, si bien solo en la medida en que
lo justifique dicha finalidad informativa.

La reproduccidn, distribucién y comunica-
cion libre, por medio de pinturas, dibujos,
fotografias y procedimientos audiovisuales
de las obras situadas permanentemente en
parques, calles, plazas u otras vias.

La reproduccidn de las obras, cuando aque-
llas se realicen sin finalidad lucrativa por los
museos, bibliotecas, fonotecas, filmotecas,
hemerotecas o archivos de titularidad
publica o integrados en instituciones de
caracter cultural o cientifico y la reproduc-
cion se realice exclusivamente para fines de
investigacion o conservacién.

La ejecucion de obras musicales en el

curso de actos oficiales del Estado o de las
administraciones publicas y en ceremonias
religiosas no requerira autorizacién de los
titulares de los derechos, siempre que el
publico pueda asistir a ellas gratuitamente
y los artistas que en las mismas intervengan
no perciban remuneracién especifica por su
interpretacién o ejecucién en dichos actos.

No sera considerada transformacién que
exija consentimiento del autor la parodia
de la obra divulgada, mientras no implique
riesgo de confusidn con la misma ni se
infiera un dafio a la obra original o a su
autor.

4. Medidas previas a la via judicial,
en defensa de los derechos
de propiedad intelectual

Ante una infraccion, lo primero es identificar al
autor o responsable del dafio. En este sentido
lo sera, en palabras de la Ley de Propiedad
Intelectual, no solo el autor material de aquella,
sino también el inductor de la conducta infrac-
tora; el que coopere con la misma, conociendo
la conducta infractora o contando con indicios
razonables para conocerla; y quien, teniendo un
interés econdmico directo en los resultados de la
conducta infractora, cuente con una capacidad
de control sobre la conducta del infractor y

los intermediarios a cuyos servicios recurra un
tercero para infringir derechos de propiedad
intelectual reconocidos en esta ley, aunque los
actos de dichos intermediarios no constituyan
en si mismos una infraccion, sin perjuicio de lo
dispuesto en la 2 de
Servicios de la Sociedad de la Informaciéon y de
Comercio Electrénico.

En este sentido, la Sentencia n.° 470/2013, de 18
de diciembre, de la Seccidn 15.2 de la Audiencia
Provincial de Barcelona (Recurso n.° 1019/2010)
sienta un precedente al ser la primera sentencia
en Espafia en la que un tribunal estima una
accion de cesacion de una actividad ilicita
dirigida, no contra el infractor de los derechos
de propiedad intelectual, sino contra el interme-
diario, reconociendo que la actividad del usuario,
almacenamiento y puesta a disposicién de

miles de grabaciones musicales en una carpeta
compartida a través de una red P2P, supone una
infraccién de los derechos de reproduccion y de
puesta a disposicidn de las compafias discogra-
ficas. Ademas, aflade que la Ley de Servicios de
la Sociedad de la Informacién y de Comercio
Electrénico (LSSI) no impide por si misma la
aplicacién de las medidas de cesacién a terceros
intermediarios, previstas en la Ley de Propiedad
Intelectual:
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SEXTO.- Pues bien, el intercambio masivo de
archivos de contenido audiovisual, a través de las
llamadas plataformas P2P, que permiten la des-
carga de grabaciones musicales, infringe derechos
que la Ley de Propiedad Intelectual reserva en ex-
clusiva a los autores. En concreto, los derechos de
reproduccién (articulos 18 y 115 de la LPI) y comuni-
cacion publica (articulos 20, apartado i) y 116.1.° de
la LPI). Asi lo hemos dicho en nuestras anteriores
Sentencias de 24 de febrero de 2011 (ROJ 3/2011) y
7 de julio de 2011 (ROJ 4207/2011). En esta dltima
sefialamos que «en una red de archivos compar-
tidos P2P, quien dispone de un archivo musical o
de una pelicula y lo introduce en una carpeta de
archivos compartidos, a la que cualquiera puede
tener acceso mediante un programa cliente P2P,
ademas de llevar a cabo un acto de reproduccién
no amparado por la excepcién del articulo 31.2

LPI, pues no cabria hablar de un uso privado, esta
poniendo estos archivos a disposicién del publico
y, por ello, realiza un acto de comunicacién publica
previsto en el articulo 20.2.1) LPI».

De este modo, la fijacidén de grabaciones musicales
en el disco duro de un ordenador, en la medida que
permite su comunicacion o la obtencién de copias,
constituye un acto de reproduccién (articulo 18).
Ademas, esas grabaciones se ponen a disposicién
de una pluralidad de personas, que pueden tener
acceso a la obra desde el lugar y el momento que
tengan por conveniente, llevando a cabo actos de
comunicacién publica (articulo 20 i). Tratdndose de
fonogramas, el derecho exclusivo para autorizar su
reproduccién y comunicacién publica corresponde
al productor (articulos 115 y 116).

En definitiva, la actividad realizada por el usuario
XXX es ilicita, en tanto en cuanto vulnera los dere-
chos de propiedad intelectual de las demandantes.
Y, en tal caso, los articulos 138 y 139.1.h) del TRLPI
permiten que los titulares de los derechos recono-
cidos en dicha ley dirijan su pretensién de cese de
la actividad ilicita contra los intermediarios a cuyos
servicios recurre el infractor, aunque los actos de
estos no constituyan en si mismos una infraccion.
En esa situacion se encuentra la demandada R.
Cable Telecomunicaciones Galicia, S. A., que presta
el servicio de conexién a Internet a dicho usuario.
Por todo ello, debemos estimar el recurso, revocar

la sentencia de instancia y, en su lugar, acoger
integramente la demanda, ordenando a la deman-
dada que suspenda de forma inmediata y definitiva
la prestacion del servicio de acceso a Internet del
usuario XXX.

Una vez identificados los infractores, el titular de
los derechos violados y/o la entidad de gestion
podra instar el cese de la actividad ilicita de
aquellos, mediante burofax o cualquier medio de
notificacion fehaciente, y exigir la indemnizacion
de los dafios materiales y morales causados. En
concreto, y dependiendo del tipo de infraccién,
tendremos que solicitar:

a) La suspensién de la explotacién o actividad
infractora.

b) La prohibicién al infractor de reanudar la
explotacion o actividad infractora.

c) Laretirada del comercio de los ejemplares
ilicitos y su destruccién, incluyendo
aquellos en los que haya sido suprimida o
alterada sin autorizacion la informacién
para la gestién electrénica de derechos o
cuya proteccién tecnoldgica haya sido elu-
dida. Esta medida se ejecutara a expensas
del infractor, salvo que se aleguen razones
fundadas para que no sea asi.

d) Laretirada de los circuitos comerciales, la
inutilizacidn y, en caso necesario, la des-
truccién de los moldes, planchas, matrices,
negativos y demas elementos materiales,
equipos o instrumentos destinados princi-
palmente a la reproduccidn, a la creacién
o fabricacién de ejemplares ilicitos. Esta
medida se ejecutara a expensas del infrac-
tor, salvo que se aleguen razones fundadas
para que no sea asi.

e) Laremocion o el precinto de los aparatos
utilizados en la comunicacién publica
no autorizada de obras o prestaciones,
asi como de aquellas en las que se haya
suprimido o alterado sin autorizacién la



informacidn para la gestion electronica
de derechos, o a las que se haya accedido
eludiendo su proteccidn tecnoldgica.

f) El comiso, la inutilizacién y, en caso nece-
sario, la destruccidn de los instrumentos,
con cargo al infractor, cuyo Unico uso sea
facilitar la supresién o neutralizacién no
autorizadas de cualquier dispositivo téc-
nico utilizado para proteger un programa
de ordenador.

g) Laremocion o el precinto de los instru-
mentos utilizados para facilitar la supresion
o la neutralizacién no autorizadas de
cualquier dispositivo técnico utilizado para
proteger obras o prestaciones aunque
aquel no fuera su Unico uso.

h) La suspensién de los servicios prestados
por intermediarios a terceros que se
valgan de ellos para infringir derechos
de propiedad intelectual, sin perjuicio de
lo dispuesto en la

,* de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electrénico.

Asimismo, en el requerimiento se ha de solicitar
la indemnizacion por dafios y perjuicios que com-
prendera, no solo el valor de la pérdida que haya
sufrido, sino también el de la ganancia que
haya dejado de obtener a causa de la violacion
de su derecho. La cuantia indemnizatoria podra
incluir, en su caso, los gastos de investigacion en
los que se haya incurrido para obtener pruebas
razonables de la comisién de la infraccidn objeto
del procedimiento judicial.

La indemnizacién por dafios y perjuicios se fijara,
a eleccién del perjudicado, conforme a alguno de
los criterios siguientes:

a) Las consecuencias econdémicas negativas,
entre ellas la pérdida de beneficios que
haya sufrido la parte perjudicada y los
beneficios que el infractor haya obtenido
por la utilizacion ilicita.

En el caso de dafio moral procedera su
indemnizacion, aun no probada la existen-
cia de perjuicio econémico. Para su valora-
cidén se atendera a las circunstancias de la
infraccion, gravedad de la lesion y grado de
difusidn ilicita de la obra.

b) La cantidad que como remuneracion
hubiera percibido el perjudicado, si el
infractor hubiera pedido autorizacién para
utilizar el derecho de propiedad intelectual
en cuestion.

Téngase en cuenta que la Sentencia TJUE
(Sala Quinta) de 17 de marzo de 2016, Rec.
C-99/2015, declara:

El articulo 13, apartado 1, de la Directiva 2004/48/
CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29
de abril de 2004, relativa al respeto de los derechos
de propiedad intelectual, debe interpretarse en

el sentido de que permite al perjudicado por la
violacién de su derecho de propiedad intelectual
que reclama una indemnizacion del dafio patri-
monial calculada, con arreglo al parrafo segundo,
letra b), del apartado 1 de este articulo, sobre la
base del importe de los canones o derechos que
se le adeudarian si el infractor le hubiese solicitado
autorizacidn para utilizar el derecho de propiedad
intelectual de que se trate reclamar ademas la
indemnizacién del dafio moral tal como esta
prevista en el apartado 1, parrafo segundo, letra a),
de dicho articulo.

En la notificacién que remitamos al autor debe-
mos sefialar un plazo para que lleve a cabo los
requerimientos efectuados y que no debe ser
superior a ocho dias; transcurridos los cuales, si
no obtenemos el resultado deseado, estaremos
en disposicion de acudir a la via judicial y/o
administrativa pertinente.
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5. Medidas judiciales y/o
administrativas en defensa de los
derechos de propiedad intelectual

Las vias de actuacion para luchar contra las
infracciones, cuando los requerimientos previos
resultan insuficientes o ineficaces, son:

* La via civil
 La via penal

e La via administrativa

5.1. Via civil

Esta via permite acudir a la figura de las medidas
cautelares en aquellos supuestos en los que la
infraccién ya se ha producido o exista temor
racional y fundado de que esta va a producirse
de modo inminente. La solicitud puede ser previa
a la interposicién de la correspondiente demanda
judicial (en este caso quedaran sin efecto si no

se presenta la demanda en el plazo de veinte
dias), o simultanea a ella. La autoridad judicial,
una vez solicitada, podra decretar las medidas
cautelares que correspondan y fuesen necesarias
para la proteccidn urgente de tales derechos, y
en especial:

1. Laintervencidny el depdsito de los ingre-
sos obtenidos por la actividad ilicita de
que se trate o, en su caso, la consignacion
o depésito de las cantidades debidas en
concepto de remuneracion.

2. La suspensién de la actividad de reproduc-
cidn, distribucidn y comunicacién publica,
segun proceda, o de cualquier otra acti-
vidad que constituya una infraccién a los
efectos de esta ley, asi como la prohibicién
de estas actividades si todavia no se han
puesto en practica.

3. El secuestro de los ejemplares producidos
o utilizados y el del material empleado
principalmente para la reproduccion o
comunicacién publica.

4. Elsecuestro de los instrumentos, dispositi-
vos, productos y componentes referidos en
los articulos 102.c) y 196.2 y de los utili-
zados para la supresion o alteracion de la
informacidn para la gestion electrénica de
los derechos referidos en el articulo 198.2.

5. El embargo de los equipos, aparatos y
soportes materiales a los que se refiere el
articulo 25, que quedaran afectos al pago
de la compensacién reclamada y a la opor-
tuna indemnizacién de dafios y perjuicios.

6. La suspensién de los servicios prestados
por intermediarios a terceros que se
valgan de ellos para infringir derechos de
propiedad intelectual, sin perjuicio de lo
dispuesto en la Ley 34/2002, de 11 de julio,
de Servicios de la Sociedad de la Informa-
cion y del Comercio Electrénico.

Tanto las medidas de cesaciéon como las medidas
cautelares podran también solicitarse, cuando
sean apropiadas, contra los intermediarios a
cuyos servicios recurra un tercero para infringir
derechos de propiedad intelectual reconocidos
en esta ley, aunque los actos de dichos inter-
mediarios no constituyan en si mismos una
infraccién, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley
34/2002.2 Dichas medidas habran de ser objeti-
vas, proporcionadas y no discriminatorias.

El infractor podra solicitar que la destruccion o
inutilizacién de los mencionados ejemplares y
material, cuando estos sean susceptibles de otras
utilizaciones, se efectie en la medida necesaria
para impedir la explotacién ilicita.



El titular del derecho infringido podra pedir la
entrega de los referidos ejemplares y material a
precio de coste y a cuenta de su correspondiente
indemnizacion de dafios y perjuicios.

Estas opciones no se aplicaran a los ejemplares
adquiridos de buena fe para uso personal.

Hay que tener en cuenta que la accién para
reclamar estos dafios y perjuicios prescribira a
los cinco afios desde que el legitimado pudo
ejercitarla.

Asimismo es habitual preparar el juicio a través
de las denominadas «diligencias preliminares»,
que se pueden definir como el conjunto de
actuaciones de caracter jurisdiccional por las
que se pide al juzgado competente la practica
de actuaciones concretas para resolver los datos
indispensables para que el futuro juicio pueda
tener eficacia. El Tribunal Supremo, en sentencia
de 20 de junio de 1986, las conceptué como

«el conjunto de actuaciones dirigidas a aclarar
las cuestiones que pudieran surgir antes del
nacimiento de un proceso principal, por lo que
se trata de un proceso aclaratorio que carece de
ejecutabilidad», es decir, que podemos concluir
que son aquellas actuaciones dirigidas a que la
parte que las solicita pueda obtener la infor-
macion necesaria para preparar el proceso en
defensa de sus derechos o intereses legitimos.

En materia de propiedad intelectual se regulan
en el articulo 256 de la

4 en los apartados 10 y 11, que se utilizan,
entre otros, para obtener los datos sobre el po-
sible infractor; el origen y redes de distribucion
de las obras, mercancias o servicios; identificar
al prestador de un servicio de la sociedad de
la informacidn sobre el que concurran indicios
razonables de que esta poniendo a disposicién o
difundiendo de forma directa o indirecta conte-
nidos, obras o prestaciones objeto de tal derecho
y que este prestador aporte los datos necesarios
para llevar a cabo la identificacién de un usuario
de sus servicios con el que mantengan o hayan

mantenido en los Ultimos doce meses relaciones
de prestacion de un servicio.

Dentro del plazo de los veinte dias resefiados,
en el caso de que no se hayan interpuesto las
medidas cautelares a la vez, o de un mes en el
caso de que se hayan solicitado las diligencias
preliminares, se tendra que presentar demanda
de juicio ordinario ante los Tribunales de lo Mer-
cantil del lugar donde se cometa la infraccién o
existan indicios de su comisién o se encuentren
ejemplares ilicitos, a eleccion del demandante.
De la demanda presentada, con la documental
que acredite el hecho, se dara traslado a los
demandados, que tendran veinte dias para
contestarla. Una vez contestada, el tribunal
convoca a una audiencia previa, donde el juez
arengara a las partes a llegar a un acuerdo, que si
no es posible dara lugar a resolver las cuestiones
procesales, fijar los hechos controvertidos,
impugnar documentos y proponer y admitir
pruebas y sefialar dia para el juicio oral donde
se practicaran las pruebas admitidas. Concluida
la vista, el juez dictara sentencia en el plazo de
veinte dias, la cual puede ser apelada ante la
Audiencia Provincial del lugar correspondiente.

5.2. Via penal

El derecho penal es residual, ya que rige el prin-
cipio de intervencion minima (principio de ultima
ratio), hasta el punto de que Unicamente se de-
ben sancionar aquellos ataques verdaderamente
peligrosos y graves o atentatorios contra los
bienes juridicos protegidos. Se debe acudir a esta
via cuando no exista otro medio de proteccion.

También en esta via se pueden adoptar medidas
cautelares, tal y como hemos resefiado, que no
impediran la adopcién de cualesquiera otras
establecidas en la legislacion procesal penal.

Los delitos contra la propiedad intelectual se
encuentran tipificados en los articulos 270 a 272
del Cédigo Penal, siendo el mas comun, dentro
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de aquellos que vulneran los derechos de autor y
propiedad intelectual, el plagio o copia de libros,

pinturas, partituras, tesis doctorales, obras cienti-
ficas, programas de ordenador, fotografias, etc.

La Circular de la Fiscalia General del Estado
2/1989 de 20 de abril define el plagio como «la
apropiacion ideal de la obra o de la interpreta-
cién ajena». La Real Academia lo define como
«copiar en lo sustancial una obra ajena dandola
como propia». Y la jurisprudencia entiende por
plagio, en su acepcién mas simplista,

todo aquello que supone copiar obras ajenas en lo
sustancial. Se presenta mas bien como una activi-
dad material mecanizada y muy poco intelectual

y menos creativa, carente de toda originalidad y
de concurrencia de genio o de talento humano,
aunque aporte cierta manifestacién de ingenio.
Las situaciones que representan plagio hay que
entenderlas como las de identidad, asi como las
encubiertas, pero que descubren, al despojarse

de los ardides y ropajes que las disfrazan, su total
similitud con la obra original, produciendo un es-
tado de apropiacién y aprovechamiento de la labor
creativa y del esfuerzo ideario o intelectivo ajeno.
[...] Por todo lo cual el concepto de plagio ha de
referirse a las coincidencias estructurales basicas

y fundamentales y no a las accesorias, afiadidas,
superpuestas o modificaciones no trascendentales.

Esta via comienza con la denuncia o querella
criminal de los afectados por el delito, asi como
por el Ministerio Fiscal (cuando los represen-
tantes legales en casos de menores de edad o
discapacitados no lo hagan), aunque la Policia
Judicial, como tiene obligacién de perseguiry
averiguar los delitos publicos que se cometen en
su territorio, practicara las diligencias de preven-
cién y aseguramiento de estos delitos antes de
que haya denuncia.

Abierto el procedimiento, el juez acordara todas
las pruebas tendentes al esclarecimiento del

delito en cuestidn y de sus autores. Concluida la
instruccion, se pasara a la fase procesal interme-
dia, consistente en sobreseer el procedimiento o

calificar los hechos, tanto por el Ministerio Fiscal
como por las partes acusadoras y defensa, para
abrir la fase oral, consistente en la celebracién
del juicio oral, el cual concluye con sentencia
condenatoria o absolutoria, que puede ser objeto
de recurso de apelacién o/y casacion.

5.3. Via administrativa®®

La Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia
Sostenible (conocida como Ley Sinde) naci6 con
el objetivo de poner fin a las descargas ilegales
que masiva y escandalosamente se producen

en Internet, vulnerando derechos de propiedad
intelectual. Y, con el objetivo de agilizar y
facilitar los tramites para la denuncia de estas
infracciones, se cred la Seccién Segunda de la
Comision de Propiedad Intelectual, dependiente
del mismo Ministerio de Cultura, de conformidad
con el Real Decreto 1889/2011, de 30 de di-
ciembre, por el que se regula el funcionamiento
de la Comisién de Propiedad Intelectual.?® Los
autores cuyos derechos de propiedad intelectual
han sido violados pueden presentar en ella una
solicitud para que juzgue si se ha producido o
no la infraccién de derechos, aportando siempre
una prueba razonable del intento previo de
requerimiento de retirada infructuoso al servicio
de la sociedad de la informacién presuntamente
infractor, solicitando la retirada de los conte-
nidos especificos ofrecidos sin autorizacion
(articulo 158 apartado 3 TRLPI). Si la pagina web
continua sin retirar voluntariamente el contenido
vulnerador del derecho, estos deberan cooperar
con la Seccién Segunda de la Comision de
Propiedad Intelectual, y, de no hacerlo, podrian
imponérseles multas de entre 150 001y 300 000
euros.

El procedimiento se sustanciara de conformidad
con los principios de legalidad, objetividad,
contradiccion, celeridad y proporcionalidad. El
plazo maximo para resolver y notificar es de tres
meses y la ausencia de notificacién en plazo
produce la caducidad del procedimiento, en
virtud del articulo 158 ter-3 de la LPl. Ademas,



requiere la intervencion de los Juzgados Centra-
les de lo Contencioso-Administrativo, quienes se
encargaran de autorizar, por un lado, el reque-
rimiento de colaboracion de los prestadores de
servicios de intermediacién, mediante la cesién
de los datos de que dispongan que permitan

la identificacidn de dicho responsable (art. 18
RD 1889/2011), y, por otro, la ejecucion de las
medidas impuestas por la resolucién definitiva
acordada, incluyendo la suspensién dirigida a los
servicios de intermediacién de la sociedad de

la informacién que correspondan, para el eficaz
cumplimiento de la resolucidn (articulos 22 y 23
RD 1889/2011).

6. Buenas practicas en las
infracciones cometidas contra la
propiedad intelectual por Internet

El problema de la demostracion en juicio de una
infraccion contra el derecho de propiedad inte-
lectual cometido a través de Internet consiste en
la prueba. En la practica, la prueba estrella sera la
pericial.”

El perito judicial informatico, de reciente surgi-
miento, puede ser propuesto por cualquiera de
las partes e incluso de oficio por el juez, a fin de
que emita un dictamen sobre las actuaciones
practicadas en las redes que puedan ser constitu-
tivas de delitos e infracciones ilicitas o punibles,
como experto y profesional en las nuevas tecno-
logias. El peritaje esta sometido a las reglas de la
contradiccidn por las partes en el proceso y a la
apreciacién por el juzgador segun las reglas de
la sana critica, lo que supone —tal y como dice
el Tribunal Supremo en la consolidada doctrina
jurisprudencial— que «la prueba de peritos es de
apreciacion libre, no tasada, valorable por el Juz-
gador seglin su prudente criterio, sin que existan
reglas preestablecidas que rijan su estimaciény,
asi como que «las reglas de la sana critica no
estan codificadas, han de ser entendidas como
las mas elementales directrices de la l6gica
humana y por ello es extraordinario que pueda
revisarse la prueba pericial en casacién». Es por

ello que la apreciacion de la prueba digital por los
érganos de instancia ha de ser respetada salvo
que resulte arbitraria, ilégica o irracional, ya que
se confia por la ley a la sana critica del juzgador;
si se trata de dictamenes plurales pueden los
juzgadores atender a los mismos o a uno solo de
ellos y prescindir del otro, o seleccionar parcial-
mente los datos que se estimen pertinentes para
someterlos al proceso razonador de una sana
critica, es decir, leal y objetivamente en relacién
a lo debatido.

El acceso o la localizacién en Internet de obras o
prestaciones objeto de propiedad intelectual sin
la autorizacién de los titulares de los correspon-
dientes derechos o de sus cesionarios, en parti-
cular ofreciendo listados ordenados y clasificados
de enlaces a las obras y contenidos referidos
anteriormente, aunque dichos enlaces hubieran
sido facilitados inicialmente por los destinatarios
de sus servicios (art. 270.2 CP) esta penado con
seis a cuatro afios de carcel y multa de doce a
veinticuatro meses.

Hay veces, tal y como hemos dicho, que con-
viene asegurar la prueba previamente o durante
el curso del procedimiento ordinario, tal y
como lo contempla el articulo 297.2 de la

;¢ al decir que «en los
casos de infraccion de los derechos de propiedad
industrial y de propiedad intelectual, una vez
el solicitante de las medidas haya presentado
aquellas pruebas de la infraccion razonablemente
disponibles, tales medidas podran consistir, en
especial, en la descripcidn detallada, con o sin
toma de muestras, o la incautacién efectiva de
las mercancias y objetos litigiosos, asi como de
los materiales e instrumentos utilizados en la
produccién o la distribucién de estas mercancias
y de los documentos relacionados con ellas» o,
como se determina en el articulo 328 del mismo
texto legal, solicitar la exhibicién de documentos
que «podra extenderse, en particular, a los
documentos bancarios, financieros, comerciales
o aduaneros producidos en un determinado pe-
riodo de tiempo y que se presuman en poder del
demandado. Esta solicitud debera acompanarse
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de un principio de prueba que podra consistir
en la presentacion de una muestra de los ejem-
plares, mercancias o productos en los que se
hubiere materializado la infraccion».

7. Conclusiones

La era digital —como deciamos— ha dado lugar
al nacimiento en los ultimos afios de nuevas
infracciones de los derechos de propiedad
intelectual y violaciones al derecho de autor, me-
diante la utilizacién de Internet, que los modelos
juridicos creados no protegen en profundidad.

El derecho siempre va por detras de la sociedad
y su desarrollo, y en el caso del mundo digital,
dada la celeridad con la que se desarrolla, el
desfase es manifiesto.

La desproteccién de los derechos fundamen-
tales de los creadores en la Red nos lleva a la
conclusién de que es necesario acometer una
regulacién expresa del mundo digital que aborde
particularmente los problemas y cambios que
aquella experimenta.

Es necesario fomentar el respeto por la propiedad
intelectual para que la misma pueda cumplir su
funcién de motor de la economia, la innovacién

y la creacion, implantando un sistema de protec-
cion que ofrezca beneficios equitativos tanto a
los titulares como a los usuarios de la propiedad
intelectual. Las reformas legislativas deben ir
encaminadas a facilitar el desarrollo y el bienestar
social y econdmico de todos los operadores,
integrando tanto los elementos legislativos como
las soluciones operativas y tecnolégicas y la cola-
boracién institucional, asi como la sensibilizacién
y los cambios de mentalidad.
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VIceNTE NAVARRO

1. Introduccion

El compliance es un término que procede del
mundo juridico empresarial y corporativo an-
glosajén y se refiere a la funcién dentro de las
organizaciones que identifica, asesora, previene,
alerta, monitorea y reporta los riesgos de cumpli-
miento normativo, es decir, el riesgo de incurrir
en sanciones o sufrir pérdidas patrimoniales
(financieras o reputacionales) por incumpli-
miento de las leyes que les resulten aplicables,

la regulacion interna, los cédigos de conducta o
éticos a los que aquellas se encontrasen adscritas
o hubieran adoptado y los estandares de buenas
practicas que voluntariamente hubieran asumido.

Cobra especial importancia la reforma llevada a
cabo en el Cédigo Penal (Ley Organica 5/2010,
de 22 de junio), que establece una nueva catego-
ria de riesgo corporativo, el riesgo penal (res-
ponsabilidad penal de la empresa), que implica la
obligacién de establecer un nuevo marco legal a
través del cual las empresas (con independencia
de su tamafio) se ven obligadas a implantar
programas de prevencion de delitos que resulten

eficaces y que les permitan detectar y prevenir
los riesgos penales derivados de su organizacion.

No obstante, y a pesar de que la funcién de
compliance esta cobrando relevancia en la ac-
tualidad especialmente desde el punto de vista
penal, hemos de definir este concepto en un
sentido amplio, como cumplimiento de normas,
tanto potestativas como imperativas, ligadas al
buen gobierno corporativo y que aportan trans-
parencia y buen hacer a la organizacién.

En este sentido, hemos de destacar la norma ISO
19600:2014 de Sistemas de Gestion Compliance.
Se trata de una norma de tipo MSS-B que ofrece
directrices destinadas a implementar sistemas

de gestidn de compliance ofreciendo para ello un
marco en que se recogen las mejores practicas
en esta disciplina. La norma, ademas, esta
desarrollada conforme a la estructura de Alto
Nivel ISO, por lo que es adaptable a cualquier
organizacién, de modo que permite tanto facili-
tar la implementacion de un sistema de gestion
de compliance en pequefas organizaciones, como



desarrollar una superestructura de compliance, al
ser perfectamente adaptable al nivel de madurez
del sistema de gestién de cumplimiento de una
organizacién y a la naturaleza y complejidad de
las actividades de la misma. Asi mismo, puede
ser util en relacién con cualquier riesgo de
cumplimiento normativo, como pueden ser los
riesgos en materia de propiedad intelectual.

La norma considera que compliance es el resul-
tado de integrar, en la cultura de las organizacio-
nes y en el comportamiento y la actitud de las
personas que trabajan en ellas, el cumplimiento
de las obligaciones que las organizaciones han
asumido.

Por esa misma razén la norma entiende que el
objetivo debe ser integrar el compliance en los
procesos de gestidn de sus areas funcionales y
en sus procedimientos operacionales, de modo
que se interiorice en el comportamiento de las
personas. Para ello, es necesario el alineamiento
del compliance con los estandares de gobierno
corporativo, de ética y de relaciones con la
comunidad generalmente aceptados, responsa-
bilidad que debe recaer inequivocamente en la
direccién de la organizacion.

La norma hace especial mencién a su utilidad
para demostrar el grado de compromiso de una
organizacién con el cumplimiento normativo.

2. La propiedad intelectual
como parte del sistema de
gestion de compliance

Dentro de las obligaciones de cumplimiento por
parte de la organizacién, estan aquellas relacio-
nadas con las normas de propiedad intelectual.

En este articulo vamos a abordar las principales
formas que adopta la propiedad intelectual en el
mundo corporativo de hoy en dia, junto con las
claves para que las empresas interesadas puedan
cumplir con la normativa vigente y sepan cémo
utilizar correctamente los derechos de propiedad
intelectual.

Hoy en dia, la proteccidén de los activos intangi-
bles propiedad de las empresas es cada vez mas
importante para (i) desarrollar y mantener una
ventaja competitiva, evitando su divulgacion
involuntaria o su uso no autorizado por parte de
competidores, (ii) entablar relaciones con em-
pleados, consultores, proveedores, subcontratis-
tas, socios comerciales y clientes, y (iii) recaudar
fondos.

Podemos diferenciar dos grandes tipos de
obligaciones en materia de propiedad intelectual:

a) Propiedad industrial, donde se incluyen
patentes de invenciones, marcas, disefios
industriales e indicaciones geograficas.

b) Derechos de autor, que incluye obras litera-
rias, peliculas, obras musicales, obras artisti-
cas y disefios arquitectonicos. Los derechos
de autor incluyen los llamados derechos
conexos, que comprenden los derechos de
los artistas intérpretes o ejecutantes sobre
sus interpretaciones o ejecuciones, los de
los productores de fonogramas y los de los
organismos de radiodifusién respecto de sus
programas de radio y television.



Por tanto, las leyes de propiedad intelectual
abarcan una gran diversidad de ambitos, entre
los que se podrian citar marcas, logos, disefios de
objetos, indicaciones geograficas de origen,
nombres de empresas, emisiones de radiodifu-
sion, procesos industriales, circuitos integrados,
materiales, programas de ordenador, invencio-
nes, perfumes, férmulas quimicas, videojuegos,
peliculas, musica, imagenes, interpretaciones o
ejecuciones, etc.

3. Propiedad intelectual y
proteccion de activos intangibles

Uno de los pilares fundamentales de los dere-
chos de propiedad intelectual es que convierten
los activos intangibles en derechos de propiedad
exclusivos, si bien por un periodo de tiempo
limitado.

Si las ideas innovadoras, los dibujos y modelos
novedosos y las marcas de una organizacién

no estan protegidos con arreglo a la legislacion
que rige los derechos de propiedad intelectual,
cualquier otra empresa podra utilizarlos de
manera gratuita, sin ningln tipo de limitaciones.
Sin embargo, cuando estan protegidos por los
derechos de propiedad intelectual, estos activos
adquieren un valor concreto para su empresa,
pues se convierten en derechos de propiedad
que no pueden ser comercializados o utilizados
sin la autorizacion de su titular.

Cada vez mas las organizaciones estan otor-
gando relevancia a los activos de propiedad
intelectual incluyéndolos en sus balances y
realizando auditorias de tecnologia y propiedad
intelectual de manera habitual.

En muchas ocasiones, las organizaciones se estan
dando cuenta de que sus activos de propiedad
intelectual son, de hecho, mas valiosos que sus
activos fisicos.

Los derechos de propiedad intelectual podemos
dividirlos en:

1. Derechos morales, irrenunciables e inalie-
nables.

2. Derechos patrimoniales, cuyo titular podra
vender, ceder o incluso hipotecar si asi lo
considera.

Hay que recordar que una de las caracteristicas
de cualquier tipo de propiedad es que el titular
podra utilizarla como desee, siempre que ese uso
no infrinja la ley, por lo que estos activos pueden
ser comprados, vendidos o almacenados dentro
del patrimonio de una empresa.

Dentro de los activos intangibles que podemos
proteger gracias a los derechos de propiedad
intelectual en una organizacién estarian los
siguientes:

3.1. Patentes

Una patente es un «derecho exclusivo concedido
a una invencidn, que es el producto o proceso
que ofrece una nueva manera de hacer algo, o
una nueva solucion técnica a un problema».»

El organismo regulador en Espafa es la Oficina
Espafiola de Patentes y Marcas (OEPM), mien-
tras que en Europa es la Oficina Europea de
Patentes (OEP).



En el proceso de patente, el solicitante reclama
proteccidn para su invencién en uno o mas
paises, y cada pais decide si brinda proteccion

a la patente dentro de sus fronteras. El Tratado
de Cooperacién en materia de Patentes (PCT),
gestionado por la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI), facilita que se
presente una Unica solicitud internacional de
patente para obtener proteccién en varios paises.

Por norma general, la proteccién suele durar
veinte afios, durante los cuales existe el monopo-
lio para que la empresa propietaria comercialice
el producto o bien la patente, cediendo la utili-
zacion de la invencidn patentada. Pasado este
plazo, la patente pasa a ser de dominio publico.

Todos los titulares de patentes deben, a cambio
de la proteccidn, publicar informacién sobre su
invencion, a fin de enriquecer el conocimiento
técnico del mundo. Dicha informacién incluye
una descripcion de la invencién, que puede ir
acompafiada de dibujos, planos o diagramas.

3.2. Marcas

La marca es un «signo distintivo que indica que
ciertos bienes o servicios han sido producidos
o proporcionados por una persona o empresa
determinada».*

El organismo regulador en Espafia es la Oficina
Espafiola de Patentes y Marcas (OEPM). Para
registros multinacionales, la OMPI ofrece un
sistema de registro multiple, que permite el
registro en varios Estados mediante un Unico
formulario.

Respecto a la duracidn, el periodo de proteccion
inicial varia segun el pais, pero puede renovarse
indefinidamente si se abonan las tasas corres-
pondientes periédicamente.

La marca permite identificar al fabricante de
bienes o al prestador de servicios frente a otras
empresas. Al registrar la marca, la misma queda

protegida frente a la competencia desleal o las
falsificaciones.

La marca en si puede consistir en una palabra o
combinacién de palabras, letras y/o cifras. Puede
consistir asimismo en dibujos, simbolos, formas en
dos o tres dimensiones, melodias o incluso olores,
siempre y cuando sean distintivos del producto

en si. El signo elegido debe ser inconfundible, de
manera que los consumidores puedan distinguirlo
de otras marcas. Las Unicas limitaciones impues-
tas son que no debe inducir a engafio ni infringir la
moralidad o el orden publico.

Una modalidad especial de marcas son las
marcas colectivas, propiedad de una asociacién,
cuyos miembros quedan identificados bajo una
norma de calidad.

Para registrar una marca, es necesario presen-
tar la solicitud en la OEPM incluyendo una
reproduccion del signo que desea inscribirse y
detallando los colores, las formas o los rasgos
tridimensionales. La solicitud debe contener,
asimismo, el tipo de productos en los que se
utilizara dicha marca.

3.3. Diseno industrial

Los disefios industriales se refieren al «aspecto
ornamental o estético de un articulo» incluyendo
«rasgos en tres dimensiones, como la forma o la
superficie de un articulo, o rasgos en dos dimen-
siones, como los disefios, las lineas o el color».®



Es requisito para inscribir los disefios industriales
que sean nuevos u originales y no funcionales,
por lo que la caracteristica fundamental del
disefio industrial es su aspecto estético, ya que
lo hace atractivo y atrayente, aumentando su
comerciabilidad.

El registro del disefio industrial protege contra la
copia no autorizada y la imitacién de productos,
es decir, protege, al igual que el registro de la
marca, frente a la competencia desleal.

El periodo de proteccion suele ser de cinco
afos, con opcién de renovarlo hasta un periodo
maximo de quince afios. Sin embargo, algunos
disefios industriales son obras de arte en si
mismos, con lo que estarian protegidos también
por los derechos de autor.

El disefio industrial puede solicitarse en la OEPM
si solo se requiere proteccidn nacional, y en la
OMPI si se requiere proteccidn supranacional.

3.4. Indicacidn geografica

Las indicaciones geograficas son una certifi-
cacién de «productos que tienen un origen
geografico concreto y poseen cualidades o una
reputacién derivadas especificamente de su lugar
de origen».®

Las indicaciones geograficas, por tanto, suelen
indicar el lugar de origen de los productos,

generalmente alimentos cultivados bajo un clima
y un terreno especificos.

Dentro de las indicaciones geograficas encontra-
mos las denominaciones de origen, que engloban
productos con una calidad especifica derivada

del medio geografico en el que se han elaborado.

Las indicaciones geograficas protegen de la
competencia desleal frente a productos que
no cumplen los requisitos de origen y calidad.
Los Estados son los encargados de velar por su
cumplimiento a nivel nacional, y la OMPI es la
encargada a nivel internacional.

3.5. Derechos de autor y
derechos conexos

El derecho de autor cubre los derechos de los
creadores sobre sus obras literarias, artisticas

y cientificas por el mero hecho de su creacion,
seguin viene establecido en el articulo 1 de la
vigente Ley de Propiedad Intelectual, abarcando,
entre otros, novelas, poemas, obras de teatro,
documentos de referencia, periédicos, programas
informaticos, bases de datos, peliculas, foto-
grafias, composiciones musicales, coreografias,
pinturas, escultura, arquitectura, dibujos, publici-
dad, mapas, dibujos técnicos, etc.

Intimamente relacionados con los derechos de
autor se encuentran los derechos conexos, que
se conceden a intérpretes, ejecutantes, produc-
tores de grabaciones sonoras y a los organismos
de radiodifusién.

Los titulares de los derechos de autor, ya sean
el propio autor o sus herederos, tienen derecho
exclusivo a utilizar o autorizar a terceros a que
utilicen su obra.

La autorizacién puede incluir acuerdos de repro-
duccién tales como publicacién impresa, graba-
cién sonora, interpretacion, ejecucion publica,
comunicacién publica, radiodifusién, traduccién,
adaptacién, etc.



Los derechos de autor y conexos tienen dos
tipos de derechos: morales y patrimoniales.

Los derechos patrimoniales (reproduccion,
distribucién, comunicacién publica y puesta a
disposicion) del derecho de autor tienen una
duracion de setenta afios tras la muerte del
creador, tras los cuales la obra pasa a ser de
dominio publico. Los derechos patrimoniales de
los derechos conexos tienen una duracién de
cincuenta afios, pero a contar desde el momento
de la ejecucion.

Tanto los derechos de autor como los derechos
conexos comprenden otro tipo de derechos, los
denominados derechos morales, que incluyen
basicamente, segln el articulo 4 de la vigente
Ley de Propiedad Intelectual, los siguientes:

1.° Decidir si su obra ha de ser divulgada y en qué
forma.

2.° Determinar si tal divulgacién ha de hacerse con
su nombre, bajo seudénimo o signo, o anénima-
mente.

3.° Exigir el reconocimiento de su condicién de
autor de la obra.

4.° Exigir el respeto a la integridad de la obra e
impedir cualquier deformacién, modificacién,
alteracién o atentado contra ella que suponga
perjuicio a sus legitimos intereses 0 menoscabo a
su reputacion.

5.° Modificar la obra respetando los derechos
adquiridos por terceros y las exigencias de protec-
cion de bienes de interés cultural.

6.° Retirar la obra del comercio, por cambio de
sus convicciones intelectuales o morales, previa
indemnizacién de dafios y perjuicios a los titulares
de derechos de explotacion.

Los avances tecnoldgicos facilitan en gran me-
dida la difusidn de las obras. Internet, por ejem-
plo, se ha convertido en un motor esencial en
la divulgacidn de las obras, pero eso no significa
que puedan ser reproducidas sin autorizacion.

Los derechos de autor y los derechos conexos se
obtienen desde el mismo momento de creacién

de la obra sin necesidad de registrar la misma.
Sin embargo, para mayor seguridad y para evi-
denciar que no se invaden derechos de terceros,
se recomienda siempre registrar la misma por
parte de la empresa creadora.

3.6. Obtenciones vegetales

Otro tipo de propiedad intelectual, practi-
camente desconocido para la mayoria de las
empresas, son las obtenciones vegetales. Su
proteccién brinda un incentivo para la investiga-
cion vegetal en los ambitos de la agricultura, la
horticultura y la silvicultura.

La proteccién que se ofrece a las obtenciones
vegetales es de veinticinco afios para los arboles
y las vides y de veinte afios para otras plantas.

3.7. Competencia desleal

En los ultimos afios, la competencia desleal ha
pasado a ser una de las disputas mas cardinales
relacionadas con la propiedad intelectual en el
ambito empresarial. Por lo general, se entiende
por competencia desleal todo acto de compe-
tencia que sea contrario a las practicas honestas
en el ambito industrial y comercial. Sin embargo,
el concepto aparece un tanto difuso, ya que lo
que para una empresa puede ser una practica
honesta, puede que no lo sea para otra, razén
por la que en muchas ocasiones este tipo de
conflictos termina en los tribunales.

En Espafia, la Ley 3/1991, de 10 de enero, de
Competencia Desleal, define claramente en sus
articulos 11, 12 y 13 tres conductas que serian
consideradas como competencia desleal:

a) Actos de imitacidn, ya que se aprovechan
de la reputacidn y el esfuerzo ajenos. En
dicho articulo también se considera desleal
la «<imitacion sistematica de las presta-
ciones e iniciativas empresariales o profe-
sionales de un competidor cuando dicha
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estrategia se halle directamente encami-
nada a impedir u obstaculizar su afirmacién
en el mercado y exceda de lo que, seguiin
las circunstancias, pueda reputarse una
respuesta natural del mercado».

b) Explotacién de la reputacién ajena, cuando
se haga en aprovechamiento propio. En
el caso de denominaciones de origen,
se prohibe el uso de palabras similares a
«modelos», «sistema», «tipo», «clase»,
ya que podrian dar una impresion errénea
acerca del origen geografico del producto.

c) Violacién de secretos y espionaje. Sin
embargo, para que esta conducta sea
considerada como competencia desleal, se
establece un requisito: «que la violacion
haya sido efectuada con animo de obtener
provecho, propio o de un tercero, o de
perjudicar al titular del secreto».

Posteriormente, esta ley fue matizada mediante
la Ley 29/2009, de 30 de diciembre, por la que
se modifica el régimen legal de la competencia
desleal y de la publicidad para la mejora de la
proteccion de los consumidores y usuarios.

En este sentido, se afiade, en sus articulos 5y 6,
el robo de informacién a la competencia:

Art. 5: Se reputa desleal todo comportamiento que
resulte objetivamente contrario a las exigencias de
la buena fe.

Art. 6: El riesgo de asociacién respecto a la
procedencia de la prestacion es suficiente para
fundamentar la deslealtad de una practica.

Tal y como se ha visto, la competencia desleal
es un aspecto muy relacionado con la propiedad
intelectual. Las leyes de competencia desleal
tratan de ampliar las leyes de propiedad intelec-
tual.

3.8. Secretos industriales

La propiedad intelectual trata de favorecer

el progreso intelectual humano, asi como la
creacién y la originalidad. Como recompensa,
las leyes de propiedad intelectual otorgan un
monopolio a los creadores y titulares sobre sus
obras, de manera que puedan obtener beneficios
econdmicos en base a los derechos patrimo-
niales otorgados durante el tiempo que dure la
proteccidn. Sin embargo, una vez transcurrido el
tiempo de proteccidn, el monopolio se extingue
y los derechos pasan a formar parte del dominio
publico.

En el caso de los secretos comerciales, es posible
que la empresa, o bien intente que la duracién
del mismo sea indefinida, o bien que se man-
tenga en secreto el mayor tiempo posible. Para
este tipo de supuestos, la tnica opcién posible
es no registrar el secreto, evitando asi que los
detalles sobre el mismo sean divulgados al
finalizar la proteccion. En el caso de las patentes,
por ejemplo, la hoja de registro obliga a facilitar
detalles sobre las mismas, obligando a revelar
nuestro secreto al érgano inscriptor.

La revelacion de secretos es una conducta
descrita en la Ley de Competencia Desleal, por
lo que, en cualquier caso, quedariamos protegi-
dos por esta ley a pesar de no haber oficializado
el registro de nuestra obra.

4. Claves de compliance para
proteger la propiedad intelectual

Desde el punto de vista penal, los delitos contra
la propiedad intelectual se enmarcan en el
Cdédigo Penal dentro de las infracciones contra
el patrimonio y el orden socioeconédmico, en
coherencia con un modelo de tutela que otorga
absoluta preponderancia a la proteccién de la
dimension patrimonial del derecho que se ha
visto acentuada, si cabe, con la reforma operada
por Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, al
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incorporarse al tipo basico una clausula de cierre
referida a quien «de cualquier otro modo explote
econémicamente».

Si en el ambito extrapenal, determinado basica-
mente por el texto refundido de la Ley de Pro-
piedad Intelectual, |a tutela de la propiedad
intelectual abarca tanto la de los derechos
morales del autor (irrenunciables e intransmisi-
bles) como la de los derechos patrimoniales
(susceptibles de cesidn a terceros), el Codigo
Penal se ha decantado por la proteccion exclu-
siva de estos Ultimos, pues incluso en el Unico
caso en que se tipifica expresamente un aten-
tado a un derecho moral, el plagio, la exigencia
de que exista un animo de obtener un beneficio
econémico como elemento del tipo penal viene a
reconducir el objeto de proteccién hacia los
derechos de explotacién econémica del autor
sobre la obra plagiada.

Ninguno de los otros derechos morales de autor
regulados en la Ley de Propiedad Intelectual en
su articulo 14 (divulgacién de la obra, respeto a
su integridad, retirada del comercio en deter-
minadas circunstancias, etc.) es susceptible de
tutela penal. Por otra parte, esta se articula de
manera claramente accesoria de la ofrecida por
el orden civil, pues tanto el objeto de proteccién
como la mayoria de las conductas tipicas se
conforman como elementos normativos cuya
correcta delimitacién requiere el recurso a la Ley
de Propiedad Intelectual.

Lo que si hace el legislador penal es afiadir
algunos elementos tipicos propios (que se actue
en perjuicio de tercero y sobre todo el animo
de obtener un beneficio econémico directo o
indirecto) en los que se materializa ese plus de
lesividad imprescindible para delimitar la infrac-
cion penal de la meramente civil.

Con respecto a la proteccion de los derechos

de propiedad industrial desde el punto de vista
penal, constituye opiniéon dominante (aunque

no unanime) en la doctrina espafiola que el bien
juridico protegido por la regulacién de las infrac-
ciones penales se cifra en un aspecto patrimonial
de titularidad individual: los derechos de explo-
tacion exclusiva derivados del respectivo titulo
(patente, marca, etc.) a favor de quien lo ostenta,
siempre previo registro. Ello no impide que la
proteccidn de tales derechos despliegue también
efectos sobre el funcionamiento del mercado
(asi, la proteccién de la competencia leal) y
respecto de los consumidores (que operan desde
la confianza, por ejemplo, en que las marcas o
las denominaciones de origen se apliquen exclu-
sivamente a los productos auténticos); pero, al
margen de estos efectos benéficos sobre otros
intereses, parece claro que lo protegido por estos
preceptos son los mencionados derechos de
contenido econdmico y de titularidad individual,
no en vano el consentimiento del titular elimina
de raiz la tipicidad de las conductas.

Dentro de los delitos contra la propiedad inte-
lectual, la actual legislacion espafiola no hace
distincidn alguna entre los delitos realizados en
el &mbito fisico y aquellos realizados a través del
ciberespacio, ya que entiende que Internet no
deja de ser mas que una continuacién del mundo
real.

Por tanto, los delitos cometidos a través de
Internet se intentan regir por las mismas leyes
que los delitos fisicos, si bien se generan muchas
ineficiencias, ya que existen problemas en
relacion con la delimitacién de la autoria, la ley
aplicable y la jurisdiccién competente, debido a
las caracteristicas de este medio. En particular,



los articulos relativos a la propiedad intelectual,
ya sean cometidos en el mundo fisico o en el
ciberespacio, aparecen reflejados en los siguien-
tes articulos del Cédigo Penal:

a) Del descubrimiento y revelacién de secre-
tos: articulos 197 a 200.

b) De las estafas: articulos 248 a 249.
c) De los dafios: articulo 264.

d) De los delitos relativos a la propiedad
intelectual: articulos 270 a 272.

e) De los delitos relativos a la propiedad
industrial: articulos 273 a 277.

f) De los delitos relativos al mercado y a los
consumidores (descubrimiento de secreto
de empresa): articulos 278 a 279.

Hay que recordar que el reformado articulo 288
del Cédigo Penal sefala:

Cuando de acuerdo con lo establecido en el
articulo 31 bis una persona juridica sea responsable
de los delitos recogidos en este Capitulo, se le
impondran las siguientes penas:

1.° En el caso de los delitos previstos en los articu-
los 270, 271, 273, 274, 275, 276, 283, 285 y 286:

a) Multa del doble al cuadruple del beneficio
obtenido, o que se hubiera podido obtener, si el
delito cometido por la persona fisica tiene prevista
una pena de prisién de mas de dos afios.

b) Multa del doble al triple del beneficio obtenido,
favorecido, o que se hubiera podido obtener, en el
resto de los casos.

En el caso de los delitos previstos en los articulos
277, 278, 279, 280, 281, 282, 282 bis, 284, y 286 bis al
286 quinquies:

a) Multa de dos a cinco afios, o del triple al
quintuple del beneficio obtenido o que se hubiere
podido obtener si la cantidad resultante fuese mas
elevada, cuando el delito cometido por la persona
fisica tiene prevista una pena de mas de dos afios
de privacién de libertad.

b) Multa de seis meses a dos afios, o del tanto

al duplo del beneficio obtenido o que se hubiere
podido obtener si la cantidad resultante fuese mas
elevada, en el resto de los casos.

2.° Atendidas las reglas establecidas en el articulo
66 bis, los jueces y tribunales podran asimismo
imponer las penas recogidas en las letras b) a g) del
apartado 7 del articulo 33.

Por tanto, el Cédigo Penal espafiol castiga con
especial severidad los delitos de propiedad
intelectual, propiedad industrial o revelacién de
secretos cometidos en el ambito de la empresa.

Segln lo establecido en el articulo 31 bis del
Codigo Penal, para que una persona juridica sea
responsable penal deben darse las siguientes
circunstancias:

o Comisién de delito tipificado en la ley.

e Que el delito lo haya cometido el admi-
nistrador de hecho o de derecho, el repre-
sentante legal, o cualquier otro empleado,
dependiente de los anteriores, por falta de
control de sus superiores jerarquicos.

e Que el delito se haya cometido en nombre
o por cuenta de la persona juridica.

* Que el delito se haya cometido en beneficio
directo o indirecto de la persona juridica.

No obstante, este mismo articulo en su apartado
dos establece como circunstancias eximentes:

1. El érgano de administracion ha adoptado y
ejecutado con eficacia, antes de la comi-
sidn del delito, modelos de organizaciéon
y gestion que incluyen las medidas de
vigilancia y control idéneas para prevenir
delitos de la misma naturaleza o para
reducir de forma significativa el riesgo de
su comision;

2. la supervisién del funcionamiento y del
cumplimiento del modelo de prevencién



implantado ha sido confiada a un érgano
de la persona juridica con poderes auté-
nomos de iniciativa y de control o que
tenga encomendada legalmente la funcién
de supervisar la eficacia de los controles
internos de la persona juridica;

3. los autores individuales han cometido el
delito eludiendo fraudulentamente los
modelos de organizacién y de prevencion
y no se ha producido una omisién o un
ejercicio insuficiente de sus funciones de
supervision, vigilancia y control por parte
del 6rgano de control.

Es por todo ello por lo que la implantacion

de sistemas de gestidon de compliance cobra
relevancia en la actualidad, como medida de
prevencion, con el fin de eximir y/o atenuar la
responsabilidad de la persona juridica derivada
de acciones cometidas por sus miembros. Espe-
cial relevancia cobra en este sentido la norma
UNE 19601 en la implantacién de sistemas de
gestién de compliance penal.

Este modelo de cumplimiento esta siendo,
gracias a la norma I1SO 19600, un referente en las
organizaciones, como medida preventiva, para
reducir riesgos, desde un punto de vista transver-
sal, y limitar asi su responsabilidad penal, civil y
administrativa.

5. Acciones. Responsabilidad
penal, civil y administrativa

En aquellos casos en los que se vulneren los de-
rechos de propiedad intelectual de los recursos
intangibles de una organizacion, se podran llevar
a cabo acciones a través de las siguientes vias:

 Via penal: Capitulo Xl de los delitos relati-
vos a la propiedad intelectual e industrial,
al mercado y a los consumidores. Articulos
270-288. A través de esta via se pueden
solicitar multas y/o penas de prisidn para los

sujetos infractores (responsabilidad penal de
la persona juridica).

Via civil: Mediante la Ley de Propiedad
Intelectual (entre otras). A través de esta via
se pueden solicitar medidas provisionales,
detener la infraccidn o impedir que se
produzca, adoptar medidas en frontera

que impidan la entrada y circulacion de
productos supuestamente infractores, asi
como solicitar una indemnizacién por dafios
y perjuicios (responsabilidad civil).

Via administrativa: La Comisién de Propie-
dad Intelectual es un érgano colegiado de
ambito nacional adscrito a la Subdirecciéon
General de Propiedad Intelectual del Minis-
terio de Cultura y Deporte, con funciones
de mediacidn, arbitraje y salvaguarda de
derechos en el ambito de la propiedad
intelectual. Su funcién basica es la de luchar
contra la pirateria audiovisual y tiene potes-
tad administrativa sancionadora (responsa-
bilidad administrativa).

Arbitraje: Existen diversos 6rganos que
ofrecen la posibilidad de actuar como
mediadores en temas relacionados con la
propiedad intelectual. Dicho arbitraje podra
ser solicitado a instancias de uno de los
litigantes o figurar en contrato. Por ejemplo,
la Comisién de Propiedad Intelectual ofrece
a nivel estatal, y para casos relacionados
con derechos de autor, esta posibilidad,
mientras que la OMPI lo ofrece a nivel
internacional.

DMCA: La Digital Millenium Copyright
Act (Acta de Derechos de Autor Digitales
del Milenio) es una ley de copyright de
Estados Unidos. Es muy util en los casos de
infracciones internacionales donde algin
intermediario sea una empresa estadouni-
dense. La DMCA establece un mecanismo
rapido para los casos en los que se trate de
una violacion internacional de derechos de
autor.



Una figura que esta tomando mucha importancia
en lo relativo a la propiedad intelectual es la del
escrow. El escrow es un depésito que se realiza
ante un tercero imparcial (normalmente un
notario) y que sera liberado en el caso de que se
cumplan las condiciones acordadas entre ambas
partes.

6. La importancia del buen uso
de los recursos tecnolégicos
facilitados por la organizacion

La evolucidn del uso de las nuevas tecnologias y
la diversidad de recursos y dispositivos tecnologi-
cos corporativos con los que el trabajador puede
desarrollar su actividad laboral con independen-
cia de su localizacién geografica han supuesto

un gran avance para el desarrollo de cualquier
negocio, pero, a su vez, han traido consigo la
necesidad de que las empresas gestionen los
riesgos y abusos asociados al uso de los mismos.

En este contexto, el empresario, en base a su
facultad de control conferida en el articulo 20.3
del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (en
adelante, el Estatuto de los Trabajadores o ET),
podra articular los mecanismos necesarios que

le permitan controlar la productividad y el uso di-
ligente de los recursos tecnoldgicos corporativos
por parte del personal y conjugar el respeto de
los derechos fundamentales de los trabajadores
(intimidad, privacidad y secreto de las comunica-
ciones) con el desarrollo del negocio.

La adopcién de estas medidas que aseguren

el cumplimiento de las obligaciones laborales
por parte de los trabajadores y de los controles
precisos de prevencidn, deteccién y reaccion
ante un posible uso indebido o ilicito por parte
del trabajador para no incurrir en una posible
responsabilidad penal (articulo 31 bis apartado
2 del Cédigo Penal) suponen, en la actualidad,
un importante reto en la gestién del empleado
para las areas de recursos humanos de las

empresas, asi como para aquellas otras que les
prestan servicios de asesoramiento y soporte en
el cumplimiento normativo, tanto legal como de
compliance.

Por tanto, correspondera al empresario definir

si tolera o no el uso personal de los recursos
tecnoldgicos corporativos que pone a disposicién
de sus trabajadores para el desempefio de sus
funciones profesionales y, en su caso, desarrollar
e implantar las politicas y procedimientos espe-
cificos que regulen su utilizaciéon de conformidad
con las exigencias legales y jurisprudenciales,

sin menoscabo de los derechos constitucionales
reconocidos, y que minimicen cualquier posible
riesgo de uso indebido o ilicito.

En concordancia con la regulacion de los recur-
sos tecnoldgicos corporativos, también deberia
moderarse el uso de los dispositivos tecnoldgicos
personales con fines profesionales, actualmente
conocido como Bring Your Own Device o su
acrénimo BYOD.

En relacién al control empresarial del uso de los
recursos tecnoldgicos corporativos o medios
informaticos propiedad de la empresa, tales
como ordenadores (fijos y portatiles), terminales
telefdnicas (fijas y moviles), tabletas, buzones de
correo electrénico corporativos, Intranet, Inter-
net, servicios de mensajeria (SMS, MMS, etc.),
cabe sefialar, en primer lugar, que el ET confiere
al empresario, a través de su articulo 20.3, la
capacidad de adoptar «las medidas que estime
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mas oportunas de vigilancia y control para
verificar el cumplimiento por el trabajador de sus
obligaciones y deberes laborales, guardando en
su adopcidn y aplicacién la consideracion debida
a su dignidad humanay.

No obstante, la nueva Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales
y Garantia de los Derechos Digitales, establece
como novedad relevante en su articulo 87 el
derecho a la intimidad en el uso de los dispositi-
vos digitales en el ambito laboral:

1. Los trabajadores y los empleados publicos
tendran derecho a la proteccién de su intimidad
en el uso de los dispositivos digitales puestos a su
disposicién por su empleador.

2. El empleador podra acceder a los contenidos
derivados del uso de medios digitales facilitados

a los trabajadores a los solos efectos de controlar
el cumplimiento de las obligaciones laborales o
estatutarias y de garantizar la integridad de dichos
dispositivos.

3. Los empleadores deberan establecer criterios de
utilizacién de los dispositivos digitales respetando
en todo caso los estandares minimos de proteccion
de su intimidad de acuerdo con los usos sociales y
los derechos reconocidos constitucional y legal-
mente. En su elaboracién deberan participar los
representantes de los trabajadores.

El acceso por el empleador al contenido de
dispositivos digitales respecto de los que haya
admitido su uso con fines privados requerird que
se especifiquen de modo preciso los usos autori-
zados y se establezcan garantias para preservar la
intimidad de los trabajadores, tales como, en su
caso, la determinacién de los periodos en que los
dispositivos podran utilizarse para fines privados.
Los trabajadores deberan ser informados de los
criterios de utilizacién a los que se refiere este
apartado.

En el referido articulo se reconoce por primera
vez el derecho del trabajador a una pequefia
«parcela de intimidad» en el uso de los dispo-
sitivos digitales facilitados por el empleador,
obligando a este ultimo a regular dicha cuestion

en las politicas de uso de recursos tecnolégicos
corporativos.

Asimismo, la referida ley, en su disposicién
adicional decimotercera, introduce el articulo 20
bis relativo a los derechos de los trabajadores a la
intimidad en relaciéon con el entorno digital y a la
desconexion:

Los trabajadores tienen derecho a la intimidad

en el uso de los dispositivos digitales puestos a

su disposicién por el empleador, a la desconexién
digital y a la intimidad frente al uso de dispositivos
de videovigilancia y geolocalizacién en los términos
establecidos en la legislacidn vigente en materia de
proteccién de datos personales y garantia de los
derechos digitales.

Con caracter adicional, cabe sefialar que los
tribunales han venido amparando en diversas
sentencias que un empresario pueda acceder
a los recursos tecnoldgicos corporativos, tales
como el ordenador o el correo electrénico
corporativo, en base al ejercicio de un control
laboral (articulo 20.3 del ET).

A este respecto, hay que indicar que el 26 de
septiembre de 2007 el Tribunal Supremo dicta
una sentencia de especial trascendencia, al
unificar la dispar doctrina que existia hasta el
momento en relacién con el control empresarial
de los medios tecnoldgicos corporativos.

En concreto, la sentencia establece que dichos
medios se encuentran dentro de la esfera de la
potestad de control empresarial consagrada en el
articulo 20.3 del ET: «El empresario podra adop-
tar las medidas que estime mas oportunas de
vigilancia y control para verificar el cumplimiento
por el trabajador de sus obligaciones y deberes
laborales, guardando en su adopcidn y aplicacién
la consideracién debida a su dignidad».

Considera la sentencia que el ordenador es un
instrumento de produccion del cual es titular el
empresario «como propietario o por otro titulo»
y este tiene, por tanto, facultades de control



de la utilizacién, que incluyen légicamente su
examen. Por otra parte, con el ordenador se eje-
cuta la prestacién de trabajo y, en consecuencia,
el empresario puede verificar en él su correcto
cumplimiento, lo que no sucede en los supuestos
contemplados en el articulo 18 del ET, como es
el caso del registro de taquillas y/o de efectos
particulares, por cuanto que establece que «solo
podran realizarse registros sobre la persona del
trabajador, en sus taquillas y efectos particulares,
cuando sean necesarios para la proteccién

del patrimonio empresarial y del de los demas
trabajadores de la empresa, dentro del centro de
trabajo y en horas de trabajo. En su realizacién
se respetara al maximo la dignidad e intimidad
del trabajador y se contara con la asistencia de
un representante legal de los trabajadores o,

en su ausencia del centro de trabajo, de otro
trabajador de la empresa, siempre que ello fuera
posible».

Asi mismo, establece que la potestad de control
sobre los medios informaticos queda justificada
también por la necesidad de coordinar y garan-
tizar la continuidad de la actividad laboral en los
supuestos de ausencias de los trabajadores, tales
como bajas laborales o vacaciones, por la protec-
cioén del sistema informatico de la empresa, que
puede ser afectado negativamente por deter-
minados usos, asi como por la prevencion de
responsabilidades que para la empresa pudieran
derivarse también de algunas formas ilicitas de
uso frente a terceros.

No obstante, para que exista legitimidad en

el control o acceso a los medios informaticos
puestos a disposicién del empleado, la entidad
debera establecer previamente las reglas de uso
de esos medios, con aplicacién de prohibiciones
absolutas o parciales, e informar a los trabajado-
res de que va a existir un control sobre su uso, de
los medios o procedimientos que se aplicaran en
orden a comprobar la correccién de los usos, asi
como de las medidas que han de adoptarse en su
caso para garantizar la efectiva utilizacion laboral
del medio cuando sea preciso.

De esta manera, si el correo electrénico profe-
sional se utiliza para usos privados en contra de
estas prohibiciones y con conocimiento de los
controles y medidas aplicables, no podra enten-
derse que el control vulnera «una expectativa
razonable de intimidad» por parte de empleado
en los términos que establecen las sentencias
del Tribunal Europeo de Derechos Humanos de
25 de junio de 1997 (caso Halford) y 3 de abril de
2007 (caso Copland) para valorar la existencia de
una lesién del articulo 8 del Convenio Europeo
para la Proteccién de los Derechos Humanos.

Con relacién al derecho a la intimidad del traba-
jador (articulo 18.3 de la Constitucién Espafiola),
tampoco aprecia el Tribunal Constitucional que
haya sido conculcado, por cuanto que el acceso a
los mensajes cuya obtencién tuvo lugar mediante
el registro de un ordenador propiedad de la em-
presa en presencia de un notario supera el juicio
de proporcionalidad al que deben someterse las
medidas restrictivas de derechos fundamentales
de acuerdo con la Sentencia del Alto Tribunal de
16 de diciembre de 1996, esto es, «si tal medida
es susceptible de conseguir el objetivo propuesto
(juicio de idoneidad); si, ademas, es necesaria, en
el sentido de que no exista otra medida mas mo-
derada para la consecucién de tal propésito con
igual eficacia (juicio de necesidad); y, finalmente,
si la misma es ponderada o equilibrada, por de-
rivarse de ella mas beneficios o ventajas para el
interés general que perjuicios sobre otros bienes
o valores en conflicto (juicio de proporcionalidad
en sentido estricto)».

En mayor detalle, la Sala estima que la medida
resulta (i) justificada, al basarse en sospechas
fundadas; (i) idénea, para descubrir si el em-
pleado filtraba informacién confidencial; (iii)
necesaria, por cuanto que pretendia acreditar

la conducta irregular que motivaba el despido,
no resultando suficiente el mero acceso a otros
elementos de la comunicacién como la identifi-
cacion del remitente o destinatario; asi como (iv)
ponderada y equilibrada, en la medida en que los
mensajes no versaban sobre aspectos personales,
sino estrictamente empresariales.



En la misma linea se ha pronunciado la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos en diversos
informes juridicos sobre la materia de referencia
donde se afirma la posibilidad de que un empre-
sario pueda acceder a los recursos tecnoldgicos
corporativos de sus trabajadores, en especial

al correo electrénico corporativo, en base al
ejercicio de un control laboral (articulo 20.3 del
Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo,
por el que se aprueba el Estatuto de los Trabaja-
dores).

Ello siempre y cuando se hayan establecido
previamente por parte de la entidad unas
«reglas de uso» que supongan respeto a los
derechos fundamentales de las personas, en
particular, el derecho a la intimidad, el derecho
al secreto de las comunicaciones y el derecho a
la proteccién de datos de caracter personal. La
garantia de estos derechos se supondria avalada,
a la luz del criterio seguido por la Agencia en

los informes antedichos, si (i) el empresario se
encuentra legitimado para acceder a los recursos
corporativos y dicho acceso se halla fundado

en la consecucién de una finalidad, tal como

el control empresarial, la prevencién de delitos

y la continuidad del negocio; (ii) el acceso sea
proporcional, idéneo —la medida sea susceptible
de conseguir el objetivo—, necesario —no exista
otra medida mas moderada para la consecucion
del propédsito con igual eficacia—, ponderado o
equilibrado —por derivarse de ella mas benefi-
cios que perjuicios—; y (iii) se realice pudiendo
acreditar, de manera previa, haber informado

del caracter corporativo de las herramientas de
trabajo proporcionadas por la empresa al tra-
bajador, de su uso con fines profesionales (y no
personales), de los mecanismos de control que la
empresa hubiera establecido sobre dichas herra-
mientas y de los medios tecnoldgicos utilizados
para llevarlos a cabo.

No obstante lo anterior, debe indicarse que
existe una reciente sentencia de la Sala de lo
Penal del Tribunal Supremo, de 16 de junio de
2014 (STS 2844/2014, Recurso 2229/2013) de

caracter relevante respecto del acceso, por parte
del empresario, al email corporativo por cuanto
que establece un nuevo criterio, poniendo en
duda la suficiencia de estos requisitos para la
salvaguarda del secreto de las comunicaciones y
abriendo la puerta a la necesidad de intervencion
judicial para otorgar validez probatoria a las
comunicaciones intervenidas, aunque sea utili-
zando recursos corporativos, en el ambito de un
procedimiento penal.

7. Conclusiones

A pesar de que la funcién de compliance esta
cobrando relevancia en la actualidad, espe-
cialmente desde el punto de vista penal, hemos
de definir este concepto en un sentido amplio,
como cumplimiento de normas, tanto potestati-
vas como imperativas, ligadas al buen gobierno
corporativo y que aportan transparencia y buen
hacer a la organizacién.

Dentro de estas normas encontramos aquellas
que otorgan proteccion a los activos intangibles
de una organizacion (propiedad intelectual).

Si las ideas innovadoras, los dibujos y modelos
novedosos y las marcas de una organizacién

no estan protegidos con arreglo a la legislacion
que rige los derechos de propiedad intelectual,
cualquier otra empresa podra utilizarlos de
manera gratuita, sin ningln tipo de limitaciones.
Sin embargo, cuando estan protegidos por
tales derechos, estos activos adquieren un valor
concreto para su empresa, pues se convierten
en derechos de propiedad que no pueden ser
comercializados o utilizados sin la autorizacién
de su titular.

El empresario tendra la obligacién de informar al
trabajador de cuales son sus obligaciones en ma-
teria de propiedad intelectual y buen uso de los
recursos tecnoldgicos puestos a su disposicidn,
con el fin de que ejerzan las funciones laborales
que le han sido encomendadas:



a) Propiedad intelectual

a.1. Aceptar que, conforme a los articulos 51y
97.4 de la Ley de Propiedad Intelectual, los dere-
chos sobre cualesquiera creaciones que hubiese
desarrollado en el contexto de la relacién laboral
perteneceran automatica y exclusivamente a la
organizacion.

a.2. Aceptar cooperar con la organizacion de
una forma segura y eficiente para garantizar
que todos los derechos sobre las creaciones que
hubiese desarrollado sean debidamente conferi-
dos a la organizacion y puedan ser protegidos y
disfrutados por la misma.

a.3. Aceptar el derecho exclusivo de la organiza-
cién a inscribir a su propio nombre y en su favor
cualesquiera creaciones que hubiese desarrollado
en el contexto de la relacidon laboral.

a.4. Se entendera que el salario recibido por

el trabajador incluye toda compensacién de
cualquier tipo a la que pueda tener derecho en
relacion con el desarrollo de activos de propie-
dad intelectual e industrial.

a.5. Respetar los derechos de propiedad intelec-
tual titularidad de la organizacién o de terceros.

b) Uso de los sistemas informaticos

b.1. La organizacidén proporcionara al trabajador

los sistemas informaticos (acceso a Internet, co-
rreo electronico, etc.) que puedan ser necesarios
para cumplir con las funciones correspondientes
a su puesto de trabajo conforme a las necesida-

des y actividad de la compafiia. Por ello:

b.1.1. La utilizacion de estas herramientas sera
exclusivamente a efectos del desarrollo de sus
funciones, dada su condicién de herramientas
profesionales.

b.1.2. No obstante, se aceptara el uso personal de
estas herramientas en la medida en que se limite
a lo minimo y estrictamente necesario, y en
ningun caso podra el trabajador mirar, descargar,
enviar ni recibir ningun tipo de material inde-
coroso o inadecuado para su desempefio profe-
sional, ni ninguin otro tipo de material ilicito. Se
estara a los usos socialmente permitidos (art. 87
LOPDGG).

b.2. Si la organizacién detectara que el trabajador
utiliza inadecuadamente dichas herramientas
profesionales, mira, descarga, envia o recibe
material indecoroso o inadecuado u otro tipo

de material ilicito, o si la compafiia descubriera
que el trabajador ha incumplido las medidas de
seguridad en vigor de los sistemas de informa-
cién de la organizacion, esta podra adoptar las
medidas disciplinarias adecuadas, incluido el
despido disciplinario. Asimismo, la organizacién
podra iniciar las correspondientes acciones como
consecuencia de los dafios generados, directa o
indirectamente, por cualquier incumplimiento en
esta materia.

b.3. Lo anteriormente expuesto no se vera afec-

tado por el hecho de que el trabajador obtenga

o no un beneficio personal o que la organizacién
incurra o no en pérdidas.

b.4. Con el fin de examinar la aplicacién de lo
anterior y de ejercer un control laboral, para
garantizar la seguridad de la informacién y de
los sistemas de informacién de la organizacién y
para mantener la comunicacién cuando el traba-
jador se encuentre ausente (por ejemplo, debido
a enfermedad o vacaciones) o cuando no pueda
garantizarse la comunicacién de otra forma (por
ejemplo, a través de funciones de respuesta
automatica o de redireccién), la organizacién
podra acceder a las comunicaciones electrénicas
del trabajador (correo electrénico e Internet) y
controlar su utilizacién por el trabajador.
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José MANUEL TOURNE

Hoy en dia nadie duda que la sociedad de la
informacidn ha transformado y esta transfor-
mando la vida de los seres humanos de forma
esencial y con un impacto —tal y como lo anun-
ciara Alvin Toffler en su dia— tan trascendental
como lo hicieron la agricultura o la Revolucién
Industrial en su momento.

El acceso a los contenidos culturales y/o de
entretenimiento no escapa de esta profunda
transformacién y no es solo Internet quien la

ha operado, sino la tecnologia digital que viene
utilizandose con anterioridad a la irrupcién de la
World Wide Web en los hogares de los ciudada-
nos de todo el mundo.

La tecnologia digital facilité un salto cualitativo
de la calidad que se ofrecia al consumidor de
contenidos audiovisuales y, al mismo tiempo,

la fidelidad y agilidad del copiado de productos
originales con los que la llamada «pirateria
audiovisual», que a mediados de los noventa
estaba controlada con la aplicacién de las estra-
tegias tradicionales, pasé a ser un quebradero de
cabeza para los creadores y titulares de conteni-
dos. Internet contribuy6 a agravar el problema

en la medida en que aumentaba la velocidad

de transmision de datos, pero quiero dejar muy
claro, desde el inicio de este trabajo, que tanto

la tecnologia digital como Internet son la gran
oportunidad para las industrias de contenidos al
facilitar la conexién mas directa entre los creado-
res y su publico y ampliar los modelos de negocio
para disfrutar de una cancién, una pelicula, un
libro o un videojuego.

1. ;Por qué proteger los derechos
de propiedad intelectual?

Lo que la mdsica, el cine, los libros, los video-
juegos, los contenidos culturales en general
significan para las sociedades humanas basta
para responder a la pregunta de este capitulo;
también seria una respuesta suficientemente
convincente recurrir a los datos econémicos que
representa la propiedad intelectual. Sin embargo,
a mi me gusta empezar por una frase contenida
en las conclusiones de la Cumbre Mundial sobre
la Sociedad de la Informacién que tuvo lugar en
Ginebra en diciembre de 2003:



La proteccién de la propiedad intelectual es impor-
tante para alentar la innovacion y la creatividad en
la sociedad de la informacién, asi como también

lo son una amplia divulgacién, difusién e inter-
cambio de los conocimientos. El fomento de una
verdadera participacion de todos en las cuestiones
de propiedad intelectual e intercambio de conoci-
mientos, mediante la sensibilizacién y la creacién
de capacidades, es un componente esencial de una
sociedad de la informacién integradora.

Es obvio que el desarrollo de la sociedad de la
informacidn y la adaptacidon de las industrias de
contenidos a ese nuevo modelo de negocio han
de ir de la mano. Sin embargo, los primeros afios
del siglo xx1 han traido un enfrentamiento entre
las industrias culturales y las nuevas empresas
que se creaban para sustentar las bases de la
sociedad de la informacién, muy especialmente
los prestadores de servicios en Internet. Ambas
industrias estan destinadas a entenderse para
proporcionar a los consumidores el servicio que
demandan y que no es otro que el acceso agil y
sencillo a los contenidos utilizando las nuevas
tecnologias. El modelo del «gratis total» que
algunos propugnaban como parte del espacio
de amplia libertad que suponia Internet es tan in-
defendible como el monopolio y las condiciones
leoninas en la comercializacién de contenidos
que otros intentaban imponer.

Las instituciones publicas se dieron cuenta
enseguida de la necesidad de regular el desarro-
llo de la sociedad de la informacién protegiendo
a los titulares de los derechos sobre los conte-
nidos y permitiendo a la vez el facil desarrollo
de la sociedad de la informacidn. Y las razones
para una actividad reguladora intensa hunden
sus raices en los datos econémicos que ambos
sectores representan.

Desde la perspectiva de los titulares de derechos
de propiedad intelectual, la Unién Europea ha
cifrado en cinco billones de euros la aportacion
al producto interior bruto de la propiedad inte-
lectual (incluyendo tanto la propiedad intelectual

como la industrial); esto supone el 39 % del pro-
ducto interior bruto y el 26 % de los puestos de
trabajo; nada menos que 56 500 000 puestos de
trabajo en toda la Unién Europea son facilitados
directamente por las industrias de la propiedad
intelectual e industrial. Ademas, estas industrias
ofrecen a sus trabajadores salarios de hasta

un 40 % por encima de la media (estudio de la
Oficina de Armonizacién del Mercado Interior,
OAM]I, y de la Oficina Europea de Patentes, OEP,
de septiembre de 2013). Son razones poderosas
para tomarse en serio combatir la pirateria y
proporcionar a los titulares las herramientas
necesarias para defender sus derechos.

Si analizamos con detalle lo que cuesta realizar
una obra cinematografica nos daremos cuenta
de que, aunque en apariencia representen cifras
muy abultadas de negocio, los beneficios de
estas industrias son escasos y llegan a muy

largo plazo. Hacer cine es una experiencia
apasionante, pero no sale gratis; antes siquiera
de empezar a rodar el primer fotograma, hay que
organizar la produccién de la pelicula, buscar
financiacidn, inversores; hay que contratar
guionistas, buscar localizaciones, reclutar al
equipo, etc. La mera busqueda de escenarios
donde rodar la pelicula ya supone, en si misma,
el desembolso de importantes cantidades de
dinero en gastos de viaje, servicios profesionales,
seguros, etc.

Una vez conseguida la financiaciéon —muchas
veces hipotecando el patrimonio personal de

los propios productores— hay que planificar el
rodaje y prever un plan completo para el aloja-
miento del equipo: actores, técnicos, proveedo-
res de vestuario, carpinteros, electricistas y un
largo etcétera de profesionales que intervendran
en la elaboracién de la pelicula; si nos quedamos
alguna vez hasta el final de la proyeccién de
cualquier largometraje, podremos contar los
cientos de profesionales que aparecen en los
titulos de crédito. Sin embargo, ahi no acaba la
inversion econdmica; tras el rodaje, comienza

la posproduccidn para incorporar la musica,



los efectos de imagen y sonido, y solo tras el
montaje la obra cinematografica adquiere su
verdadera personalidad y puede comercializarse.
Para todo ello habra que haber recurrido cierta-
mente a algunas subvenciones publicas que no
llegan en muchos casos hasta que se ha estre-
nado la pelicula y ha proporcionado un minimo
rendimiento en la taquilla. Las aportaciones de
la preventa de derechos e incluso la aportacién
de alguna cadena de televisién habran permitido
cierta liquidez para abordar el proyecto, pero
aun quedan importantes inversiones a realizar:
un productor tiene que estudiar muy bien como
ir explotando su pelicula en los distintos canales
y empezar necesariamente por la explotacién

en salas de cine protegiendo este negocio al
menos durante unos tres o cuatro meses, que es
lo que se conoce como ventanas de explotacion;
para ello, debera invertir nuevas e importantes
cantidades en los gastos de comercializacion, es
decir, tras haber realizado una inversidon de unos
10 millones de euros para una pelicula de primera
categoria (A) que nos va a dar mas de un millén
de espectadores y generara unos 9 millones de
euros en taquilla, 3,5 de ellos para productor

y distribuidor, los cuales han de invertir unos

2 millones en promocién publicitaria y copias,
por lo que el rendimiento neto de la taquilla

del cine queda reducido a 1,5 millones de euros,
restando amortizar ain 8,5 millones que hay que
buscar vendiendo el producto en otros mercados
(Latinoamérica, Estados Unidos...) y en el resto
de los canales de explotacion: tras la sala de cine,
la pelicula sera accesible en otros canales, como
el video doméstico, ya sea en formatos fisicos
(alquiler y venta de DVD o Blu-ray) o en formato
digital (explotacién digital de pago por visién o
canales «taquilla»); la suscripcidn de servicios de
televisidn o, finalmente, unos dieciocho meses
después, la television en abierto. Solo entonces,
los productores podran verificar si su inversion
ha sido amortizada totalmente y la empresa ha
generado beneficios.

Y todo ello, pensando en un producto de éxito,
lo cual en el mundo del entretenimiento y la
cultura resulta muy dificil de vaticinar.

Si pensamos en otro sector como el de los video-
juegos, nos encontramos con situaciones muy
parecidas: solo apoyandose en la distribucién
pueden abordarse proyectos verdaderamente
creativos que exigen muchos meses de prepara-
cién, una importante inversidn para mantener un
equipo de muchas personas y una buena dosis de
fortuna. La elaboracién de un videojuego implica
una inversion de entre 15 y 25 millones de euros,
lo cual exige vender mas de 350 000 unidades,
algo que solo los «Top 5» alcanzan.

En definitiva, se trata de sectores muy dindmicos
que generan gran cantidad de negocio y con

ello un buen nimero de puestos de trabajo. Las
cifras del cine en Espafia son llamativas, pero
estan lejos de ser las deseables para mantener
una industria saneada y segura: durante el afio
2017, asistieron a las salas de cine 99,8 millones
de espectadores, lo cual supuso un descenso del
2 % con respecto al afio anterior, y generaron en
taquilla 591,3 millones de euros, un 1,8 % menos
que en 2016; a nivel del mercado doméstico se
generaron 84 millones de euros procedentes

de las ventas fisicas y 64 millones del mercado
digital. Ambas cifras suponian caidas notables
con respecto al afio anterior. El mercado cine-
matografico sostuvo 17 163 empleos y contribuyd
con 155 millones de euros a las arcas publicas,
teniendo en cuenta tan solo el IVA (datos del
ICAA, Fedicine y UVE).

Por su parte, el sector de los videojuegos afecté
a 15,8 millones de jugadores que adquirieron,
durante 2017, 9 648 658 videojuegos y 1 483 800
consolas, generando unas ventas de 885 millones
de euros en el mercado fisico y 474 millones en
el digital. El sector de los videojuegos crecid
significativamente durante 2017 (13,3 % en el
mercado fisico y 24,1 % en el digital), sosteniendo
mas de 8000 empleos y contribuyendo a las
arcas publicas con mas de 285 millones de euros
procedentes del IVA (datos del Anuario de AEVI).



2. Claves del sector de los contenidos
en la sociedad de la informacién

En veinte afios, la sociedad de la informacién

se ha integrado en la vida de los ciudadanos
transformando habitos, estrategias empresariales
y la forma de relacionarnos de forma definitiva;
el teléfono mdvil o las tabletas han sustituido
muchos de los dispositivos que hasta hace

muy poco formaban parte indispensable de
nuestra vida cotidiana, como las cdmaras de
fotos, despertadores, linternas o agendas; las
conexiones de alta velocidad y la realidad de
encontrarnos permanentemente conectados han
reemplazado no solo a los servicios tradicionales
de comunicaciones, sino la forma de relacionarse
incluso en el seno de una misma familia y, por
supuesto, a nivel empresarial; la transformacién
de los puestos de trabajo es un hecho evidente:
la oficina ya no es un lugar, sino un terminal que
puede operarse practicamente desde cualquier
lugar del mundo civilizado.

Esta transformacidn es patente también en el
acceso a los contenidos culturales: a principios
del siglo xxI, una obra cinematografica se estre-
naba en salas de cine, pasaba después a formatos
domésticos de donde obtenia mas del 30 % de
sus ingresos y llegaba finalmente a las televisio-
nes de pago (suscripcion) para terminar pudién-
dose ver en abierto cerca de dos afios después
de su estreno cinematografico. Hoy en dia, se
explota muy rapidamente y el publico tiene un
abanico de opciones muy amplio que ademas
incluye obras no estrenadas en salas, pero que se
hacen populares a través de Internet. Todo ello
contribuye a transformar el modelo de negocio y
obliga a invertir esfuerzos en informar al ciuda-
dano de la oferta disponible en distintos ambi-
tos. En este campo, y con cerca de 5000 millones
de personas con un smartphone en el mundo, la
presencia de los contenidos en Internet es
esencial; es mas, segiin datos publicados por
Google, un 43 % de los consumidores utilizan al
menos dos dispositivos para acceder secuencial-
mente a un mismo contenido. Si el teléfono
movil es el dispositivo mas usado para acceder a

contenidos a primera hora de la mafiana, le
sustituye el ordenador durante las horas de
trabajo para acabar siendo la tableta el disposi-
tivo mas utilizado entre las ocho de la tarde y la
medianoche, todo ello segiin datos de Comscore
Device Essentials, 21 de enero de 2013.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) publica
todos los afios un estudio sobre el equipamiento
y uso de tecnologias en el hogar, revelando datos
muy significativos: las viviendas que disponen de
algun tipo de ordenador han pasado del 55 % en
el aflo 2006 a ser casi el 80 % en 2018; las que
disponen de acceso a Internet han pasado de ser
el 40 % en el afio 2006 a superar el 86 % en 2018
y la conexién de banda ancha ha pasado de no
llegar al 30 % en 2006 a coincidir con la cifra de
acceso a Internet, superando el 86 %.

Tras el televisor, presente en el 99 % de los
hogares, es el teléfono movil el dispositivo
electrénico con mayor presencia en los hogares:
el 98 %, seguido ya a cierta distancia por el
ordenador (79,5 %) y el teléfono fijo (75,8 %), que
va cayendo paulatinamente.

La tableta esta presente en el 54,5 % de los
hogares, superando al reproductor de DVD o
Blu-ray (53,5 %).

En cuanto al uso de Internet, mas del 70 % de los
ciudadanos lo hacen a diario y mas del 8o %, al
menos una vez a la semana. Aunque ha recupe-



rado terreno en los Ultimos tres afios, la compra
por Internet sigue estando lejos del resto de los
usos de la Red: apenas un 43 % ha comprado
por Internet, frente al 75,8 % que usa Internet
para ver contenidos en «sitios para compartir»,
evidenciando que la idea de Internet como
espacio de gratuidad sigue muy presente.

La conclusion es sencilla y ha sido denunciada
frecuentemente por los titulares de derechos de
propiedad intelectual: los ciudadanos no rega-
tean a la hora de adquirir ordenadores, teléfonos
inteligentes o conexiones de alta velocidad para
acceder —como una de las actividades mas
frecuentes— a contenidos, pero se resisten a
pagar por los mismos.

La razdn no es otra que la facilidad de acceso a
contenidos gratuitos que en un gran porcentaje
son ilicitos, como lo prueban las cifras facilitadas
por la Coalicion de Creadores e Industrias de
Contenidos.

3. Pirateria audiovisual:
la gran amenaza

Ya hemos mencionado lo dificil y costoso que es
realizar una obra cinematografica o producir un
videojuego; también la creacién de una cancién
o escribir un libro suponen un esfuerzo creativo
notable y no siempre es facil tener éxito; cuando
ocurre, entonces aparece la pirateria. No nos
engafiemos, solo lo que tiene éxito es pirateado;
el pirata no necesita arriesgar, apuesta sobre
seguro. Asi, cualquier pelicula recién estrenada,
disco lanzado al mercado, videojuego o libro es
accesible a través de diversas paginas de Internet
de forma gratuita. Poco importa que, a menudo,
la pelicula haya sido grabada en una sala de cine
e incorpore el ruido de la sala (toses, risas, etc.) y
que la calidad sea mediocre; los usuarios de estas
paginas estan encantados de presumir de que
«se han ahorrado...».

Asi lo demuestran los resultados del Observatorio
de la pirateria y hdbitos de consumo de contenidos

digitales que todos los afios elabora la consultora
GFK para la Coalicién de Creadores e Industrias
de Contenidos; segtin el mismo, mas del 50 % de
los usuarios que acceden a las paginas de conte-
nidos piratas lo hacen porque no quieren pagar
por algo que a lo mejor no les guste o porque ya
estan pagando la conexién a Internet y no
quieren gastar mas.

A la oferta de contenidos no autorizados en
Internet se suma la venta ambulante de discos
piratas que presenta la imagen deplorable de
mercancias extendidas por el suelo sin garantia
alguna y compitiendo contra el comercio que
paga impuestos y se ajusta a las normas labora-
les, locales, etc. para mantener un negocio que
cada vez resulta mas dificil. De acuerdo con los
datos de la Unidn Videografica Espafiola (UVE),
los «manteros» y «mochileros» llegaron a vender
en nuestro pais una cifra idéntica a las ventas de
DVD y discos BR legitimos.

El Observatorio mencionado ofrece cada afio
cifras de crecimiento de la oferta pirata que tan
solo con algunas de las medidas adoptadas en los
ultimos afos han empezado a reducirse mini-
mamente. A pesar del aumento significativo del
consumo legal de contenidos, en el afio 2017 se
mantuvieron las tasas de pirateria que cada afio
han ido lastrando el crecimiento de los sectores
de contenidos culturales y de entretenimiento.

Las cifras son escandalosas: 1560 millones de
archivos musicales circularon de forma pirata en



nuestro pais durante el afio 2017, 726 millones de
peliculas, 241 millones de videojuegos, 419 millo-
nes de libros, 113 millones de retransmisiones de
partidos de futbol o 945 millones de capitulos
de series de television, que suman un total de
mas de 4000 millones de contenidos que circu-
laron de forma fraudulenta por la Red durante

el afio 2017. En valor suponen 21 899 millones de
euros, cifra nada despreciable para unos sectores
que, como se ha mencionado, son generadores
de riqueza y empleo.

Ciertamente no es el valor que realmente han
perdido los sectores mencionados. Sin embargo,
el estudio de GFK si ha estimado cudl es el lucro
cesante de estas industrias: preguntando a los
encuestados cuanto hubieran comprado de
verdad si no hubieran tenido acceso a los conte-
nidos piratas, obtuvieron cifras que se ajustan
bastante a la realidad: el sector de los libros
habria facturado 203 millones de euros mas en
2017 si no hubiera existido la oferta pirata; la
industria del videojuego habria crecido en 242
millones de euros; los canales de televisién
habrian percibido 167 millones adicionales; el
cine y el video hubieran facturado 453 millones
de euros, la musica, 507 millones de euros o el
futbol, 285 millones de euros mas si no hubiera
existido la pirateria.

Y las cifras encajan perfectamente con las cantida-
des que esos sectores han perdido con respecto a
lo que fueron sus maximos histéricos en afios
anteriores. Al final, las cifras desnudas se traducen
también en puestos de trabajo: las industrias de
contenidos mencionadas ocupan a cerca de 70 ooo
trabajadores en nuestro pais, pero se podrian

haber creado mas de 20 000 puestos de trabajo
en el afio 2017 si no hubiera existido la pirateria.
Ademas, las arcas publicas dejaron de percibir 371
millones de euros procedentes de todos los
sectores en concepto de IVA o 203 millones de
euros adicionales procedentes del impuesto sobre
la renta de las personas fisicas.

Asi pues, cuando tratamos de definir qué es la
pirateria tenemos que encajarla en primer lugar
como una practica antisocial, puesto que nos
dafia a todos. Es igualmente un delito contem-
plado en los articulos 270 y siguientes del Cédigo
Penal; el Tribunal Supremo lo llamé, muy acer-
tadamente, parasitismo; y, desde luego, causa
perjuicios, pero no solo a los conocidos actores o
actrices de Hollywood o de nuestro pais, ni tan
solo a las industrias; como ya he mencionado,

la lista de nombres que aparece en los titulos

de crédito de cualquier pelicula incluye cientos
de trabajadores que resultaron imprescindibles
para la realizacién de la misma y que no son nada
conocidos. Como muy acertadamente mencion6
Nicolas Matji al recibir el Premio José Maria
Forqué 2016 por su pelicula Atrapa la bandera,



fueron necesarias mas de 355 000 horas para su
elaboracion.

({Qué podemos hacer frente a este problema?

4. Procedimientos de proteccion de
los derechos de propiedad intelectual
de los contenidos en la era digital

Asi nos centramos en dar respuesta al titulo de
este trabajo: las estrategias estan muy definidas
y las sugirié la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI) hace muchos afios:
solo la combinacién de legislacién adecuada,
aplicacion de las leyes y sensibilizacion permite
abordar adecuadamente el combate de la
pirateria. Yo afadiria una cuarta estrategia que
ha venido muy claramente propuesta por la era
digital y que es la de impulsar los nuevos mode-
los de negocio: la industria ha tenido que realizar
y debe seguir realizando un esfuerzo notable
para que los usuarios accedan directamente a sus
contenidos de forma asequible econémicamente
y también sencilla; debe hacerse un esfuerzo
notable para ofrecer aquello que el consumidor
exige. Vamos a examinar cémo estamos en
Espafia en el desarrollo de estas estrategias.

4.1. Legislacion adecuada

La legislacion protectora de la propiedad intelec-
tual en Espafia se actualizé de forma significativa
a finales del afio 1987, con la nueva Ley de
Propiedad Intelectual. Se reformaba igualmente
el antiguo articulo 534 del Cddigo Penal, un tipo
penal en blanco que fue necesario adaptar para
que contemplara las conductas que las nuevas
tecnologias iban proporcionando. La Ley de Pro-
piedad Intelectual de noviembre de 1987 terminé
integrando, con sucesivas reformas, el texto
refundido de la Ley de Propiedad Intelectual
(TRLPI) de 1996 que, durante los afios siguientes,
fue incorporando algunas modificaciones y las
directivas europeas que se han ido creando para
regular la sociedad de la informacién.

El texto refundido de la Ley de Propiedad Intelec-
tual determina con claridad que estamos ante un
tipo de propiedad privada; se presume titular de
la misma, salvo prueba en contrario, a quien apa-
rece en ella de forma que lo identifique, es decir,
no resulta necesario inscribir la obra en registro
alguno, aunque sea muy recomendable a efectos
de prueba en caso de litigio. La ley contempla los
distintos tipos de obra que pueden producirse,
incluyendo las colectivas y los trabajos en colabo-
racion como puede ser una obra cinematografica,
y ademas establece cuales son los derechos tanto
patrimoniales como morales que tiene el autor
por el mero hecho de la creacion de su obra.
Resulta especialmente importante el articulo 17,
que atribuye al autor el ejercicio exclusivo de los
derechos de explotacién de su obra y en especial
los de reproduccidn, distribucién, comunicacion
publica y modificacién de la misma.

En el ambito de las obras cinematograficas re-
sulta llamativo el detalle con el que a las mismas
se refiere la legislacion vigente, estableciendo un
sistema de derechos de autor incorporado por el
derecho europeo. Asi, se distinguen los distintos
autores que intervienen en una produccion
audiovisual y que el articulo 87 detalla, como el
director, los autores del argumento, la adapta-
cion, el guion y los didlogos y los autores de las
composiciones musicales creadas especialmente
para ella. Llama la atencién que no existan otras
categorias muy vinculadas a la elaboracion de
una obra audiovisual, como podria ser la del
director de fotografia o el montador, cuyos
derechos parece que quedan incluidos dentro
de la esfera de los del director; en cualquier caso,
la legislacion permite establecer una especie de
«participacion en beneficios» de los distintos
autores por la cesidn de sus derechos sobre la
creacidn propia que se incorpora a la obra final;
estos derechos «de remuneracidn» se ejercen a
través de las entidades de gestidon y no siempre
han sido facilmente aceptados por los usuarios
del repertorio de las mismas. El legitimo ejercicio
de su actividad por parte de las entidades de
gestidn no ha sido enteramente comprendido

y se ha utilizado en ocasiones para legitimar la



pirateria o su uso. De igual manera, la diferente
aproximacion a la distribucién de derechos

que se maneja en Estados Unidos a través

del llamado «copyright» ha generado algunas
incomprensiones: alli, los autores son reclutados
para la elaboracién de una obra cinematografica
sin mas derechos que los que se establezcan en
sus contratos, imperando el principio del trabajo
realizado a cambio de un salario; sera el produc-
tor quien ostente los derechos de explotacién
asumiendo el riesgo econémico de la produccién
de la pelicula y obteniendo, a cambio, los benefi-
cios de la misma.

El articulo 88 del TRLPI resume muy bien esta di-
vergencia cuando establece que, por el contrato
de produccién de la obra audiovisual, se presu-
men cedidos al productor —con las limitaciones
establecidas en el titulo correspondiente— los
derechos de reproduccién, distribucién y co-
municacién publica, asi como los de doblaje y
subtitulado de la obra. En algunos casos la ley
exige que haya una autorizacién expresa para la
distribucién de las peliculas en formato domés-
tico, por ejemplo, o para su radiodifusion.

Ya he mencionado que las sucesivas reformas
del TRLPI sirvieron para incorporar al mismo

lo dispuesto por las directivas europeas y, mas
concretamente, cuatro fundamentales: la Direc-
tiva 2000/31 de comercio electrdnico y que dio
lugar a la Ley de Servicios de la Sociedad de la
Informacidn (LSSI), por la que se establece un
régimen de responsabilidad para los prestadores
de servicios; la Directiva 2001/29 de derechos de
autor, en la que se limita de forma expresa la
copia privada de caracter digital y se establecen
algunas acciones a favor de los titulares de dere-
chos de propiedad intelectual para la defensa de
los mismos y que reformaron los articulos 138 y
139 del TRLPI; la Directiva 2004/48 del respeto
a la propiedad intelectual que instituia, entre
otros, el derecho a obtener informacién de los
prestadores de servicios en Internet sobre un
presunto infractor de derechos de propiedad in-
telectual usuario de los mismos, siempre a través
de un juzgado y en el seno de una demanda; y,

por ultimo —aunque fuera la primera de todas
en el tiempo—, la Directiva 1995/46 de protec-
cion de datos, que ha seguido avanzando en afios
posteriores ayudando a anonimizar muchas de
las conductas que se producen en Internet y que,
aunque tiene la intencidn de proteger los dere-
chos de todos, también dificulta la investigacion
de las infracciones que se cometen en la Red.

La implementacidon de estas directivas estuvo
siempre rodeada de mucho ruido mediatico y

no acerto inicialmente a equilibrar los diferentes
intereses en juego:

e La LSSl concedid a los prestadores de
servicios puertos seguros mucho mas
amplios que los inicialmente previstos por la
directiva, hasta el punto de que, si no existia
una orden de una «autoridad competente»,
el prestador de servicios se veia comple-
tamente eximido de responsabilidad con
respecto a los contenidos que alojara o a los
que se accediera a través de ellos.

e Laredaccion del articulo 31.2 que establecia
el limite de copia privada no fue afortunada
y llevd a que en nuestro pais se confundiera
el limite con un derecho de los usuarios a
realizar copias para su uso tan pronto hu-
biera abonado el llamado «canon digital» y
en torno al cual crecié la polémica. Algunos
representantes politicos e incluso respon-
sables de la Administracién publica llegaron
a defender ese «derecho» de los usuarios
cuando en realidad estabamos hablando de
un limite a los derechos del titular que debia
operar como barrera frente a la legitima
persecucion de la copia que el mismo podia
ejercer contra quienes realizaran copias no
autorizadas.

» El derecho a la informacién que propor-
cionaba el articulo 8.1 de la Directiva de
2004 no se introdujo en la reforma del
articulo 256 de la Ley de Enjuiciamiento
Civil hasta el afio 2014, hurtandose durante
mucho tiempo a los titulares de derechos
de propiedad intelectual la accién civil que



ha mostrado ser muy eficaz tras el inicio de
acciones por las asociaciones Promusicae y
MPA.

Ante el ruido mediatico y las protestas de quie-
nes promovian un excesivamente amplio espacio
de libertad para Internet, el legislador espafiol
desoy6 algunas de las recomendaciones que las
propias directivas realizaban, como la proporcio-
nada por el considerando 59 de la directiva de
derechos de autor:

Sobre todo en el entorno digital es posible que
terceras partes utilicen, cada vez con mayor
frecuencia, los servicios de intermediarios para
llevar a cabo actividades ilicitas. En muchos casos,
estos intermediarios son quienes estan en la mejor
situacién de poner fin a dichas actividades ilicitas.
Asi pues, y sin perjuicio de otras sanciones o recur-
sos contemplados, los titulares de los derechos [de
propiedad intelectual] deben tener la posibilidad
de solicitar medidas cautelares contra el interme-
diario que transmita por la Red la infraccién contra
la obra o prestacién protegidas cometida por un
tercero.

O la establecida por el considerando 38:

La copia privada digital puede propagarse mucho
mas y tener mayor impacto econémico. Por
consiguiente, deben tenerse debidamente en
cuenta las diferencias entre la copia privada digital
y la analégica y debe establecerse entre ellas una
distincién en determinados aspectos.

Lejos de seguir la recomendacion atribuida a
Napoledn para solucionar los problemas, el
Gobierno espariol considerd que la creacién de
una comisién era la solucién idénea para que se
alcanzaran, en el seno de la misma, acuerdos de
autorregulacion antes que imponer normativa-
mente unas limitaciones que no eran muy bien
recibidas por la mayoria de la poblacién.

El 28 de enero del afio 2000 se creaba, a través
del RD 114/2000, la Comisidn Interministerial
para actuar contra las actividades vulneradoras

de los derechos de propiedad intelectual e
industrial. La norma venia a formalizar la existen-
cia de una «comision antipirateria» que desde la
Subdireccion General de Propiedad Intelectual
se habia impulsado para canalizar las propuestas
que los distintos afectados por la pirateria hacian
llegar al Gobierno. El objetivo del RD era actuar
contra unas «actividades ilicitas conocidas
vulgarmente como pirateria» dados los efectos
nocivos que las mismas provocaban no solo en
los titulares, sino en el mercado, «los consumido-
res, las empresas, la sociedad, asi como al propio
Estado». El cometido de la Comisién era «el
estudio y coordinacion de las medidas precisas
para asegurar la mejor reaccién de la Adminis-
tracion General del Estado frente a este tipo de
actividades ilicitas».

No existia duda alguna: la pirateria tenia efectos
nocivos en toda la sociedad, era ilegal y el
Gobierno creaba una comisidn para estudiar

y coordinar las medidas contra la misma. Los
resultados de la misma fueron inexistentes.

También en el seno de la Comisién de Educa-
cion, Cultura y Deporte del Congreso de los
Diputados se cred, en septiembre de 2002, una
Subcomisidn para el estudio de medidas contra
la pirateria en bienes y derechos protegidos por la
propiedad intelectual, haciendo ya referencia a
las «dimensiones realmente dramaticas» que iba
adquiriendo el problema. Llamaron la atencidon
las palabras de la portavoz del Grupo Popular,
dofia Beatriz Rodriguez Salmones: «Cada vez que
hemos planteado las cuestiones de propiedad
intelectual en general, de esta propiedad intan-
gible, constatamos que no estamos en un pais
especialmente respetuoso con ella, pero en este
punto se ha llegado a una permisividad total».

Como ya he mencionado, con la llegada al
gobierno en 2004 de un nuevo grupo politico, la
Comision Interministerial desaparecid y se crea-
ron dos nuevas comisiones, separando la propie-
dad intelectual de la industrial. Por acuerdo del
Consejo de Ministros de 8 de abril de 2005, se
aprobaba el Plan Integral del Gobierno para la



disminucién y la eliminacidn de las actividades
vulneradoras de la propiedad intelectual, como
instrumento institucional basico y de referencia
en la lucha contra la pirateria. El RD 1228/2005
de 28 de octubre creaba la «Comisidn intersecto-
rial para actuar contra las actividades vulnerado-
ras de los derechos de propiedad intelectual». El
Gobierno era consciente de «la persistencia del
fenémeno de la pirateria» y de la «necesidad de
lograr la maxima colaboracién entre los estamen-
tos publicos y los privados, a fin de considerar

el problema en toda su dimensién y permitir la
coordinacién de acciones cuyo resultado debe
ser la mayor eficacia en la erradicacion de estas
conductas ilicitas».

El RD recogia las conclusiones de la Comision de
Educacidn, Cultura y Deporte del Congreso de los
Diputados en las que se aprobaban las conclusio-
nes y el informe elaborados por la Subcomisién
para el estudio de medidas contra la pirateria en
bienes y derechos protegidos por la propiedad
intelectual y aprobaba un plan de «medidas
legislativas, policiales, de cooperacién internacio-
nal y de concienciacion, al tiempo que se sefialan
como objetivos primordiales para establecer

un auténtico y eficaz sistema de proteccion la
concienciacién de todos los estamentos de la
sociedad en general, y de las Administraciones
publicas en particular, sobre la gravedad del
problema y la necesidad de combatirlo en todos
los niveles».

Bajo los principios de cooperacién y colaboracion
entre todas las Administraciones publicas, se
creaba una comisién muy amplia integrada por
representantes de todas las Administraciones
publicas y del sector privado: «La solucién de
los problemas que suscita la conculcacién de

la propiedad intelectual exige una implicacién
de todas ellas». Representantes de once minis-
terios; de las comunidades auténomas y de los
ayuntamientos; del Consejo de Consumidores

y Usuarios; de las entidades de gestion; de las
industrias de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones; de las empresas de servicios
de intermediacidn de la sociedad de la informa-

cion y de varios sectores como distribuidores

e importadores de los equipos de tecnologias

de la informacion, fabricantes de equipos de
telecomunicaciones, etc; de las asociaciones
defensoras de la propiedad intelectual; y hasta
cuatro profesionales de reconocido prestigio por
su actuacion en defensa de los derechos de pro-
piedad intelectual, nombrados por el presidente,
y un representante de la asociacién empresarial
de ambito estatal mas representativa, nombrado
asimismo por el presidente, iban a intentar poner
en marcha propuestas que iban desde las legis-
lativas hasta acuerdos, creacién de estadisticas,
educacionales, etc. No menos de treinta y cinco
personas que nos reuniamos una vez al afio en
una sala de la Biblioteca Nacional intentando
fijar prioridades que permitieran acabar con la
sangria de la pirateria, que no paraba de crecer
a medida que las nuevas tecnologias permitian
mayor calidad de la informacién y velocidad de
las comunicaciones.

Ademas del Pleno de la Comisién, el RD creaba
una Comisién permanente mas reducida con al
menos catorce integrantes que debia reunirse
tres veces al afio y en cuyo seno se cre un
grupo de trabajo con la misién «urgente» de
alcanzar acuerdos de autorregulacién entre los
titulares de derechos de propiedad intelectual y
los prestadores de servicios de la sociedad de la
informacion.

No falté la buena voluntad, pero ni se alcanzaron
los acuerdos de autorregulacion ni se abordaron
las reformas legislativas que eran esenciales,
como muy pronto iban a dejar claro los tribuna-
les de justicia.

Las fuerzas de seguridad, habitualmente las

mas agiles en adoptar decisiones practicas en el
seno de la Administracion publica, iniciaron las
investigaciones contra las paginas de enlaces que
constituian el principal motor de la pirateria en
Internet y procedieron a la intervencidn y cierre
de muchas de ellas en las llamadas «Operaciones
Descargas en la Red»: en 2006 y 2007, la Brigada
de Investigaciones Tecnoldgicas (BIT) del Cuerpo



Nacional de Policia (CNP) y el Grupo de Delitos
Telematicos de la Guardia Civil culminaron
varias investigaciones contra administradores
de paginas web de enlaces evidenciando que
los titulares de esas paginas eran, a menudo,
quienes también se ocupaban de obtener los
archivos (grabando peliculas en los cines, por
ejemplo) y «subirlos» a la Red. Las operaciones
fueron presentadas por el Ministerio del Interior
con el respaldo de los ministerios de Culturay,
en ocasiones, del de Industria, pero empezando
a evidenciar que existian distintos criterios y
perspectivas entre los dos departamentos.

La instruccién judicial reveld pronto las carencias
de nuestro marco normativo, que habia ido
quedandose un paso atras en la implementacion
de las directivas europeas.

El 11 de septiembre de 2008, la Audiencia
Provincial de Madrid desestimaba el recurso de
los titulares de derechos de propiedad intelec-
tual que habian denunciado la actividad de la
pagina de enlaces Sharemula y confirmaba el
sobreseimiento de la causa y el archivo de las
actuaciones, creando un precedente que iba a
condicionar la defensa de la propiedad intelec-
tual de forma significativa en nuestro pais.

La Audiencia considera que no existe hecho delic-
tivo, en primer lugar, porque los prestadores de
servicios consistentes en enlazar y a los que se re-
fiere el articulo 17 de la Ley 34/2002 de Servicios
de la Sociedad de la Informacién (LSSI) «no son
responsables por la informacién a la que dirijan

a sus usuarios cuando no tengan conocimiento
efectivo de que la informacién a la que remiten o
recomiendan es ilicita o de que lesiona bienes o de-
rechos de un tercero». Y como la citada ley indica
que el conocimiento efectivo solo existe «cuando
un érgano competente haya declarado la ilicitud
de los datos, ordenado su retirada o que se
imposibilite el acceso a los mismos, o se hubiera
declarado la existencia de la lesidn, y el prestador
conociera la correspondiente resolucion, sin
perjuicio de los procedimientos de deteccion y re-
tirada de contenidos que los prestadores apliquen

en virtud de acuerdos voluntarios y de otros
medios de conocimiento efectivo que pudieran
establecerse», no existiendo esa declaracidn
de ilicitud, no puede haber responsabilidad del
prestador de servicios.

En segundo lugar, la Audiencia entiende, en
consonancia con lo expresado por la doctrina
que cita (Ortega Diaz y Garrote Fernandez
Diez), que hay dos tipos de enlaces: los de
superficie y los profundos, no infringiendo los
primeros los derechos de propiedad intelectual
por limitarse a facilitar la localizacién de un
contenido «sin tener que teclear el nombre de la
pagina».

La Audiencia ignoro las alegaciones de las acu-
saciones particulares, quienes consideraban que
el enlazador era quien, a su vez, habia «subido»
y almacenado en ciberlockers los contenidos no
autorizados, todo lo cual hubiera implicado la
aplicacién del segundo parrafo del articulo 17
citado: «La exencién de responsabilidad estable-
cida en el apartado 1 no operara en el supuesto
de que el destinatario del servicio actue bajo la
direccidn, autoridad o control del prestador que
facilite la localizacién de esos contenidos».

En este sentido, es importante recordar que el
ministerio publico tampoco acusé, solicitando el
sobreseimiento y archivo en base a la aplicacién
de la Circular 1/2006 de la Fiscalia General del
Estado, la cual venia, por un lado, a descriminali-
zar el intercambio de archivos por considerarlos
«copias privadas» y, por otro, a establecer un
nuevo concepto del animo de lucro que el Tribu-
nal Supremo habia definido como la «obtencién
de cualquier ventaja, incluso la de caracter
meramente contemplativo», para sustituirlo por
el «animo de lucro comercial» cuando se inter-
pretara el articulo 270 y siguientes.

No pretendo analizar la Circular citada en este
texto, pero la censura de la misma por parte de
los titulares de derechos de propiedad intelectual,
e incluso por parte del Gobierno de los Estados
Unidos al citarla en su Resolucién Especial 301,



fue uno de los motivos que impulsé la aprobacién
de la Disposicién Final cuadragésima tercera de la
Ley de Economia Sostenible que iba a modificar
varias de las leyes citadas y crear la Seccién
Segunda de la Comision de Propiedad Intelectual,
mas popularmente conocida como «Ley Sinde».

El caso es que el auto de la Audiencia Provincial
de Madrid vino a confirmar que la implementa-
cién de las directivas europeas impulsadas para
proteger los derechos de autor en la sociedad de
la informacién habia dejado algunos huecos por
los que resultaba muy dificil exigir algtn tipo de
responsabilidad a los prestadores de servicios.

Detuvo, ademas, la encomiable labor de las fuer-
zas de seguridad al generar incertidumbre sobre
la consideracidn juridica de la actividad de las
paginas de enlaces. No solo sus actuaciones iban
a carecer del respaldo judicial imprescindible para
obtener las pruebas de estos delitos, sino que
podian encontrarse frente a demandas judiciales
por considerar extralimitada su labor; de hecho,
se publicaron amenazas en este sentido tanto por
las asociaciones de internautas como por grupos
de prestadores de servicios en Internet.

Todo ello venia a coincidir con el final de la
legislatura y las esperanzas de los titulares de
contenidos puestas en el Gobierno de José Luis
Rodriguez Zapatero, que dejé claro que la estra-
tegia de una «legislacién adecuada» necesitaba
en nuestro pais de algunos retoques. La segunda
legislatura de Rodriguez Zapatero asumira el
reto —enormemente impopular— de revisar

la legislacion vigente y crear una «autoridad
competente» ad hoc que permitiera procedi-
mientos de retirada de contenidos ilicitos agiles
y eficaces.

La crisis econdmica y financiera, «la mas grave
en muchas décadas», como rezaba la exposicidn
de motivos de la Ley 2/2011 de 4 de marzo, de
Economia Sostenible (LES), impulsé diversos
programas de reforma que fueron recogidos

en la misma a fin de facilitar la inversién y el
fomento de diversas actividades econémicas que

debian mejorar la competitividad y el desarrollo
econdémico basado en sectores distintos del
inmobiliario y generar empleo.

Se impulsa el desarrollo de la sociedad de la
informacién y de esta «percha» se va a colgar la
reforma legal tantas veces solicitada por las in-
dustrias culturales. Ciertamente, lo que se venia
solicitando eran reformas muy concretas para
mejorar la responsabilidad de los prestadores de
servicios, que, como ya se ha mencionado, dis-
frutaban de puertos seguros mucho mas amplios
que los previstos por las directivas europeas de
comercio electrénico, de derechos de autor y del
respeto a la propiedad intelectual.

No obstante, el Gobierno consideré que la solu-
cién estaba en un procedimiento administrativo
singular, creando para ello la Seccién Segunda
de la Comisién de Propiedad Intelectual para «la
salvaguarda de los derechos de propiedad inte-
lectual frente a su vulneracién por los responsa-
bles de servicios de la sociedad de informacién
en los términos previstos en los articulos 8 y
concordantes de la Ley 34/2002, de 11 de julio,
de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de
Comercio Electrénico».

El Gobierno de Espafia rechazé las propuestas
para incorporar procedimientos asimilados a

los que ya empezaban a ofrecer resultados en
Francia a través de la Hadopi o de los tribunales
de Justicia, en Reino Unido (Newzbin), Holanda
(Mininova, Leaseweb o KPN), Alemania (Marion’s
Cookbook, Rapidshare/GEMA o Hansenet) y
Suecia (The Pirate Bay), asi como en Estados
Unidos (DMA), Nueva Zelanda o Corea. En todos
estos casos, los tribunales de justicia conside-
raron que los prestadores de servicios estaban
obligados a realizar una labor de vigilancia y/o
prevencidn una vez conocian de la ilicitud de los
contenidos, y se los obligaba a tomar medidas
como el bloqueo o el desalojo.

El resultado fue la Disposicién Final cuadra-
gésima tercera de la LES para modificar la
Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la



Sociedad de la Informacién y de Comercio
Electrdnico, el Real Decreto Legislativo 1/1996,
de 12 de abril, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, y
la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa, para
la proteccién de la propiedad intelectual en el
ambito de la sociedad de la informacién y del
comercio electrodnico.

La primera modificacién introducida por la LES
va a ir dirigida a exigir la responsabilidad de los
prestadores de servicios cuando se vulnere la
propiedad intelectual. Para ello introduce un
nuevo principio en el articulo 8 de la LSSI:

1. En caso de que un determinado servicio de la
sociedad de la informacién atente o pueda atentar
contra los principios que se expresan a continua-
cién, los érganos competentes para su proteccion,
en ejercicio de las funciones que tengan legal-
mente atribuidas, podran adoptar las medidas
necesarias para que se interrumpa su prestacion o
para retirar los datos que los vulneran. Los princi-
pios a que alude este apartado son los siguientes:
[...]

e) La salvaguarda de los derechos de propiedad
intelectual.

En segundo lugar, va a permitir que un érgano

competente pueda requerir a los prestadores de
servicios los datos relativos al responsable de un
servicio de la sociedad de la informacién que ha
vulnerado presuntamente los principios citados.

En todo caso, y por imposicidn de los grupos
parlamentarios de la oposicidn, se exigio que
tal cesién de datos se realizara con autorizacién
judicial. Légicamente, también la LES crea el
organo competente: la Seccién Segunda de la
Comision de Propiedad Intelectual:

Corresponde a la Seccién Segunda, que actuara
conforme a los principios de objetividad y propor-
cionalidad, el ejercicio de las funciones previstas en
los articulos 8 y concordantes de la Ley 34/2002,
para la salvaguarda de los derechos de propiedad

intelectual frente a su vulneracién por los respon-
sables de servicios de la sociedad de informacién.
La Seccién podra adoptar las medidas para que

se interrumpa la prestacién de un servicio de la
sociedad de la informacién que vulnere derechos
de propiedad intelectual o para retirar los conteni-
dos que vulneren los citados derechos siempre que
el prestador, directa o indirectamente, actlie con
animo de lucro o haya causado o sea susceptible
de causar un dafio patrimonial.

La disposicién final 43 de la LES va a exigir que la
actuacién de la Seccién Segunda se ajuste a un
procedimiento de notificacion con opcién de
retirada voluntaria y que la adopcién de medidas
encaminadas a interrumpir el servicio o a retirar
los contenidos se realice con la autorizacion ju-
dicial correspondiente, competencia que recaera
en la Sala de lo Contencioso-administrativo de la
Audiencia Nacional.

Desde su creacidn, la Seccién Segunda de la
Comision de Propiedad Intelectual ha debido
adaptar su actuacion a algunas reformas para
mejorar sus resultados en funcién de la experien-
cia; actualmente, su regulacién se encuentra en
el articulo 195 del TRLPI. Sin embargo, el inicio
de su actividad exigia la aprobacién de un regla-
mento cuyo tramite ilustra muy bien la debilidad
de la estrategia de sensibilizacién que examina-
remos mas adelante. Baste decir, por ahora, que
tuvo que ser el siguiente Gobierno, de Mariano
Rajoy, el que finalmente aprobara el reglamento
el 30 de diciembre de 2011.

El RD 1889/2011, de 30 de diciembre, por el que
se regula el funcionamiento de la Comision de
Propiedad Intelectual nacia con una vocacién
muy clara:

La revolucién digital estd suponiendo una opor-
tunidad formidable para la creacién y la difusién
de los contenidos culturales, pero también ha
hecho surgir nuevas modalidades de defraudacién
de los derechos de propiedad intelectual [...]

estd ocasionando, ademas de la vulneracién de
los derechos de propiedad intelectual mediante



paginas de Internet, cuantiosas pérdidas al sector
de las industrias culturales con la consiguiente
destruccién de empleo y riqueza de un sector que
genera cerca del 4 por 100 del Producto Interior
Bruto espafiol [...]

La lentitud y escasa eficacia de la actividad de la
Seccion Segunda durante los primeros afios
obligaron al Gobierno a explorar nuevas reformas
que llegaron finalmente entre 2014 y 2015: las
propuestas que los sectores realizaron desde

un primer momento y siempre en relacién con

la implementacidon de las directivas europeas
fueron finalmente admitidas y se aprobaron las
siguientes reformas:

Los articulos 138 y 139 del TRLPI se mejoraban
para permitir las acciones civiles contra los inter-
mediarios a cuyos servicios acudiera un presunto
infractor; se mejord la eficacia y se afiadieron
medidas a adoptar por parte de la Seccién
Segunda y se introdujo, jpor finl, la reforma del
articulo 256 de la Ley de Enjuiciamiento Civil
(LEC) que permitiera ejercer el derecho de infor-
macion del articulo 8.1 de la Directiva 2004/48.

También el Cddigo Penal va a ser mejorado: por
un lado, se amplian las penas de privacién de
libertad para los casos mas graves, de forma que
permitan la autorizacion de investigaciones que
no se autorizan por los juzgados para delitos de
menor gravedad, y, por otro lado, se especifica
claramente que enlazar es una actividad vulnera-
dora:

La misma pena se impondra a quien, en la presta-
cidn de servicios de la sociedad de la informacidn,
con animo de obtener un beneficio econdmico
directo o indirecto, y en perjuicio de tercero,
facilite de modo activo y no neutral y sin limitarse
a un tratamiento meramente técnico, el acceso o
la localizacién en Internet de obras o prestaciones
objeto de propiedad intelectual sin la autorizacién
de los titulares de los correspondientes derechos
o de sus cesionarios, en particular ofreciendo
listados ordenados y clasificados de enlaces a

las obras y contenidos referidos anteriormente

aunque dichos enlaces hubieran sido facilitados

inicialmente por los destinatarios de sus servicios.

La reforma de 2015 del Cédigo Penal va a reparar
igualmente el error cometido en el afio 2010,
cuando, para reducir la sancién penal a los
vendedores ambulantes, se modificé la natura-
leza juridica del tipo convirtiéndolo en un delito
de resultado con una prueba imposible (que el
beneficio obtenido fuera superior a 400 euros),
cuando se trata de un delito de mera actividad.
El texto de 2015 permite tener en cuenta las
circunstancias personales del infractor sin necesi-
dad de trastocar esa naturaleza juridica.

Asi pues, podemos afirmar que la legislacion
espafiola de propiedad intelectual, aunque
«parcheada, es hoy en dia suficiente para poder
defender los derechos de los titulares.

4.2. Aplicacion de las leyes

Sin embargo, las leyes por si solas no protegen
los derechos de propiedad intelectual. Es nece-
sario aplicarlas por quienes tienen encomendada
esa mision. Como hemos visto hasta ahora, el
titular de estos derechos dispone de tres cami-
nos para defenderse:

 Lavia penal: ciertamente, la Circular de la
Fiscalia General del Estado de 2006 quedd
superada por la aprobacién de una nueva
Circular, la 8/2015, que ha permitido una
actuacién mas favorable a los derechos de
propiedad intelectual por parte del minis-
terio publico a través de la sala de crimina-
lidad informatica. Sin embargo, la excesiva
lentitud de los procedimientos judiciales
estd lastrando la eficacia de esta via; la
experiencia de la Federacion para la Protec-
cién de la Propiedad Intelectual (FAP) refleja
procedimientos con una media de duracién
de siete afios, lo que no ayuda a que exista
un verdadero efecto disuasorio de la labor
penal. Ademas, la necesaria autorizacion
judicial para determinadas medidas que



resultan imprescindibles para investigar los
delitos en Internet no siempre se produce,

lo que dificulta mucho la averiguacién de la
identidad de quienes se esconden tras una

direccién IP.

« La via civil: en este campo, la aplicacion
de los articulos 138 y 139 del TRLPI ha
obtenido resultados positivos en plazos mas
razonables: el Juzgado de lo Mercantil 6 de
Barcelona, en el procedimiento ordinario
666/2016, dict6 sentencia resolviendo una
demanda de varios productores cinema-
tograficos contra proveedores de acceso a
Internet dejando claro que los productores
demandantes son titulares de una serie
de obras que dos paginas web ponian a
disposicion de un publico nuevo sin consen-
timiento de sus titulares y ordena que las
demandadas bloqueen o impidan el acceso
de sus clientes del territorio espafiol a las
mencionadas paginas web, que informen
de las medidas técnicas que van a adoptar
y de las gestiones realizadas y que afronten,
ademas, el coste de las mismas.

« La via administrativa: este es el camino
de la Seccién Segunda de la Comisién de
Propiedad Intelectual que, aunque mas
lentamente de lo deseable, se va abriendo
camino y son ya un buen nimero las paginas
piratas bloqueadas o cerradas por su labor.
Las reformas legislativas mencionadas
permitiran, ademas, contemplar sanciones
adicionales por la reincidencia o por la falta
de colaboracién. Esta via ha demostrado
ser muy eficaz en ltalia, que copid nuestro
modelo dedicandole muchos mas medios
humanos y materiales.

La aplicacion de las leyes resulta esencial para la
eficacia de las estrategias y también para combi-
nar su acciéon con el impulso legislativo. De ello
fue buena muestra en Espafa la influencia de la
Sentencia 530/2011 de la Audiencia Provincial de
Vizcaya publicada a mediados de octubre de 2011,
por la que se condenaba a los responsables de las

paginas fenixP2P.com y MP3-es.com a penas de
un afio de prision por un delito de defraudacion
de la propiedad intelectual, al considerar que los
enlaces son comunicacion publica. La sentencia
venia a dejar sin efecto la absolucién dictada por
el Juzgado de lo Penal y argumentaba de forma
muy detallada la adecuacién de la actividad de
las paginas de enlaces al tipo penal del articulo
270 del Cédigo Penal.

Esta sentencia fue tenida en cuenta por el
Consejo de Estado en su informe sobre el
anteproyecto que aprobaba el Reglamento de la
«Ley Sinde» y fue la base, junto a la sentencia
del Tribunal de Justicia de la Unién Europea en
el llamado «caso Svensson» (C-466/12), para
considerar que la actividad de enlazar estuviera
incluida en el concepto de comunicacién publica
tanto en el Reglamento que regula la Seccién
Segunda de la Comision de Propiedad Intelectual
como, posteriormente, en el Cédigo Penal y en
el TRLPI.

La aplicacién de las leyes esta directamente
relacionada con la sensibilidad que exista en la so-
ciedad con respecto a un determinado problema
y, como veremos enseguida, la sociedad espafiola
estaba mucho mas a favor de la libertad para com-
partir contenidos en Internet que de la proteccién
de los derechos de propiedad intelectual.

En Gijon, Vigo, El Vendrell o Calafell, por citar
algunos ejemplos, se adoptaron medidas o se
solicité publicamente por sus responsables
municipales que no se persiguiera la venta
ambulante, «aunque sea ilegal», de productos
cuya distribucién vulneraba los derechos de
propiedad intelectual o industrial. Igualmente, en
algunas comunidades, los tribunales de justicia
o algunos jueces consideraron que la venta
callejera (fenémeno «top manta» o similares)
debia considerarse una actividad atipica en el
sentido de excluirla de los articulos 270, 273 0
274 del Codigo Penal, entendiendo que debia
procederse contra ella en otros ambitos como el
civil o el penal. Esta interpretacién se extendié
en muchos casos a la hora de examinar casos



por defraudacidn de la propiedad intelectual

en Internet. En ellos, la diferencia de criterio
entre unos jueces y otros se reflejé en decisiones
contradictorias ante casos muy similares y solo
quedo resuelta tras la aprobacién de las reformas
legislativas a que he hecho referencia.

4.3. Sensibilizacién

Ya he venido comentando este aspecto, que
resulta esencial para que se puedan publicar
leyes adecuadas que protejan la propiedad
intelectual y se apliquen con el rigor necesario.
La defensa de los derechos de propiedad intelec-
tual chocé en nuestro pais con la defensa que los
usuarios de Internet realizaban de esa libertad
de compartir archivos que ofrecia la Red. Y no
solo los usuarios; los medios de comunicacién
y los responsables de las instituciones publicas
consideraban prioritario defender la implanta-
cion de la sociedad de la informacién desde la
perspectiva del incremento de conexiones de
banda ancha y el uso de las nuevas tecnologias
en los hogares obviando el uso responsable de
Internet, que quedaba reducido a la proteccién
de los menores y poco mas, sin constatar que
las paginas «piratas» eran usadas por menores
que accedian sin control alguno a todo tipo de
contenidos, incluidos la pornografia o el juego,
en la Red, cediendo sus datos y con una vulne-
racion sistematica de las normas que regulaban
la actividad de los prestadores de servicios en
Internet.

Un buen ejemplo de la escasa sensibilizacion
frente a la pirateria digital lo muestra la absoluta
ausencia de reacciones negativas frente a la
aprobacién de la Ley del Juego y la creacion de
una Comisién Nacional del Juego que puede
cerrar una web de apuestas con un procedi-
miento administrativo sencillisimo, frente a la
Seccién Segunda de la Comisién de Propiedad
Intelectual, cuyo procedimiento exige la inter-
vencion judicial en dos momentos del mismo y
un proceso mucho mas complejo. Ambas leyes se
tramitaron al mismo tiempo.

Esta ausencia de sensibilizacién por parte de

las instituciones quedé reflejada no solo en el
conocido informe especial 301 del Gobierno
americano que incluyo a Espafia entre los paises
bajo vigilancia por la escasa proteccién de los de-
rechos de propiedad intelectual, sino en algunos
medios de comunicacién como la revista Variety,
que publicaba el 12 de agosto de 2010 un articulo
en el que se sorprendia de que dos municipios
catalanes (El Vendrell y Calafell) asignaran zonas
para la venta ilegal de los manteros ante el
fracaso policial.

De igual manera, y frente a las manifestaciones
inequivocas contra la pirateria de presidentes
de Gobierno como Obama, Sarkozy, Angela
Merkel, Berlusconi o hasta la reina de Inglaterra,
el presidente del Gobierno espafiol, José Luis
Rodriguez Zapatero, asegurd en una entrevista
radiofénica que decidié bloquear la aprobacién
de la Ley Sinde principalmente por la «gran
contestacion en las redes sociales» a la norma-
tiva sobre descargas de contenidos en Internet
(Diario Expansién, 13 de diciembre de 2011).

«Espafa, el mejor cliente de Dotcom», rezaba
un titular del diario Sur de Malaga reflejando la
satisfaccién del fundador de MEGA, Kim.com,
por tener a los espafioles encabezando la clasifi-
cacion de los usuarios de su portal de descargas.

Aunque tardia, la reaccién del Gobierno de
Espafa, especialmente a partir de 2014, ya liderd
cierto cambio de mentalidad y, aunque lenta-
mente, parece que la sociedad espafiola empieza
a ser consciente de lo que aporta la propiedad
intelectual en términos de empleo y generacién
de riqueza y la necesidad de protegerlo. Solo

asi es posible el desarrollo de la sociedad de la
informacidn con la confianza suficiente para que
el comercio electrdnico crezca al mismo ritmo
que el uso de las nuevas tecnologias.

Para terminar, afiadiria una cuarta estrategia a
las tres citadas hasta el momento y a las que
limitaba la OMPI su recomendacién.



4.4. Desarrollo de los nuevos
modelos de negocio

Las industrias de contenidos han realizado

un notable esfuerzo para adaptarse al nuevo
entorno. Han aceptado que los consumidores
quieren ejercer mayor control sobre los con-
tenidos a los que acceden y ofrecen diversas
posibilidades para ello. Portales como Spotify
son una buena muestra. También en el mundo
audiovisual se han creado portales para acceder
a los contenidos legalmente a través de la Red.
En Espafia, la pagina «Me siento de cine» ofrece
informacidn y enlaces directos a los portales que
ofrecen descarga legal de peliculas y otras obras
audiovisuales y se suma a la iniciativa europea
Agorateka junto a otros paises. El portal citado
ofrece informacién sobre la oferta legal de con-
tenidos en la Red y aflade una opcién mas para
que los usuarios decidan cémo y cuando quieren
ver una pelicula o una serie de television. Es
cierto que el mercado alun no permite el estreno
simultaneo de una pelicula en todos los canales,
ni siquiera en todos los paises, pero las «venta-
nas» entre unos y otros se han ido reduciendo y
eso favorece a los consumidores.

Estoy convencido de que la defensa de la pro-
piedad intelectual seguira siendo una prioridad,
pero ya no solo para los titulares, sino para el
resto de los interesados en que se desarrolle la
sociedad de la informacién como un entorno
responsable y seguro.

José Manuel Tourné Alegre es licenciado en Derecho
por la Universidad Complutense de Madrid,
investigador mercantil, diplomado por Upime en
octubre de 1990, y abogado en ejercicio del ICAM
desde 1984. Imparte docencia en posgrado en la
Universidad Pontificia Comillas desde 2001 y durante
mas de treinta afios ha trabajado en la Federacién
para la Proteccién de la Propiedad Intelectual de la
Obra Audiovisual (FAP), en la que ocupaba el cargo
de director general. También es presidente de la
Unién Videografica Espafiola (UVE) y consejero de la
International Video Federation (IVF). En su actividad
ha participado directamente en la elaboracién y
aplicacion de las leyes y directivas europeas relacionadas
con la proteccién de la propiedad intelectual.



José MARIA ANGUIANO

Introduccion

Blockchain es un término en lengua inglesa que
se traduce como «cadena de bloques». Se refiere
a un procedimiento informatico (protocolo),
inicialmente concebido para soportar las «cripto-
monedas» como bitcoin y que suscita un cre-
ciente interés, también en la comunidad juridica.
Es Iégico; Blockchain no es sino la combinacién
de diversas tecnologias con propdsito acredita-
tivo. Su naturaleza matematica hace que, pu-
diendo emular de forma eficaz el funcionamiento
del dinero, pueda también ser utilizado con otros
propésitos acreditativos. Hablamos, en definitiva,
de procedimientos codificados que acreditan

la existencia de eventos y manifestaciones
ocurridos en la Red. Supone ademas una nueva
manifestacion de lo que se ha dado en llamar «la
economia colaborativa».

Se enuncio en un articulo publicado en 2008,
bajo el seudénimo «Satoshi Nakamoto»® en el
que se describia el funcionamiento de la famosa
criptobitcoin. Quien o quienes estén detras de
este trabajo son también los poseedores de

la clave privada con la que se firmé la primera
transaccidn con bitcoins: se pagoé una pizza. En
consecuencia, la identidad del o de los artifices
de esta tecnologia es computacionalmente
acreditable mediante la aplicacion de la clave
privada que solo «Nakamoto» conoce.

El bitcoin es la primera y mas popular criptomo-
neda. Se trata de moneda electrénica anénima (al
portador) y descentralizada. Lo disruptivo no es
la condicidn electrdnica del dinero —la mayoria
de las transacciones dinerarias en los paises
desarrollados ya lo son—, sino la descentralizacién
del procedimiento. Se trata de un sistema que
aspira a garantizar robustez en el flujo dinerario
sin el concurso de terceros interpuestos. Sin que
la transaccién precise la consolidacién contable
entre los bancos del deudor y el acreedor.

El bitcoin es solo uno de los fenédmenos tras

una corriente de pensamiento que emerge con
fuerza. Para entenderlo hay que reflexionar sobre
la filosofia detrds de Internet, el intercambio de
ficheros, el cédigo libre o Blockchain.



El anarcocapitalismo y el
criptoanarquismo

El primero de los términos —anarcocapita-
lismo—3* fue acufiado en 1950 por Murray N.
Rothbard, de la escuela austriaca de economia,
y expresa una corriente de pensamiento que
combina el anarquismo politico, propugnando

el rechazo a las formas de poder centralizadas
como la estatal, y, al mismo tiempo, la defensa
de la propiedad privada y el libre mercado.

Sus seguidores entienden que los mercados

se comportan mejor sin injerencias de ningln
tipo, mediante autorregulacion, y propugnan la
desaparicion de la potestad impositiva, norma-
tiva o autorizadora de los Estados. Persiguen, en
definitiva, el transito de la confianza al consenso.

Su influencia es creciente y también su incum-
bencia econémica. La economia colaborativa es
un buen ejemplo de la revolucién social y eco-
némica que puede llegar a provocar. Las ultimas
decisiones del TJUE (taxistas de Barcelona vs
Uber) o de la Comisién Europea (sancionando
las irregularidades del pacto fiscal entre Apple

y el Gobierno irlandés) ponen de manifiesto la

reaccion de los Estados ante el envite anarquista.

La pugna no es nueva. Ya en 1996, con ocasion
de la reunién en Davos (Suiza) del Foro Econé-
mico Mundial y como reaccién a la aprobacién
en Estados Unidos de la Telecommunications
Act, se publicé por John Perry Barlow la «De-
claracién de Independencia del Ciberespacio».’
Su contenido, si lo analizamos con perspectiva,
es revelador. Anticipa la eficacia del anonimato
electrénico para lograr evitar, al menos en parte,
el «yugo» estatal:

Estamos creando un mundo donde cualquiera, en
cualquier sitio, puede expresar sus creencias, sin
importar lo singulares que sean, sin miedo a ser
coaccionado al silencio o el conformismo.
Vuestros conceptos legales sobre propiedad,
expresion, identidad, movimiento y contexto no se
aplican a nosotros. Se basan en la materia. Aqui no
hay materia.

Nuestras identidades no tienen cuerpo, asi que, a
diferencia de vosotros, no podemos obtener orden
por coaccién fisica. Creemos que nuestra autoridad
emanara de la moral, de un progresista interés
propio, y del bien comdn. Nuestras identidades
pueden distribuirse a través de muchas jurisdic-
ciones. La Unica ley que todas nuestras culturas
reconocerian es la Regla Dorada. Esperamos poder
construir nuestras soluciones particulares sobre esa
base. Pero no podemos aceptar las soluciones que
estdis tratando de imponer.

Debemos declarar nuestros «yos» virtuales inmu-
nes a vuestra soberania, aunque continuemos con-
sintiendo vuestro poder sobre nuestros cuerpos.
Nos extenderemos a través del planeta para que
nadie pueda encarcelar nuestros pensamientos.

Una corriente dentro del anarcocapitalismo es
el criptoanarquismo.®® Sus seguidores, celosos
de una intimidad cada vez mas amenazada por
la tecnologia, anuncian la utilizacién de algo-
ritmos de cifrado para preservar la privacidad
de las comunicaciones. Resulta asombrosa su
capacidad de anticipar los efectos sociales y
econdmicos de la evolucién tecnoldgica. Ya en
el afio 1992, Timothy C. May, en el manifiesto
criptoanarquista,” decia:

La informatica esta al borde de proporcionar la
capacidad a individuos y grupos de comunicarse e
interactuar entre ellos de forma totalmente ané-
nima. Dos personas pueden intercambiar mensajes,
hacer negocios y negociar contratos electrénicos
sin saber nunca el nombre auténtico, o la identidad
legal, de la otra.

Estos progresos alteraran completamente la
naturaleza de la regulacién del gobierno, la capa-
cidad de gravar y de controlar las interacciones
econdmicas, la capacidad de mantener la informa-
cién secreta, e incluso alteraran la naturaleza de la
confianza y de la reputacién.

La tecnologia para esta revolucién (y seguramente
sera una revolucién social y econémica) ha existido
en teoria durante la Ultima década. Los métodos es-
tan basados en el cifrado de clave publica, sistemas
interactivos de prueba de conocimiento cero, y
varios protocolos de software para la interaccién,



autenticacidn y verificacién. El foco hasta ahora

ha estado en conferencias académicas en Europa

y Estados Unidos, conferencias monitorizadas de
cerca por la Agencia de Seguridad Nacional. Pero
solo recientemente las redes de computadores y
ordenadores personales han alcanzado la velocidad
suficiente para hacer las ideas realizables en la
practica. Y los préximos diez afios traeran suficiente
velocidad adicional para hacer estas ideas factibles
econémicamente y, en esencia, imparables.

El Estado intentara, por supuesto, retardar o
detener la diseminacion de esta tecnologia,
citando preocupaciones de seguridad nacional, el
uso de esta tecnologia por traficantes de drogas y
evasores de impuestos y miedos de desintegracion
social.

La criptoanarquia, combinada con los mercados

de informacién emergentes, creara un mercado
liquido para cualquier material que pueda ponerse
en palabras e imagenes. Y, de la misma manera
que una invencidn aparentemente menor como el
alambre de puas hizo posible el cercado de grandes
ranchos y granjas, alterando asf para siempre los
conceptos de tierra y los derechos de propiedad en
las fronteras de Occidente, asi también el descubri-
miento aparentemente menor de una rama arcana
de las matemadticas se convertira en el alicate que
desmantele el alambre de puas alrededor de la
propiedad intelectual.

iAlzate, no tienes nada que perder excepto tus
vallas de alambres de puas!

El anarcodinero

Uno de los anhelos anarcocapitalistas es contar
con dinero que permita transacciones al margen
del control de los Estados y sus bancos centrales.
Dinero de adopcidn voluntaria que pueda ser
aceptado como medio de pago universal permi-
tiendo el anonimato que en la actualidad propor-
ciona el dinero al portador. Algo que permita un
flujo dinerario descentralizado, agil, anénimo y
eficaz.

Para que el flujo dinerario sea eficaz es impres-
cindible que el anarcodinero utilizado, como
cualquier otro, solucione lo que se ha dado en

denominar «el problema del doble gasto».®® Es
consustancial con el funcionamiento del dinero,
en cualquier formato, que quien lo utiliza para
pagar a un tercero agote el ulterior derecho de
disposicidn sobre este, otorgandoselo al acreedor
al que ha pagado, y asi sucesivamente. De no

ser asi, el anarcodinero entraria en una espiral
inflacionista que supondria su desaparicion.

Cuando se usa efectivo (monedas y billetes), la
traslacién de su posesidn evita ulteriores dispo-
siciones por parte de quien paga. El problema
del doble gasto se soluciona por pérdida de la
posesion de algo tangible. La entrega del metal o
del papel impide el doble gasto.

La utilizacién de dinero efectivo también permite
que las identidades de acreedor y deudor sean
solo conocidas, en su caso, por ellos mismos. Es
opaca para cualquiera que no haya presenciado
el pago. Presenta, sin embargo, abundantes
inconvenientes como los pagos a distancia, los
robos, la intrinseca limitacion de la condicién
metalica de la moneda en cuanto a peso y volu-
men, etc. Por estos y otros motivos el formato y
la naturaleza del dinero han ido evolucionando.
Sin embargo, siempre ha existido el objetivo
comun de evitar su doble gasto. Asi, por ejemplo,
los billetes no son sino titulos al portador cuya
entrega agota el derecho de disposicién de su
inicial poseedor.

Si queremos que el anarcodinero funcione tiene
también que ser agil. Como el presupuesto
necesario para la eficacia de cualquier dinero es
evitar su multiple disposiciéon, habra de llevarse
una contabilidad unica de todas las transacciones
de los adheridos a la anarcomoneda. La exi-
gencia en la llevanza de esta contabilidad sera
creciente, en funcién del nimero de adhesiones
y del de transacciones.

La solucién pasa por una llevanza colaborativa
de la contabilidad. Los intervinientes en el trafico
dinerario llevan coordinada o recurrentemente su
contabilizacién. Sin embargo, los inconvenientes
de orden practico de esta llevanza colaborativa



son facilmente imaginables. Alcanzar consensos
en un entorno analdgico requiere tiempo y
esfuerzo que rapidamente comprometerian la
agilidad del anarcodinero.

Y si metemos la informatica?

De lo dicho se infiere que el anarcodinero perse-
guido resulta utépico en un entorno analégico.
Pudiera resultar factible para comunidades

pequefas, pero enseguida devendria inabordable.

En la actualidad, el dinero es fundamentalmente
electrénico y fiduciario. Si se contabilizan las
transacciones directas, utilizando medios infor-
maticos asi como el uso de tarjetas de crédito

y débito, cerca del 9o % de las transacciones

de los paises desarrollados son electrénicas. La
emision y puesta en circulacién de nuevo dinero
es competencia de los Estados, que actian de
forma coordinada a través del FMI, en funcidn
de parametros macroeconémicos y decisiones
politicas.

Teniendo en cuenta la condicién eminentemente
electrénica del dinero, ;es posible, con ayuda de
ingenios informaticos y algoritmos matematicos,
emular el funcionamiento del dinero al portador
en un entorno agil y fiable? Para ello, insisto,
habra que recepcionar todas las 6rdenes de
pago, verificar |la identidad del deudor, actualizar
el saldo y registrar el asiento contable que
acredita la transaccién y todo esto hacerlo de
forma descentralizada.

Cuando el dinero es electronico, el problema
del doble gasto se soluciona por interposicién:
mediante la consolidacién de las contabilidades
de los interpuestos entre acreedor y deudor.

Se interponen en su condicién de mandatarios
de una orden de recepcién o pago. Si la trans-
ferencia electrdnica del dinero fuese directa,
sin terceros interpuestos que verificasen la
existencia de saldo y consolidasen los asientos
contables, el deudor siempre podria cuestionar
la existencia de las previas transacciones que le
habrian despojado de su derecho de disposicion.

Los interpuestos actiian como testigos de la
transaccion. Como su testimonio es electro-
nico, cuentan con un registro informatico que
acredita la existencia del mandato de pago y su
cumplimiento. La interposicién bancaria es, sin
embargo, centralizada, con lo que no cumple
un presupuesto esencial del anarcodinero: la
descentralizacién. Aunque los bancos pueden
evitar el doble gasto logrando un flujo dinerario
agil y seguro, sin embargo, lo hacen de forma
centralizada. Con el concurso de entidades
financieras se consigue dinero electrénico, pero
no anarcodinero. Ni las transacciones son anoni-
mas ni la contabilizacién de estas se produce de
forma descentralizada o colaborativa.

Para lograrlo, deberemos contar con un registro
informatico unico en el que se anoten las
transacciones de forma colaborativa (que el
contenido de la anotacidn sea decisién de una
pluralidad de personas que acttan de forma
coordinada o consensuada). Para que este re-
gistro tenga virtualidad acreditativa debe reunir
tres requisitos probatorios: (i) autenticidad, (ii)
univocidad e (jii) integridad.

Autenticidad del registro distribuido

El registro informatico, en su condicién de
instrumento acreditativo de la existencia de un
pago, debe ser auténtico. Entenderemos que es
auténtico cuando refleja fielmente las transac-
ciones realizadas. Como la condicién para poder
disponer es que se verifique, mediante consulta
al registro, que las transacciones de las que se
dispone no han sido previamente gastadas, la
autenticidad de este resulta vital para evitar
multiples disposiciones.

En la actualidad, la autenticidad de las anotacio-
nes de cualquier registro descansa en la con-
fianza. Cuando quieres garantizar la autenticidad
de la anotacion encargas a un tercero, ajeno a
ella, para que la haga y custodie el registro que
la guarda. Hablamos en definitiva de una prueba
por interposicion en la que es posible que el in-



terpuesto esté investido de autoridad reforzada
para garantizar la autenticidad e inmutabilidad
de estas anotaciones.

Desde una perspectiva anarquista, el custodio
del registro centralizado es asimismo corruptible.
Siempre podra modificar el registro en beneficio
de los concernidos por esas anotaciones. En defi-
nitiva, el reproche es el mismo que se hace a los
bancos. Se trata de interposiciones centralizadas.

Pero ;cdmo conseguimos un registro auténtico
y descentralizado? Una alternativa a utilizar una
interposicion centralizada es que sea lo suficien-
temente compartida como para garantizar que
no habra concertacidn entre los interpuestos.
(Y cédmo conseguimos una interposicion com-
partida? Pues logrando que un amplio nimero
de personas reciban las 6rdenes de pago y
verifiquen la existencia de saldo suficiente para
atenderlo. ;Y cémo me fio de la honestidad

de esta pluralidad de nuevos interpuestos, de
que no se pongan de acuerdo sobre sus verifi-
caciones? Pues de dos formas: en primer lugar,
haciendo que los interpuestos no se conozcan
entre si. El anonimato dificulta la concertacion.
Y en segundo lugar, utilizando algoritmos de
consenso.

Algoritmos de consenso. El problema
de los generales bizantinos

En el afio 1982, Leslie Lamport, Robert Shostak

y Marshall Pease publicaron una reflexiéon*® que
sacaba conclusiones de un trabajo desarrollado
para el Gobierno norteamericano. En sus ori-
genes, la formula matematica que enuncia el
trabajo se utilizé para el control del lanzamiento
de misiles balisticos a través de Internet. Se
buscaba la fiabilidad de las comunicaciones en
redes abiertas en supuestos extremos en los que
se presume la existencia de nodos que pretenden
desbaratarla o confundir sobre su contenido. Se
ha convertido en pieza fundamental en cualquier
esquema de computacién distribuida, como

el protocolo TCP/IP o el P2P. La formulacién

matematica de su trabajo soluciona lo que se ha
dado en denominar «El problema de los genera-
les bizantinos».+°

«El problema de los generales bizantinos» es una
enunciacién metaférica de algo que sucede en
los sistemas informaticos que tienen un objetivo
comun: consensuar una «accion conjunta»
partiendo de una estructura jerarquica. Uno

de los nodos, al que se le otorga mayor rango,
remite una orden que el resto de los nodos
tienen que reenviarse. Se parte de la premisa de
que alguno de los nodos no sea fiable y remita
intencionadamente informacién falsa al resto. Se
enuncia como sigue:

En un escenario de guerra, un grupo de m gene-
rales bizantinos lideran distintos ejércitos que
asedian una ciudad enemiga. Tienen que consen-
suar si atacan o se retiran de forma coordinada.
Entre los generales hay solo uno que puede
cursar la orden (el comandante). El resto reciben
la denominacién de lugartenientes.

Los generales se comunican a través de men-
sajeros. Sus mensajes solo pueden transmitir

dos posibles 6rdenes: «atacar» o «retirarse». El
comandante remite la orden a todos los lugarte-
nientes, que a su vez se la reenvian. Al final todos
reciben un niumero de mensajes igual al nimero
de generales que intervienen en el asedio menos
ellos mismos.

Uno o mas de los generales pueden ser traidores
(t). Al resto los denominamos leales. El objetivo
de los traidores es conseguir que los leales no
se pongan de acuerdo, remitiendo informacién
errénea. Por ejemplo, si el comandante es
traidor, podra mandar 6rdenes contradictorias
a los distintos lugartenientes (de atacar a unos
y de retirarse a otros). Si un lugarteniente es
traidor podra, con el fin de confundir al resto
de los lugartenientes y que crean que el traidor
es el comandante, transmitir que este le envid
la orden contraria a la que realmente remitio (si
recibid atacar, enviara retirarse y viceversa).



Para resolver el problema hay que enunciar
algoritmos que permitan a los generales tomar
decisiones de forma consensuada en este
incierto contexto comunicativo. La enunciacién
matematica de la solucién al «problema de los
generales bizantinos» es m=3(t)+1, donde m es
el nimero de generales que intervieneny t el
numero de traidores.

Si sustituimos a los generales por ordenadores
(hodos), encontramos una férmula apta para
conseguir consenso sobre cual de las verifica-
ciones de la pluralidad de interpuestos es la que
finalmente se asentara en nuestra contabilidad
colaborativa. Se registrara la verificaciéon que
tenga mayor consenso entre los que participan
en el sistema.*

La univocidad

Otro de los requisitos acreditativos del registro
que sustenta los pagos es que tiene que poder
asignar la disposicion y recepcion de las transac-
ciones a personas concretas. Si A paga a B, hay
que poder descontar el montante pagado de la
cuenta de Ay sumarselo a la de B. Pero, como
el objetivo anarquista es el anonimato, ;cémo
se consigue otorgar a alguien la titularidad del
dinero preservando su anonimato? Pues asig-
nandole «claves criptograficas» que otorguen

al «titular» acceso exclusivo a un fichero (mo-
nedero), que es el Unico desde el que se pueden
recibir u ordenar pagos.

Para lograr el acceso exclusivo al monedero elec-
trénico se utiliza la misma tecnologia que para
firmar electrénicamente, que se conoce bajo

la denominacién de «infraestructura de clave
publica» (del inglés Public Key Infrastructure,
PKI). No pretende esta reflexion profundizar en
cuestiones relativas a las firmas electrdnicas;

sin embargo, parece imprescindible una breve
reflexion sobre las mismas.

Para entenderlo, firmar un fichero puede consis-
tir en «cifrar» su contenido con un «algoritmo»+*

que atribuya identidad al que tenga la clave de
descifrado. Hasta principios de los ochenta solo
se conocian los «algoritmos de cifrado simétri-
cos». El algoritmo cifra el texto y genera la clave
de descifrado. La remisién de ficheros firmados

a través de las redes telematicas adolecia del in-
conveniente de que, junto con el fichero firmado,
habia que remitir también la clave de descifrado,
que invalidaba de facto el procedimiento para

la emisién de declaraciones entre ausentes
desconocidos. Es como si mandas una caja fuerte
cerrada con la llave para abrirla pegada con celo
en un costado.

En los ochenta se formulan por primera vez algo-
ritmos de cifrado asimétricos.® Tras su invencidn
es factible para cualquiera de los intervinientes
acceder a un repositorio donde se vincule univo-
camente una clave publica, conocida por todos
los que utilizan el sistema, con una privada, que
tan solo conoce la persona a la que se le asigna.
De esta forma, se permite que los ficheros
transiten cifrados sin que sea preciso revelar la
clave de descifrado. Para ello, el que firma cifra
el mensaje con su clave privada. Para verificar

la identidad del emisor, el que recibe aplica su
correlativa clave publica. Si el mensaje se desci-
fra, significa que ha sido previamente cifrado con
la clave privada que solo posee el firmante.

Sin embargo el uso en los bitcoins de la «crip-
tografia de clave asimétrica» presenta una
diferencia fundamental. Para descargarse un
monedero de bitcoins no es necesario acreditar
la identidad, ni tan siquiera manifestarla. De
esta forma se garantiza que el conocedor/
poseedor de la clave privada es el Ginico que
puede acceder al monedero y disponer de los
fondos a él asociados sin que para ello tenga que
declarar su identidad. Hablamos de una «llave»
con seguridad criptografica que tiene la ventaja
fundamental del comentado anonimato y la
correlativa desventaja de que su pérdida u olvido
supone la de los fondos a ella asociados.

Como las claves generadas no son solo asimé-
tricas, sino también bidireccionales —puedo



igualmente cifrar con la publica y descifrar con
la privada—,* la criptomoneda bitcoin utiliza
esta caracteristica para asignar la «direccién
del monedero» a los receptores de los pagos,
que sera «la funcién resumen» —hash— de la
clave publica de cada uno de ellos, como luego
veremos.

El funcionamiento es sencillo. Cuando se solicita
un «monedero bitcoin», se descarga un software
que genera ambas claves (publica y privada) y
«exporta»* la publica al sistema, vinculandola
indisolublemente con su correlativa clave privada
que permanece asociada al monedero del solici-
tante. Nadie, sin embargo, requiere a este para
que ni tan siquiera manifieste su identidad. De
esta forma, cualquiera puede solicitar y obtener
un numero ilimitado de monederos y cursar
cuantas transacciones desee de forma anénima.

La integridad

Otro requisito acreditativo del «registro distri-
buido» que sustenta los pagos electrénicos es
que permanezca integro; que se garantice la no
manipulacion de su contenido. En la actualidad
se logra con la anotacion de las transacciones

en un registro centralizado. La integridad se
garantiza mediante aportacién/exhibicion

de certificacion expedida por el custodio del
registro. El instrumento acreditativo se sustenta
en la confianza. Nadie salvo el custodio tiene
acceso al material custodiado. Este puede

estar investido de auctoritas especifica que
presuponga su honorabilidad y le habilite para
emitir certificados acreditativos del contenido y
la fecha de incorporacién de cada anotacion en
su registro. También se pueden adoptar medidas
fisicas u organizativas que eviten el afiadido o
supresidn de anotaciones, por ejemplo, el seriado
de las paginas en los registros documentales. En
definitiva, se presume la integridad por confianza
y hasta por imperativo legal.

Cuando el registro es distribuido se propone

una doble solucidn: (i) una cadena cronolégica
de bloques de transacciones, de tal forma que la
ultima transaccion registrada esté vinculada con
las anteriores y las posteriores, formando una
secuencia de bloques de transacciones concate-
nadas entre si que da nombre a la tecnologia; y
(ii) la existencia de copias distribuidas del registro
entre los participantes en el sistema. Podriamos
hablar de «diseminacién de la matriz de prueba».
Para lograr ambos propésitos se utilizan también
procedimientos matematicos y mas concreta-
mente «algoritmos de destilacién».

Los algoritmos de destilacion

Los algoritmos de destilaciéon no son de cifrado,
sino de representacion matematica. Aplicandolos
a un fichero cualquiera obtengo una sucesion
alfanumérica (hexadecimal)*® de caracteres

de longitud normalmente fija (de 30 a 35) que

en castellano recibe el nombre de «funcién
resumen» y en inglés hash (picadillo). La cripto-
moneda bitcoin utiliza el algoritmo SHA-256, que
tiene las siguientes caracteristicas:

1. Esirreversible. Lo cifrado no tiene des-
cifrado posible. El algoritmo convierte
el texto en una sucesion alfanumérica
de caracteres sin sentido aparente. Sin
embargo, de esa sucesion fija de caracteres
jamas podré obtener el texto original. Mas
que cifrar representan hexadecimalmente
el contenido de cualquier fichero digital.

2. Esun compresor. Uno de sus usos habi-
tuales es la compresion (reduccién) de
ficheros. Convierte ficheros de gran ta-
mafio en la sucesion de caracteres aludida.
Son habitualmente utilizados junto con
los «criptosistemas de clave asimétrica»
para firmar electrénicamente. Se obtiene
el hash para no aplicar directamente los
algoritmos criptograficos (de gran exigen-
cia computacional) a ficheros muy pesados.



3. Garantiza que aplicando el algoritmo al
mismo texto siempre obtendré idéntica
sucesion hexadecimal de caracteres de ex-
tension fija. Sin embargo, si cambio en un
texto de, por ejemplo, cien folios un solo
caracter y vuelvo a aplicar el algoritmo, la
sucesion de caracteres que obtendré sera
distinta.

4. Es de rapida computacién. La obtencidn
de un hash de un fichero dado es casi
instantanea. Ademas, la escasa longitud
del resumen hace que su almacenamiento
sea asimismo poco exigente.

5. La naturaleza de estos algoritmos hace
que no solo se puedan aplicar sobre textos
claros (sin cifrar), sino también que se
pueda obtener un hash de otro u otros, o
de un hash combinado con texto.

Partiendo de esta ultima caracteristica, se
pueden construir estructuras de hashes com-
plejas, como la disefiada por Ralph Merkle en
el afio 1979, que recibe el nombre de «arbol de
Merklex».+

El disefio de Merkle parte de un conjunto de
transacciones, que debe ser par. Se agrupan de
dos en dos, generando un hash de cada par de
ellas. Los hashes obtenidos se vuelven a agrupar
de la misma forma (por parejas), generando
nuevos hashes, y asi sucesivamente hasta llegar a
un Unico hash conocido como la «raiz del arbol»
0 «hash raiz».

Tiene las siguientes caracteristicas:

1. Cualquier modificacién de una transaccién
afectara hacia arriba a todos los hashes
propagados e invalidara el valor de la raiz.
Lo mismo ocurre si se afiaden nuevas
transacciones. Habria que volver a generar
el arbol desde el principio, teniéndolas en
consideracidn.

2. Los hashes intermedios devienen intiles,
ya que para verificar cada una de las
transacciones bastara cotejar con el «hash
raiz». Como hemos dicho, este valor final
es unico y estd generado mediante un pro-
ceso combinatorio inmutable que incluye
todas las transacciones del conjunto. De
esta forma, la comprobacién de cada una
de las transacciones se logra con el Unico
cotejo del «hash raiz», con la facilidad que
esta circunstancia comporta a la hora de
verificar los elementos del conjunto; en
este caso, las transacciones del bloque.

3. El nimero de transacciones no varia el
tamario del «hash raiz» (es de igual tamafo
cuando agrupa cuatro transacciones o un
millén de ellas).

El resultado de aplicar estos algoritmos —el
hash— es consustancial con esta tecnologia.
La cadena de bloques que se forma es, en
definitiva, una concatenacion de hashes. El

que resume una transaccion se incorpora en

la siguiente, asi como el hash que representa

a un bloque de transacciones que también se
incorpora en el siguiente bloque. Los hashes
actian como punteros que vinculan unas tran-
sacciones con otras. De esta forma, si alguien
quiere manipular la cadena tendra que tener en
cuenta esta caracteristica y asumir la dificultad
matematica de tal manipulacién. Ademas, la
seguridad del procedimiento es creciente, ya
que cada diez minutos se incorpora un nuevo
bloque a la cadena.



La circunstancia de que el hash obtenido sea
irreversible (no se puede obtener texto claro
—sin cifrar— de un hash) hace que estemos ante
un instrumento acreditativo por cotejo. La Unica
forma de verificar la integridad de un fichero es
aplicar a un texto claro (sin cifrar) el «algoritmo
de destilacién» y comprobar que se obtiene la
misma sucesion de caracteres.

El funcionamiento del bitcoin

Una vez analizados los requisitos probatorios del
sistema, asi como las tecnologias que los sus-
tentan, procede preguntarse cémo se combinan
las tecnologias enunciadas para lograr emular

el funcionamiento del dinero «al portador» en
formato electrénico. En definitiva, ;como fun-
ciona el bitcoin?

Cuando alguien quiere pagar con bitcoins solo
tiene que firmar la orden de pago (transaccion)
con su clave privada y remitirla a través del
sistema. Resulta vital entender que cuando

se paga con bitcoins no se dispone de saldos,
sino de previas transacciones. Cuando dispones
de una previa transaccién de, por ejemplo,
cinco bitcoins, la pierdes entera. De esta forma
se consigue que el bitcoin funcione como el
dinero efectivo: lo trasladas entero (pierdes

su posesidn). Si esperas cambio, recibiras una
nueva transaccién de la que seras beneficiario.
Esta sera por el importe obtenido de descontar,
de la transaccién que utilizas, lo efectivamente
dispuesto. Por ejemplo: si pretendes pagar tres
bitcoins y dispones de una transaccién de cinco,
recibiras de vuelta una transaccion de dos de la
que seras beneficiario.

La transaccion tiene tres partes claramente
diferenciadas: el input, el output y el encabeza-
miento.

La informacion del input incluye: (i) el hash de la
transaccion precedente, firmado (cifrado) con la
clave privada del que entonces era beneficiario y
ahora es transmitente o, lo que es lo mismo, la

firma del hash de la transaccién que le propor-
ciond los bitcoins de los que ahora dispone; y (ii)
su clave publica para que, cuando se verifique la
transaccion, se pueda acceder a la informacién
cifrada en la previa linea del input. En definitiva,
se incluye la informacidn precisa para vincular
esa transaccion con la precedente (la que se
gasta), dando lugar a los primeros eslabones de
la famosa cadena.

El output incorpora: (i) el nimero de bitcoins que
se transmiten y (ii) el hash de la clave publica
del beneficiario. Como la clave es un fichero,

se le puede aplicar el algoritmo de destilacién
SHA-256, dando como resultado una sucesién
hexadecimal de caracteres que representan
fielmente esa clave. Como se ha dicho, se utiliza
como direccion del monedero de los receptores
de las transacciones. Por lo tanto, en el output
se incorpora la informacién precisa para que la
transferencia llegue a destino.

Una vez se han consignado tanto el input

como el output, se calcula el hash de toda la
transaccion (input + output). El resultado de este
calculo sera el encabezamiento de cada una de
las transacciones y actuara como puntero que
vincula esa transaccién con las posteriores (las
que la gasten). Para ello, se consigna el hash del
encabezamiento en el input de la transaccion
que la utilice.

También es posible que quien utilice la «cripto-
moneda» quiera pagar con una Unica transaccién
a distintos receptores o que el pago espere



vuelta. Por eso, tanto el input como el output
pueden también ser mdltiples. Por ejemplo,
utilizo varias transacciones para realizar un Unico
pago. Si dispongo de dos transacciones, una de
tres bitcoins y otra de dos, con ambas liquido
una deuda de cinco bitcoins contraida con un
Unico beneficiario de la transaccién (input multi-
ple). Cuando el importe de la transaccion previa
es mayor que el numero de bitcoins que quiero
transferir, instrumento un «output multiple»
donde uno de los beneficiarios es quien trans-
fiere. El importe de esta transaccion sera por el
numero de bitcoins que se obtenga de la diferen-
cia entre el saldo del input y el del output. Se
trata, como se ha dicho, de una nueva transac-
cion, por el importe del cambio, en la que el que
dispone es también beneficiario.

Pero decia que la orden de pago se remite
firmada al sistema. ;A qué me refiero con este
término? ;Qué es el sistema? Para empezar

a entenderlo, participan dos tipos de nodos:

los que solo quieren recibir y hacer pagos con
bitcoins y aquellos que también quieren trabajar
de forma remunerada para el sistema y que,
volviendo al simil de la moneda metailica, reciben
la denominacién de mineros.

Los primeros, los que solo quieren hacer o recibir
transferencias, acceden al sistema a través del
monedero. Se trata de un software que, ademas
de las utilidades necesarias para operar, incluye
un modulo criptografico que (i) genera las llaves
asimétricas de cifrado, (ii) exporta la clave
publica al sistema (datos de verificacion de firma)
y (iii) habilita la llave privada (datos de creacion
de firma) para que sea utilizada por quien la haya
descargado. Una vez instalado el monedero,

los usuarios del sistema estan en disposicion

de operar (realizar y recibir pagos). Como se ha
dicho, nadie les requiere para que ni tan siquiera
manifiesten su identidad. Para disponer basta
que remitan una transaccién firmada al sistema
(con su clave privada).



Los mineros

Los mineros adquieren su condicién de forma
voluntaria, sin que sea preciso acreditar mérito o
requisito subjetivo alguno. Su cometido es doble:
por un lado la llevanza colaborativa del libro de
contabilidad que sustenta la criptomoneda, que
en inglés recibe el nombre de ledger, y, por otro,
la puesta en circulacién de nuevas unidades dine-
rarias. Colaboran, en definitiva, en la creacién

de una matriz cronoldgica y universal donde se
anotan todas y cada una de las transacciones
cursadas por los que pagan con bitcoins, en
riguroso orden de llegada.

Llevanza colaborativa del
libro de contabilidad

Todos los mineros voluntariamente adheridos

al sistema son los que reciben cada una de las
transacciones firmadas por los que pagan. Su
mision es crear un registro contable cronolégico
y universal y ademas hacerlo de forma colabora-
tiva, agil y eficaz.

Para lograrlo, quienes deciden ser mineros se
instalan un programa de ordenador que funciona
de forma distribuida y genera, a cada uno de ellos,
una version actualizada del registro universal —el
ledger— que incorpora todas las transacciones
hasta entonces minadas. Comienzan verificando
el input de cada transaccion. Para hacerlo, el
software instalado realiza tres comprobaciones:

1. Que la transferencia ha sido firmada con
una clave privada correlativa con la publica
asociada al monedero.

2. Que el hash de la previa transaccidon que
consta en el output de la que se verifica
se corresponde con una transaccion
registrada en el sistema en la que quien
dispone era beneficiario. Es decir, el output
de dicha transaccion incluye el hash de la
clave publica del entonces beneficiario que
ahora dispone.

3. Que dicha transaccién no ha sido pre-
viamente gastada por quien ahora paga.
Para ello, el programa de cada minero
verifica que ese output no ha sido incluido
en ningun input.

Si la transaccién no supera la verificacién, no se
tramita, pasando aviso de esta circunstancia al
firmante. Si la supera, cada uno de los mineros
hace lo mismo con la siguiente y asi sucesiva-
mente, formando bloques de transacciones en
un intervalo de tiempo.

Los bloques

Los mineros no se limitan a la verificacion de

las transacciones. Su siguiente tarea es la cons-
truccion de bloques de transacciones. Lo hacen
de abajo hacia arriba en tres capas claramente
diferenciadas: (i) el hash de bloque, (ii) el enca-
bezamiento y (iii) las transacciones del bloque en
claro (sin cifrar).#®

Estructura del bloque

Empezando desde abajo, en la tercera capa se
consigna la transferencia a favor del minero, por
si su bloque fuese seleccionado para ser incor-
porado a la cadena. A continuacién, en la misma
capa se incorporan todas las transacciones que
componen ese bloque, en claro (sin cifrar).

Hash del bloque

Hash del bloque anterior +
hash raiz de las transacciones
del bloque + Nonce

Nimero de nuevos bitcoins a
favor del minero

Resto de las transacciones
del bloque




La segunda capa incorpora tres anotaciones: (i)
el hash del bloque anterior, (ii) el «hash raiz» de
las transacciones consignadas previamente en

la primera capa y (iii) el nonce, que acredita la
superacion de la prueba de trabajo, como luego
veremos. Debemos recordar que el «hash raiz»
es el hash en el que desemboca la estructura de
Merkle, que permite, con su solo cotejo, verificar
la integridad de todas las transacciones que lo
componen.

En la primera capa se consigna el «hash del blo-
que», que es el resultado de aplicar el algoritmo
SHA-256 a la reunién del hash del dltimo bloque
incorporado a la cadena y el «hash raiz» de las
transacciones que lo componen. Se obtiene una
sucesion hexadecimal de caracteres que sera en
su caso parte de la segunda capa del siguiente
bloque.

Pero, de vuelta a la estructura de la segunda
capa, recordemos que también hay que consig-
nar el nonce. ;Qué significa este término? En el
contexto tecnoldgico se refiere a una sucesion
de bytes de un solo uso. Supone la denominacién
matematica para el término «hapax». En am-
bientes literarios, hapax significa aquella palabra
que solo aparece una vez en una obra o en el
conjunto de la obra de un autor. Si sustituimos
palabra por byte y obra por conjunto de ficheros
nos aproximamos al significado. En el bitcoin se
refiere a un nimero que acredita la superacién
de una «prueba de trabajo».

La prueba de trabajo

La eleccién del bloque que finalmente se
incorpora a la cadena no es trivial. Para que

sea totalmente segura (los usuarios del sistema
no puedan hacer doble gasto), no basta con
que los mineros verifiquen el contenido de las
transacciones. Tampoco que hagan bloques
con las distintas transacciones recibidas y que
estos bloques se encadenen entre si utilizando
los hashes como puntero de uno a otro eslabodn.

También habra que garantizar que los nodos
leales han prevalecido sobre los desleales. En
definitiva, que nadie haya logrado subvertir los
efectos de la cadena.

Para solventar esta cuestion, el bloque fi-
nalmente incorporado a la cadena sera el del
minero que gane una peculiar carrera: ser el
primero en solventar un reto computacional.

Y cual es el reto computacional que se suscita?
Tiene que ver con el hash que encabeza el bloque
de cada uno de los mineros que compiten entre
si para incorporar el suyo a la cadena (recorde-
mos que el hash es una sucesion hexadecimal de
caracteres, sin sentido aparente, que representa
el bloque formado por cada uno de los mineros).

Cada uno debera hallar un nuevo hash, que sea
el resultado de combinar un nimero aleatorio
con el hash de su bloque, de tal forma que

este nuevo hash comience con un nimero
predeterminado de ceros. La determinacion del
numero concreto de ceros que debe preceder
al resto de los caracteres del hash se establece
automaticamente por el sistema en funcién del
numero de transacciones y mineros que en cada
momento concurran. El factor corrector persi-
gue, en definitiva, una inversién de tiempo en la
resolucion de cada reto de unos diez minutos.

Para hallar este hash, afiadiran al hash de su
bloque una cifra y aplicaran el «algoritmo de
destilacidon», obteniendo una nueva sucesion
hexadecimal de caracteres que tiene que cumplir
el requisito. Imaginemos que el minero comienza
afiadiendo a su hash la cifra 1. Ejecuta el algo-
ritmo y comprueba que el resultado de esta
ejecucion (nuevo hash) no cumple con el requi-
sito establecido (no va precedido por el nimero
de ceros requerido). En ese caso, vuelve a inten-
tarlo cambiando el 1 por un 2y asi sucesivamente
hasta que el hash resultado de aplicar esa cifra

al comprensivo de su bloque cumpla el requisito
matematico exigido (estar precedido por la
sucesion de ceros demandada). La cifra que



afadida al hash del bloque del minero cumple la
condicién establecida por el reto computacional
recibe el nombre de nonce.

El reto presenta un inconveniente inicial. Los que
participan en la carrera son anénimos que pu-
dieran estar concertados para alterar el sentido
de la matriz. Juntando su fuerza computacional
podrian incorporar a la cadena transacciones no
auténticas o impedir el consenso necesario que
garantiza la autenticidad de la matriz. Se estima
que, con una capacidad computacional superior
al 50 % de la de todos los mineros, se podria
alterar el sentido de esta. Sin embargo, habiendo
un nimero de mineros suficiente, si ademas

se establece un reto computacional exigente,

el coste de la preeminencia computacional (en
hardware y electricidad) obligaria a que la canti-
dad defraudada tuviese que ser muy elevada.

También se puede pensar que aquellos mineros
que tengan mayor capacidad computacional
cuentan con ventaja para hallar el nonce. Sin
embargo, hemos de recordar que el hash del
bloque de cada minero es distinto del del resto
de los mineros porque cada uno incorpora un
output a su favor, que incluye el hash de la
direccion de su monedero, para ser remunerado
si su bloque fuese el incorporado. Por este
motivo, el reto computacional sera distinto para
cada uno de los mineros y, en consecuencia,
todos contaran con parecidas posibilidades de
superarlo y asi incorporar su bloque a la cadena.
Al tratarse de un reto que se supera por fuerza
computacional o bruta (prueba/error), nadie
sabe de antemano si un minero va a encontrar
enseguida el nonce o precisa de varios cientos
de miles de intentos antes de hallar la combina-
cién. Asi se consigue la aleatoriedad suficiente
como para que la suerte sea decisiva en la
superacion del reto planteado. Solo la concer-
tacién del 5o % de la capacidad computacional
de los mineros podra obtener ventaja en el reto
que se suscita.

Incorporacion de nuevos bloques a la
cadena. El necesario consenso sobre
el ganador de la prueba de trabajo

Cuando un minero ha logrado superar el reto
computacional remite su bloque al sistema de
tal forma que los demas lo reciban para utilizar
su hash en la confeccién del siguiente. Antes
de aceptar el bloque, el resto de los mineros
verifican no solo las transacciones, también que
el minero ha superado la prueba de trabajo.
Para ello, sus ordenadores verifican que el hash
resultante de la combinacion del hash del bloque
con el nonce comienza con el nimero de ceros
predeterminado. Sin embargo, la incorporacion
de los bloques a la cadena no es tan sencilla
como parece.

De entrada, surge un inconveniente derivado de
la naturaleza distribuida del invento. La cadena
se forma como resultado del trabajo comin de
nodos (mineros) distantes, que tienen que
transmitir la informacién. Por ello, cuando varios
mineros hayan logrado superar la prueba de
trabajo casi simultaneamente, unos nodos
podran recibir antes el bloque de un minero y
otros el de otro.#° De esta forma, unos utilizaran
un hash para construir el siguiente bloque y otros
utilizaran otro distinto para construir el suyo. De
esta forma se bifurca la cadena en dos lineas de
bloques diferentes, perdiéndose asi la condicidn
univoca del repositorio y desbaratandose, en
definitiva, la naturaleza acreditativa de la cadena
de bloques.

También puede suceder que algiin nodo pueda
querer eliminar de la cadena una transaccion
concreta para poder emplearla de nuevo, gene-
rando una nueva linea que parte del bloque ante-



rior al de la transaccidn que se quiere revertir. En
ambos casos, estamos ante los conocidos como
«tenedores» o «bifurcaciones» de la cadena.

A partir de un determinado bloque surgen dos
lineas de bloques diferentes.°

(Y cémo se soluciona esta contingencia? Pues
por consenso. Los mineros leales que reciban
varios bloques de forma simultanea se adhe-
riran al bloque mas largo (al que haya recibido
mas adhesiones del resto de los mineros que
participan en la formacién de la cadena). Como
aproximadamente cada diez minutos se cierra
un nuevo bloque, la linea mas corta va quedando
paulatinamente abandonada. Ningiin minero
quiere adherirse a una linea que sabe que sera
finalmente abandonada. Téngase en cuenta que
la dificultad de que la linea desleal prevalezca

es creciente, en la medida en que cada diez
minutos se va incorporando un nuevo bloque

a la cadena. Por este motivo suele decirse que
las transacciones de bitcoins no estan definiti-
vamente anotadas (atn pueden ser canceladas)
hasta que ha transcurrido una hora desde el
minado del bloque. Si se produce una bifurcacién
se entiende que esta se ha solventado cuando se
han incorporado cinco nuevos bloques desde que
se produjo. Como se incorpora un bloque nuevo
cada diez minutos, se entiende que cuando se
han producido otras cinco adhesiones y han
transcurrido aproximadamente sesenta minutos,
las transacciones son definitivas. Esta circunstan-
cia hace que el ataque a la cadena tenga que ser
necesariamente rapido. Superado este tiempo,
cuando se haya incorporado un nuevo bloque a
la cadena, quienes pretenden alterarla habran de
comenzar partiendo de cero.

La emisidn de nuevas
unidades dinerarias

Deciamos que los mineros tienen una doble
misién. Por un lado, la llevanza colaborativa del
libro de contabilidad (registro) que sustenta la
«criptomeneda» y por otro, la incorporacion
de nuevas unidades dinerarias en el sistema. Es

precisamente esta mision de los mineros la que
les otorga su nombre. Se les denomina mineros
porque hacen la labor de estos en el mundo
digital. Mientras los tradicionales extraian el
metal para acufiar monedas, cuando hablamos
de criptomonedas, los modernos mineros son los
Unicos autorizados para inyectar nuevas unidades
monetarias en el sistema. ;Y cdmo lo consiguen?
Pues obteniendo una remuneracién del sistema
si su bloque es el finalmente incorporado.

Para entenderlo hay que volver a la carrera entre
mineros: al reto computacional. La incorporacién
al sistema de nuevas unidades dinerarias se hace
mediante remuneracion del minero que haya
superado la prueba de trabajo e incorporado

su bloque a la cadena. Como hemos visto, el
output de cada bloque incluye la direccién

del monedero del minero que lo ha formado

por si su bloque fuese el incorporado. Como
aproximadamente cada diez minutos se cierra

un nuevo bloque, la creacién de bitcoins es
constante. Efectivamente, los mineros adheridos
al sistema no gastan su dinero en la adquisicién
del hardware adecuado y en pagar la electricidad
que consumen sus equipos por amor al arte.
Tienen animo de lucro. Invierten para obtener

la remuneracion que se transfiere al minero que
incorpore su bloque a la cadena. Esta remune-
racién consiste en una cantidad decreciente de
bitcoins: se reduce a la mitad cada 210 ooo blo-
ques (aproximadamente cada cuatro afios), hasta
que se llegue a los 21 millones de bitcoins que
esta previsto emitir. Después se supone que no
se emitiran nuevos bitcoins. Hasta noviembre de
2011, la remuneracién era de 50 bitcoins por cada
bloque que se incorporaba a la cadena. Desde
esta fecha hasta julio de 2016 era de 25. Desde
entonces es de 12,5, que al cambio actual supone
la nada despreciable cifra de 128 500 dédlares.

Se calcula que para 2140 esta remuneracién del
sistema desaparecera. Entonces seran quienes
realizan los pagos los que remuneren de forma
exclusiva a los mineros. Para ello incorporaran en
sus transferencias un output a favor del minero
que cierre cada bloque.



Esta remuneracion no es excluyente. Los mineros
tienen otra fuente de ingresos: los «honorarios
por transaccion» (del inglés transaction fees

o Bitcoin mining fees). Cada uno de los que
realizan transacciones (los que pagan) incluye

en el output un pequefo pago de, por ejemplo,
0,0001 BTC para aquel minero que logre incor-
porar el bloque que incluye esa transaccién a la
cadena. De esta forma, la remuneracién de los
mineros se ve suplementada con la suma de los
incentivos incorporados en las transacciones que
componen su bloque.

Para entenderlo hay que saber que cuando se
firman las transacciones estas no son direc-
tamente verificadas, sino que van a una «sala de
espera», a un «limbo» que recibe el nombre de
«Mempool».5* Es de aqui de donde los mineros
van cogiendo las transacciones para verificarlas
e incorporarlas a su bloque. Puede pensarse

que la seleccidn de las transacciones por los
mineros es aleatoria. Sin embargo, no es asi.
Existen en el mercado «navegadores de bloques»
que son capaces de obtener la informacién que
estos incorporan, incluyendo los «honorarios

de transaccién» que cada una ofrece. De esta
forma, los usuarios de la criptomoneda se garan-
tizan la agilidad de la transaccion y los mineros,
que como se ha dicho tienen afan lucrativo,
obtienen un suplemento remunerativo. Por este
motivo, los mineros suelen optar por verificar e
incorporar a su bloque aquellas transacciones
que mayor remuneracién of