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Introduccio

Aquest document presenta els resultats de la recerca “L’equitat en cultura. Estudi de
casos amb metodologia de recerca participativa” desenvolupada per I'lnstitut de Govern i
Politiques Publiques (IGOP) a proposta del Centre d’Estudis i Recursos Culturals (CERC) de la
Diputacié de Barcelona, i amb la participacié dels municipis d’El Prat de Llobregat, Igualada,
Sabadell i Tiana. En concret, aquest document presenta I'estudi de cas desenvolupat al Prat
de Llobregat.

La recerca s’ha desenvolupat amb dos grans objectius:

1) Analitzar fortaleses i reptes de les politiques locals, partint d’una mirada general i
especialment en I'abordatge de I'equitat en els drets culturals i la participacié cultural. En
concret, la recerca s’ha concentrat en quatre municipis de Catalunya: El Prat, Igualada,
Sabadell i Tiana (vegeu la seccié de metodologia per als detalls sobre aquesta tria). Tanmateix,
considerant que I'equitat en cultura és un tema rellevant no només per a aquests territoris,
entenem que el coneixement generat pot resultar d’utilitat per a molts municipis interessats en
aquest ambit.

2) Un segon objectiu, no menys important, va ser aconseguir la participacié dels agents
locals en el disseny i desenvolupament d’aquesta recerca. Ens referim particularment als
professionals de les arees de cultura dels ajuntaments i també a altres agents culturals i de la
ciutadania. A diferéncia d’un tipus de recerca que podem anomenar “helicopter”, on I'equip
investigador es limita a visitar el territori per obtenir informacié, hem desenvolupat una
metodologia de tipus participatiu. Els detalls d’aquest enfocament s’expliquen en I'apartat de
metodologia, perd cal esmentar que I'objectiu principal és generar un coneixement rellevant
(també) per als municipis implicats en la recerca.

El nostre objecte: les politiques culturals i la promocié de ’equitat

Com a qualsevol recerca, és necessari delimitar clarament I'objecte d’estudi, tenint molt
present els recursos disponibles. Aixi doncs, la nostra recerca es concentra en les politiques
culturals locals, i en concret com aquestes politiques han abordat el tema de I'equitat en la
participacié cultural. En altres paraules, analitzarem fortaleses i reptes de les politiques en la
promocio del dret a la participacié en la vida cultural de la ciutat.

Entenem el concepte d’equitat com la real i efectiva igualtat d’oportunitats i resultats en
I'exercici dels drets culturals. Parlem de real i efectiva perque entenem que la promocié de
'equitat no es limita a oferir igualtat de possibilitats. Comptar amb politiques i institucions que
assegurin llibertats i drets legals basics és important, perd moltes vegades insuficient per
avancar en I'equitat. Es tracta de desenvolupar intervencions especifiques en funcié de les
diferents necessitats, amb I'objectiu de reduir les desigualtats en la participacié cultural. La
reduccio de la bretxa en els resultats de la participacio cultural és objectiu de les politiques de
promocio de I'equitat.

En definitiva, la nostra recerca es planteja dues grans preguntes:

1) Com han abordat els municipis d’El Prat, Igualada, Sabadell i Tiana la promocié del
dret a la participacioé en la vida cultural de la ciutat? En concret, aquest document presenta els
resultats per al cas d’estudi del Prat de Llobregat.



2) Especificament, en quin ambit els ajuntaments han trobat reptes significatius per a la
promocio de I'equitat i quines han estat les seves respostes?

Cal esmentar que, en linia amb la metodologia de recerca participativa (veure detalls en
I’apartat corresponent), aquest estudi s’ha enfocat de manera especifica a cada municipi. Si
bé s’ha compartit la tematica general de l'equitat en politiques culturals, a cada territori
aquesta mirada s’ha acotat i concretat en estudis especifics. Aixd ha permes identificar els
reptes significatius a cada territori, aixi com les respostes desenvolupades. A més, la diversitat
de territoris i fendmens analitzats permet generar un coneixement rellevant en termes generals.
En definitiva, aquesta aproximacié metodologica afavoreix que la recerca estigui connectada
amb les necessitats i preocupacions de cada municipi, tot mantenint una perspectiva general
compartida.

A partir d’aqui, el document s’estructura en 3 grans apartats: marc conceptual,
metodologia i estudi de cas del Prat de Llobregat.



Marc conceptual: drets culturals, equitat i politiques locals

Tota persona té dret a participar en la vida cultural de la comunitat. Aquesta idea forma
part de la Declaracié Universal dels Drets Humans i és el pilar dels anomenats drets culturals.
Els drets culturals sén alhora individuals i col-lectius, protegeixen els drets de cada persona,
en la seva vida en comunitat amb altres, i també com a grups d’individus (Shaheed 2012,
2014). Ara bé, almenys dues preguntes apareixen davant aquesta definicié. D’una banda: de
que parlem en concret quan parlem de drets culturals? | de I'altra: existeixen desigualtats pel
que fa a I'exercici efectiu d’aquests drets?

Una definicié operativa per a la recerca

Respondre a la primera pregunta (concrecio dels drets culturals) no és senzill, tal com ha
demostrat el treball de I'anomenat Grup de Friburg (2007). No volem entrar en una discussié
que probablement excedeix I'ambit d’aquesta recerca, perd si apuntar alguns elements per a
una definicié operativa. La majoria de definicions de drets culturals, com per exemple Vaquer
(1998), incorporen quatre elements interconnectats: a) accés als béns culturals, b) llibertat per
crear noves manifestacions, ¢) oportunitats per produir i comunicar, i d) participacid en les
politiques i la gestié de la cultura.

Bona part d’aquestes definicions estan concebudes pensant en I'esfera estatal, en la
responsabilitat dels governs d’escala estatal que han de promoure 'exercici efectiu d’aquests
drets. Ara bé, 'ambit de la nostra recerca és el mén local, les politiques culturals en I'esfera
local. A més, cal considerar les preocupacions especifiques que els municipis participants de
la recerca han manifestat. Es per aixd que centrarem la mirada, fonamentalment en el dret a la
participacié en la vida cultural de la ciutat. A la practica, aixd implica tenir en compte tres
grans elements:

. Participacié-accés: en concret, ens referim a les activitats promogudes pels
governs locals (i els equipaments publics).

. Participacié-practica: en concret, ens referim a aquella practica cultural
ciutadana que permet la creacid, expressié o formacioé.

. Participacié-comunitat: en concret, ens referim a formar part d’entitats, grups
o col-lectius culturals, amb un minim grau de formalitzacié.

Un quart element en relacié a aquest dret és la participacié en els processos d’elaboracio,
implementacio i avaluacié de politiques culturals. Es tracta d'una dimensié dels drets cultural
vinculada a la governanca i, en general, a les oportunitats per participar en la presa de
decisions publiques. En aquesta recerca no abordarem en profunditat aquest aspecte, tot i
que si que ho tindrem en compte de forma complementaria (veure apartat preguntes de
recerca). Aquesta decisié és deu a la prioritzacio de les altres tres dimensions per part del grup
de recerca, que inclou els ajuntaments.

Cal advertir que la definicié que hem fet del dret a la participacié en la vida cultural de la
ciutat no escapa a la dificultat d’investigar alld que esta en permanent transformacio, siné que
intenta recollir-ho i alhora operativitzar-ho. Es important evitar una definicié restrictiva de la
participacié en la vida cultural d’'una ciutat. Som conscients que la participacié cultural no es
redueix a I'assisténcia a activitats promogudes per I'administracié publica (tot i que aquest és



un eix important). Per aixd evitem una definicié de participacioé cultural limitada a I'assisténcia
a I'oferta institucional d’activitats.

Al mateix temps, aquesta recerca vol afavorir que els propis agents locals analitzin el
concepte i les practiques associades tradicionalment a la participacié cultural. Es tracta de
repensar com s’entén i com es treballa la participacié cultural, aixi com els interlocutors de
referéncia que tenen les administracions. Un objectiu és que la recerca permeti reflexionar als
mateixos professionals més enlla de les inércies quotidianes.

Finalment, cal advertir que per tal de fer operativa i factible la recerca, hem intentat no
caure en una definicié de participacié cultural que resulti inabastable per a les nostres
possibilitats.

Construida una definicid, cal abordar la pregunta que ens féiem sobre I'existencia de
desigualtats pel que fa a I'exercici efectiu dels drets culturals. Per aixd, comencem per una
valoracié que volem contrastar. Tot i el desenvolupament de determinades iniciatives
rellevants, la preséncia dels drets culturals a Catalunya ha estat limitada, tant pel que fa a la
legislacié6 com a les politiques publiques. D’'una banda, I'accié publica per assegurar el
compliment dels drets culturals es concentra en el foment de I'accés a la cultura, en concret a
aquella oferta promoguda des dels equipaments locals (Barbieri 2015). D’altra banda, en el
sector cultural, les referéncies als drets humans per legitimar I'accié dels seus agents sén
escasses i un cert desconeixement sobre els drets culturals és encara evident (Pascual, 2015).
Tampoc I'ambit académic ha analitzat de manera continuada la qlestié dels drets culturals.
Per tot plegat, es pot considerar que els drets culturals resulten una categoria poc
desenvolupada dels drets humans.

Molt probablement, aquesta situacié esta connectada amb un fenomen més recent.
Mentre que darrerament el tema de les desigualtats ha guanyat centralitat en 'agenda de
moltes politiques locals (salut, educacio, habitatge), no sempre ha succeit el mateix amb les
politiques culturals. En I'ambit de les politiques de salut, es porta temps debatent sobre el que
es considera la seva pitjor epidémia: les desigualtats socials. En el sector de I'educacid, el
debat entre innovacié pedagogica i desigualtat esta a I'ordre del dia. Perd en I'agenda de les
politiques culturals, I'equitat continua sense ocupar un lloc amb aquest grau de centralitat
(Barbieri 2017).

Aquesta situacié crida I’atencidé quan I'evidéncia disponible ens indica la persisténcia de
desigualtats en la participacié en la vida cultural. En definitiva, tot i determinades politiques
amb l'objectiu d’ampliar la base de la participacié cultural, continuem trobant importants
desigualtats en I'exercici efectiu d’aquest dret. Quines soén les desigualtats més significatives i
quins els factors que les condicionen?

Els factors condicionants de les desigualtats

Qué vol dir que existeixen desigualtats en I'ambit cultural? Particularment a la nostra
recerca, tal i com veurem més endavant, la desigualtat significa que diferents graus de
participacio cultural estan associats de forma sistematica a determinats factors i processos
socials, provocant una relacié que entenem com injusta. Aquesta situacié comporta que el
dret a la participacié en la vida cultural de la ciutat no sigui plenament efectiu.

La recerca que, sobretot a Europa, ha analitzat aquest tipus de desigualtats fa émfasi en
determinats factors que les condicionen. Entre els més analitzats trobem alguns factors
vinculats als recursos materials i simbdlics (nivell educatiu, classe o estatus social, familiaritat) i
d’altres vinculats a la diferéncia (edat, genere, territori).
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Els recursos

Pel que fa als recursos, els estudis classics de Bourdieu (1988) van demostrar que 'accés
a determinades obres i institucions artistiques esta condicionat pels mitjans economics i
simbolics (especialment el nivell educatiu), aixi com per una familiaritat prévia amb el capital
artistic. A més, Bourdieu va cridar I'atencié sobre I'Us diferent dels béns segons la classe
social. La seva tesi central és que per a les classes privilegiades, obres i institucions artistiques
permeten la distincié simbdlica en relacié a d’altres grups socials. Més enlla de les critiques i
matisacions que aquesta perspectiva ha rebut, estudis actuals (Bennett et al. 2009, Notten et
al. 2013, entre d’altres) evidencien que I'estatus social i el nivell educatiu (o la capacitat
cognitiva) sén factors determinants de les desigualtats en el tipus i la intensitat de la
participacié cultural.

En aquest sentit, si bé les tecnologies digitals ofereixen noves possibilitats per a la
participacio cultural, no trenquen aquestes desigualtats preexistents. La massificacié creixent
d’aquests mitjans no comporta la desaparicié de les desigualtats en la participacié cultural,
siné probablement noves formes d’exclusié (Gayo 2018). Per exemple, una de les idees que
s'associen a aquest escenari d'aparent ampliacié del consum cultural és la de I'anomenat
omnivor cultural, és a dir, un consumidor d’activitats molt diverses. En aquest context, no
tothom té I'oportunitat d'accedir a aquesta diversitat. Aixo fa que es generi una nova forma de
distincié (i d'exclusié), menys basada en el consum de productes elitistes i més fonamentada
en l'accés i la practica diversa. En definitiva, estem davant un escenari on apareixen noves
formes de desigualtat, amb combinacions entre inclusié i distincid, o d’exclusié basada en
’lhomogeneitzacié.

La diferéncia

Sovint la diferéncia és interpretada de manera que condiciona la desigualtat en la
participacié cultural. L’edat, i sobretot la perspectiva generacional, n’és un exemple. Els
estudis d’Antonio Arifio i els seus col-laboradors (2017) han demostrat I’envelliment del public
d’algunes practiques (un cert tipus de lectura, per exemple) i I'efecte invers en la practica
cultural a través de la tecnologia mobil®. Cal insistir, perd, que el capital educatiu i la classe
també expliquen desigualtats dins d’aquests segments de poblacié. Un altre aspecte a tenir en
compte és el significat (i probablement el valor) que s’atorga a la cultura en les enquestes. La
poblacié d’edats més madures acostuma a definir la cultura com a coneixement i ciéncia,
educacié i socialitzacié familiar. Mentre que per a la joventut, la cultura significa sobretot
costums, tradicions i identitat.

També pel que fa a la diferéncia, el génere pot resultar un factor de desigualtat en la
participacié cultural®, tot i que no existeix un consens sobre el sentit en qué aixd es produeix.
Determinats estudis evidencien que les dones desenvolupen més practiques artistiques i
utilitzen més equipaments com les biblioteques, perd detecten desigualats de génere en
ambits com el patrimoni o I'assisténcia a museus (Department of Culture, Media and Sport
2016). Altres assenyalen que la desigualtat es produeix en la freqUéncia de la participacio,
sobretot si es comparen els homes amb les dones que tenen fills (Willekens i Lievens 2016).

Finalment, tenir un codi postal diferent, viure en un determinat barri (o ciutat) pot resultar
un factor generador de desigualtat en la participacié cultural. A nivell internacional, I'evidencia
demostra que viure en una zona socioecondmicament desafavorida condiciona una menor
assistéencia a equipaments culturals. Aix0 es produeix no només perqué hi trobem menys
equipaments, siné també perque les condicions de vida en aquestes arees condicionen la

' Tanmateix, pel que fa a les arts escéniques, les dades indiquen més equitat entre generacions.
2 No abordem en aquest estudi la desigualtat en ’ambit professional i les indUstries culturals.



participacié cultural (O’Brien i Oakley 2015). Alguns exemples en aquest sentit es poden trobar
a la ciutat de Barcelona. Per exemple, en la desigual d’assisténcia a activitats culturals (per
part de families amb infants) segons el districte de residéncia (Institut Infancia i Adolescencia
de Barcelona 2017).

La desconnexio

Aixi doncs, els recursos i la interpretacié de les diferencies poden explicar les desigualtats
en la participaciod cultural. Perd també, com explica Garcia Canclini (2004), a la diferéncia i la
desigualtat cal sumar en moltes ocasions la desconnexié. En una societat que es diu xarxa, la
inclusioé s’associa a la connexid, a I'accés a la informacid, el coneixement i la interaccio. | la
marginacié al fet de ser desafillat, de no poder formar part d’entorns que ofereixin suport i
potenciin les capacitats. Parlem d’elements tan diversos com el suport i la interaccié social, la
mobilitat i proximitat o laccés a xarxes d’informacié i coneixement. Parlem també de
connectivitat digital. En aquest sentit, si bé les tecnologies digitals ofereixen noves possibilitats
per a la realitzaci6é dels drets culturals, no arriben a superar les desigualtats preexistents. Si la
connexi6 digital impulsa una certa massificacié en el consum, i fins i tot I'aparicié de noves
vies de connexid amb les institucions culturals, aixd no significa la desaparicidé de les
desigualtats (Barbieri 2018). Més aviat assistim a la reproduccid d'algunes d'aquestes velles
desigualtats i I'aparicié de noves formes d'exclusid. Per exemple, com afirma Arifio (2016), el
canvi tecnologic transforma l'accés, perd en un moment de transicié tecnologica, les
desigualtats combinades i reforcades de capital educatiu i digital suposen una amenaca per a
la ciutadania cultural.

Una mirada complementaria

En definitiva, més que en cadascun d’aquests factors ailladament, cal tenir en compte la
seva interseccionalitat: la desigualtat en el dret a la participacié en la vida cultural de la ciutat
és de base multidimensional i multifactorial (Barbieri, 2018). Les desigualtats es reforcen entre
elles i s’expliquen també per les relacions entre unes i altres.

Ara bé, cal tancar aquesta visié sobre les desigualtats en la participacié cultural amb una
mirada complementaria. Fins ara, hem construit una perspectiva centrada en els déficits, en
les barreres per a la participacié, en I'abséncia de persones i col-lectius en determinades
practiques. Hem parlat de caréncies en la integracié, els recursos i les connexions. Pero la
mirada de la no-participacié pot resultar insuficient, sobretot en un escenari de canvi d’época
que es reflecteix en notables transformacions en les esferes vital i quotidiana (Subirats, 2011).
De vegades, la participacid cultural es concep com I'encaix entre I'oferta de serveis (d’unes
institucions) i la demanda (d’un public). Les politiques culturals es concentren en fer concordar
'una i I'altra. En definitiva, la qUestié del dret a la participacio en la vida cultural de la ciutat es
pensa quasi exclusivament des del punt de vista de les institucions culturals que generen
I’'oferta. | quan el public no respon, aquestes institucions ho experimenten com a frustracié. No
venen, no estan interessats, no estan implicats o no estan qualificats.

Una mirada complementaria passa per considerar les persones i comunitats no només
com a absents siné també com actius per a la participacié cultural. Per a Garcia Canclini
(2004), necessitem pensar-nos a la vegada com diferents-integrats, desiguals-participants i
desconnectats-connectats. Cada forma de privacié va associada a formes de participacié. Per
aix0, quan analitzem la (no)participacié en la vida cultural de la ciutat, Idgicament cal prestar
atencié a I'abséncia de les persones i comunitats en I'activitat impulsada pels governs. Pero
també necessitem identificar i valorar les capacitats de la ciutadania per implicar-se en
practiques culturals fora dels radars institucionals. En altres paraules, la idea que “al barri no
passa res” pot significar moltes coses. D’una banda, les caréncies en l'oferta i, d’altra,
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I’abséncia de participacié. Pero alhora aquesta frase ens permet preguntar-nos si al barri (o al
poble o a la ciutat) “passen coses” que no reconeixem com a practica cultural, impulsades per
persones i comunitats que no identifiquem com agents i actius culturals.

Arribats a aquest punt, ens podem preguntar si les politiques publiques han d'intervenir
per fer front a les desigualtats en el dret a la participacié en la vida cultural de la ciutat. Si han
de posar I'’equitat en el centre de la seva agenda. En alguns casos, es considera injustificada i
excessiva la preocupacioé politica per la desigualtat en aquest ambit. S'argumenta, no per pocs
agents, que la politica cultural té altres objectius prioritaris (experimentacié artistica, produccié
de qualitat, proteccié de la identitat, desenvolupament econdmic). Fins i tot, es presenten les
desigualtats en els drets culturals com el resultat d'una eleccio, on el desinterés per les
activitats culturals seria expressié exclusiva de la subjectivitat personal (O’Hagan, 2016). Al
llarg d’aquest apartat de marc conceptual hem intentat demostrar que aquest tipus
d’argumentacié ignora (0 no accepta) la importancia dels factors que condicionen les
desigualtats, aixi com la responsabilitat de les politiques publiques. Aixi doncs, entenem que la
pregunta adient no és si necessitem o no politiques culturals per fer front a les desigualtats,
siné més aviat quin tipus de politiques sdn necessaries.



Metodologia general

Tal i com s’ha avancat en pagines anteriors, aquesta recerca s’ha desenvolupat amb una
metodologia de tipus participatiu. Aquesta decisi6é té avantatges i reptes. Tradicionalment, la
investigacié en politiques publiques ha tractat les persones focus de la recerca com a
subjectes passius: objectes d’estudi sense participacié directa en el procés d’analisi. La
recerca participativa, en canvi, trenca amb I'objectivacié de les persones i busca la seva
implicacié en l'estudi, procurant establir relacions més equitatives entre professionals de
’ambit academic, gestors publics i ciutadania en general. La col-laboracié entre aquests
agents té la finalitat de generar coneixement rellevant per a la practica, perd també afavorir
transformacions en les persones participants i el seu context.

Logicament, aquest tipus de metodologia presenta reptes, entre els quals destaca la
necessitat d’aconseguir la implicacié i predisposicié dels diferents agents. També cal tenir
present que el co-disseny i la co-implementacié d’una recerca requereix temps i flexibilitat per
adaptar els seus objectius i metodologies. Aixd fa, a més, que es destini un quantitat important
de recursos a cadascun dels elements de la mostra —en aquest cas, municipis- per la qual
cosa aquesta és necessariament acotada.

Aixi doncs, la recerca s’ha basat en un conjunt d’estudis de cas de les politiques culturals
i la seva relacié amb I'equitat, en quatre municipis de Catalunya: El Prat, Igualada, Sabadell i
Tiana. La tria d'aquests casos es justifica per diferents raons. D'una banda, la diversitat en les
seves dimensions i caracteristiques socioecondmiques. D'altra, I'existéncia d'interessos
compartits pel que fa a les politiques culturals i I'equitat, perd també de reptes diferents per a
la participacié en la vida cultural segons cada municipi. Finalment, la tria d'aquests casos esta
vinculada amb la voluntat de participacié en la recerca que van demostrar els professionals de
les politiques culturals en cada territori.

En definitiva, entenem que els estudis de casos no només resulten d'utilitat per a
desenvolupar recerques exploratories, de tipus descriptiu, sind que permeten realitzar una
analisi d'objectes, subjectes i processos socials. Les conclusions d'aquest tipus d'estudis sén
valuoses per diferents motius. En primer lloc, generen coneixement sobre una parcel-la de la
realitat social, sobre els casos especifics, perd també sobre d'altres que tenen caracteristiques
similars. Aquesta recerca assumeix que en I'ambit de les ciéncies socials i humanes I'objectiu
de generar coneixement concret, basat en estudis de casos, és ampliament valués (Flyvbjerg,
2004).

En segon lloc, les conclusions dels estudis de casos es poden prendre com a punt de
contrast per a d'altres recerques, amb |'objectiu de comprovar fins a quin punt resulten valides
i generalitzables (Coller, 2005: 12-14). Aixo no implica que els estudis de cas resultin d'utilitat
principalment per generar hipotesi, sind que també ho sén per comprovar-les. En definitiva, la
capacitat de generalitzar a partir d'uns casos depen de com es trii i construeixi aquests casos.

La recerca s’ha desenvolupat a partir de les seglents etapes:

a) Creacidé d’un grup operatiu de la recerca (GOR). Aquest grup ha estat integrat per
persones de I'lnstitut de Govern i Politiques Publiques (IGOP), del Centre d’Estudis i Recursos
Culturals de la Diputacié de Barcelona (CERC) i de l'area de cultura de cada municipi
participant: El Prat, Igualada, Sabadell i Tiana®. Les principals decisions sobre I'orientaci6 i
elaboracié de la recerca s’han pres en el marc d’aquest grup. Entre d’altres activitats, el GOR
ha estat I'espai per treballar conjuntament les preguntes de recerca, el marc conceptual, la

3 Vegeu |'apartat de crédits per als detalls de les persones participants.
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metodologia especifica, els resultats generals de l'estudi i les activitats de presentaci6 i
difusio.

b) Treball de camp a cada municipi. Després de consensuar-ho al GOR, les
investigadors de I'IGOP van utilitzar les seglents técniques per desenvolupar el treball de
camp en cadascun dels municipis®.

. Analisi documental de fonts primaries sobre cada municipi: plans estratégics,
programes d’intervencid, indicadors, etc. Es va valorar amb les persones responsables de
I’area de cultura de cada municipi quins eren els documents adequats per analitzar. També es
van revisar altres fonts d’informacié i dades.

. Entrevistes semi-estructurades a persones directament implicades o amb
coneixement directe sobre les politiques culturals a cada municipi (desenvolupades per
I'lGOP). Ens referim, a un coneixement en termes generals, perd també especificament sobre
el tema que cada municipi ha proposat analitzar. Es van desenvolupar un minim de tres
entrevistes a cada municipi, incloent-hi aquests perfils: cap de l'area de cultura, un altre
professional tecnic de I'area, membre d’una entitat significativa del territori i algun perfil de
caracter transversal.

. Un grup de debat o focus grup amb agents culturals i socials a cada territori
(coordinat i dinamitzat per I'lGOP). Es van convocar agents directament vinculats al tema
general de la recerca, perd també a alld que especificament es va decidir analitzar en cada
municipi. Van participar persones amb un perfil més divers i nombrds que en el cas de les
entrevistes. Considerant la importancia de la transversalitat, es va tenir especialment en
compte la possibilitat d’involucrar agents clau d’altres arees (igualtat, educacio, etc.) i no
nomeés del sector cultural.

. Un qlestionari sobre drets culturals a agents diversos de cada municipi,

prenent com a referéncia I'apartat de drets culturals del document Cultura 21 Accions®. El
questionari va permetre valorar conjuntament amb els agents de cada municipi el grau de
desenvolupament del llistat d’accions suggerides pel document Cultura 21 Accions. Tal com
suggereix '’Agenda 21 de la Cultura, es tracta de fer un exercici d’auto-valoracio, on els agents
de cada municipi responen si consideren que aquestes accions es troben en un estat: a)
emergent, b) en desenvolupament o ¢) avangat.

c) Activitat de recerca participativa dirigida a la ciutadania en cada municipi. Per tal
d’afavorir la participacié activa en la recerca, es van organitzar activitats en cada municipi
perqué la ciutadania pugui contribuir a I'analisi de la participacié en la vida cultural de cada
municipi. Per tal d’impulsar aquestes activitats, 'lGOP va desenvolupar una formacié en
técniques de recerca participativa dirigida als professionals dels municipis. L’objectiu era
doble: contribuir a que els professionals poguessin adquirir uns coneixements Utils i rellevants
per a la seva feina quotidiana, i alhora que poguessin posar en practica aquest coneixement
tot dinamitzant una activitat participativa amb la ciutadania en el marc d’aquesta recerca.

La formacié es va fer de forma conjunta per als professionals dels quatre ajuntaments
participants, amb I'objectiu que coneguessin els aspectes clau per al disseny i
desenvolupament d’una activitat en el marc d’una recerca amb metodologia participativa. La

4 Els detalls de I'aplicacié d’aquests instruments al municipi del Prat de Llobregat es poden consultar en el
seglent apartat del document.

5 Document elaborat per ’Agenda 21 de la Cultura, en el marc de I’organitzacié Ciutats i Governs Locals Units
(CGLU). Disponible a http://bit.ly/2EM6BLJ (accés 09/05/2018)
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metodologia de la formacié es va basar en casos practics i dinamiques de treball en grup®. Els
professionals de cada municipi van poder dissenyar 'activitat de recerca participativa al llarg
de la formacié. Finalment, I'lGOP va oferir també un acompanyament a distancia en el disseny
definitiu de I'activitat per a cada municipi.

Una vegada finalitzada la formaci6é i dissenyada I'activitat, els professionals de cada
municipi van desenvolupar I'activitat de recerca participativa amb la ciutadania. Logicament,
aquesta activitat va tenir caracteristiques especifiques a cada territori (vegeu el proper apartat).

Una vegada finalitzada 'activitat, les persones responsables de cada municipi van elaborar
un informe de l'activitat desenvolupada, tot identificant els aspectes més rellevants i el
coneixement generat. Aquests documents van ser una font primaria per a I'analisi de cada
territori, un material clau per elaborar els informes sobre la relacié entre politiques culturals i
equitat a cada municipi.

d) Sessions de treball de contrast i aportacions amb els responsables de cada municipi
i amb el GOR. Tal com hem avangat, la recerca va incloure I'elaboracié d’uns informes per a
cada territori, que van ser contrastats i modificats a partir de les aportacions dels
professionals. També es va desenvolupar una sessi6 especifica de treball en el marc del GOR
per valorar les conclusions generals de la recerca.

e) Activitats de retorn als municipis. La metodologia de la recerca va incloure una sessio
de retorn del coneixement generat i de presentacié de resultats, desenvolupada a cada
municipi i dirigida als seus agents culturals i socials. El format d’aquesta activitat va ser divers,
per tal d’adaptar-se a les necessitats de cada municipi. Novament, aquesta decisidé va ser
acordada amb les persones responsables de les arees de cultura de cada ajuntament.

¢ La formacio va incloure els seglients continguts:

-La recerca participativa: la diferéncia entre moment i procés.

-Aspectes a tenir en compte a I’hora de dissenyar un moment de recerca participativa.

-El paper del dinamitzador/a.

-Presentacié per part de cada municipi de la proposta inicial d’activitat a desenvolupar.

-Treball en grups per acabar d’elaborar el disseny de I’activitat i posada en comu de les diferents propostes.
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Politiques culturals i equitat: El Prat de Llobregat

En aquest apartat de la recerca presentem l'estudi de cas sobre la relacid entre les
politiques culturals local i l'equitat al municipi del Prat de Llobregat. En primer lloc, es
presenten els detalls de la metodologia aplicada. En segon lloc, es contextualitzen les
politiques culturals del municipi i se’n descriuen les caracteristiques principals. Per aix0, fem
servir el model d’analisi de les diferents dimensions d’una politica publica (Goma i Subirats
1998). D’'una banda, ens referim al perquée de la politica cultural a cada municipi (dimensié
simbolica), és a dir, els problemes publics i els valors que motiven la intervencié publica.
D’altra banda, parlem del qué, de I'agenda de temes concrets de les politiques culturals
(dimensi6é substantiva). | finalment ens fixem en el com, la manera de gestionar les politiques
culturals (dimensié de procés). En qualsevol cas, és important recordar que aquesta recerca,
més que una mirada generalista sobre les politiques de cada territori, es concentra en I'analisi
de la relacié entre politiques culturals i equitat.

En tercer lloc, es presenten els resultats dels qlestionaris d’autovaloracié sobre els drets
culturals. També dediquem un espai a analitzar les visions que els agents culturals i socials
tenen sobre aquest tema.

Finalment, I'apartat més extens i detallat es dedica a 'analisi de la relacié entre politiques
culturals i equitat en les tres dimensions de la participacié en la vida cultural d’'una ciutat:
accés, practica i comunitat (detallades en el marc conceptual).

Tanquem l'informe amb unes conclusions i idees forga, assenyalant reptes i oportunitats
per a l'accio.

Introduccio

Tal com hem avangat, aquest estudi amb metodologia participativa s’ha portat a terme per
I'Institut de Govern i Politiques Publiques (IGOP) de la Universitat Autbnoma de Barcelona
(UAB), el Centre d’Estudis i Recursos Culturals de la Diputacié de Barcelona (CERC) i la
participacio dels professionals i treballadors/res de I’Ajuntament del Prat de Llobregat”.

Des de I’Ajuntament del Prat de Llobregat la proposta ha estat centrar la recerca en fer una
analisi dels reptes de I'equitat en la participacié cultural a determinats equipaments, i en
concret als espais publics del Centric Espai Cultural utilitzats de forma espontania®. Es parteix
d’una visié amplia dels equipaments com espais publics: la recerca es centra no només en
'equitat en I'espai fisic interior (per exemple de la biblioteca), siné també en la relacid amb
I'entorn. Aixi doncs, les preguntes concretes de la recerca soén:

e Com els equipaments promouen l'equitat en la participacid, tant dins dels edificis,
incloent-hi els espais comuns, com al seu espai exterior?

¢ Quins factors es tenen en compte per promoure aquesta participacio equitativa?

e Com s’aborden els usos imprevistos que, per exemple els joves, fan dels espais
comuns i dels espais que envolten el Centric?

"Vegeu l'apartat de crédits.

8 El Céntric és un equipament cultural de titularitat municipal de grans dimensions que aglutina diferents
serveis: la Biblioteca Antonio Martin, I'Arxiu Municipal, I'Auditori, les sales d'estudi, la sala d'exposicions, el
gastrobar, un aparcament public i els serveis centrals de cultura. També compta amb altres espais comuns
(vestibuls, etc.) que s’utilitzen de forma espontania.
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e Quins factors s’han de tenir en compte per desenvolupar politiques que fomentin
I’equitat des d’una visi6 integral de I’espai public?

Metodologia
Per tal de respondre als objectius de la recerca, en el cas del Prat de Llobregat es va
portar a terme un treball de camp que va incloure:

e Dues entrevistes amb perfils técnics del Servei de Cultura i un entrevista amb perfil
técnic del Servei de Joventut.

e Un grup de discussié amb vuit persones dels seglents ambits: cultura, medi obert,
comunicacio, arxiu municipal, joventut, biblioteca i sales d’estudi, seguretat, educacio i
activitats de recreacio.

¢ Un qlestionari d’autovaloracié sobre drets culturals proposat per I'organitzacié Ciutats
i Governs Locals Units (CGLU) i basat en ’'Agenda 21 de la Cultura, per tal de valorar el grau
de desenvolupament de les accions culturals suggerides pel document “Cultura 21 Accions”9.
El glestionari va ser respost per les persones participants del grup de discussio i les persones
entrevistades.

e Una activitat de recerca participativa amb la poblacié, al voltant de la tematica
concreta d’interes del municipi. Pel tal de dissenyar i impulsar aquesta activitat, un grup de
professionals de I’Ajuntament del Prat van participar de la formacié que va fer 'l|GOP en el
marc d’aquesta recerca (vegeu l'apartat general de metodologia). Aixi doncs, I'activitat es va
realitzar entre els mesos de juny i octubre, amb veins i veines del Prat de diferents edats i
situacié laboral. En concret, es van realitzar tres propostes dinamitzades10 per fomentar la
participacié amb tres col-lectius diferents: 34 joves d’entre 12 i 20 anys, 4 persones entre 35 i
45 anys i 8 persones d’entre 66 i 88 anys. L’objectiu va ser congixer usos, satisfaccio i
expectatives en relacidé al Céntric Espai Cultural, en especial dels espais comuns (vestibuls,
etc.). Els resultats de les activitats han estat una font d’informacié molt rellevant per aquesta
recerca, ja que, sobretot en el cas dels joves, van comptar amb una amplia i molt activa
participacio.

® Agenda 21 de la Cultura http://www.agenda21culture.net/es (accés 10/05/2018)
1© Vegeu l'apartat de credits.
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Fotografies de les activitats de
recerca participativa'’

El municipi

El Prat del Llobregat és un municipi de la Comarca del Baix Llobregat a la provincia de
Barcelona, que té una superficie de 31,41 km?, una poblacié de 64.199 habitants' i una
densitat de poblacié de 2.034,3 hab./km, situant-se per sobre de la densitat de la Comarca
(1.674,9) i Catalunya (235,3). Des del punt de vista socioecondmic, la Renda Familiar
Disponible per habitant és de 17,1 (milers d’euros) mentre que la del Baix Liobregat és de 17,4
i la de Catalunya, 16,83, La taxa d’atur al municipi és de 11,91%, similar a la del conjunt de
Catalunya (11,4%'¥). En qualsevol cas, El Prat no escapa a les dinamiques de moltes ciutats
en qué trobem territoris molt desiguals entre si. Aixi ho constata el Pacte local per a 'ocupacié
i I'activitat econdmica del Prat de Llobregat (2018-2026), que destaca com les dinamiques
globals “han creat o consolidat situacions de desigualtats socials estructurals (en la renda, en

" Font: Ajuntament del Prat de Llobregat

2 Segons dades del padré d’habitants a 1 de gener de 2018.

'S Dades IDESCAT https://www.idescat.cat/emex/?id=081691#h2000000000000000 (accés 12/06/2018)
4 Dades IDESCAT https://www.idescat.cat/treball/epa?tc=4&id=ic40 (accés 12/06/2018)
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’educacid, en l'accés a la cultura i a ’habitatge, en el capital social de les comunitats) que
continuen sent una realitat al municipi”?®.

Figura 1. Ubicaci6 del Prat de Llobregat™®
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Contextualitzacio de les politiques culturals del municipi

Actualment, la politica cultural de I’Ajuntament té com a punt de referéncia I'eix “Una ciutat
que formi persones millors. El Prat, per 'educacio i la cultura” en el marc del Pla d’Actuacié
Municipal (PAM) 2016-2019"". Actualment, dins de I’estructura municipal, la politica cultural
s'impulsa des del Servei de Cultura® de I'’Area d’lgualtat i Drets Socials, i els seus ambits
d’actuacio sén:

Arts esceniques i musica.
Mediacié cultural.

Acci6 cultural.

Patrimoni i coneixement.

El mateix Servei de Cultura explicita en la seva web que “desenvolupa forgca activitats
culturals que volen respondre a les expectatives del conjunt de la poblacid, tot implicant en la
seva elaboracié el maxim numero possible d'agents culturals (entitats, col-lectius, creadors,

' Pacte local per a I'ocupacio i I'activitat econdomica del Prat de Llobregat (2018-2026). Disponible a:
http://www.elprat.cat/sites/default/files/documentos descargables/pacte local per a locupacio.pdf(accés
12/06/2018)

Sense caure en topics innecessari, cal recordar que en barris com Sant Cosme aquestes desigualtats han
tingut impacte significatiu, al temps que també s’han desenvolupat importants lluites i projectes de
transformacio social.

'® https://es.weather-forecast.com/locations/el-Prat-de-Llobregat

7 PAM http://pam.elprat.cat/descarrega/PAM2016 2019.pdf (accés 14/06/2018)

'8 Segons dades de I’Ajuntament, el pressupost de 'any 2016 va ser de 1.661.389,00 euros.
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usuaris...) en les seves diverses linies d'actuacié: formacio, participacid, creacio, produccid i
difusio”®,

Dimensions de la politica cultural

Per a la millor comprensié del procés de disseny i implementacio de la politica adrecada a
'impuls i el desenvolupament de la cultura al municipi, farem servir el marc d’analisi de les
politiques publiques proposat per Subirats i Goma (1998:389), que hem presentat préviament.

¢ Dimensié simbédlica: relacionada amb I'estratégia discursiva i els marcs cognitius de
la politica publica, es pregunta pel perqué de la politica cultural. Es a dir, quins serien els
problemes que busquen gestionar o resoldre les politiques culturals del municipi.

Les principals linies estratégiques del Servei de Cultura del Prat sén “fomentar les
relacions entre individus, col-lectius i cultures, fomentar els valors de participacié, democracia,
llibertat i solidaritat, i posar a I'abast de la ciutadania el coneixement de formes diferents de
vida i pensament”.

Durant una de les entrevistes, es va esmentar que, histdricament, el principal problema
que s’ha volgut abordar des de I’Ajuntament va ser la manca d’equipaments culturals de
proximitat?®. Al mateix temps, es va considerar important vincular la construccié d’aquest tipus
d’equipaments amb les necessitats de la poblacié detectada en cada context:

“Un primer objectiu ha estat dotar la ciutat d’uns equipaments que no
tenia, que no existien, complementada amb la idea de donar-li un sentit clar
a l'existéencia del equipament. Llavors, la construccidé també ha estat
conduida per una detecci®6 de necessitats, no és només construir
I’equipament sindé també veure quina funcié havia de tenir 'equipament en
un territori concret”.

Tot i aixi, la necessitat de donar resposta a la manca d’equipaments ha ocupat el centre de
les politiques. La preocupacié per les desigualtats en la participacidé ha existit, encara que de
forma complementaria:

“Hi ha hagut diferents fases, El Prat parteix de 0, doncs ara portem 20
anys de creacié d’equipaments i d’una politica que esta molt basada en
construir... S’ha basat més en una politica de construccié d’equipaments
que una politica d’equitat”.

Actualment, el principal problema que es vol abordar des del Servei de Cultura no és tant
la manca d’equipaments, sind els conflictes que poden generar-se pels diferents usos de la
poblacié del municipi:

“Nosaltres hem intentar donar-li un sentit al perque dels equipaments,
quin sentit havien de tenir-ne, el seu contingut i com s’haurien de treballar,

'° Servei de Cultura. Ajuntament del Prat de Llobregat http://www.elprat.cat/cultura (accés 12/06/2018)

20 Segons dades dels Cercles de Comparacié Intermunicipal de Serveis Culturals de la Diputacié de Barcelona,
El Prat t¢ 1,41 equipaments culturals per cada 10.000 habitants (la mitjana per aquest indicador entre els
municipis participants dels cercles és d’1,4). Aquests equipaments reben 6,5 visites anuals per habitant (la
mitjana en aquest cas és de 4,8).
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perdo també es generen tensions... Hi ha una diversitat d’usos dels
equipaments i aixd també pot generar conflictes”.

Com veurem més endavant, el cas del Céntric Espai Cultural ens permetra aprofundir en
les dificultats que es poden generar al voltant de la gestié d’'un equipament cultural on es
concentren multiples serveis i segments de la poblacié diversos.

o Dimensié substantiva: relacionada amb el contingut de la politica, es pregunta pel
que de la politica cultural. Es a dir, 'agenda de temes que es prioritzen en I’ambit de la cultura.
Quins temes clau marquen I'agenda de la politica cultural a El Prat? El nostre treball de
camp (analisi documental, entrevistes, grup de discussid, etc.) en ha permes identificar
I’existéncia de 3 linies estrategiques de treball: centres civics i transformacié social; educacio,
cultura i comunitat; i sistema d’arts en viu. En primer lloc, I'agenda de politica cultural s’ha
centrat sobretot en els centres civics com a elements de transformacié social dels territoris on
s’ubiquen. Aquesta estratégia s’ha impulsat amb una visié transversal, és a dir, no només des
de cultura, sind a través d’aliances amb serveis socials, educacio, joventut, dona, cooperacio,
etc. Aixi ho apunta una de les persones entrevistades:

“Es treballa en xarxa en diferents nivells: d’una banda, en el territori en
el qual els centres civics son fonamentals, i després, els equipaments
especialitzats. Els equipaments sén el punt de partida. La cultura es treballa
des de la programacio i els equipaments que estan interrelacionats”.

En segon lloc, s’ha impulsat una linia de treball per a la relacié entre educacid, cultura i
comunitat. L’objectiu ha estat treballar amb diferents departaments per construir un projecte
global de ciutat que permeti que tot I'alumnat dels centres educatius tingui experiencies
significatives de practica cultural. S’ha buscat impulsar el sentit de pertinéncia a la ciutat, a
través de la politica cultural, perd estretament vinculada amb el projecte educatiu dels centres.
En aquest sentit, es pot mencionar el programa IntersECCions?' o, en general, la dimensié
educativa que incorporen els centres culturals com ara les biblioteques publiques, entre
d’altres.

En tercer lloc, s’ha impulsat la revisié del que s’anomena “Sistema d’Arts en Viu”, que
inclou les activitats formatives de teatre, musica i dansa. En els cas concret de ’'Escola d’Arts
en Viu, s’ha plantejat com un projecte de formacié per a totes les edats (no només per als
infants), que permeti també una opcié professional. Esta pensada perqué sigui un lloc de
practica cultural, d’aprenentatge en grup, de treball col-lectiu. En definitiva, aprendre a través
de la practica musical, de teatre o dansa. També en I'ambit de la musica, cal fer referéncia a
La Capsa, projecte i equipament de proximitat que busca afavorir el desenvolupament de les
capacitats creatives i critiques de la ciutadania. Finalment, cal tenir present la reobertura de
L’Artesa, en tant que equipament nucli dinamitzador de les arts en viu a la ciutat.

En relacié a aquests temes, una de les persones entrevistades vincula la politica cultural
amb I'evolucié del concepte de cultura amb que es treballa:

“Tenim un concepte de cultura que va variant, es comenca amb un
primer concepte que potser €s un concepte més classic: un equipament té
una funcié clara i definida. Ara la idea és tenir un concepte basat en el
conéixer que esta passant en el territori, quines necessitats hi ha, quines

2! http://www.elprat.cat/interseccions (accés 12/06/2018).
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entitats existeixen, que I'equipament sigui una referéncia per a la
ciutadania, que la ciutadania s’integri en el funcionament de
I'equipament...tot aixd és una feina que poc a poc anem a desenvolupar”.

¢ Dimensié operativa: fa referéncia al model de gestié i implementacié. Es pregunta pel
com de la politica cultural, és a dir, la manera de gestionar les relacions amb els diferents
agents implicats en 'ambit cultural.

El treball de camp d’aquesta recerca ens ha permes detectar tres aspectes importants pel
que fa al com es gestiona la politica cultural al Prat de Llobregat: la transversalitat, i la relacié
amb les entitats, inclosos els aspectes vinculats a la gestié d’activitats en el marc dels
equipaments.

En primer lloc, pel que fa al treball transversal amb altres arees de I’Ajuntament i centres
publics, és fonamental la coordinacié amb altres serveis i equips técnics municipals, com sén
el Servei de Joventut, Esports, Educacié i 'equip de Medi Obert. En aquest sentit, s’aposta per
la transversalitat (col-laboracié entre organitzacions municipals), perd alhora, com en el cas de
I'educacié, per projectes integrals. Una persona entrevistada va dir:

“Es generen dinamiques de treball que permeten que cadascu tingui la
seva actuacié en el seu lloc perd amb una visié global del que esta passant
a la ciutat. Busquem una perspectiva transversal de la politica cultural”.

La questié de la transversalitat (i en particular, pel que fa a I'educacié) és un tret al qual
fem referéncia també en altres apartats d’aquest document.

Per la seva banda, una altra de les quiestions fonamentals que es va detectar durant el
treball de camp és la relacié amb les entitats de la ciutat. Segons la Memoria del Servei de
Cultural de I'any 2016, el 51,4% dels actes culturals del municipi sén organitzats per entitats.
La relacié es desenvolupa, per una banda, en el marc d’espais de dialeg entre I’Ajuntament i
les organitzacions (per exemple, taules de treball de cultura popular) que tracten temes com la
programacié d’activitats i la definicid dels seus continguts. Logicament, cal esmentar que
aquests espais, i particularment la concreci6 de la programacié, no estan exemptes
d’'importants reptes pel que fa a I’equitat. En aquest sentit, I'instrument principal que concreta
aquesta relacié és la subvencié?. D’altra banda, té gran importancia la cessidé d’equipaments
municipals, com a espais on les entitats poden fer les seves activitats. Sobre aquests
aspectes, les persones entrevistades van afirmar:

“El lema principal dels equipaments és “mai sols”, mai muntem
activitats sense les entitats i els col-lectius”.

“Es treballa amb una idea de cultura participativa amb la que no només
s’ofereixen coses, sind que també hi ha una interrelacié amb el teixit
associatiu i el teixit cultural de la ciutat, intentant establir xarxes i taules de
dialeg, que serveixen a I’hora de compaginar la politica cultural”.

2 Segons dades dels Cercles de Comparacié Intermunicipal, el 6,2% de la despesa corrent en cultura es
transfereix a entitats (la mitjana en els municipis participants dels cercles és del 6%).
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Drets culturals

Dins del treball de camp d’aquest estudi, es va realitzar un questionari d'auto-valoracié
basat en la proposta de I'Agenda 21 de la Cultura sobre drets culturals. Aquesta proposta
busca que les persones puguin valorar el grau de desenvolupament de les accions culturals
suggerides pel document "Cultura 21 Accions”. A les 8 persones® que van respondre el
questionari se’ls va demanar que indiquessin si les seglients 9 accions es trobaven en un
estat: a) Emergent (puntuacié 1-3), b) En desenvolupament (puntuacié 4-6) o c) Avancat
(puntuacié 7-9). La taula 1 presenta els resultats de valoracié mitjana per cadascuna de les
preguntes?*:

Taula 1. Auto-valoracié del desenvolupament d’accions en base a drets culturals

Pregunta Resultat

Les politiques culturals locals es basen explicitament en els drets culturals 4
El govern local ha adoptat un text de referéncia sobre els drets, les llibertats i les 4
responsabilitats culturals

El govern local adopta mesures per facilitar la participacié dels habitants en I'establiment 5
de prioritats, la presa de decisions, |'execucio o I'avaluacié de les politiques culturals.

Hi ha estandards de serveis minims per assegurar serveis culturals minims (per exemple, 6
nombre de biblioteques / llibres per habitant)

Hi ha una analisi detallada dels obstacles existents perque els ciutadans i les ciutadanes 6
accedeixin i participin a la vida cultural

Hi ha politiques i programes que tenen com a objectiu la implicaci6 més amplia i més 7
activa dels habitants en les practiques culturals i en la creacié cultural

Les politiques culturals presten una atencié especial a les persones i els grups més 5
vulnerables

Les politiques culturals inclouen entre els seus objectius I'ampliacié de les oportunitats 7

per a la participacié de les dones en la vida cultural i adopten mesures contra tota
discriminacié de génere

Les organitzacions locals de la societat civil que treballen en I'ambit dels drets humans 5
inclouen de manera explicita els drets culturals entre les seves prioritats

Hi ha politiques i programes per incrementar el nombre de persones que s6n membres 4
actius en entitats de la societat civil dedicades a temes culturals

Cal esmentar que aquest questionari pretén recollir una mirada general sobre la percepciéd
de determinats agents culturals clau de la ciutat en relacié a la qliestié dels drets culturals, en
particular com s’hi ha treballat des de les politiques publiques i les entitats. No es tracta doncs
d’elaborar cap mena de ranquing, sind comptar amb elements que permetin una valoracié
general.

Per analitzar la questid dels drets culturals, hem tingut en compte les respostes al
questionari i també els comentaris qualitatius que els participants van poder afegir-hi.

2 Les persones que van respondre sén les mateixes que vam entrevistar o bé van participar del grup de
discussioé. Vegeu I'apartat “Introduccié”.

24 Cal esmentar que les respostes van ser homogeénies, sense que es detecti cap persona que hagi contestat de
manera polaritzada o extrema.
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Analitzem els tres grans temes que apareixen destacats tant en les respostes quantitatives
com en els comentaris qualitatius: el lloc que ocupen els drets culturals en la planificacié de
politiques culturals, la qulestid de l'equitat en la participacié cultural de la ciutadania i,
finalment, la perspectiva transversal en les politiques culturals.

En primer lloc, quin paper ocupen els drets culturals i I'equitat en la planificacié de
politiques culturals i en la gestié del coneixement? Els plans de gestié funcionen com a
documents de referéncia per aquests temes, pero no s’han adoptat explicitament altres textos.
Les dues primeres preguntes del questionari ens permeten valorar aquest tema com en
situacié de “desenvolupament” inicial. El qUestionari també ens permet detectar que existeix,
encara que parcialment, una analisi dels obstacles existents perqué la ciutadania participi de la
vida cultural (“en desenvolupament”). Aquesta analisi, segons la valoracié que fem a partir de
la resta del treball de camp, no incorpora informacié detallada sobre les desigualtats en la
participacié cultural, perd si que les memories municipals permeten fer una aproximacié en
aquest sentit.

En qualsevol cas, equipaments i programes culturals del Prat estan orientats a ampliar la
implicacié de la ciutadania. Aixd es detecta en el qlestionari i en les valoracions qualitatives.
Es rellevant que en el gilestionari les persones destaquin les politiques culturals vinculades a
I’equitat, particularment en la dimensié de practica cultural i en la lluita contra la desigualtat de
genere. La implicacié més ampli i més activa de la ciutadania, aixi com la dimensié de génere,
sén els dos item millors valorats en el qlestionari (estat “avancat”)?>. En aquest sentit també
cal esmentar I'estandaritzacié de serveis minims, fonamentalment en el cas de biblioteques, a
partir d’una politica general de la Xarxa de Biblioteques Municipals i del sector en general, aixi
com reforcat per la participacido en els Cercles de Comparacié Intermunicipal de Serveis
Culturals de la Diputacié de Barcelona.

En segon lloc, tant les respostes al questionari com bona part dels comentaris aborden la
questié de I'equitat en la participacié cultural de la ciutadania, tant a nivell individual com a
través d’entitats. Existeix un reconeixement explicit dels reptes existents per a la participacié
cultural a la ciutat (per acumulacié de factors de desigualtat social: renda, origen, formacio).
També, de les limitacions que han tingut historicament les politiques culturals per assegurar el
compliments dels drets culturals. En aquest sentit, tant el qlestionari com les entrevistes
realitzades al llarg d’aquesta recerca ens han permés detectar que a El Prat es treballa des de
fa un temps en un canvi d’enfocament de les diverses formes de participacié en la vida cultural
de la ciutat, prestant atencié a determinats grups i incorporant perspectives com la de medi
obert?®. També, es treballa molt directament amb les entitats culturals per reforgar la seva
obertura i capacitat per promoure la inclusié i la diversitat en la participacié cultural. Finalment,
es reconeix que els instruments tradicionals de participacié institucional han tingut dificultat
per aconseguir I'interés i la implicacié de col-lectius i ciutadania.

Per dltim, també en aquesta part del treball de camp es detecta la importancia de la
perspectiva transversal en les politiques culturals. En aquest cas, la transversalitat es concep
com una estratégia per arribar a col-lectius moltes vegades exclosos per factors economics i
socials. S’assenyala el treball conjunt en el marc del Pla d’Inclusié i els instruments per garantir
’accés als serveis (descomptes, beques, etc.). La transversalitat és també clau per abordar la

% |es politiques culturals que promouen I'equitat en la dimensié de génere s’han d’analitzar tenint en compte
no només la participacié cultural, sin6 també les caracteristiques del sector professional. En aquest sentit,
segons dades dels Cercles de Comparacio Intermunicipal, el 75% dels treballadors/es de I'area de cultura a El
Prat sén dones (davant la mitjana entre els municipis participants dels cercles, que és del 53%). A més, a El
Prat, sén dones el 60% dels comandaments d’aquesta area (davant la mitjana del 49%).

% Com explica Antonio Alcantara (2018), I'accié en el medi obert implica sortir dels espais de treball tancats per
apropar-se a altres espais de relacio, treballant I’accessibilitat i la proximitat com a elements basics que
permetin construir el vincle educatiu, personal, col-lectiu i comunitari.
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dimensié de génere en la participacié cultural, treballant conjuntament amb el Consell de les
Dones del municipi.

Politiques culturals, equitat i dimensions de la participacioé cultural

Tenint en compte que un dels principals objectius d’aquest estudi és analitzar les
politiques que fomenten el dret a la participacié en la vida cultural de la ciutat, convé ressaltar
que l'analisi es fa a partir de tres formes de participar®’:

o Participaci6é-accés: les activitats promogudes, o amb algun tipus de suport, pels
governs locals (i els equipaments publics).

¢ Participaciéo-practica: aquella practica cultural ciutadana que permet la creacio,
expressio o formacio.

e Participacié-comunitat: formar part d’entitats, grups o col-lectius culturals amb un
minim grau de formalitzacio.

Les entrevistes realitzades amb técnics/iques municipals ens han permés congéixer quina
és la visié que existeix sobre aquestes dimensions i com s’aborden des de la politica cultural:

“Les tres dimensions van en parallel. Per una banda, busquem
mantenir una oferta cultural, que tota la ciutat tingui accés a les activitats
que fan les entitats i col-lectius des dels equipaments. Per altra banda,
intentem donar molt de pes a la comunitat: hem posat molt I'accent no tant
en la professionalitzacio, tot esta molt pensat des de la practica cultural, el
sentit de la politica cultural va per aqui, fer comunitat i fomentar els espais
de la practica cultural”.

“Té valor cultural allo que parteix de la participacié comunitaria i per
aixo les activitats que triomfen sén aquelles en les quals esta implicada la
ciutadania. Les programacions han de tenir en compte moltes coses i és
dificil fer-ho pensant sempre des del que vol I'altre, per aixo cal treballar-ho
junts. Poden fer-se proposicions des de I'administracié i a partir d'aqui,
construir, pero també cal que, per exemple, els joves puguin presentar les
seves propies iniciatives”.

“El Prat esta fent una aposta important per I'accessibilitat a la cultura,
no solament des del punt de vista de la facilitat al consum, sind des de
I'accessibilitat per al desenvolupament i la creacié cultural”.

Per la seva banda, el treball de camp ens va permetre identificar que la politica cultural
contempla I'equitat en les diferents dimensions de la participacié cultural. Destaquem un
fragment d’una entrevista en aquest sentit:

“Les tres linies estan en el marc d’una politica d’equitat, orientades a
tenir el convenciment que la ciutat, després de molts anys de politiques de
tot tipus, ha de tenir politiques transversals, des del punt de vista educatiu,
dels espais de trobada cultural i de formacid, tenint en compte la

27 A continuacié es fa una descripcié general de les tres dimensions, i en apartats segtients s'estudia en detall
la participacio cultural al Céntric Espai Cultural.
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importancia que tota la ciutadania pugui tenir accés a alld que socialment
encara no esta reconegut com a drets culturals”.

Aquesta orientacié de la politica cultural s’ha de situar en un context on la participacié
cultural esta condicionada per factors que generen desigualtats. Sobretot en el que hem
anomenat participacié-accés. Tant les persones entrevistades com les del grup de discussid
van coincidir que la situacié socioeconomica de la poblacié és una important limitacié (encara
que no I'dnica important) per a la participacié cultural a El Prat. Citem un fragment d’una
entrevista:

“La principal barrera és I'econdmica, I'accés a determinades coses.
Busquem la forma de que no siguin les barreres econdmiques les que
impedeixen la participacié. També hi ha una politica molt clara de drets
socials, treballem molt amb serveis socials, en el sentit de derivar gent que
pugui tenir una prescripcié social i fer activitats que li ajuden a millorar la
seva situacio de vida”.

Ara bé, durant el grup de discussié es van esmentar altres factors que poden condicionar
la desigualtats en la participacié cultural, més enlla dels recursos materials:

¢ Lainformaci6 sobre el que fa el Servei de Cultura arriba amb limitacions a la poblacié.

e Poca programacié d’activitats culturals dirigides a les necessitats de persones
migrades de fora de I'Estat que viuen a la ciutat.

e Les entitats han construit les seves activitats en el marc dels drets culturals més de
forma implicita que explicita.

e L’oferta de cursos i formacié relacionada amb la cultura no sempre es concep
plenament des de les necessitats dels joves del municipi.

o Determinats professionals perceben que I'oferta cultural no esta suficientment
diversificada per atraure a més persones.

En el seglent apartat ens centrarem en el tema concret que s’ha treballat en el marc
d’aquesta recerca participativa: els usos diversos d’un dels principals equipaments del
municipi, el Céntric Espai Cultural. A més, analitzarem les mesures que s’estan portant a terme
per abordar la participacié cultural dels i les joves que fan vida al Prat de Llobregat.

L’abordatge de Pequitat al voltant dels usos dels equipaments municipals: el cas del
Céntric Espai Cultural

Com s'ha esmentat, des de I'Ajuntament del Prat de Llobregat s'ha decidit analitzar els
diferents usos que existeixen al voltant de I'equipament cultural de referéncia: el Céntric Espai
Cultural®®,

El Centric és un equipament cultural de titularitat municipal de grans dimensions que
aglutina diferents serveis: la Biblioteca Antonio Martin, I'Arxiu Municipal, I'Auditori, les sales
d'estudi, la sala d'exposicions, el gastrobar, un aparcament public i els serveis centrals de
cultura. Més enlla de la programacio, entre el seus objectius es troba impulsar la governanga
de les politiques culturals a la ciutat. Es busca aprofitar el potencial de I'equipament per a la

2 | ’equipament es va inaugurar el 19 de desembre de 2010. http://www.elprat.cat/cultura/centric-espai-cultural
(accés 18/06/2018)

23


http://www.elprat.cat/cultura/centric-espai-cultural

construcci6 de les politiques globals que s’implementen des del Servei de Cultura. En aquest
sentit, per part de ’Ajuntament, es va destacar que:

“Els equipaments, i en aquest cas el Centric, permeten construir un
projecte de ciutat, no estrictament de barri. Posem I'accent en quin paper
té aquest espai en el territori perd també quin paper té en relacié al conjunt
d’equipaments i en relacio a la politica cultural”.

Perd més enlla dels serveis que ofereix i del seu paper a escala ciutat, el treball de camp
ens va permetre analitzar la dimensié relacional que té aquest equipament. Una de les
persones de I'equip técnic entrevistat va dir:

“El Céntric és un espai on es poden fer moltes coses, trobar-te amb
amics, és un punt de trobada per a la gent gran, per a families amb nenes i
nens (...) Es un lloc on passen moltes coses, a més de tenir uns serveis
publics”.

Aixi doncs, el Céntric és un equipament on existeix tant una programacié classica
d’activitats com una politica per oferir espais informals de trobada. Aquest segon tipus
d’espais (sobretot vestibuls i llocs comuns) es defineixen, en paraules de determinats
professionals, com “espais de confianga per no fer res programat”. Amb aquesta perspectiva
es vol preservar la possibilitat de trobada i relacié entre persones i comunitats, més enlla del
consum o un excés d’institucionalitzacié. Des del Servei de Cultura entenen que aquest tipus
d’intervencié esta guiada pel valor de I'equitat, ja que configura espais de diversitat i alhora
reconeix les capacitats de les persones per dinamitzar la vida cultural de la ciutat.

En definitiva, durant el treball de camp de la recerca es va evidenciar que la diversitat de
serveis i d’usuaris és un valor. Logicament, aquesta diversitat pot comportar també situacions
de conflicte pels usos de I'equipament. Un fragment d’una de les entrevistes permet
exemplificar aquesta situacié:

“Al voltant dels equipaments, sobretot els de proximitat, hi ha espais en
que les linies queden molt més barrejades i diluides, i aixd afecta que hi
hagi una varietat d’usuaris molt diversa, que fan un Us diferent d’aquest
espais (...) A vegades hi ha conflictes, a vegades tot funciona bé, pero la
clau és la diversitat.

A més de les entrevistes amb perfils técnics i el grup de discussid, en el marc d’aquest
estudi es va portar a terme una recerca participativa (detallada préviament) que va permetre
coneixer més en detall els usos que es fan del Centric, aixi com els nivells de satisfaccié i
expectatives dels usuaris. Sobretot les activitats de recerca desenvolupades amb joves en els
vestibuls del Céntric van tenir una amplia i intensa participacié. D’una banda, en si mateix
aquesta participacié denota la rellevancia que tenen aquests espais per als joves. D’altra,
I'analisi de les valoracions dels joves ens permet extreure algunes conclusions sobre els usos
del Céntric:

e En els espais del Céntric conviuen joves d’entre 12 i 20 anys, tot i que les practiques i
usos son diferents segons I'edat.

e EIl Céntric es percep com un espai de tranquil-litat, comoditat i seguretat, perd també,
en ocasions, excessiu moviment i soroll en els vestibuls.
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o Els diferents espais del Centric permeten usos diversos: estudiar i llegir a la biblioteca
(“t’ajuda a estudiar”, “t’ajuden a fer deures”), connectar-se a internet (wifi) i trobar-se amb
altres (“sempre hi ha algu amb qui trobar-te”, “un lloc on anar si no saps que fer”).

e Joves de totes les edats perceben els vestibuls del Céntric com espais de trobada
informals, de llibertat en el marc d’unes regles basiques de convivéncia. | valoren aquest tipus
d’espais com necessaris. Tanmateix, en ocasions els qualifiquen d’espais “una mica tristos,
sense massa color” i demanen, en aquests mateixos espais, continguts culturals i ludics.
Aquestes demandes semblen expressar necessitats complementaries (vinculades a la
formacié i 'experimentacid) i suposen un repte important per a una politica cultural que busca
I'equitat. En definitiva, els vestibuls i espais comuns sén equitatius, perque faciliten que els
joves es trobin en la diversitat i en la llibertat. El repte és saber si es pot avancar en el seu
potencial, ampliant els usos, sense perdre les seves caracteristiques nuclears.

D’altra banda, el treball de camp, és a dir, el conjunt d’entrevistes, grup de discussio i
activitats de recerca participativa®®, també va permetre detectar reptes associats a I'abordatge
de la diversitat en els usos del Centric:

e Excessiu soroll i moviment.

e Manca de mobiliari i maltractament de les instal-lacions.

e Situacions puntuals de vandalisme.

e Manca d’una normativa d’usos.

¢ El conjunt de professionals, i particularment el personal de seguretat, ha d'enfrontar-se
amb les tensions i conflictes que es poden presentar.

e El conjunt de professionals del Céntric ha d’abordar la gestié de la diversitat, fet que
requereix d’unes competencies, i també unes actituds, especifiques.

Com que una bona part d’aquest reptes es produeixen en relacié als espais del Centric
que utilitza la poblacié jove, sovint considerada dins dels grups que fan un Us de I'equipament
percebut com “inadequat”, vam analitzar 'abordatge que es fa des del Servei de Joventut.

Una questié clau en les intervencions promogudes per aquest servei ha estat abordar el
tema no des d’una perspectiva restrictiva, sind intentar analitzar les causes que produeixen
determinades conductes. Sembla evident que abordar I'equitat no es possible des de
’homogeneitat, sind que cal entendre la diversitat de necessitats. Aixi ho manifesten les
persones entrevistades:

“La policia no és la resposta. S’ha de pensar que I'’Ajuntament té altres
recursos per atendre als joves. Confonem el que significa tractar a tothom
igual, i alguns joves necessiten una atencidé especial. S6n joves que no
tenen altres espais on anar-hi. Hi ha gent que pensa que fer cultura és
només programar i atendre usuaris”.

“Intentem treballar amb tots els ambits que repercuteixen en la vida
dels joves. Treballem de manera transversal amb tots els departaments. Els
equipaments publics sén els espais de concentracidé i trobada per als
joves”.

2 També hem tingut en compte un estudi que va desenvolupar I’Ajuntament del Prat (encara no publicat) sobre
les practiques dels usuaries/es del Centric.

25



Una persona de lequip técnic va argumentar a importancia d’intentar coneixer els
interessos dels joves i, a partir d’aqui, enfocar les activitats perqué aquestes siguin una opcié
atractiva per a la seva practica cultural. Aixd ens permet comprendre I'existencia de factors
condicionants de les desigualtats, més enlla dels recursos econdomics:

“Una de les qlestions per treballar I'equitat és treballar des de I'usuari.
Quan ets propositiu no tens per qué encertar amb els desitjos dels joves.
Per tant, ho fas perqué surt d'ells, perqué t'has acostat a ells, perque estas
responent a la seva expectativa. Si nho ho fas aixi, malgrat tota la promocié
que puguis fer, no connectes. Cal buscar un equilibri entre produir activitats
de qualitat i alld que la gent espera que facis”.

“Estem treballant des de I'acompanyament, parlant amb els joves per
saber qué els interessa, qué necessiten. L'accessibilitat no té a veure
només amb una questié de baixos preus, sind que també té a veure amb
els seus interessos”.

Segons una bona part de les persones entrevistades, el treball amb els joves implica la
relacié directa entre I’educacié i la cultura (Que hem esmentat préviament com un eix central al
Prat), i per tant entre els diferents serveis municipals:

“Tot parteix d'un mateix projecte d'educacid i cultura. La possibilitat de
crear fa que els ciutadans tinguin una major sensibilitat a la cultura, aixo és
el que ddna la sensacié de proximitat i aixd és el que generara |'equitat en
la cultura, perqué tothom posara en valor el que hi ha, i si I'accés ho tens
des de l'escola, podras apreciar molt més la cultura”.

Per ultim, durant el treball de camp es va evidenciar I'impacte positiu que ha tingut la feina
que es fa des de Medi Obert (agents educadors de carrer), en coordinacié amb el personal de
seguretat del Centric, per abordar els usos que fan els joves de 'equipament. Sense defugir el
conflicte pero treballant des d’una perspectiva de proximitat.

En definitiva, el Céntric il-lustra les oportunitats i reptes de les politiques d’equitat en la
participacio cultural als equipaments de proximitat. No només pel que fa a I'equitat en I'oferta
d’activitats, sin6 principalment en els usos dels espais fisics i la relacié amb I’entorn.

Conclusions i idees principals

Aquesta recerca ens ha permés copsar quins sén els reptes per al desenvolupament d’una
politica cultural al Prat de Llobregat que tingui en compte 'equitat com a factor imprescindible
per poder participar en la vida cultural de la ciutat. Alhora, hem analitzat quines sén actualment
les oportunitats i linies de treball que es podrien aprofitar i impulsar. La seglent taula presenta
el resum dels principals resultats:
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Taula 2. Reptes i oportunitats per al desenvolupament de politiques culturals en clau d’equitat

Oportunitats de millora

Barreres que condicionen la participacio dels
joves en les activitats culturals del municipi.

Avancar en la politica d’analisi i valoracié de les
necessitats dels joves com a element clau per al
disseny de la politica cultural. Especificament,
impulsar I'oferta de formacié cultural i artistica.

Barreres que condicionen la participacié de
persones migrades en les activitats culturals
programades al municipi.

Desenvolupar una estratégia similar a la
desenvolupada amb els joves: congixer
interessos i necessitats de la poblacié migrada
per incorporar-los com a criteri de programacio.

Dificultats per incorporar la perspectiva d’equitat
en les activitats impulsades per les entitats.

Continuar impulsant els criteris d’equitat per a
I’obtencié de subvencions.

Impulsar la formacié en temes d’equitat i drets
culturals per a les entitats culturals del municipi.

Acumulacié de factors que poden generar
desigualtats en la participacié de les dones en la
vida cultural de la ciutat.

Aprofundir el treball transversal amb serveis i
programes municipals de I'ambit de les dones.

Aprofitar el potencial per a I'equitat que existeix
actualment en el Servei de Cultura, amb
presencia notable de dones tant en carrecs
técnics com de comandament.

Dificultats per incorporar el criteri d’equitat en la
comunicacio les activitats que es promouen des
dels serveis de cultura i joventut.

Continuar treballant per diversificar els canals i
missatges des d’una perspectiva de comunicacié
cultural, tenint en compte factors com I’edat, el
geénere, |'origen, les necessitats especifiques, etc.

Potenciar la comunicacio digital.

Tensions pels usos dels equipaments culturals
(especificament, el Céntric) i altres espais publics
(carrer, etc.).

Demanda d’una proposta de normativa d’usos
dels equipaments culturals, i en particular el
Céntric.

Reforcar el suport i les eines de treball dels
equips educadors, Medi Obert i personal de
seguretat que treballen als equipaments.
Avancar en les intervencions basades les

capacitats de les persones usuaries, que poden
resultar actius per a I’equitat en la participacio.

En conclusié, fins a quin punt I'equitat és una preocupacié quan es pensa en participacié
cultural i politiques publiques a I’Ajuntament del Prat de Liobregat? En primer lloc, és evident
que el municipi ha intentat promoure una politica cultural que tingui en compte les diferents
dimensions de la participacioé cultural: accés i consum, formacio i creacié i, molt especialment,
la possibilitat de formar comunitats. La cerca de I'equitat en aquestes dimensions s’ha abordat
sobretot des del treball transversal entre arees i programes de I'’Ajuntament. En aquest sentit,
el cas del Prat ens permet comprendre un repte clau per a qualsevol politica cultural local: els
equipaments “culturals” no sén equipaments del servei de cultura d’'un ajuntament, siné espais
on altres arees municipals (educacié, drets de ciutadania, etc.) també poden intervenir- (i és

necessari que ho facin, de forma coordinada).

Al mateix temps, també resulta evident que, al Prat de Llobregat, les politiques culturals
s’han centrat sobretot en resoldre I’'absencia historica d’equipaments. Pel que fa a I'equitat, no
en tot moment s’han pogut tenir igualment en consideracié els diferents factors que
condicionen els usos d’aquests equipaments. Si que es detecta, perd, una politica cultural que
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aposta per la diversitat en aquests usos. En concret, en el cas del Céntric, parlem de diversitat
en les maneres de fer servir els espais, perd també diversitat d’usuaris. Logicament, aixd no
esta exempt de conflictes, encara presents en la gestié d’equipaments com el Céntric.

Aquesta politica es tradueix en el fet que, sobretot els joves, percebin els vestibuls i espais
comuns del Centric com necessaris i rellevants per a la seves practiques quotidianes, des
d’estudiar fins a trobar-se amb altres en un entorn comode i segur (“un llo¢c on anar si no saps
qué fer”). Ens trobem amb una politica d’espais equitatius, perque es facilita que els joves es
trobin en la diversitat i en la llibertat. El repte és saber si es pot avangar en el potencial
formador i experimentador d’aquests espais, ampliant els usos, perd sense perdre les seves
caracteristiques nuclears.

En definitiva, El Prat és un cas que il-lustra el potencial de les politiques que treballen des
de la deteccid de necessitats culturals per dissenyar els seus programes, activitats i espais, tot
entenent que treballar per I'equitat no significa treballar des de I’lhomogeneitat.
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