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Un acostament a Ia transversalitat de la cultura
en les politiques municipals d’immigracio

Fundacio CIDOB

1. Introduccioé

Aquest és el resultat d’un treball de camp i prospectiva re-
latiu a la transversalitat de la cultura en les politiques d’im-
migracié en I'ambit local, referit en particular a tres
municipis: Terrassa, Manlleu i Ulldecona. L'estudi se cen-
tra en les politiques de gestio del fet migratori, un fenomen
que presenta a Catalunya un perfil conceptual, temporal i
espacial propi molt dinamic, i aquest fet obliga a plantejar
orientacions que s'adaptin a aquesta realitat canviant.

Per aguest motiu, es parteix del coneixement i de I'analisi de
les diverses accions i estratégies, aixi com de les no-ac-
cions i estratégies, desenvolupades fins ara a escala local.
En aquest sentit, es recullen tant els documents (plans d'im-
migracio, guies d'acollida, etc.) com les practiques politi-
ques que, en una mostra municipal donada, s'estan
desenvolupant fins ara, i s’analitza el seu impacte, amb I'a-
nim d'incentivar i provocar un treball de reflexio col-lectiva.

2. Marc teoric

Segons va expressar René Maheu, director general de la
UNESCO, durant la Conferencia intergovernamental sobre
els aspectes institucionals, administratius i financers de les
politiques culturals I'any 1970, “el centre de gravetat del
desenvolupament s’ha desplagat d’alld economic a alld
social, i hem arribat a un punt en que aquesta comenca a
abordar allo cultural”. El “triangle del desenvolupament
sostenible” (economia, medi ambient i inclusié social) va
ser desenvolupat durant els anys vuitanta a partir de I'in-
forme Brundtland, i és encara un model d’analisi i instruc-
ci6 publica en estrategies locals, nacionals i globals.

Tanmateix, el profund procés de transformacié social cau-

sat per la globalitzacid economica, social, cultural i juridica
fa necessaria la creacié d’un nou quadre operatiu. Jon Haw-
kes expressa la necessitat de crear unes bases conceptu-
als susceptibles de convertir la cultura en el quart eix de les
nostres politiques locals. El sector de la cultura, per tant, ha
comencat a assumir una nova funcié a més de la produc-
ci6 de serveis culturals: s’integra i interactua amb el turisme,
modela la societat del coneixement, millora la qualitat de
vida i la creaci¢ d’ocupacio i influeix en la regeneracio ur-
bana o la inclusié social. L'economia, el desenvolupament,
la pluralitat, la integracio, la proximitat i la diversitat son ele-
ments constitutius d’una politica cultural en el seu sentit més
ampli, que es veu com un conjunt homogeni.

2.1. Sobre cultura

El 1871, Sir Edgard Tylor definia la cultura com “aquest
conjunt complex que recobra el coneixement, la creenga,
I'art, la moral, el dret, el costum i tota altra capacitat i cos-
tum adquirit per ’home com a membre d’una societat”.
Nombrosos erudits, de Franz Boas a Max Weber passant
per Claude Lévi Strauss i Cliffort Geertz també han efectuat
variacions sobre aquest tema. Totes aquestes definicions
es troben resumides en la definicid de la UNESCO: la cul-
tura, en el seu sentit més ampli, es pot considerar el “con-
junt de trets distintius, espirituals i materials, intel-lectuals i
afectius que caracteritzen una societat o un grup social.
Aix0 engloba, a més de les arts i les lletres, les maneres de
viure, els drets fonamentals de I'ésser huma, els sistemes
de valors, les tradicions i les creences” (Méxic, 1982).

Partint d’aquesta base, de manera instrumental, es poden
considerar tres enfocaments principals de la cultura:

e La cultura com a manera o estil de vida (quotidianitat)
e | acultura com a sistema de valors, practiques, codis,
tradicions i creences (patrimoni immaterial)
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e |a cultura des del punt de vista de I'artesania, I'art i la
produccio artistica i del patrimoni immaoble (patrimoni
material).

Segons Bourdieu, en un nivell microsocial la cultura pot
definir-se com “la capacitat d’engendrar productes,
comportaments, pensaments, percepcions, expres-
sions, un conjunt d’accions socialment situades que
tenen per limit les condicions de la propia condicid his-
torica”. En un nivell mesosocial—el de la institucio, el de
la societat organitzacional—la cultura se situaria en el pla
del patrimoni material. Aquest nivell condiciona la pro-
duccié dels objectes culturals mobles i immobles, aixi
com l'existéncia de museus o espais que els preserven
i exposen.
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Aquesta idea troncal permet entendre millor la relacid
entre “cultura”, “gestié de la diversitat” i “integraci¢”. Una
capacitacié necessaria ja que, en paraules de Kymlicka,
“les societats modernes han de plantar cara cada vegada
més a grups minoritaris que exigeixen el reconeixement
de la seva identitat i 'acomodacio de les seves diferen-
cies culturals”, situacié que sovint es defineix com “el

repte del multiculturalisme”.

El terme multiculturalisme abasta formes molt diferents
de pluralisme cultural, cadascuna de les quals planteja
els seus propis reptes. Per aixo, Kymlicka' opta pel que
anomena el concepte de cultura societal, «una cultura
que proporciona als seus membres unes formes de vida
significatives a través de tot el ventall d’activitats huma-
nes, inclosa la vida social, educativa, religiosa, recreativa
i economica, i que abasta les esferes publica i privada»,
que segons el parer d’aquest autor «no només compre-
nen memories o valors compartits, sind també institu-
cions i practiques comunes». Ara bé, per tal que no hi
hagi malentesos, segons Bhikhu Parekh? hem d’evitar:

1. Creure que la cultura és un tot integrat i organic, igno-
rar la diversitat interna i les tensions que aguesta pot
arribar a generar, ja que amb aquesta concepcié ho-
listica deixem de banda el fet diferencial, que és I'ar-
rel de la nostra societat multicultural.

2. Considerar les cultures unitats autosuficients, amb el seu
esperit propi i el seu propi ethos. Les diferents cultures no
son inconfusibles, ja que comparteixen trets comuns.

3. Lavisio estatica de les cultures. Oblidar que les societats
humanes i els valors que les conformen evolucionen.

4. Considerar la cultura una expressio Unica i organica d’un
esperit, anima o caracter nacional, etnicitzar la cultura.

5. Mantenir una postura excessivament conservadora i
rigida davant la cultura, i evitar-ne les reformes.

6. Pensar en la cultura com un agent col-lectiu que dicta,
requereix o s’expressa a si mateix en un cos concret
de creences i practiques, seguint la seva propia logica
interna i les propies lleis, la qual cosa implicaria caure
en un determinisme cultural que oblida la capacitat de
decisio de l'individu.

7. Dissociar la cultura de I'estructura politica i economica
de la societat, atés que en forma part.

La transversalitat €s un concepte i una eina organitzativa.
LLa seva funcié és aportar capacitat d’actuacio per afron-
tar determinades questions que I'estructura organitzativa
classica no és capag de resoldre. Ens referim, fonamen-
talment, a dos tipus de situacions cada vegada més prio-
ritaries en I'accié publica:®

e ['aparicid de politiques publiques que no depenen
d’una sola part de I'estructura organica vertical, sind
que impliquen tota I'organitzacié o una part significa-
tiva d’aquesta: la igualtat de genere, la participacio ciu-
tadana, la sostenibilitat, la gestio de la diversitat, etc.

e |anecessitat de disposar d’una visio integrada de de-
terminats segments de poblacié considerats priorita-
ris des del punt de vista de I'accid publica: joves,
dones, gent gran, persones amb disminucions i im-
migrants. Pertoca, doncs, a la gestio de politiques di-
rigides a col-lectius que sén en situacio de debilitat o
de discriminacio.

Les politiques transversals han de dotar-se dels instru-
ments adequats per aconseguir que I'accio publica sigui
coherent en la seva actuacio. En el cas de les politiques
transversals d’'immigracié cal demanar-se:

e Asseguren, aquestes politiques d’immigracio, el dret
de participacié i de creacio cultural, i impedeixen que
es generin discriminacions lligades a I'origen dels in-
dividus?

e Aporten, les actuacions concretes d’aquestes politi-
ques d’immigracio, elements que s’inscriuen en una
ldgica de promoci¢ de la cultura, considerada aquesta
a través de totes les seves dimensions?



e Passen, aquests dos objectius, a ser objectius addi-
cionals en tots els sectors d’actuacio i en totes les ac-
tivitats particulars que desenvolupen aquestes
politiques d’immigracio?

L’ambit dels municipis representa la unitat politicoadminis-
trativa més propera als ciutadans. Per tant, gaudeixen
d’una major facilitat per desenvolupar xarxes d’informacio
i utilitzar instruments de gesti¢ en termes d’un pla de des-
envolupament concertat. L'estudi presenta una mostra ex-
perimental no representativa de tres municipis —Terrassa,
Manlleu i Ulldecona— seleccionats en funcié d’uns factors
diferencials que ens permetran entreveure diverses realitats:

Lentorn geografic

Les dimensions de les poblacions

El percentatge de poblacio estrangera

Les diferents especialitzacions productives

La investigacio ad hoc, a carrec de tres investigadors (un
per municipi), es va organitzar al voltant de dues fases
complementaries:

e Una fase documental, que ha consistit en la recollida i
analisi dels plans d’immigracio i d’acollida dels munici-
pis seleccionats.

e Una fase de treball de camp (entrevistes de caracter
semiestructurat, presencials o per escrit, mixtes i sense
quotes d’edat) a responsables i técnics municipals en
cada poblacié de I'estudii.

A Terrassa destaquen tres aspectes relacionats directa-
ment amb la cultura: la importancia de la convivéncia i
d’una societat cohesionada parant una atencio especial a
possibles focus de conflictes, I'impuls del coneixement de
la cultura de la poblacid autoctona als nouvinguts, i la
transversalitat en els ambits administratiu i social del feno-
men migratori.

Per tal d’integrar els col-lectius amb més dificultats el Pla
de Barris del Districte Il de Terrassa descriu un seguit
d’eixos transversals per a les actuacions en que es parla
de la cultura explicitament:

e Laigualtat de génere per potenciar el paper cohesio-
nador de les dones.

e Lapromocio de I'activitat econdmica a partir dels nuclis
actuals d’atracci¢ d’activitat de restauracié i comercial.

e | a cultura com a element cohesionador i integrador per
generar una nova identitat en el territori.

e Lacobertura de les caréncies socials que poden com-
portar focus i tendéncies de marginacio a la zona.

Els elements culturals de la societat d’acollida impregnen
totes les accions i els programes dirigits al nouvingut. No
nomeés es fa de forma inconscient, sind de forma conscient
per tal d’evitar possibles tensions amb la societat d’aco-
lida, com també pergué I'immigrant conegui les oportuni-
tats i els drets que té. S’organitzen cursos per a persones
que ja han passat aquest primer moment, dirigits d’alguna
forma a pal-liar la possible falta d’integracio en certs grups.

Es presta una atencio especial, tenint en compte el temps
de crisi, al tema de I'ocupacioé i la seva escassesa. En
aquest sentit, s’han impulsat unes politiques dirigides als
immigrants com ara:

e Latornada al seu pais amb la creacié d’'una empresa.
e |atornada al seu pais amb la rendibilitzacié de I'atur.
e |’ajuda atrobar feina en el conjunt de I'Estat espanyol.

Actualment, un altre tema important és I'Us de I'espai pu-
blic i la necessitat de desenvolupar mecanismes que iden-
tifiquin els focus de conflicte potencials. Per aixd, s’han
encarregat dos estudis a la Universitat Autonoma de Bar-
celona: I'un destinat a coneéixer les xarxes socials que es
teixeixen al voltant dels centres religiosos, i I'altre per apro-
fundir en la prevencié dels conflictes derivats de la ins-
tal-lacié de centres religiosos, amb I'objectiu de proposar
una tipologia per a la gestio i resolucié de conflictes.

També en el Pla de Barris del Districte Il adquireixen im-
portancia tant els elements culturals com el fenomen mi-
gratori en I'ambit de la planificacié de I'espai public.
Actualment cal destacar que des del punt de vista de la
quotidianitat els dos aspectes als quals es para més aten-
cid son els usos de I'espai public i la convivencia en les
comunitats de veins.

Finalment, podem assenyalar els dos aspectes que con-
dicionen el model d’integraci¢ i la concepcio d’elements
culturals: una major maduresa en el procés de fluxos mi-
gratoris i la situacio de crisi actual.

Els elements que se subratllen per a la gestio de la convi-
vencia son la intervencié social, la insercio laboral, la co-
municacio i informacio, I’educacio, la participacio i
I'autoritat. En el Pla de Gestié de la Diversitat de Man-
lleu, en la descripci¢ de la construccié d’una societat di-
versa es distingeixen dos nivells de relacio:

1. Elnivell normatiu: es refereix a tots aquells ambits sus-
ceptibles de ser regulats per llei.



2. Elnivell d’interrelacio, que fa referencia a totes aquelles
situacions quotidianes de dificil o impossible regulacio,
perd que son la font principal de conflicte.

Quant a la formacio, com a element relacionat amb el sis-
tema de valors, codis i tradicions, en el pla es destaca el
coneixement de la llengua i la cultura catalanes, la poten-
ciacié dels serveis i recursos que ofereix la ciutat, el co-
neixement dels drets i deures dels ciutadans i el
coneixement i respecte entre els ciutadans nouvinguts i la
societat d’acollida. El model s’ajusta a les concepcions co-
munament acceptades:

e politiques especifiques en el moment de I'arribada de
la poblacié estrangera, politiques d’acollida; i

e gestio global de la diversitat dins d’'un model de dialeg
intercultural.

Es constata la importancia de dos elements clau: la trans-
versalitat i la participacio dels col-lectius d’estrangers i les
seves associacions.

La relativa manca d’operativitat d’indicadors especifics
sobre la poblacié estrangera en relacié amb les activitats
programades dificulta el coneixement de la realitat i I’efi-
cacia del model, i unida a I'escas i fluctuant grau d’asso-
ciacionisme en el col-lectiu, representa un risc per a
I'aplicacio i el desenvolupament del model.

El municipi d’Ulldecona no genera documents relatius al
fenomen migratori, ni ’Ajuntament dedica cap area a
aquesta qUestié. Tanmateix, la cultura —considerada com
a estil de vida, patrimoni material i patrimoni immaterial—
és objecte d’una gestid realment transversal en totes les
politiques o accions del municipi que tenen a veure amb la
gestio del fenomen migratori. Les politiques o accions que
poden dependre organicament —en una planificacio ori-
ginal— de '’Ajuntament o de I'area de «cultura, festes i re-
lacions amb el barri», passen a ser objectius addicionals en
gairebé tots els sectors de govern i en totes les seves ac-
tivitats particulars.

Aix0 és possible en part gracies a les dimensions reduides
del municipi. Aquestes dimensions permeten que els téc-
nics de I’Ajuntament facin un gran treball de comunicacio,
en accedir a un coneixement gairebé individual de la po-
blacio, dels seus possibles problemes i necessitats. Les
dimensions del municipi, d’altra banda, també permeten
que es dugui a terme un procés d’impregnacié mutua
entre veins (al-loctons i autoctons). Aquest procés d’im-
pregnacio, que es duu a terme en tots dos sentits, sem-
bla que ve dels mecanismes d’homogeneitzacié o de
generalitzacio, que sempre comporten un risc que els so-
cidlegs anomenen “profecia d’autorealitzacié”. Aixi, s’im-
pedeix que els immigrants, per mitja d’elements comuns
com l'origen, el llenguatge verbal i no verbal, entre altres,
es confinin en un estat de segregacio voluntaria i que els

autoctons desenvolupin recels. D’aquesta forma, els pro-
blemes relacionats que es poden viure de forma quoti-
diana no semblen causats per cap mena de desajust
etnicocultural.

Per tant, podriem dir que, pel que fa a la cultura quant a
estil de vida i quotidianitat, el model d’integracio social que
promou el municipi d’'Ulldecona sembla desembocar en
una bona convivencia gracies a tres factors determinants:

e |es dimensions del municipi (proximitat, “impregnacié¢”
mutua, coneixement individual de la poblacio).

e La gran feina de camp que s’esta duent a terme (co-
municacid, coneixement dels problemes i preocupa-
cions, adequacio de la demanda i de I'oferta).

e |’experiéncia del municipi quant a la preséncia d’immi-
grants

Pero Ulldecona creix rapidament a causa de la immigracio,
i aquest fet comenca a dificultar seriosament el treball de
camp. Aixi, és possible que, en el futur, el municipi d’Ull-
decona hagi de generar i posar I'accent en politiques pu-
bliques que prevegin de manera especifica el fenomen
immigratori i unes eines de control i seguiment adaptades.

Finalment, quant al dret a la participacio cultural dels im-
migrants, assenyalem una certa dificultat per traslladar a
escala local el principi de bidireccionalitat que preconitzen
les politiques publiques.




En els tres municipis estudiats la immigracio com a fenomen
s’emmarca dins la gestio de la diversitat en un sentit ampli, i
reflecteix per tant el principi de transversalitat. Particularment
en relacio amb el fenomen migratori, en els tres municipis es
fixen com a finalitats promocionar i facilitar el contacte entre
els ciutadans, establir canals de comunicacio entre la socie-
tat d’acollida i els nouvinguts que puguin evitar la creacio
d’estereotips i promoure la creacio o la regeneracio d’un tei-
xit urba susceptible de propiciar espais de confianca, reco-
neixement mutu, debat, aprenentatge i intercanvi. Amb tot,
I'operativitat instrumental en cadascun dels municipis adqui-
reix certes variacions, potser per diferents plantejaments con-
ceptuals, i sobretot per les caracteristiques organitzatives i
les demandes de gestié en cadascun.

En el cas de Terrassa, el fet migratori es considera un fe-
nomen bilateral que altera i modifica la manera de viure
tant de la poblacié autoctona com de la nouvinguda. En
aguest sentit, es considera que les esferes i els serveis pU-
blics de la ciutat s’han d’adaptar a tots nivells a unes re-
alitats canviants. Tanmateix, els elements, accions o
programes culturals que intervenen en el tractament del
fenomen migratori s’originen de manera gairebé exclusiva
des dels organs de gesti¢ de la immigracié i no de Cul-
tura. En aquest sentit, es desenvolupen de manera prefe-
rencial un seguit de programes i accions que actuen sobre
els elements culturals que es refereixen a valors 0 cos-
tums, tant de la poblacié autoctona com de la vinguda de
fora. Aquesta opci¢ estratégica potser ens permet enten-
dre millor per qué no es desenvolupen més accions dirigi-
des a la cultura des del punt de vista material, quant a
creaci6 i a produccio artistica.

A Manlleu, en una relacio¢ organica directa amb I’Ajunta-
ment, hi ha un Pla de Recepci¢ i Acollida i un Pla de Ges-
ti6 de la Diversitat, amb una articulacid anual per mitja de
plans operatius. D’altra banda, de manera general, el
model d’integraci¢ del municipi s’ajusta a escala local als
principals requisits formulats per part de les politiques pu-
bliques supralocals: politiques d’acollida / politiques d’a-
comodacio / politiques d’igualtat.

Amb tot, s’insisteix molt a no programar especificament
per a i pel col-lectiu de ciutadans estrangers, siné que in-
teractuen en la programacio general que es dissenya per
a tota la ciutadania, a més d’oferir els espais municipals
per a activitats propies, coordinats sempre des de I'organ
de gestio del Pla de Gestio de la Diversitat, que depén di-
rectament de I’Ajuntament.

Amb el municipi d’Ulldecona, ens trobem enfront d’un
model d’integracié social, o ciutadana, que sembla privi-
legiar una certa uniformitzacié de les poblacions. Per aixo,
no hi ha plans o documents relatius a la gesti¢ del fet mi-
gratori ni tampoc departament, area ni lloc de tecnic d’im-

migracio. La integracio dels immigrants, en aquest sentit,
sense ocupar cap area en particular, passa a ser un ob-
jectiu addicional gairebé en tots els sectors de govern.

Aquest model d’integracié social, pero, és poc propici al
principi de bidireccionalitat. Per tant es troben en el muni-
cipi accions culturals programades des de I’Ajuntament o
I'’Area de Cultura, Festes i Relacions amb el Barri que ten-
deixen a implicar els col-lectius en la vida cultural del mu-
nicipi, com la festa religiosa de les flors, tot i que hi ha la
necessitat d’establir politiques proactives per a la creacid
de les propies associacions socials i culturals.

En els tres municipis hi ha estructures especifiques
per a la gestio de la diversitat que tracten el feno-
men immigratori, estructures dins d’organs generals o
que en depenguin, com pot ser I’Ajuntament. Es pot donar
la situacio que per part d’organs o departaments encarre-
gats de la gestio del fenomen migratori o gestio de la di-
versitat s’estiguin generant activitats aparentment més
propies dels departaments titulars de cultura. Contemplat
des de la logica organitzativa que tenen els diferents mu-
nicipis, podria pensar-se en una certa disfuncié en la ges-
ti6 d’aquestes politiques publiques en materia de cultura.
Referent a aix0, convé destacar les qulestions seglents:

1. Aquestes actuacions sén coherents amb el planteja-
ment i 'opcié del model de gestid de la diversitat pel
qual s’ha optat en els municipis.

2. Aquestes suposades disfuncionalitats son determina-
des, fins i tot podriem dir «contaminades», per deci-
sions organitzatives i d’organigrama dels municipis
respectius. Es un problema general de la nostra admi-
nistracio publica a tots els nivells, que tant necessita
reformes organiques més coherents per assegurar la
transversalitat tan predicada.

3. Al marge de decisions de més importancia, si que es
considera convenient que els departaments responsa-
bilitzats de la gestio cultural, tal com apareixen en els
organigrames municipals respectius, estiguin almenys
ja no solament coordinats amb els organs responsa-
bles de la gestié de la immigracio o de la diversitat, sind
organicament entrellagats.

Unes guestions fonamentals que cal tenir en compte sén
les derivades de I'organitzacio politica i les estructures ges-
tores comunament establertes en tots els nivells de les ad-
ministracions publiques, que en general es continuen
caracteritzant per forts components piramidals. Parlant en
termes de departament, es distingeix entre ambits com-
petencials més generals, com I’Ajuntament, i departa-
ments concrets d’immigracid i cultura, i s’assignen
normalment a aquest Ultim unes competéncies relatives a
un contingut patrimonial. Perd aixo, amb una vocacio i vo-
luntat politica transversal, el que fa, tant pels problemes
conceptuals exposats com per les opcions organitzatives
adoptades, és que els limits practics de les diferents poli-



tiques i actuacions sempre estiguin subjectes a la contro-
versia. | que el seu estudi aplicat resulti complex d’abordar.

Aixi mateix, es constata la necessitat d’implementar I'o-
perativitat i efectivitat d’indicadors especifics respecte
de la poblacio estrangera en relacio amb les activitats pro-
gramades, encara que la realitat, novament, és variable en
cadascun dels municipis en tant que constitueixen I'eina
imprescindible per al coneixement de la realitat i eficacia
dels models triats.

Finalment, com a requisit fonamental en I'aplicacio del
model, i la seva programacio i gestio, creiem que és im-
portant incidir en tot el que esta relacionat amb la partici-
pacié d’organitzacions i col-lectius compromesos
amb el fenomen de la immigracié, constituits per im-
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migrants, tot i que no Unicament. En els municipis d’a-
quest estudi, aquest aspecte es dona de manera desigual:
en alguns casos no hi ha aquestes organitzacions, i en uns
altres és fluctuant o es produeix de manera desigual se-
gons les propies vicissituds de consolidacié. Tot aixo ex-
igiria una implementacio decidida i una cura especial, no ja
pergue sempre representa un risc de deficit democratic en
el sistema general de participacio, sind perque en el tema
que ens ocupa constitueix un risc seriés, en cas que falti,
de dependre gairebé exclusivament de la voluntat i sensi-
bilitat del gestor, cosa que €s un risc no desitjat en el des-
envolupament del model.

1. KYMLICKA, Will (2006). Pagina 112.
2. PAREKH, Bhikhu (2005). Pagina 124.
3. SERRA, Albert (2004). Pagina 1.

Font: Resum executiu de I'estudi encarregat pel Ga-
binet Tecnic del Departament de Cultura i Mitjans de
Comunicacio “Un acostament a la transversalitat de la
cultura en les politigues municipals d’immigracié”, ela-
borat per la Fundacié CIDOB. Desembre 2008.

Edita: OPE - Gabinet Técnic

ISSN: 2013-455X

Un acostament a la transversalitat de la cultura en les politiques municipals d’immigracio



